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การแลกเปลี�ยนเรียนรู้ผลการดาํเนินงานตามระบบ 
CUPT QA ของสถาบนัอดุมศึกษานําร่อง ในการนํา

ระบบ CUPT QA มาใช้ในปีการศึกษา 2557

 14-16 มกราคม 2559



ประเดน็สนทนา 

สรปุผลการดาํเนินการ 2557-2558

ผลการพจิารณาของคณะกรรมการพฒันาระบบการประกนั
คณุภาพภายใน สกอ. เรื�อง CUPT QA  (๒๕ พฤษภาคม ๒๕๕๘)

ความกา้วหน้าผลการพจิารณาของสมศ.

ผลการพจิารณาของคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ เรื�อง 
CUPT QA 

สรปุภาพรวมระบบ CUPT QA

สถาบนัการศกึษาที�จะเริ�มใช ้CUPT QA 1 ในปีการศกึษา 2557

 เรื�องเสนอเพื�อพจิารณาดาํเนินการ
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สรปุผลการดาํเนินการ 2557-2558
คณะกรรมการพฒันาตวับ่งชี�การประกนัคณุภาพภายนอก

ระดบัอุดมศกึษา ไดร้บัการแต่งตั �งจากที�ประชุมอธกิารบดแีหง่ประเทศ
ไทย (ทปอ.) เมื�อการประชุมครั �งที� 6/2556 วนัที� 22 ธนัวาคม 2556 
โดยใหร้ว่มทาํงานกบัมหาวทิยาลยัสงฆจ์ากทอมก. อกี 2 แหง่

มกีารประชุมทาํงานรว่มกนัภายในไมน้่อยกวา่ 28 ครั �ง
มกีารประชุมรว่มกบั สมศ. สกอ. และเครอืขา่ยอธกิารบดอีกีเป็น

จาํนวนไมน้่อยกวา่ 15 ครั �ง
มกีารประชุมของ คณะทาํงาน QA ทอมก ไมน้่อยกวา่ 10 ครั �ง
มกีารประชุมทาํงานผา่นระบบ Line
มีการสมัมนา “การพฒันาตวับง่ชี�และเกณฑก์ารประกนัคณุภาพ 

ระดบัอดุมศึกษา” 15-16 พฤศจิกายน 2557 ณ จ. เชียงใหม่ 
มีการประชมุเพื�อจดัทาํร่างคู่มือของ CUPT QA โดยคณะทาํงาน 

QA 3 พระจอมเกล้า
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สรปุผลการดาํเนินการ 2557-2558

ในการประชุมสามญั ทปอ.ครั �งที� 6/2557 วนัอาทติยท์ี� 21 
ธนัวาคม 2557 และ ทอมก. ในการประชุมครั �งที� 1/2558 
วนัที� 23 มกราคม 2558 ไดม้มีตอินุมตัใิห ้มหาวทิยาลยั/
สถาบนัสมาชกิ ทปอ. และ ทอมก. ใชร้ะบบการประกนั
คุณภาพการศกึษา CUPT QA  ที�คณะทาํงานฯไดพ้ฒันาขึ�น
สาํหรบัการประกนัคุณภาพการศกึษาภายในและเพื�อรองรบั
การประกนั คุณภาพภายนอกเป็นชดุเดียวกนั เพื�อ
สถาบนัอุดมศกึษาไดล้ดภาระที�เกดิจากการทาํงานซํ�าซอ้น 
และไดใ้ช ้เกณฑท์ี�มคีวามหมายหรอืบรูณาการกบัการพฒันา
ตามแนวทาง EdPEx มุง่สูก่ารดาํเนินการตามแนว EdPEx
อยา่งเตม็รปูแบบต่อไป
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สรปุผลการดาํเนินการ 2557-2558
 มกีารสง่ขอ้เสนอการประกนัคุณภาพการศกึษาระดบัอุดมศกึษาแบบบรูณาการ 

ของ ทปอ. + ทอมก. ให้
 สนช.
 ประธานอนุกรรมาธกิารอุดมศกึษาและอาชวีศกึษาสภานิตบิญัญตัแิห่งชาติ
 สมศ.
 รองนายกรฐัมนตร ีกาํกบัดแูลดา้นการศกึษา
 สกอ.
 ประธานกรรมาธกิารการศกึษาสภาปฏริปูแห่งชาติ
 ประธานคณะกรรมการการศกึษาและการกฬีา สภานิตบิญัญตัแิห่งชาติ
 คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (กพร.)

 ไดข้อความร่วมมอืในการขอใช ้AUN-QA ฉบบัภาษาไทย ซึ�งไดร้บัคาํตอบ
อนุญาตใหใ้ชไ้ดจ้ากสาํนกังาน AUN

 ไดข้อให ้AUN ช่วยสนบัสนุนในการจดัฝึกอบรมผูป้ระเมนิและผูพ้ฒันาผู้
ประเมนิ ซึ�งกไ็ดร้บัคาํตอบว่ายนิดใีหค้วามชว่ยเหลอื
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สรปุผลการดาํเนินการ 2557-2558
 ไดร้บัอนุมตังิบประมาณจากการประชมุ ทปอ. ครั �งที� 2/2558 26 เมษายน 

2558 เพื�อดาํเนินงานและพฒันาผูป้ระเมนิสาํหรบัระบบ CUPT QA จาํนวน 2 
ลา้นบาท

 ในการประชุม ทปอ. ครั �งที� 3/2558 ขอเปลี�ยนชื�อคณะทาํงานพฒันาตวับ่งชี�
การประกนัคุณภาพการศกึษา ระดบัอุดมศกึษา เป็น คณะกรรมการระบบ
ประกนัคณุภาพการศึกษา ทปอ. (CUPT QA Committee)
 ทาํหน้าที�บรหิารจดัการระบบ CUPT QA วางแผนและดาํเนินการพฒันา

และขึ�นทะเบยีนผูป้ระเมนิ และพจิารณาปรบัปรุงกระบวนการเพื�อการ
ดาํเนินงานระบบ CUPT QA อย่างมคีุณภาพ รวมทั �งการพฒันาระบบระยะ
ยาวและการถ่ายโอนการบรหิารระบบใหก้บัสกอ. หรอืหน่วยงานที�
รบัผดิชอบในอนาคตเมื�อมคีวามพรอ้ม

 มคีณะอนุกรรมการกลั �นกรองระบบประกนัคุณภาพการศกึษา ทปอ. 
สนบัสนุนการดาํเนินงาน 

 ไดด้าํเนินโครงการเสรมิสรา้งความรูแ้ละพฒันาผูป้ระเมนิคุณภาพในระบบ 
CUPT QA ปี 2558 ระดบัสถาบนัใหก้บัผูบ้รหิาร ผูป้ระเมนิ และผูเ้กี�ยวขอ้ง 
เป็นจาํนวน 9 ครั �ง มผีูเ้ขา้ร่วมไม่น้อยกว่า 1,000 คน*ครั �ง 6



สรปุผลการดาํเนินการ 2557-2558

มกีารพจิารณาการเทยีบเกณฑส์าํหรบั กพร. ซึ�งไดข้อ้สรุปให ้
กรรมการประเมนิสรปุภาพรวม Overall ของระดบัคะแนน ในแต่
ละเกณฑ ์และใหก้รรมการสรุปภาพรวมคา่คะแนนเฉลี�ยเทยีบเป็น
ระดบัเกณฑข์อง กพร. 

มมีตใิหใ้ช ้AUN QA ฉบบัสากล ในการดาํเนินการประกนัคุณภาพ 
CUPT QA ระดบัหลกัสตูร สาํหรบัปีการศกึษา 2558 

มกีารพจิารณา ประกาศมาตรฐานหลกัสตูร..... พ.ศ. 2558 ซึ�งมี
การสรุปผล รายงาน ทปอ. เมื�อคราวประชุม ครั �งที� 5/2558 และ 
6/2558 ซึ�งที�ประชุม ทปอ. มมีตใิหนํ้าเรื�องเขา้พจิารณาอกีครั �งใน
การประชุมครั �งที� 1/2559 เพื�อเสนอความเหน็ตอ่ กกอ.
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ผลการพิจารณาของคณะกรรมการพฒันาระบบการประกนั
คณุภาพภายใน สกอ. เรื�อง CUPT QA  (๒๕ พฤษภาคม ๒๕๕๘)

1. เหน็ชอบกบัระบบการประกนัคุณภาพ CUPT QA ทั �งระบบการ
ประกนัคุณภาพ และระบบการประเมนิคณุภาพ ทั �งนี�เสนอวา่ควร
มกีารดาํเนินการพรอ้มกนัในทุกระดบั คอื หลกัสตูร คณะ และ
สถาบนั ทั �งนี�ถา้สถาบนัใดจะนําระบบ CUPT QA ไปใชก้ต็อ้ง
นําเสนอสภามหาวทิยาลยัเหน็ชอบ และแจง้ สกอ. ต่อไป

2. มหาวทิยาลยัที�เลอืกใชร้ะบบ CUPT QA แลว้ ไมต่อ้งดาํเนินการ
และทาํรายงานตามระบบการประกนัคุณภาพของ สกอ. แต่ตอ้ง
จดัสง่รายงานผลการดาํเนินงานตามระบบประกนัคุณภาพที�เลอืก
ให้ สกอ. ทุกปีตามที�มปีระกาศกําหนด รวมทั �งการจดัสง่ขอ้มลู
พื�นฐาน CDS ดว้ย
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3. เหน็ชอบกบัการประเมนิคณุภาพตามแนวทางของ AUN QA โดย
สถาบนัอุดมศกึษาสามารถใชผู้ป้ระเมนิภายในกนัเองได ้ แต่ ทปอ. ควร
เรง่สรา้งและพฒันาผูป้ระเมนิ และถา้ตอ้งการใหส้กอ. เผยแพรห่ลกัสตูร
ตอ้งใชผู้ป้ระเมนิจากภายนอกสถาบนัอย่างน้อยสองในสาม โดยผู้
ประเมนิเป็นคนไทยได ้และตอ้งไดผ้ลประเมนิในเกณฑด์ตีามที� ทปอ. 
กาํหนด สองปีตดิต่อกนั (เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการการ
อุดมศกึษา เรื�องแนวทางการปฎบิตัติามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิ
ระดบัอุดมศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2552)

4. ขอให ้ทปอ. ดาํเนินการในฐานะผูบ้รหิารจดัการ CUPT QA แลว้ใหเ้ขา้
มาแลกเปลี�ยนประสบการณ์การดาํเนินการพฒันาตามเกณฑ ์กบั คปภ.

5.  ขอใหท้ปอ. ช่วยประสานมหาวทิยาลยัสมาชกิใหร้ว่มกนัดาํเนินการใน
การรวบรวมขอ้มลูที�เกี�ยวขอ้งเพื�อใชเ้ป็นขอ้มลูอา้งองิในการดาํเนินงาน
ประเมนิตามระบบ CUPT QA
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ผลการพิจารณาของคณะกรรมการพฒันาระบบการประกนั
คณุภาพภายใน สกอ. เรื�อง CUPT QA  (๒๕ พฤษภาคม ๒๕๕๘)



ความก้าวหน้าผลการพิจารณาของสมศ.
o มขีา่วที�เกี�ยวขอ้งดงันี�

• 4 กุมภาพนัธ ์2558 สมศ. เผยเกณฑป์ระเมนิรอบสี�ของ ทปอ.- สอท. ที�เสนอมาปรบั
ลดตวับ่งชี�จาก 20 ตวับ่งชี�เหลอื 10 - 12 ตวับ่งชี� ผอ. สมศ. ตงิเกณฑท์ี�เสนอเหมอืน
ถอยหลงัไปเมื�อ 10 กวา่ปี เตรยีมนําเสนอบอรด์ สมศ. พจิารณา 6 ก.พ. นี�

• 11 กุมภาพนัธ ์2558  สมศ.เลง็หารอืทปอ.ปรบัเกณฑก์ารประเมนิรอบสี�ใหเ้หมาะสม 
22 ก.พ. ตามมตบิอรด์สมศ. เพราะ เกณฑป์ระเมนิบางตวัตั �งไวค้อ่นขา้งสงู ซึ�งถอืเป็น
เรื�องที�ดี

• 22 เมษายน 2558 ศ.ดร.ชาญณรงค ์พรรุ่งโรจน์ ผอ. สาํนักงานรบัรองมาตรฐาน
และประเมินคณุภาพการศึกษา (สมศ.) เปิด เผยวา่ ขณะนี� สมศ.ไดจ้ดัทําตวับ่งชี�
และเกณฑก์ารประเมนิคณุภาพภายนอกรอบสี� (ปีงบประมาณ 2559-2563) ทั �งระดบั
การศกึษาขั �นพื�นฐาน อาชวีศกึษา และอุดมศกึษาเสรจ็เรยีบรอ้ย และจะนําเขา้สูก่าร
พจิารณาของคณะกรรมการบรหิาร สมศ. ปลายเดอืนเมษายนนี�

 21 ต.ค. 2558 สกอ. มหีนงัสอืเชญิผูแ้ทนรว่มเป็นคณะทํางานพฒันาตวับ่งชี�การประเมนิ
คณุภาพภายนอกรอบสี� ซึ�งไดป้ระชุมเมื�อ 26-27 และ 29 ตุลาคม 2558

 23 ธ.ค. 2558 สมศ. มหีนงัสอืเชญิผูแ้ทนทปอ. รว่มเป็นคณะทํางานพฒันาตวับ่งชี�การ
ประเมนิคณุภาพภายนอกรอบสี� 
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ผลการพิจารณาของคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ เรื�อง 
CUPT QA 
 กพร. ไดม้หีนงัสอืด่วนที�สดุ ที� นร 1201/1073 ลงวนัที� 7 สงิหาคม 2558 มี

รายละเอยีดดงันี�
สาํนกังาน ก.พ.ร.ขอเรยีนว่า ก.พ.ร. ในการประชุมครั �งที� 4/2558 เมื�อวนัที� 4 

สงิหาคม 2558 มมีตเิหน็ชอบกบักรอบและแนวทางการจดัทาํคาํรบัรองการปฏบิตัิ
ราชการของสถาบนัอุดมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ซึ�งกาํหนดให้
สถาบนัอุดมศกึษาสามารถใชร้ายงานผลการประเมนิคุณภาพภายในผ่านระบบ CHE
QA Online หรอืระบบการประกนัคุณภาพภายในระดบัอุดมศกึษา (คปภ.) รบัรองใน
การประเมนิผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการของ
สถาบนัอุดมศกึษาได้

อนึ�ง มตดิงักล่าวสอดคลอ้งกบัมตขิองคณะกรรมการการอุดมศกึษา (กกอ.) 
และ คปภ. ในการประชุมครั �งที� 4/2558 วนัที� 25 พฤษภาคม 2558 ซึ�งเหน็ชอบระบบ
การประกนัคุณภาพ CUPT QA โดยใหส้ถาบนัอุดมศกึษาแต่ละแหง่ที�ประสงคจ์ะใช้
ระบบ CUPT QA จะตอ้งนําเสนอระบบฯ ดงักล่าว
ต่อสภาอุดมศกึษาเพื�อพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบก่อนนําเสนอ คปภ.เพื�อพจิารณา
เหน็ชอบดว้ย
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สถาบนัการศึกษาที�จะเริ�มใช้ CUPT QA 1 ในปีการศึกษา 2557
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ีพระจอมเกลา้ธนบุรี
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ีพระจอมเกลา้เจา้คณุทหารลาดกระบงั
 มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช
 มหาวทิยาลยัพะเยา

 มหาวทิยาลยัมหดิล (CUPT QA 2: EdPEx)
 มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่(CUPT QA 2: EdPEx)
 มหาวทิยาลยัขอนแก่น (CUPT QA 2: EdPEx)

(ปีการศกึษา 2558 รอขอ้มลูการตดัสนิใจของสถาบนัสมาชกิ)
12



QA ของประเทศ 2558-2563
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องค 2-6

(IQA)
องค 
1-5/

13 ตัว
บงชี้

องค 1
มาตรฐาน

สกอ.

องค 1
มาตรฐาน

ใช
ของ
สกอ

.

กพร.

(EQA) 
เกณฑ 7 

ดาน
20 ตัว
บงชี้

สมศ.

องค 1
มาตรฐาน

QA ที่ ทปอ. เสนอ
เริ่ม 2558 

CUPT indicators
Organization Profile

+ 14 Core I 
+ 6 Selective PI

EdPEx

AUN-QA
ภาคภาษาไทย

หรือ
มาตรฐานสากล

AUN-QA
หรือ

มาตรฐานสากล

CUPT QA2CUPT QA1
ระ

ดับ
สถ

าบ
ัน

ระ
ดับ

หล
ักส

ูตร
สภาวิชาชีพ



Vertical Alignment และ การบูรณาการ IQA – EQA

หนวยงานกลางเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล

ประเมินโดยใช
เกณฑการประเมิน

ชุดเดียวกัน

CUPT QA

ประเมินโดยใช
เกณฑการประเมิน

ชุดเดียวกัน

CUPT QA

CUPT QA หนา ผ-6



2 การวางแผนเชิงกลยุทธ
Strategic Planning

5 การมุงเนนบุคลากร
Workforce Focus

7 ผลลัพธ
Results

3 การมุงเนนลูกคา
Customer Focus

1 การนําองคกร
Leadership

4 การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู
Measurement, Analysis, and Knowledge Management

6 การมุงเนนการปฏิบัติการ
Operations Focus

6 การมุงเนนการปฏิบัติการ
Operations Focus

เกณฑ AUN-QA

EdPEx Model – CUPT-QA Relatioships
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9
10.1
10.2
10.3
13

7*

14

1
2
3
4
5
6
7
8
10.1
10.2
10.3
11
12
13

8*

1*
2*
3*
4*
5*
6*

ตัวเลขระบุตัวบงชี้ของทปอ.: ตัวบงชี้หลัก *ตัวบงชี้เลือก

อตัลกัษณ์/เอกลกัษณ์



6 การมุงเนนการปฏิบัติการ
Operations Focus

2 การวางแผนเชิงกลยุทธ
Strategic Planning

5 การมุงเนนบุคลากร
Workforce Focus

7 ผลลัพธ
Results

3 การมุงเนนลูกคา
Customer Focus

1 การนําองคกร
Leadership

4 การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู
Measurement, Analysis, and Knowledge Management

EdPEx Model – AUN-QA Relationships
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6 การมุงเนนการปฏิบัติการ
Operations Focus

เกณฑ AUN-QA

Pass
Dropout
Grad. Time
Employability
Research

Feedback
Satisfaction

Student QF  ELO



เรื�องที�จะดาํเนินการในปี 2559

 ปรบัปรุงคูม่อืการประกนัคุณภาพตามระบบ CUPT QA ฉบบั
ปรบัปรุง

 แผนพฒันาผูป้ระเมนิระดบัสถาบนัและระดบัหลกัสตูร ประจาํปี 
2559

 แนวทางการดาํเนินงานเผยแพร ่Program Profile

 เสนอที�ประชุมสามญั ทปอ. อนุมตังิบประมาณ  จาํนวนเงนิ 
2,000,000 บาท สาํหรบัการดาํเนินงานในปี 2559

 ดาํเนินการขออนุญาตใช ้AUN QA ฉบบัสากล 

 เสนอความเหน็เรื�อง ประกาศมาตรฐานหลกัสตูร.......2558
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สุวิทย เมษินทรีย
ประเทศไทย 2575

Inside 
Out



ขอขอบคณุ

คณะทาํงาน QA Working Group ของทปอ. และทอมก. 
สาํหรบัความคดิเหน็ ขอ้มลู และเอกสารประกอบรายงาน
ครั �งนี�

คณะทาํงาน QA Forum
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