
              

   

              

              

            

 

 

 

 

  

กําหนดแผนการ 

ประเมินคุณภาพประจําป 

รวบรวมขอมูล 

(หลักสูตร / คณะ / สถาบัน) 

จัดทํารายงาน 

การประเมินตนเอง (SAR) 

ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับสถาบัน 

หลักสูตร 

รับการประเมิน 

นําผลการประเมิน 

เสนอตอกก.ประจําคณะ 

คณะ 

รับการประเมิน 

นําผลการประเมิน 

เสนอตอกก.ประจําคณะ 

บันทึกผลการประเมินในระบบ  

CHE QA Online 

ตรวจสอบและสงผลการประเมิน 

ผานระบบ CHE QA Online 

(ภายในเดือน พ.ย.) 

สถาบัน 

รับการประเมิน 

นําผลการประเมิน 

เสนอตอกก.บริหาร 

นําผลการประเมิน 

เสนอตอกก.สภาฯ 

ปรับปรุงขอมูล 

หลังการประเมิน 

ใหความรูดานเกณฑประกันคุณภาพ 

(ระบบ CUPT-QA , AUN-QA , EdPEx) 

- Upload file ในระบบ SAR Online (E-manage) 

- บันทึกขอมูลในระบบ CHE QA Online 

- จัดทําเปนรูปเลม (กรณีจัดสงให กก.ประเมิน) 

- กําหนดผูรับผดิชอบตัวบงช้ี 

- ผูรับผดิชอบจัดทํา SAR  

ตามตัวบงช้ีที่รับผดิชอบ 

นําผลการพิจารณาและขอเสนอแนะในระดับหลักสูตร 

และระดับคณะ ไปจัดทํารายงานการประเมินตนเอง 

ในระดับสถาบัน 

นําสรุปผลการประเมิน 

ระดับหลักสูตรและคณะ 

เสนอตอกก.บริหาร 

นําผลการพิจารณา 

เสนอตอกก.สภาฯ 

นําผลการพิจารณา ไปจัดทํารายงาน 

การประเมินตนเอง ในระดับคณะ 



 
ระดับหลักสูตรและระดับคณะ 

กิจกรรม วิธีการ/ขั้นตอน/ ระยะเวลาดําเนินการ ผูที่เกี่ยวของ 

(1) การเขียนรายงานการประเมินตนเอง (มคอ.7 / SAR) 

- ใหความรูเก่ียวกับเกณฑการประกันคุณภาพ/

วิธีการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

- จัดบรรยาย/อบรมใหความรู 

- จัดกิจกรรม KM  

1 วัน 

½ - 1 วัน 

งานประกันคุณภาพฯ 

- จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา 

(ตรวจสอบความถูกตอง เน่ืองจากใชคูมือฉบับ

เดิม) 

- ตรวจสอบความถูกตองของ

เอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

3 วัน งานประกันคุณภาพฯ 

- จัดทําแบบฟอรมรายงานการประเมินตนเอง 

(มคอ.7-ระดับหลักสูตร / SAR-ระดับคณะ) 

- จัดทําเปนเอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

3 วัน งานประกันคุณภาพฯ 

- Upload ไฟลเอกสารรายงานการประเมิน

ตนเอง เพื่อใชเปน SAR - Online 

- Upload ไฟลเอกสารผาน

ทางระบบ E-manage 

- ตรวจสอบความเรียบรอย

ของไฟลเอกสาร 

ภายหลังจากจัดทํารายงานการ

ประเมินตนเองเสร็จ (กอนวัน

ประเมิน ลวงหนา 7 วัน) 

เจาหนาที่หลักสูตร/คณะ 

งานประกันคุณภาพฯ 

- บันทึกขอมูลรายงานการประเมินตนเอง  

เขาสูระบบ CHE QA Online 

- จัดอบรมการใชงานระบบ 

- บันทึกขอมูลเขาสูระบบ 

- ตรวจสอบความเรียบรอย

และความถูกตองในการ

บันทึกขอมูล 

1 วัน 

2 สัปดาห (10 วันทําการ) 

2 สัปดาห (10 วันทําการ) 

งานประกันคุณภาพฯ   

เจาหนาที่หลักสูตร/คณะ 

 

(2) การประเมินคุณภาพภายใน 

- แตงต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน

ระดับหลักสูตร และระดับคณะ 

- จัดทําคําสั่งแตงต้ัง

คณะกรรมการประเมินฯ 

ของหลักสูตรและคณะ 

2 สัปดาห - งานประกันคุณภาพฯ   

- เจาหนาที่หลักสูตร/คณะ 

 

- เตรียมความพรอมในการรับการประเมิน

คุณภาพฯ 

- จัดอบรมบทบาทหนาท่ีและ

เตรียความพรอมสําหรับ

เลขานุการ 

1 วัน - งานประกันคุณภาพฯ   

- เจาหนาที่คณะ 

- ผูมีประสบการณในการเปน

เลขานุการ (ใหขอเสนอแนะ) 

- จัดทําแบบฟอรมรายงานผลการประเมิน

คุณภาพ 

- จัดทําเปนเอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

3 วัน งานประกันคุณภาพฯ   

 

- รายงานผลการประเมินคุณภาพ - ไฟลเอกสารทั้งรายงานผล

และตารางคะนน 

- รูปเลมรายงาน 

ภายในเวลา 12.00 น. ของวัน

ถัดจากวันประเมิน 

เจาหนาที่คณะท่ีทําหนาที่เปน

เลขานุการฯ 

- Upload ผลการประเมินคุณภาพ - ตรวจสอบความถูกตองและ

ความเรียบรอยของไฟล

เอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES  

ภายใน 5 วัน ภายหลังจาก

ไดรับไฟลและเอกสารจาก

เลขานุการฯ 

งานประกันคุณภาพ 

- เสนอผลการประเมินระดับหลักสูตรและระดับ

คณะ 

- รวบรวมและสรุปผลการ

ประเมินทั้งระดับหลักสูตร

และระดับคณะ 

- นําผลการประเมินเสนอผาน

กรรมการบริหาร

ภายใน 5 วัน ภายหลังจากการ

ประเมินระดับคณะส้ินสุดลง 

งานประกันคุณภาพ 



ระดับหลักสูตรและระดับคณะ 

กิจกรรม วิธีการ/ขั้นตอน/ ระยะเวลาดําเนินการ ผูที่เกี่ยวของ 

มหาวิทยาลัยและกรรมการ

สภามหาวิทยาลัย 

- นําขอพิจารณาและ

ขอเสนอแนะจาก

กรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัยและกรรมการ

สภามหาวิทยาลัย แจงตอ

หลักสูตร/คณะ (ถามี) 

 

 
ระดับสถาบัน 

กิจกรรม วิธีการ/ขั้นตอน/ ระยะเวลาดําเนินการ ผูที่เกี่ยวของ 

(1) การเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

- ใหความรูเก่ียวกับเกณฑการประกันคุณภาพ/

วิธีการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

- จัดบรรยาย/อบรมใหความรู 

- จัดกิจกรรม KM  

- 1 วัน 

- ½ - 1 วัน 

งานประกันคุณภาพฯ 

- จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา 

(ตรวจสอบความถูกตอง เน่ืองจากใชคูมือ

ฉบับเดิม) 

- ตรวจสอบความถูกตองของ

เอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

3 วัน งานประกันคุณภาพฯ 

- กําหนดผูรับผิดชอบตัวบงชี้ - จัดทําหนังสอืแจงไปยัง

หนวยงานของผูรับผิดชอบ 

1 วัน งานประกันคุณภาพฯ 

- จัดทําแบบฟอรมรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR-ระดับสถาบัน) 

- จัดทําเปนเอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

3 วัน งานประกันคุณภาพฯ 

- สงรายงานผลการประเมินตนเองตามตัวบงชี้ท่ี

รับผิดชอบ 

- ผูรับผิดชอบจัดสงไฟล

เอกสารใหงานประกัน

คุณภาพฯ 

- รวบรวมและจัดรูปแบบของ

เลมรายงานการประเมิน

ตนเอง 

7 วัน ผูรับผดิชอบตัวบงชี้ระดับสถาบัน 

งานประกันคุณภาพฯ 

- Upload ไฟลเอกสารรายงานการประเมิน

ตนเอง เพื่อใชเปน SAR - Online 

- Upload ไฟลเอกสารผาน

ทางระบบ E-manage 

- ตรวจสอบความเรียบรอย

ของไฟลเอกสาร 

ภายหลังจากจัดทํารายงานการ

ประเมินตนเองเสร็จ (กอนวัน

ประเมิน ลวงหนา 7 วัน) 

งานประกันคุณภาพฯ 

- บันทึกขอมูลรายงานการประเมินตนเอง  

เขาสูระบบ CHE QA Online 

- บันทึกขอมูลเขาสูระบบ 

- ตรวจสอบความเรียบรอย

และความถูกตองในการ

บันทึกขอมูล 

2 สัปดาห  

 

งานประกันคุณภาพฯ   

 

(2) การประเมินคุณภาพภายใน 

- แตงต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน

ระดับสถาบัน 

- ตดิตอและทาบทาม

คณะกรรมการ 

2 สัปดาห สํานักงานคุณภาพฯ (ทุกงาน) 

 



ระดับสถาบัน 

กิจกรรม วิธีการ/ขั้นตอน/ ระยะเวลาดําเนินการ ผูที่เกี่ยวของ 

- จัดทําคําสั่งแตงต้ัง

คณะกรรมการประเมินฯ 

ระดับสถาบัน 

- จัดทําแบบฟอรมรายงานผลการประเมิน

คุณภาพ (สําหรับเลขานุการ) 

- จัดทําเปนเอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

3 วัน งานประกันคุณภาพฯ   

 

- เตรียมความพรอมในการรับการประเมิน

คุณภาพฯ 

- จัดเตรียมเลมรายงานการ

ประเมินตนเอง คูมือ 

เอกสารตาง ๆ  

- จัดเตรียมสถานท่ี อุปกรณ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

โสตทัศนูปกรณ  

- อื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 

กอนวันประเมินลวงหนา 2 

สัปดาห 

สํานักงานคุณภาพฯ (ทุกงาน) 

- รายงานผลการประเมินคุณภาพ - รูปเลมรายงาน 

 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

- ทันทหีลังจากการประเมิน

สิน้สุดลง 

- 2 วัน 

งานประกันคุณภาพฯ 

- เสนอผลการประเมินระดับสถาบัน - รวบรวมและสรุปผลการ

ประเมินระดับสถาบัน 

- นําผลการประเมินเสนอผาน

กรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัยและกรรมการ

สภามหาวิทยาลัย 

- นําขอพิจารณาและ

ขอเสนอแนะจาก

กรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัยและกรรมการ

สภามหาวิทยาลัย แจงตอ

ผูเกี่ยวของ  

- ตดิตามผลการพัฒนา

ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ

ของกรรมการสภา

มหาวิทยาลัยจากผูเก่ียวของ 

- ภายใน 3 วัน ภายหลังจาก

การประเมินส้ินสุดลง 

- ตามกําหนดการประชุมของ

คณะกรรมการ 

 

 

- ภายหลังจากที่ไดรับมติจาก

กรรมการสภามหาวิทยาลัย 

งานประกันคุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งานตดิตามฯ 

 


