
             บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  สํานักงานคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา งานมาตรฐานการควบคุมภายใน โทร. ๓๐๓๙ 

ที่ ศธ. ๐๕๒๓.๑.๑๗.๓/ว ๔๘๗               วันที่   ๑๔   มีนาคม   ๒๕๕๔ 

เรื่อง  ขอเชิญประชมุ 

เรียน  ผู้อํานวยการ/บุคลากร สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
 

  ด้วยสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาได้มีการกําหนดวันประชุม จึงขอเรียนเชิญ

ท่านเข้าร่วมประชุมบุคลากรสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ครั้งที่ ๔/๒๕๕๔  ในวันที่ ๑๗ 
มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ เวลา ๑๓.๓๐ น. ณ ห้องสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ดังมีระเบียบ

วาระการประชุม ดังนี้ 
 

  วาระที่ ๑  เรื่องแจ้งเพื่อทราบ 

        ๑.๑  ช้ีแจงการเลื่อนขั้นเงินเดือนของบุคลากรภายในสํานักงาน 

        ๑.๒  ช้ีแจงผู้รับผิดชอบการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง สนง.คุณภาพ 

        ๑.๓  รายงานทางการเงิน รอบ ๖ เดือน 

  

วาระที่ ๒  รับรองรายงานการประชุม 

        ๒.๑  รับรองรายงานการประชุม ครั้งที่ ๓/๒๕๕๔  เมื่อวันที่ ๗  

    กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔  

 

  วาระที่ ๓  เรื่องสืบเนื่อง 

         ๓.๑  การติดตามผลการบริหารความเสี่ยง รอบ 6 เดือน สํานกังาน

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

       ๓.๒  การติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบ่งช้ีของแผนปฏิบัติราชการรอบ 

6 เดือน 

       ๓.๓  รายงานผลการดาํเนินงานกิจกรรม ๕ ส ครั้งที่ ๓/๒๕๕๔  

 

  วาระที่ ๔  เรื่องพิจารณา 

      ๔ .๑  พิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติราชการสํานักงานอธิการบดีและ

สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

     

 

 

 



 

 

 

  วาระที่ ๕  เรือ่งอื่น ๆ (ถ้ามี) 
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาเข้าร่วมประชุมตามวัน เวลา และสถานที่ดังกล่าวด้วย         

จักขอบคุณยิ่ง 

 

                                                       
 

                              (นางวราภรณ์  ฟกูุล) 

                                                  ผู้อํานวยการสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุมสาํนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา   
ประชมุครั้งที ่๔/๒๕๕๔ วนัพฤหัสบดี ที่ ๑๗ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ เวลา ๑๓.๓๐ น.  

ณ ห้องสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
 

ลําดับ รายชื่อ ตําแหน่ง/สังกัด ลายเซ็น 
๑ นางวราภรณ์  ฟูกุล ผู้อํานวยการสํานักงาน

คุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา 
 

๒ นางสาวธัญลักษณ์  สินเปยีง นักวิชาการศึกษา/ 

งานประกนัคณุภาพ

การศึกษา 

 

๓ นางชญานุช  วรรณดา นักวิชาการศึกษา/ 

งานติดตามตรวจสอบและ

ประเมินผล  

๔ นายสุรพล  ริยะนา นักวิชาการคอมพิวเตอร์/ 

งานประกนัคณุภาพ

การศึกษา 
 

๕ นางสาวนิตยา  ใจกนัทา นักวิชาการศึกษา/ 

งานมาตรฐานการควบคุม

ภายใน 
 

๖ นางวันทินี  ปิน่แก้ว เจ้าหน้าทีบ่ริหารงานทั่วไป/ 

งานบริหารธรุการ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
ระเบียบวาระการประชมุ 

สํานักงานงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา   
ประชมุครั้งที ่๔/๒๕๕๔ วนัพฤหัสบดี ที่ ๑๗ มีนาคม ๒๕๕๔ เวลา ๑๓.๓๐ น.  

ณ ห้องสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
 
 

   

  วาระที่ ๑  เรื่องแจ้งเพื่อทราบ 

        ๑.๑  ช้ีแจงการเลื่อนขั้นเงินเดือนของบุคลากรภายในสํานักงาน 

        ๑.๒  ช้ีแจงผู้รับผิดชอบการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง สนง.คุณภาพ 

        ๑.๓  รายงานทางการเงิน รอบ ๖ เดือน 

  

วาระที่ ๒  รับรองรายงานการประชุม 

        ๒.๑  รับรองรายงานการประชุม ครั้งที่ ๓/๒๕๕๔  เมื่อวันที่ ๗  

       กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔  

 

  วาระที่ ๓  เรื่องสืบเนื่อง 

         ๓.๑  การติดตามผลการบริหารความเสี่ยง รอบ 6 เดือน สํานักงาน

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

        ๓.๒   การติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติราชการ

รอบ 6 เดือน 

       ๓.๓   รายงานผลการดําเนินงานกิจกรรม ๕ ส ครั้งที ่๓/๒๕๕๔  

 

 

  วาระที่ ๔  เรื่องพิจารณา 

        ๔.๑  พิจารณาแผนปฏิบัติราชการสํานักงานอธิการบดีและสํานักงาน

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

     

  วาระที่ ๕  เรือ่งอื่น ๆ (ถ้ามี) 

 

 

 

 

 

 



 
รายงานการประชมุสํานักงานงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา   

ประชมุครั้งที ่๔/๒๕๕๔  
วันพฤหัสบดี ที่ ๑๗ มีนาคม  ๒๕๕๓ เวลา ๑๓.๓๐ น.  
ณ ห้องสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

                                   ........................................................... 

 

ผู้เข้าร่วมประชุม 
          ๑.  นางวราภรณ์  ฟูกุล          ผู้อํานวยการสํานักงานคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา       

          ๒.  นางสาวธัญลักษณ์  สินเปยีง    งานประกนัคุณภาพการศึกษา           

 ๓.  นางชญานุช  วรรณดา     งานติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงาน 

          ๔.  นางสาวนิตยา  ใจกันทา     งานมาตรฐานการควบคุมภายใน 

          ๕.  นางวันทินี  ปิน่แก้ว      งานบริหารและธรุการ 

 

กรรมการผู้ไม่มาประชุม 
  ๑. นายสุระพล  ริยะนา     งานประกนัคุณภาพการศึกษา   ติดราชการอืน่ 

 

เริ่มประชุม  เวลา ๑๓.๓๕ น. 

 ผู้อํานวยการสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษากล่าวเปิดประชุมและดําเนินการประชุม

ตามระเบียบวาระ ดังนี้ 

 
วาระที่ ๑  เรื่องแจ้งเพื่อทราบ 
 ๑.๑  แจ้งการเลื่อนขั้นเงินเดือนของบุคลากรภายในสํานักงานคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา 
  ตามที่กองการเจ้าหน้าที่ ได้กําหนดให้บุคลากรทุกหน่วยงานจัดทําแบบประเมินผลสัมฤทธิ์

ของงานเพื่อประเมินเล่ือนขั้นเงินเดือน ครั้งที่ ๑/๒๕๕๔ (วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๓ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๔ ) 

และบุคลากรสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ได้จัดทําแบบประเมินดังกล่าวเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

พร้อมทั้งส่งบัญชีบริหารทางการเงินให้กองการเจ้าหน้าที่เพื่อพิจารณา  

  ในการน้ี ผู้อํานวยการสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาได้แจ้งให้บุคลากรภายใน

สํานักงานจัดทํา TOR รอบ ๒ ( ๑ เมษายน – ๓๐ กันยายน ๒๕๕๔) ล่วงหน้า เพื่อเตรียมความพร้อมรับการ

ประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนครั้งที่ ๒/๒๕๕๔   โดยมีกําหนดส่งภายในวันที่  ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๔ 

 

 มติที่ประชุมรับทราบ   

 

 



 

 

๑.๒  ชี้แจงผู้รับผิดชอบการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง สํานักงานคุณภาพฯ 
 เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมเพื่อรับการประเมินคุณภาพภายใน สํานักงานคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษา ประจําปีงบประมาณ ๒๕๕๔ จึงมอบหมายผู้รับผิดชอบตามตัวชี้วัด ดังนี้ 

๑. วันทินี  ปิ่นแก้ว   รับผิดชอบ ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ , ๑.๒ , ๕.๕ , ๖.๑ 

๒. ชญานุช  วรรณดา   รับผิดชอบตัวชี้วัดที่ ๕.๑ 

๓. ธัญลักษณ์ สินเปียง  รับผิดชอบตัวชี้วัดที่ ๕.๒ , ๗.๑ 

๔. นิตยา  ใจกันทา   รับผิดชอบตัวชี้วัดที่ ๕.๒ , ๕.๔ 

พร้อมทั้งกําหนดให้ผู้รับผิดชอบในแต่ละตัวชี้วัด จัดทําร่างแผนการจัดทํารายงานการประเมิน

ตนเอง กําหนดแนวทางการพัฒนา และกําหนดเป้าหมายในการดําเนินงาน โดยข้อเสนอแนะจากการ

ประเมินในปีที่ผ่านมาปรับปรุง และมอบหมายให้ นางสาวธัญลักษณ์  สินเปียง เป็นผู้รวบรวมและจัดทํา

รูปเล่มรายงานการประเมินตนเอง ของสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ประจําปีงบประมาณ 

๒๕๕๔ 

 

 มติที่ประชุมรับทราบและกําหนดให้ ผู้รับผิดชอบแต่ละตัวช้ีวัดนําส่งร่างรายงานการ

ประเมินตนเองพร้อมทั้งกําหนดค่าเป้าหมายการดําเนินงานเพื่อนําเข้าพิจารณา ในการประชุมบุคลากร

สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ครั้งที่ ๕/๒๕๕๔ 

 

๑.๓  รายงานทางการเงิน รอบ ๖ เดือน 
  งานบริหารและธุรการ นําเสนอรายงานทางการเงิน ของสํานักงานคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษา ในส่วนของเงินงบประมาณ เงินรายได้ และเงินอุดหนุนโครงการ ประจําปี

งบประมาณ ๒๕๕๔รายละเอียด ดังนี้ 

รายงานการเงิน รอบ 6 เดือน (ระหวา่งวันที่ 1 ตุลาคม 2553 - 31 มีนาคม 2554) 
 รับ 170,000         

งบประมาณ ตอบแทน ใช้สอย วัสดุ   
รับ 10,000.00 120,000.00 40,000.00   

ใช้ไป 3,500.00 88,440.00 39,187.00   

คงเหลือ 6,500.00 31,560.00 821.00   

รับ 374,400         

รายได้ ตอบแทน ใช้สอย วัสดุ ค่าสาธารณปูโภค
รับ 186,700.00 151,900.00 23,800.00 12,000.00 

ใช้ไป 136,690.00 63,405.00 14,285.50 3,300.05 

คงเหลือ 50,010.00 67,495.00 9,514.50 8,699.95 



 

 

รายละเอียดเงินอุดหนุนโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ ประจําปี 2554 
 

ว/ด/ป รายการ ขออนุมัติ ใช้จริง  คงเหลือ 
10/1/53 โครงการอบรมความเสี่ยง 8,050 8,050  0 

10/1/53 โครงการอบรม เรื่องตัวชี้วัด 24,000 24,000  ไม่มีเงิน 

11/2/53 โครงการประเมิน กอง/สํานัก 9,360 8,850  510 

1/6/54 โครงการ E - Manage  19,500 15,400   4,100 

1/11/53 โครงการประเมิน สนอ. 25,400 24,700 700
รวม 62,310 57,000 5,310

 

11/1/2554   รับโอนเงินอุดหนุนจากกองแผนงาน  รวมเป็นเงินทั้งส้ิน   235,000.- บาท 

31/3/2554  ใช้ไปทั้งส้ิน        57,000 .-  บาท 

    คงเหลือ            178,000.- บาท 
 

รายละเอียดทางการเงินทั้งหมดน้ี จะนําไปทําในแบบฟอร์มของกองแผนงานอีกครั้งหนึ่งเพื่อรายงานผลทาง

การเงินรอบ 6 เดือน และ รายงานผลการดําเนินโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ รอบ 6 เดือน เพื่อเสนอต่อที่

ประชุมคณะกรรมการสํานักงานอธิการบดีต่อไป 

 

  มติที่ประชุมรับทราบ  

 

 

วาระที่ ๒  รับรองรายงานการประชุม 
     ๒.๑ รบัรองรายงานการประชุม ครั้งที่ ๓/๒๕๕๔ เมื่อวันที ่๗  กมุภาพันธ์  ๒๕๕๔ 

 

      มติที่ประชุมรบัทราบ โดยไม่มีข้อแก้ไข 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

วาระที่ ๓  เรื่องสืบเนื่อง 
๓.๑  การติดตามผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปีงบประมาณ 

๒๕๕๔ รอบ ๖ เดือน  

 ตามที่สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ได้จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปี

งบประมาณ ๒๕๕๔ และได้ดําเนินงานตามแผนที่วางไว้อย่างต่อเนื่อง นั้น งานมาตรฐานการควบคุม

ภายใน จึงขอให้ผู้รับผิดชอบรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปีงบประมาณ 

๒๕๕๔ รอบ ๖ เดือน ให้ที่ประชุมรับทราบ ดังนี้ 
 

๑. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร  
ปัจจัยเส่ียงข้อที่ ๑ ผู้รับผิดชอบ ผู้อํานวยการสํานักงานคุณภาพฯ/สุระพล  ริยะนา 
กิจกรรมที่ได้ดําเนินการจริง มีการพัฒนาระบบสารสนเทศ e-manage พบปัญหาและ

อุปสรรค คือ จํานวนตัวบ่งช้ีเพิ่มข้ึน ทําให้ไม่สามารถพัฒนาระบบได้ทันภายในระยะเวลาที่กําหนด 

สําหรับวิธีการในการจัดการกับปัจจัยเส่ียงเพิ่มเติมจากแผนฯ ที่กําหนดไว้ คือ ได้มีการเพิ่มทีมงานใน

การพัฒนาระบบ 

ปัจจัยเส่ียงข้อที่ ๒ ผู้รับผิดชอบ ผู้อํานวยการสํานักงานคุณภาพฯ/วันทินี  ปิ่นแก้ว 
กิจกรรมที่ได้ดําเนินการจริง ได้จัดสรรและจัดทําแผนการใช้จ่ายเงินรายไตรมาส และ

จัดทําบัญชีควบคุมการเบิกจ่ายเงิน พบปัญหาและอุปสรรค คือ มีความจําเป็นในการจัดซ้ือครุภัณฑ์ใหม่ 

เนื่องจากครุภัณฑ์เดิมชํารุดก่อนหมดอายุการใช้งาน และไม่มีวิธีการในการจัดการกับปัจจัยเส่ียง

เพิ่มเติมจากแผนฯ ที่กําหนดไว้  
 

๒ .  ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์  หรือกลยุทธ์ของหน่วยงาน  ผู้ รับผิดชอบ 

ผู้อํานวยการสํานักงานคุณภาพฯ/วันทินี  ปิ่นแก้ว/ธัญลักษณ์  สินเปียง/ชญานุช วรรณดา/นิตยา         

ใจกันทา 
    กิจกรรมที่ได้ดําเนินการจริง มีการทบทวนแผนปฏิบัติราชการในที่ประชุมของ

สํานักงาน และไม่พบปัญหาและอุปสรรค 
 

๓. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน ผู้รับผิดชอบ ผู้อํานวยการสํานักงานคุณภาพฯ/

วันทินี  ปิ่นแก้ว/ธัญลักษณ์  สินเปียง/ชญานุช วรรณดา/นิตยา  ใจกันทา 
    กิจกรรมที่ได้ดําเนินการจริง มีการยืมเงินทดรองราชการเพื่อดําเนินงานโครงการ

ตามแผนที่กําหนดไว้ พบปัญหาและอุปสรรค คือ โครงการที่ดําเนินงานไปแล้วไม่ได้รับจัดสรรเงิน

อุดหนุน และการจัดสรรเงินมายังหน่วยงานล่าช้า ทําให้ไม่สามารถเบิกจ่ายเงินได้ตามกําหนดระยะเวลา 

สําหรับวิธีการในการจัดการกับปัจจัยเส่ียงเพิ่มเติมจากแผนฯ ที่กําหนดไว้ คือ ดําเนินงานโครงการ/

กิจกรรม โดยใช้เงินรายได้ของสํานักงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

๔. ความเสี่ยงด้านบุคลากรและธรรมาภิบาล ผู้รับผิดชอบ ผู้อํานวยการสํานักงาน

คุณภาพฯ/วันทินี  ปิ่นแก้ว/ธัญลักษณ์  สินเปียง/ชญานุช วรรณดา/นิตยา  ใจกันทา 
    กิจกรรมที่ได้ดําเนินการจริง ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมอย่างน้อยคนละ ๑ ครั้ง 

ต่อปี พบปัญหาและอุปสรรค คือ ขาดงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร สําหรับวิธีการในการจัดการ

กับปัจจัยเส่ียงเพิ่มเติมจากแผนฯ ที่กําหนดไว้ คือ พิจารณาและทบทวนการจัดสรรงบประมาณภายใน

หน่วยงาน  
มติที่ประชุมรับทราบ 

 

       ๓.๒   การติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชีข้องแผนปฏิบัติราชการรอบ 6 
เดือน 
  สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาได้ดําเนินการจัดโครงการในรอบ ๖ เดือนไป

จํานวน  ๕ โครงการ ดังน้ี 

๑. โครงการอบรมเรื่อง “การจดัทําระบบควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยง” 
๒. โครงการอบรมเรื่อง “ตัวชี้วัดการประกนัคุณภาพประจําป ี๒๕๕๔” 

๓. โครงการประเมินคณุภาพภายใน ระดับ กอง/สํานัก 

๔. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการด้านสารสนเทศ E-manage 

๕. โครงการประเมินคณุภาพภายใน สํานกังานอธิการบดี ประจําปีงบประมาณ 

๒๕๕๓ 

ซ่ึงแต่ละโครงการสามารถบรรลุตัวบ่งช้ีของแผนปฏิบติัราชการประจําป ี๒๕๕๔  

มติที่ประชุมรบัทราบ พร้อมกับจัดทําลงฟอร์มรายงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําป ี

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔ ส่งให้กองแผนงานต่อไป 

 

  ๓.๓   รายงานผลการดําเนินงานกิจกรรม ๕ ส ครัง้ที่ ๓/๒๕๕๔ 
     ตามที่สํานกังานอธิการบดีได้มีการตรวจกิจกรรม ๕ ส ภายในหน่วยงานสังกดั

สํานักงานอธิการบดี ครั้งที ่๓/๒๕๕๔ เมือ่วันที่ ๒๑ – ๒๕ กมุภาพันธ์ ๒๕๕๔ เลขานุการจึงแจ้งให้ที่

ประชุมรบัทราบผลการตรวจกิจกรรม ๕ ส ของสํานกังานคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา ได้คะแนน 

๑๓๑ คะแนนเฉลี่ย ๙๓.๗๕ อยู่อันดับที ่๕ ซ่ึงผลการตรวจเปน็ที่พึงพอใจ แต่มีข้อเสนอแนะจาก

คณะกรรมการ เช่นการจัดวางแฟ้มและเอกสารไม่เปน็ระเบียบ  แต่สํานกังานคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาได้จัดหาตู้เอกสารมาใส่ให้เรียบร้อย เอกสารใต้โต๊ะกไ็ด้มีการจัดเก็บออกแล้ว 

     ที่ประชุมรับทราบ 

 
 
 
 
 



 
 
วาระที่ ๔  เรื่องพิจารณา 
 ๔.๑   พิจารณาแผนปฏิบัติราชการสํานักงานอธิการบดี ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๕๔ 
  เมื่อวันพุธ ที่ ๖ มีนาคม ๒๕๕๔ บุคลากรสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาได้

เข้าประชุมสัมมนาเพื่อทบทวนแผนปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ ๒๕๕๔ โดยมีตัวช้ีวัดและ

โครงการที่สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาต้องรับผิดชอบทั้งหมด ...... โครงการ จึงนํา

ตัวช้ีวัดและโครงการดังกล่าวเข้าที่ประชุมสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา เพื่อให้ที่ประชุม

พิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา รายละเอียดดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ บุคลากรมีความรู้ความสามารถและทักษะการให้บริการ 
 เป้าประสงค์ที่ ๑.๓ บุคลากรมีทักษะในการให้บริการ 

 ตัวชี้วัดที่ ๑.๔ ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้รับบริการในสํานักงานอธิการบดี 

 กลยุทธ์ที่ ๑.๓.๑  พัฒนาบุคลากรให้มีจิตสํานึกและทักษะด้านการให้บริการ 

 ๑. โครงการประเมินผลความพึงพอใจผู้รับบริการของสํานักงานอธิการบดี ประจําป ี๒๕๕๔ 

 ตัวชี้วัดโครงการ ร้อยละความพึงพอใจผู้รับบริการของสํานักงานอธิการบดี ประจําป ี๒๕๕๔ 

 เป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ ผู้รับผิดชอบ สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

 

โครงการประเมินผลความพึงพอใจผู้รับบริการของสํานักงานอธิการบดี ประจําปี ๒๕๕๔ ที่ประชุม

มอบหมายให้งานติดตามตรวจสอบและประเมินผล การดําเนินงาน เป็นผู้รวบรวมผลการประเมินจาก

ทุกกอง พร้อมกับคํานวณค่าคะแนน 

 

 ๒. โครงการประเมินผลความพึงพอใจผู้ปฏิบัติงานสํานักงานอธิการบดี ประจําป ี๒๕๕๔ 

 ตัวชี้วัดโครงการ ร้อยละความพึงพอใจผู้ปฏิบัติงานสํานักงานอธิการบดี ประจําป ี๒๕๕๔ 

 เป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ ผู้รับผิดชอบ สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

โครงการประเมินผลความพึงพอใจผู้ปฏิบัติงานสํานักงานอธิการบดี ประจําปี ๒๕๕๔ ตามมติ

คณะกรรมการผลักดันและจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ได้มอบหมายให้กองการเจ้าหน้าที่เป็น

ผู้จัดทําและคํานวณค่าคะแนน และให้งานบริหารและธุรการจัดทําหนังสือแจ้งกองการเจ้าหน้าที่ 

     

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นสากล 
 เป้าประสงค์ที่ ๒.๑  การบริหารจัดการมีความคล่องตัว และมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

 ตัวชี้วัดที่ ๒.๑  ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของสํานักงานอธิการบดี 

 กลยุทธ์ ๒.๑.๒ ส่งเสริมให้ทุกหน่วยงานจัดทําและควบคุมความเส่ียงในการปฏิบัติงานของ

หน่วยงาน 

 ๑. โครงการช้ีแจงความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปี ๒๕๕๔ ของสํานักงานอธิการบดี ให้แก้ไข

เป็น โครงการเพิ่มศักยภาพของคณะกรรมการความเสี่ยงของสํานักงานอธิการบดี 

  



 

ตัวชี้วัด ระดับความสําเร็จในการดําเนินงาน แก้ไข เป็นคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหาร

ความเสี่ยงมีความรู้เพิ่มข้ึน ร้อยละ ๕๐ 

 และเพิ่มเติมโครงการเพิ่มศักยภาพของคณะกรรมการประกันคุณภาพ สํานักงานอธิการบดี 

 

 เป้าประสงค์ที่ ๒.๕ ระบบการประกันคุณภาพที่มีประสิทธิภาพ 

 ตัวชี้วัดที่ ๒.๘ ระดับความสําเร็จในการดําเนินการประกันคุณภาพสํานักงานอธิการบดี 

 กลยุทธ์ที่ ๒.๕.๑ พัฒนาระบบการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

 ๑.โครงการประเมินคุณภาพภายในสํานักงานอธิการบดี ประจําปีงบประมาณ ๒๕๕๔  

 ตวัชี้วัดโครงการ ผลการประเมินคุณภาพภายใน ๓.๕ แก้ไขเป็น ๓.๕๑  

 เพิ่มเติมตัวชี้วัดโครงการ สํานักงานอธิการบดีได้รับการประเมินคุณภาพภายใน ๔ เดือน  

หลังส้ินสุดปีงบประมาณ 

 

 ตัวชี้วัดที่ ๓.๒ ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับ

ดีข้ึนไป 

 กลยุทธ์ที่ ๓.๑.๒ ส่งเสริมและพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน  

๑. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการด้านสารสนเทศ ระบบ E- Manage ให้กับบุคลากร

มหาวิทยาลัย 

 ตัวชี้วัดโครงการ ๑.จํานวนบุคลากรที่เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ ๘๐ 

   ๒. ร้อยละความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมโครงการ (ร้อยละ ๘๐) 

           ๓.  ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรม  

 

วาระที่ ๕  เรือ่งอื่น ๆ (ถ้ามี) 
 
  ไม่มี 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ปิดประชมุเวลา ๑๖.๓๐ น. 
 

                                                                  
  ...............................................                             ……………………………………… 

        (นางวันทินี  ปิ่นแก้ว)          (นางสาวนิตยา  ใจกนัทา) 

                        เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป                                    นักวิชาการศึกษา 

       ผู้จดรายงานการประชมุ              ผู้จดรายงานการประชุม     

   

               
                      .............................................. 

                           (นางวราภรณ์  ฟูกลุ) 

           ผู้อํานวยการสํานกังานคณุภาพแลมาตรฐานการศึกษา 

                        ผู้ตรวจรายงานการประชุม      

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


