แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน ประจำปีงบประมาณ 2560
หน่วยงาน...........................................................

ประธานกรรมการ

โดยในรอบประเมินนี้ หน่วยงาน......................................................  มีพัฒนาการที่เด่นชัดในส่วนของ
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แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน  ประจำปีงบประมาณ 2560
หน่วยงาน...........................................................

ตัวบ่งชี้ที่ 1   การนำองค์กรของผู้บริหารสูงสุดของสำนัก
ข้อมูลที่ใช้ประเมิน   :  ปีงบประมาณ 2560

เป้าหมาย................ข้อ    ผลการดำเนินงาน..............ข้อ  	(ข้อที่ได้.....................................................)
การบรรลุเป้าหมาย   (      ) บรรลุ       (      ) ไม่บรรลุ     	คะแนนที่ได้...............คะแนน                  
เกณฑ์การให้คะแนน     		มีการดำเนินการ   1  ข้อ     	1  คะแนน
                            		มีการดำเนินการ   2  ข้อ     	2  คะแนน
                        		มีการดำเนินการ   3  ข้อ     	3  คะแนน
             			มีการดำเนินการ   4  ข้อ     	4  คะแนน
                                        	มีการดำเนินการ   5  ข้อ     	5  คะแนน

จุดแข็ง .............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แนวทางเสริมจุดแข็ง..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน  ประจำปีงบประมาณ 2560
หน่วยงาน...........................................................

ตัวบ่งชี้ที่  2  กระบวนการพัฒนาแผน
ข้อมูลที่ใช้ประเมิน   :  ปีงบประมาณ 2560

เป้าหมาย................ข้อ    ผลการดำเนินงาน..............ข้อ  	(ข้อที่ได้.....................................................)
การบรรลุเป้าหมาย   (      ) บรรลุ       (      ) ไม่บรรลุ     	คะแนนที่ได้...............คะแนน                  
เกณฑ์การให้คะแนน     		มีการดำเนินการ   1  ข้อ     		1  คะแนน
                            		มีการดำเนินการ   2 หรือ 3  ข้อ     	2  คะแนน
                        		มีการดำเนินการ   4 หรือ 5  ข้อ     	3  คะแนน
             			มีการดำเนินการ   6 หรือ 7  ข้อ	     	4  คะแนน
                                        	มีการดำเนินการ   8  ข้อ     		5  คะแนน

จุดแข็ง .............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แนวทางเสริมจุดแข็ง..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน  ประจำปีงบประมาณ 2560
หน่วยงาน...........................................................

ตัวบ่งชี้ที่  3  ร้อยละของความสำเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนการปฏิบัติราชการประจำปี
ข้อมูลที่ใช้ประเมิน   :  ปีงบประมาณ 2560

เป้าหมาย 	ร้อยละ.......................     ผลการดำเนินงาน	   ร้อยละ............................
การบรรลุเป้าหมาย   (      ) บรรลุ       (      ) ไม่บรรลุ     
คะแนนที่ได้...............คะแนน                   เกณฑ์การให้คะแนน    ร้อยละ 100 =  5  คะแนน

จุดแข็ง .............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แนวทางเสริมจุดแข็ง..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................

แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน  ประจำปีงบประมาณ 2560
หน่วยงาน...........................................................

ตัวบ่งชี้ที่  4   ร้อยละของความสำเร็จตามตัวบ่งชี้ของโครงการในแผนการปฏิบัติราชการประจำปี
ข้อมูลที่ใช้ประเมิน   :  ปีงบประมาณ 2560

เป้าหมาย  ร้อยละ.......................     	ผลการดำเนินงาน   ร้อยละ............................
การบรรลุเป้าหมาย   (      ) บรรลุ       (      ) ไม่บรรลุ     
คะแนนที่ได้...............คะแนน        	เกณฑ์การให้คะแนน    ร้อยละ 100 =  5  คะแนน

จุดแข็ง .............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แนวทางเสริมจุดแข็ง..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................


แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน  ประจำปีงบประมาณ 2560
หน่วยงาน...........................................................

ตัวบ่งชี้ที่  5   ระบบการให้บริการของสำนัก
[bookmark: _GoBack]ข้อมูลที่ใช้ประเมิน   :  ปีงบประมาณ 2560

เป้าหมาย................ข้อ    ผลการดำเนินงาน..............ข้อ  	(ข้อที่ได้.....................................................)
การบรรลุเป้าหมาย   (      ) บรรลุ       (      ) ไม่บรรลุ     	คะแนนที่ได้...............คะแนน                  
เกณฑ์การให้คะแนน     		มีการดำเนินการ   1  ข้อ     		1  คะแนน
                            		มีการดำเนินการ   2  ข้อ     		2  คะแนน
                        		มีการดำเนินการ   3  ข้อ     		3  คะแนน
             			มีการดำเนินการ   4 ถึง 5 ข้อ     	4  คะแนน
                                        	มีการดำเนินการ   6  ข้อ     		5  คะแนน
จุดแข็ง .............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แนวทางเสริมจุดแข็ง..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................

แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน  ประจำปีงบประมาณ 2560
หน่วยงาน...........................................................

ตัวบ่งชี้ที่  6   การจัดการความรู้
ข้อมูลที่ใช้ประเมิน   :  ปีงบประมาณ 2560

เป้าหมาย................ข้อ    ผลการดำเนินงาน..............ข้อ  	(ข้อที่ได้.....................................................)
การบรรลุเป้าหมาย   (      ) บรรลุ       (      ) ไม่บรรลุ     	คะแนนที่ได้...............คะแนน                  
เกณฑ์การให้คะแนน     		มีการดำเนินการ   1  ข้อ     	1  คะแนน
                            		มีการดำเนินการ   2  ข้อ     	2  คะแนน
                        		มีการดำเนินการ   3  ข้อ     	3  คะแนน
             			มีการดำเนินการ   4  ข้อ     	4  คะแนน
                                        	มีการดำเนินการ   5  ข้อ     	5  คะแนน

จุดแข็ง .............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แนวทางเสริมจุดแข็ง..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน  ประจำปีงบประมาณ 2560
หน่วยงาน...........................................................

ตัวบ่งชี้ที่  7   ระบบการควบคุมภายใน
ข้อมูลที่ใช้ประเมิน   :  ปีงบประมาณ 2560

เป้าหมาย................ข้อ    ผลการดำเนินงาน..............ข้อ  	(ข้อที่ได้.....................................................)
การบรรลุเป้าหมาย   (      ) บรรลุ       (      ) ไม่บรรลุ     	คะแนนที่ได้...............คะแนน                  
เกณฑ์การให้คะแนน     		มีการดำเนินการ   1  ข้อ     		1  คะแนน
                            		มีการดำเนินการ   2  ข้อ     		2  คะแนน
                        		มีการดำเนินการ   3  ข้อ     		3  คะแนน
             			มีการดำเนินการ   4 ถึง 5 ข้อ     	4  คะแนน
                                        	มีการดำเนินการ   6  ข้อ     		5  คะแนน
จุดแข็ง .............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แนวทางเสริมจุดแข็ง..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................

แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน  ประจำปีงบประมาณ 2560
หน่วยงาน...........................................................

ตัวบ่งชี้ที่  8   ระบบการพัฒนาบุคลากร
ข้อมูลที่ใช้ประเมิน   :  ปีงบประมาณ 2560

เป้าหมาย................ข้อ    ผลการดำเนินงาน..............ข้อ  	(ข้อที่ได้.....................................................)
การบรรลุเป้าหมาย   (      ) บรรลุ       (      ) ไม่บรรลุ     	คะแนนที่ได้...............คะแนน                  
เกณฑ์การให้คะแนน     		มีการดำเนินการ   1 ถึง 2 ข้อ     	1  คะแนน
                            		มีการดำเนินการ   3 ถึง 4 ข้อ     	2  คะแนน
                        		มีการดำเนินการ   5 ถึง 6 ข้อ     	3  คะแนน
             			มีการดำเนินการ   7 ถึง 8 ข้อ     	4  คะแนน
                                        	มีการดำเนินการ   9  ข้อ     		5  คะแนน

จุดแข็ง .............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แนวทางเสริมจุดแข็ง..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน  ประจำปีงบประมาณ 2560
หน่วยงาน...........................................................

ตัวบ่งชี้ที่  9  จำนวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา
ข้อมูลที่ใช้ประเมิน   :  ปีงบประมาณ 2560

เป้าหมาย  ร้อยละ.......................     	ผลการดำเนินงาน   ร้อยละ............................
การบรรลุเป้าหมาย   (      ) บรรลุ       (      ) ไม่บรรลุ     
คะแนนที่ได้...............คะแนน        	เกณฑ์การให้คะแนน    ค่าเฉลี่ย 5  =  5  คะแนน

จุดแข็ง .............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แนวทางเสริมจุดแข็ง..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................

แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน  ประจำปีงบประมาณ 2560
หน่วยงาน...........................................................

ตัวบ่งชี้ที่  10  จำนวนครั้งเฉลี่ยที่บุคลากรได้รับการพัฒนา : ต่อจำนวนบุคลากรทั้งหมด
ข้อมูลที่ใช้ประเมิน   :  ปีงบประมาณ 2560

เป้าหมาย  ร้อยละ.......................     	ผลการดำเนินงาน   ร้อยละ............................
การบรรลุเป้าหมาย   (      ) บรรลุ       (      ) ไม่บรรลุ     
คะแนนที่ได้...............คะแนน        	เกณฑ์การให้คะแนน    ค่าเฉลี่ย 1.00  =  5  คะแนน

จุดแข็ง .............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แนวทางเสริมจุดแข็ง..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................

แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน  ประจำปีงบประมาณ   2560
หน่วยงาน...........................................................

ตัวบ่งชี้ที่ 11   ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ
ข้อมูลที่ใช้ประเมิน   :  ปีงบประมาณ 2560

เป้าหมาย................ข้อ    ผลการดำเนินงาน..............ข้อ  	(ข้อที่ได้.....................................................)
การบรรลุเป้าหมาย   (      ) บรรลุ       (      ) ไม่บรรลุ     	คะแนนที่ได้...............คะแนน                  
เกณฑ์การให้คะแนน     		มีการดำเนินการ   1  ข้อ     	1  คะแนน
                            		มีการดำเนินการ   2  ข้อ     	2  คะแนน
                        		มีการดำเนินการ   3  ข้อ     	3  คะแนน
             			มีการดำเนินการ   4  ข้อ     	4  คะแนน
                                        	มีการดำเนินการ   5  ข้อ     	5  คะแนน

จุดแข็ง .............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แนวทางเสริมจุดแข็ง..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แบบฟอร์มการประเมินประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน  ประจำปีงบประมาณ 2560
หน่วยงาน...........................................................

ตัวบ่งชี้ที่  12  ผลประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ ต่อการให้บริการของสำนัก
ข้อมูลที่ใช้ประเมิน   :  ปีงบประมาณ 2560

เป้าหมาย  ร้อยละ.......................     	ผลการดำเนินงาน   ร้อยละ............................
การบรรลุเป้าหมาย   (      ) บรรลุ       (      ) ไม่บรรลุ     
คะแนนที่ได้...............คะแนน        	เกณฑ์การให้คะแนน    ค่าเฉลี่ย 5  =  5  คะแนน

จุดแข็ง .............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
แนวทางเสริมจุดแข็ง..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................

