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Report Summary 

This report is based on the information provided in the self-assessment report (SAR) , evidences, site tour and interview with selected stakeholders 

including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing 

ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN-QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7-point scale. The summary of the 

assessment results is as follows: 

 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 3 

2. Programme Specification 3 

3. Programme Structure and Content 3 

4. Teaching and Learning Approach 2 

5. Student Assessment 3 

6. Academic Staff Quality 3 

7. Support Staff Quality 3 

8. Student Quality and Support 3 

9. Facilities and Infrastructure 3 

10. Quality Enhancement 2 

11. Output 2 

 Overall Verdict 2 
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ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑก์ารให้คะแนน  ผ่าน      

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ / ไม่ผ่านเกณฑ์ 

  ตรี โท เอก 

1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร / 

 

  

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร /   

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร /   

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน /   

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ    

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์รว่ม (ถ้ามี)    

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์      

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศกึษา    

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา    

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด /   
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been clearly 

formulated and aligned with 

the vision and mission of the 

university [1,2] 

- หลักสูตรด าเนนิการตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับปริญญาตร ีของ สกอ.  

- มีรายละเอียดกระบวนให้ได้มาซึ่ง 

ELOs/PLOs ที่แสดงขัน้ตอนการก าหนด

อย่างชัดเจน 

-การทบทวนการก าหนด ELOs/PLOs ของ

หลักสูตรที่ชัดเจน ต้องวัดได้ และประเมิน

ได้ 

- การก าหนดผูม้ีสว่นได้เสียที่ครอบคลุม 

3 3 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.2 The expected learning 

outcomes cover both subject 

specific and generic (i.e. 

transferable) learning 

outcomes [3] 

- มีการก าหนด ELOs ที่มคีวามครอบคลุม

และมีความสมดุลของ Subject Specific 

Outcomes และ Generic Outcomes 

- การพิจารณาจัดหมวดหมู่ของ 

ELOs/PLOs บางขอ้ใหม่ 

3  

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.3 The expected learning 

outcomes clearly reflect the 

requirements of the 

stakeholders [4] 

 -การก าหนด ELOs และแสดงการ

วิเคราะห์ผลที่มาจากข้อมูลที่สะท้อนความ

ต้องการของผู้มีสว่นได้เสียอย่างครบถ้วน

ทุกกลุ่ม 

2  

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification is 

comprehensive and up-to-

date [1, 2] 

 

 

- ข้อมูลส าคัญปรากฏครบถ้วนตาม มคอ.2 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิของ สกอ. 

- มีการทบทวนเนือ้หาและปรับปรุง

หลักสูตรที่มคีวามทันสมัย ตามกรอบเวลา 

- รายละเอียดกระบวนการสื่อสารที่มี

ประสิทธิภาพและการเข้าถึง/เผยแพร่

ข้อมูลของหลักสูตรให้ผูม้ีสว่นได้เสียทราบ

ทุกกลุ่ม อย่างเป็นระบบ  

3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. Programme 

Specification 

2.2 The information in the 

course specification is 

comprehensive and up-to-

date [1, 2] 

- มีการปรับปรุงและเพิ่มเติมรายวิชาที่

เหมาะสมและทันต่อสภาพการณ์ 

- มีการจัดท า มคอ.3 ของรายวิชาใน

หลักสูตรตามข้อก าหนดของ สกอ.  

- กลไกติดตามและกระบวนการปรับปรุง

ระดับรายวิชาในหลักสูตรตามกรอบ มคอ. 

ให้ทันสมัยอย่างตอ่เนื่อง ตามวงจร PDCA  

3  

2. Programme 

Specification 

2.3 The programme and 

course specifications are 

communicated and made 

available to the stakeholders 

[1, 2] 

-มีการก าหนดช่องทางการสื่อสาร

รายละเอียดรายวิชาและแจ้งรายละเอียด

ไปยังผูม้ีสว่นได้เสียบางกลุ่มอย่างชัดเจน 

ทั้งแบบ Online และ Offline 

- มีการสร้างการรับรู้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย 

บางกลุ่มเกี่ยวกับหลักสูตรและรายวิชา 

- การทบทวนและพัฒนารูปแบบการ

สื่อสารหลักสูตรและรายวิชาเพื่อการ

พัฒนาที่ตอ่เนื่อง 

- การทบทวนชอ่งทางที่มปีระสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้นและใหก้ลุ่มผู้มีสว่นได้เสียสามารถ

เข้าถึงขอ้มูลได้โดยง่ายอย่างครบถ้วนทุก

กลุ่ม 

2  

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is 

designed based on 

constructive alignment with 

the expected learning 

outcomes [1] 

- เนือ้หาของหลักสูตรมีออกแบบ

โครงสรา้งหลักสูตรชัดเจน มีรายละเอียด

รูปแบบการเรียนการสอนและรายละเอียด

การประเมนิการเรียน โดยมีการน า ELOs 

และ PLOs มาเป็นฐานคิดอย่างชัดเจน 

- การประเมินการออกแบบการปรับปรุง

หลักสูตรที่ได้ด าเนินการไปและทบทวน

การถ่ายทอด PLO ไปสู่กระบวนการ

จัดการเรยีนการสอนและบทเรียน  

(Backward Design) อย่างเป็นระบบ 

 

 

 

 

 

3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.2 The contribution made 

by each course to achieve 

the expected learning 

outcomes is clear [2] 

- หลักสูตรมีกระบวนการจัดท าแผน

กระจายความรับผดิชอบตามหลักสูตรสู่

รายวิชา ตามรายละเอียด มคอ 2 ที่

สามารถสะท้อนให้เกิดการบรรลุตามผล

การเรียนรูท้ี่คาดหวังและเป็นไปตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิอย่างชัดเจน 

- การเชื่อมโยงและบูรณาการระหว่าง

รายวิชาที่จะต้องด าเนินการเพื่อการบรรลุ 

ELOs/PLOsร่วมกัน 

 

3  

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.3 The curriculum is 

logically structured, 

sequenced, integrated and 

up-to-date [3, 4, 5, 6] 

- หลักสูตรมีการก าหนดโครงสรา้งหลักที่มี

การเรียงล าดับจากขั้นพืน้ฐานที่ง่ายไปสู่ 

ขั้นสูงที่ยากขึ้น  

- การประเมินและพัฒนากระบวนการ

ออกแบบและจัดเรียงรายวิชาอย่างเป็นขั้น

ตอนบนฐานของ ELOs/PLOs อย่างเป็น

ระบบ 

3  

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational 

philosophy is well articulated 

and communicated to all 

stakeholders [1] 

- วิทยาลัยมีการก าหนดค่านิยมรว่มในการ

จัดการเรยีนการสอนแบบ Active Learning 

- การก าหนดปรัชญาการศึกษาในระดับ

มหาวิทยาลัยที่ชัดเจน   

- การสื่อสารและถ่ายทอดปรัชญา

การศกึษาไปยังคณะ/วิทยาลัยและ

หลักสูตรเพื่อใชใ้นการวางแนวทางการ

จัดการเรยีนการสอน รวมถึงให้แก่กลุ่มผู้มี

ส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 

 

 

 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.2 Teaching and earning 

activities are constructively 

aligned to the achievement 

of the expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

- การจัดการเรยีนการสอนของแต่ละวิชาที่

มีความเชื่อมโยงกับฐานคดิ ELOs/PLOs 

และน ามาเป็นตัวตั้งเพื่อก าหนดรูปแบบการ

จัดการเรยีนการสอนอย่างชัดเจน 

- หลักสูตรก าหนดวิธีการจัดการเรียนการ

สอนที่เน้น Active Learning และมีผูเ้รียน

เป็นศูนย์กลาง 

- มีการส่งเสริมการเรียนการสอนด้วย 

การใชเ้ทคโนโลยีสนเทศ 

 

-การประเมินประสิทธิภาพของการสอน 

เพื่อการพัฒนาที่ตอ่เนื่อง ด้วยวงจร

คุณภาพ PDCA  

3  

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.3 Teaching and learning 

activities enhance life-long 

learning [5] 

- มีการจัดการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริม

การเรียนรูต้ลอดชีวติตามแนวทางของ

ทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 โดย 

การปลูกฝังที่เน้นการศกึษาด้วยตนเอง 

และการใช้เทคโนโลยี 

- การก าหนดทักษะที่จ าเป็นเพื่อการ

ส่งเสริมการเรยีนรูต้ลอดชีวิตของบัณฑิต

และระบุเป็นข้อตกลงรว่มกันของหลักสูตร

อย่างชัดเจน 

- กลไกการก ากับติดตามและประเมินผล

การส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชวีิต

ของบัณฑิตอย่างเป็นระบบ และทบทวน

ความสอดคล้องกับความต้องการที่

เปลี่ยนแปลงไปของตลาดแรงงาน 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.1 The student assessment 

is constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning outcomes 

[1, 2] 

- มีรายละเอียดการประเมินผู้เรยีนก่อน

การเข้ารับการศกึษาในหลักสูตร 

- มีการออกแบบและก าหนดใหม้ีการ

ประเมินผลผูเ้รียนตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ (มคอ.) ที่สอดคล้องตามการ

กระจายความรับผดิชอบรายวิชา 

 

 

- ความครอบคลุมและเชื่อมโยงของการ

ประเมินผู้เรยีนที่ครบถ้วนและสอดคล้อง

กับ ELOS/PLOs ตั้งแต่ขั้นตอนการรับเข้า

นักศึกษาใหม่ การประเมินระหว่าง

การศกึษาและติดตามความก้าวหน้า และ

การประเมนิก่อนจบการศกึษาอย่างเป็น

ระบบ 

- ประสิทธิภาพของกลไกการตดิตาม เพื่อ 

การน า ELOs/PLOs มาเป็นตัวตั้งในการ

ออกแบบการประเมนิผลผู้เรียนให้

ครอบคลุมทุกรายวิชา  

 

2 3 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student assessments 

including timelines, methods, 

regulations, weight distribution, 

rubrics and grading are explicit 

and communicated to students 

[4, 5] 

- มีรายละเอียดการประเมินผลผูเ้รียนที่

ครอบคลุมทั้งช่วงเวลา วธิีการ การ

ก าหนดคา่ถ่วงน้ าหนัก สัดส่วนของคะแนน 

และเกณฑร์ะดับผลการเรียน ตาม มคอ.3 

และมีการแจ้งให้นักศกึษาทราบก่อนเริ่ม

เรียนในทุกรายวิชา 

 

- การทบทวนและพัฒนาระบบการ

ประเมินผู้เรยีนทั้งในส่วนของวิธีการ

ประเมิน สัดส่วนคะแนน เกณฑก์ารให้

คะแนนอย่างชัดเจน เช่น การใช้ Rubrics 

ในทุกรายวิชา  

  

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.3 Methods including 

assessment rubrics and 

marking schemes are used 

to ensure validity, reliability 

and fairness of student 

assessment [6, 7] 

- มกีารก าหนดและติดตามวิธีการ

ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เที่ยงตรง

เมื่อมีการแยกเรียนเป็นรายกลุ่ม  

- กลไกและกระบวนการวิเคราะห์และ

ตรวจสอบคุณภาพของข้อสอบ 

- การก าหนดรายละเอียดเกณฑ์การให้

คะแนนและค่าคะแนน ในลักษณะ Rubrics 

ส าหรับการประเมินผูเ้รียนที่ชัดเจน  

3  

5. Student 

Assessment 

5.4 Feedback of student 

assessment is timely and 

helps to improve learning [3] 

-มีการแจ้งผลการประเมินและ

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาให้แก่ผู้เรยีน

ทราบทันทีหลังการใหใ้บงาน การเฉลย

ค าถามและการเฉลยข้อสอบในบางรายวิชา 

- การพัฒนาระบบการให้ข้อมูลย้อนกลับ

แก่ผู้เรยีนอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ผู้เรยีน

เกิดการพัฒนาทั้งในระหว่างการเรยีนใน

ทุกรายวิชา   

3  

5. Student 

Assessment 

5.5 Students have ready access 

to appeal procedure [8] 
- หลักสูตรมีการแจ้งให้ผูเ้รียนทราบถึง 

ช่องทางการร้องเรียนหรอือุทธรณ์ผลระดับ

คะแนนอย่างชัดเจนในช่วงก่อนเริ่ม

การศกึษาในแต่ละรายวิชา และนักศึกษา

สามารถร้องเรยีนผา่นอาจารย์ที่ปรึกษาได้ 

 

 

 

 

 

- การพัฒนาการให้ขอ้มูลและ

กระบวนการอุทธรณ์เกี่ยวกับการยื่นเรื่อง

ร้องเรียนต่างๆ ทั้งแบบทางการและไม่เป็น

ทางการแก่ผูเ้รียน  

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff planning 

(considering succession, 

promotion, redeployment, 

termination, and retirement) 

is carried out to fulfil the 

needs for education, 

research and service [1] 

- หลักสูตรมีการวิเคราะหแ์ละเสนอขอรับ

การจัดสรรอัตราก าลัง โดยการด าเนินการ

ผา่นวิทยาลัยฯไปยังมหาวิทยาลัย 

-คณะฯมีกระบวนการวางแผนและจัดท า

แผนอัตราก าลังอย่างชัดเจน ต่อเนื่อง  

- มีการกระตุ้นและผลักดันการขอต าแหน่ง

ทางวิชาการของอาจารย์  

- การจัดท าแผนพัฒนารายบุคคลทั้งใน

ระยะสั้นและระยะยาวอย่างชัดเจนที่

นอกเหนอืจากการจัดท ารายงาน TOR 

และการน าข้อมูลสารสนเทศดังกล่าวมา

เพื่อใช้ประโยชน์ 

3 3 

6. Academic 

Staff Quality 

6.2 Staff-to-student ratio 

and workload are measured 

and monitored to improve 

the quality of education, 

research and service [2] 

- วิทยาลัยได้มกีารน าเสนอข้อมูลการ

วิเคราะห์สัดส่วนจ านวนบุคลากรสาย

วิชาการและจ านวนผู้เรยีนอย่างเป็น 

ลายลักษณ์อักษร 

 

- การวัดและติดตามสัดส่วนระหว่าง

คณาจารย์และนักศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 

รวมถึงการใช้ข้อมูล/สารสนเทศเพื่อการ

บริหารและพัฒนาหลักสูตร  

- การก าหนดและติดตามภาระงานของ

บุคลากรสายวิชาการที่เหมาะสม ที่จะต้อง

พิจารณาถึงภาระงานสอนในระดับ

ปริญญาตรีและโท งานวิจัยและการ

บริการวิชาการ  

 

 

 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.3 Recruitment and 

selection criteria including 

ethics and academic 

freedom for appointment, 

deployment and promotion 

are determined and 

communicated [4, 5, 6, 7] 

- หลักสูตรด าเนนิการตามเกณฑ์ของ

มหาวิทยาลัยในการสรรหา คัดเลือก 

แตง่ตัง้ การจัดท าขอ้ตกลงภาระงานและ

พฤติกรรมการปฏิบัติงาน ซึ่งมคีวามชัดเจน

และได้รับการเผยแพรแ่ละสื่อสารผ่านทาง

เว็บไซต์  

- การทบทวนและการประเมิน

กระบวนการสรรหาและคัดเลือก และ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

สายวิชาการ  

  

3  

6. Academic 

Staff Quality 

6.4 Competences of academic 

staff are identified and 

evaluated [3] 

- มีการก าหนดสมรรถนะอาจารย์ที่ชัดเจน 

โดยการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน

และการก าหนดรูปแบบการประเมินอย่าง

เป็นแบบแผน ตามระบบของมหาวิทยาลัย  

ด้วยรูปแบบคณะกรรมการ  

- ทบทวนการก าหนดและระบบการน าผล

การประเมนิ competences มาใช้ในการ

พัฒนาบุคลากรรายบุคคล 

3  

6. Academic 

Staff Quality 

6.5 Training and developmental 

needs of academic staff are 

identified and activities are 

implemented to fulfil them [8] 

- มีการส ารวจความตอ้งการในการพัฒนา

ตนเองของคณาจารย์แบบรายบุคคลผ่าน

แผนพัฒนาตนเอง (IDP) 

- หลักสูตรและวิทยาลัยมีการจัดสรร

งบประมาณเพื่อการส่งเสริมให้คณาจารย์มี

การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  

 

 

 

- การทบทวนและประเมินกระบวนการ

ส ารวจความตอ้งการในการฝกึอบรม 

training needs และการจัดท าแผนพัฒนา

ตนเองอย่างเป็นระบบ ตามวงจรคุณภาพ 

PDCA  

 

 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.6 Performance 

management including 

rewards and recognition is 

implemented to motivate 

and support education, 

research and service [9] 

- วิทยาลัยฯ มีกระบวนการส่งเสริมขวัญ

และก าลังใจ โดยการประกาศเชดิชูเกียรติ

คุณ และการให้รางวัลแก่บุคคลากรสาย

วิชาการดีเด่นประจ าปี 

- มีการสร้างแรงจูงใจและความผูกพันกับ

องค์กรในรูปแบบที่ไม่ใชแ่ค่ตัวเงิน 

- ติดตามและประเมินผลกระบวนการ

ส่งเสริม การประกาศเชดิชูเกียรติคุณ และ

การให้รางวัลแก่บุคคลากรสายวิชาการ 

เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

- การพัฒนาด้านความผูกพันและการมี

ความสุขในที่ท างาน   

 

 

3  

6. Academic 

Staff Quality 

6.7 The types and quantity 

of research activities by 

academic staff are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [10] 

- วิทยาลัยฯ มกีลไกคณะกรรมการวิจัยใน

การสนับสนุนงานวิจัย ทั้งในส่วนของทุน

วิจัยและการส่งเสริมการตพีิมพ์เผยแพร่

ผลงานวิจัย 

- หลักสูตรฯมีการตดิตามและสนับสนุน

งานวิจัยอย่างใกล้ชิด 

- การระบุคู่เทียบหลักสูตรเพื่อการ

ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร  

- การติดตามและจัดท าฐานข้อมูลการ

ด าเนนิกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยและ

ผลงานวิจัยของคณาจารย์ประจ าหลักสูตร

อย่างเป็นระบบ 

2  

7. Support Staff 

Quality 

7.1 Support staff planning (at 

the library, laboratory, IT 

facility and student services) 

is carried out to fulfil the 

needs for education, 

research and service [1] 

 

- วิทยาลัยฯ มกีารวางแผนอัตราก าลังคน

ของบุคลากรฝา่ยสนับสนุนที่ชัดเจน  

และมีการทบทวนแผนอัตราก าลังคน 

- มหาวิทยาลัยที่ดูแลในส่วนของห้องสมุด

ได้มกีารวิเคราะหอ์ัตราก าลังคนด้วย 

 

- การทบทวนและประเมินกระบวนการ

จัดท าแผนอัตราก าลังคนของบุคลากรสาย

สนับสนุนอย่างต่อเนื่องและสอดคล้องตอ่

ความเปลี่ยนแปลงของบริบท 

3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support Staff 

Quality 

7.2 Recruitment and 

selection criteria for 

appointment, deployment 

and promotion are 

determined and 

communicated [2] 

- วิทยาลัยฯ ด าเนินการตามเกณฑข์อง

มหาวิทยาลัยในการสรรหา คัดเลือก 

แตง่ตัง้ การจัดท าขอ้ตกลงภาระงานและ

พฤติกรรมการปฏิบัติงาน ซึ่งมคีวามชัดเจน

และได้รับการเผยแพรแ่ละสื่อสารอย่าง

ชัดเจน 

- การทบทวนและการประเมิน

กระบวนการสรรหาและคัดเลือก และ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

สายสนับสนุน 

  

3  

7. Support Staff 

Quality 

7.3 Competences of support 

staff are identified and 

evaluated [3] 

- มีการก าหนดสมรรถนะของบุคลากรที่

ชัดเจน โดยการประเมินพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานตามสมรรถนะหลักและ

สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน โดยการก าหนด

รูปแบบการประเมนิเป็นไปตามแบบแผน 

ตามระบบของมหาวิทยาลัย ดว้ยรูปแบบ

คณะกรรมการ  

 

 

 

 

 

 

- ทบทวนการก าหนดและระบบการน าผล

การประเมนิ competences มาใช้ในการ

พัฒนาบุคลากรรายบุคคล  

3  



14 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support Staff 

Quality 

7.4 Training and 

developmental needs of 

support staff are identified 

and activities are 

implemented to fulfil them 

[4] 

- มีการส ารวจความตอ้งการในการพัฒนา

ตนเองของบุคลากรสายสนับสนุนแบบ

รายบุคคลผ่านแผนพัฒนาตนเอง (IDP) 

- วิทยาลัยฯมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อ

การส่งเสริมให้บุคลากรสายสนับสนุนมกีาร

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  

- การทบทวนและประเมินกระบวนการ

ส ารวจความตอ้งการในการฝกึอบรม 

training needs และการจัดท าแผนพัฒนา

ตนเองอย่างเป็นระบบ ตามวงจรคุณภาพ 

PDCA  

-กลไกส่งเสริมให้บุคลากรสายสนับสนุน

เข้าร่วมการฝึกอบรม ประชุมวิชาการ หรอื

ศกึษาดูงาน เพื่อเสรมิสร้างทักษะและ

เครือขา่ยภายนอกมหาวิทยาลัย 

3  

7. Support Staff 

Quality 

7.5 Performance 

management including 

rewards and recognition is 

implemented to motivate 

and support education, 

research and service [5] 

- วิทยาลัยฯ มกีระบวนการส่งเสริมขวัญ

และก าลังใจ โดยการประกาศเชดิชูเกียรติ

คุณ และการให้รางวัลแก่บุคคลากรสาย

วิชาการดีเด่นประจ าปี 

- มีการสร้างแรงจูงใจและความผูกพันกับ

องค์กรในรูปแบบที่ไม่ใชแ่ค่ตัวเงิน 

 

 

 

 

 

- ติดตามและประเมินผลกระบวนการ

ส่งเสริม การประกาศเชดิชูเกียรติคุณ และ

การให้รางวัลแก่บุคคลากรสายสนับสนุน 

เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

- การพัฒนาด้านความผูกพันและการมี

ความสุขในที่ท างาน   

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake policy 

and admission criteria are 

defined, communicated, 

published, and up-to-date 

[1] 

-วิทยาลัยฯมีนโยบายและก าหนดแนวทาง

ร่วมกับหลักสูตรในการออกแบบ

กระบวนการรับนักศกึษาเข้าหลักสูตรที่

ชัดเจนและปรับตัวใหเ้ข้ากับบริบทปัจจุบัน 

ด้วยกลไกคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ 

 - หลักสูตรได้ประสานงานร่วมกับบัณฑติ

วิทยาลัยเพื่อการสื่อสารประชาสัมพันธ์และ

การประกาศรับสมัครของหลักสูตร 

- การทบทวนการก าหนดแนวทางการรับ

นักศึกษาในอนาคตที่สอดคล้องกับ

ภาวการณ์ปัจจุบันอย่างตอ่เนื่องและเป็น

ระบบ 

- การประเมินผลการประชาสัมพันธ์ที่ได้

ด าเนนิการและการพัฒนาการ

ประชาสัมพันธ์เชิงรุกของหลักสูตร 

 

3 3 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.2 The methods and criteria 

for the selection of students 

are determined and 

evaluated [2] 

- กระบวนการรับนักศกึษาผา่นวิธีการ

ต่างๆและช่องทางต่างๆที่หลากหลาย 

 

- การทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ

และเกณฑร์ับนักศกึษาทั้งระบบอย่าง

ต่อเนื่องเพื่อให้ได้ผู้เรยีนที่มีคุณลักษณะ

ตรงกับความต้องการของหลักสูตร  

- การทบทวนและก าหนดเงื่อนไขการ

สัมภาษณ์นักศกึษารับเข้าใหม่ที่สอดคล้อง

กับ ELOS และ 

อัตลักษณ์ของบัณฑติที่ต้องการ 

 

 

 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.3 There is an adequate 

monitoring system for 

student progress, academic 

performance, and workload 

[3] 

- หลักสูตรมีระบบติดตามความก้าวหน้า

ของนักศึกษา ด้วยระบบอาจารย์ที่ปรึกษา 

และมีการประเมินและปรับปรุง

กระบวนการให้ค าปรึกษา 

- มีการตดิตามความก้าวหน้าของอาจารย์

ประจ าหลักสูตรร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา 

ระบบการก ากับติดตามความก้าวหน้าของ

ผูเ้รียน ศักยภาพทางวิชาการที่มีความ

ชัดเจนเป็นรูปธรรม นอกเหนอืจากระบบที่

ปรึกษา 

3  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.4 Academic advice, co-

curricular activities, student 

competition, and other 

student support services are 

available to improve learning 

and employability [4] 

- มีระบบการดูแลให้ค าปรึกษานักศึกษา 

ด้วยระบบอาจารย์ที่ปรึกษา 

- มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่หลากหลาย 

และทันสมัย 

- ส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรมการแข่งขัน

ทางวิชาการ 

- มีการจัดสรรทุนการศกึษา 

- การติดตามและประเมินระบบการดูแล

ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาอย่างเป็นระบบ 

- การส่งเสริมความสามารถในการแข่งขัน

ของนักศึกษาในด้านการวิจัย ทั้ง

ระดับประเทศและต่างประเทศ  

- การจัดสรรงบประมาณเพื่อให้นักศกึษา

ร่วมกิจกรรมวิชาการตา่งๆ ทั้งในประเทศ

และประเทศ 

3  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.5 The physical, social and 

psychological environment is 

conducive for education and 

research as well as personal 

well-being [5] 

- มีการจัดบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้

และสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ เชน่ 

หอ้งเรียน หอ้งสมุด ที่เหมาะสม 

-มีการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษา

และคุณภาพการบริการของสิ่งแวดล้อม

ทางกายภาพ เช่น ห้องเรียน ห้องสมุด เพื่อ

การพัฒนาการให้บริการ 

- การติดตามและการใช้ผลการประเมนิ

สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ เช่น ห้องเรียน 

หอ้งสมุด เพื่อปรับปรุงและพัฒนา 

- การดูแลคุณภาพชีวติของนักศึกษา ทั้ง

ทางดา้นร่างกายและจติใจ อย่างเป็นระบบ 

ของหลักสูตรรว่มกับวิทยาลัยและ

มหาวิทยาลัย  

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and 

learning facilities and 

equipment (lecture halls, 

classrooms, project rooms, 

etc.) are adequate and 

updated to support education 

and research [1] 

 - มีการจัดสิ่งสิ่งสนับสนุนการเรียนรูแ้ละ

อ านวยความสะดวกต่างๆ ด้านการเรียน

การสอนและการวิจัยที่มีความพร้อมใช้ 

- มีการตดิตามความตอ้งการและการใช้

ผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ

ผูเ้กี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงสิ่งอ านวยความ

สะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน 

- การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อหนุน

เสริมระบบการเรียนทางไกลและการวิจัย

ในลักษณะ Off Campus  

- การพัฒนาหอ้งเรียนที่รองรับการ

จัดการเรยีนการสอนในยุคดิจทิัล 

 

3 3 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.2 The library and its 

resources are adequate and 

updated to support education 

and research [3, 4] 

- หอสมุดกลางของมหาวิทยาลัย มีความ

พร้อมในการให้บริการด้วยทรัพยากรการ

เรียนรู้ตา่งๆ ที่สนับสนุนการเรียนการสอน

และการวิจัย และฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

- หลักสูตรได้จัดสรรงบประมาณ เพื่อการ

สั่งซื้อหนังสอืและต าราที่เกี่ยวข้อง 

- การใช้ผลการประเมินผลการให้บริการ

หอสมุดกลางของผูเ้รียนในหลักสูตร เพื่อ

การพัฒนาในการสนับสนุนการเรียนการ

สอนและการวิจัย 

 

3  

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.3 The laboratories and 

equipment are adequate and 

updated to support education 

and research [1, 2] 

- มีการก าหนด Social Lab เพื่อการจัด 

การเรียนการสอนเชงิปฏิบัติการในพื้นที่จริง

และหนว่ยงานองค์การปกครองสว่น

ท้องถิ่นในพืน้ที่ใกล้เคียง 

 

- การน าผลการส ารวจความพึงพอใจของ

นักศึกษามาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ

บริการ 

- การประเมินหอ้งปฏิบัติการคอมพิวเตอร์

ต้องครอบคลุม 3 ประเด็น  

คือ ความพร้อมใช้ ทันสมัย และเพียงพอ 

 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.4 The IT facilities including 

e-learning infrastructure are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1, 5, 6] 

- มกีารจัดระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและ

เครือขา่ยอินเตอร์เน็ตที่ครอบคลุมพืน้ที่ 

- มีการจัดสรรคอมพิวเตอร์ส าหรับ

นักศึกษาเพื่อการค้นคว้าอย่างพรอ้มใช้งาน

ที่หอสมุดกลาง 

- การส ารวจความต้องการความเห็นของ

อาจารย์และนักศึกษาถึงความทันสมัยและ

ความเพียงพอของทรัพยากรด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการใชข้้อมูล

เพื่อการพัฒนา 

- การส่งเสริมการใช ้e-learning ในการ

เรียนการสอนทุกรายวิชา 

- การประเมินและปรับปรุงประสิทธิภาพ

ของระบบอินเทอร์เน็ตเครือข่ายไร้สาย 

3  

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.5 The standards for 

environment, health and 

safety; and access for people 

with special needs are 

defined and implemented [7] 

- หลักสูตรและวิทยาลัยมีการบริหาร

จัดการด้านสาธารณูปโภค สุขอนามัย การ

รักษาความปลอดภัย และสิ่งอ านวยความ

สะดวกต่างๆ อย่างครบถ้วนและได้

มาตรฐาน  

 

 

 

 

 

 

 

- การประเมินผลและการน าผลการ

ส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและผูม้ี

ส่วนเกี่ยวข้องมาใช้ปรับปรุงและพัฒนา 

 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs 

and feedback serve as input 

to curriculum design and 

development [1] 

- มีการก าหนดและเก็บข้อมูลความ

ต้องการและข้อเสนอแนะที่เป็นข้อมูล

ย้อนกลับจากผู้มีสว่นได้เสียที่หลากหลาย

กลุ่ม เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร

ฯ  

-มีช่องทางการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสียที่

สามารถน าขอ้มูลมาใช้เพื่อการปรับปรุง

และพัฒนาหลักสูตรฯ 

-มีกลไกกรรมการในการติดตามการ

ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 

- ประเมินกระบวนการปรับปรุงหลักสูตร

ที่เคยด าเนินการหรือปฏิบัติมา เพื่อการ

พัฒนาต่อไป 

- ประเมินวิธีการให้ได้ซึ่งขอ้มูลที่

หลากหลาย ทั้งแบบทางการและไม่เป็น

ทางการ 

-  การพิจารณาความถี่ของการเก็บข้อมูล

และจ านวนผูใ้ห้ข้อมูล และความครบถ้วน

ของผู้มสี่วนได้เสียทุกกลุ่ม  

3 2 

10 Quality 

Enhancement 

10.2 The curriculum design 

and development process is 

established and subjected to 

evaluation and enhancement 

[2] 

- มีกระบวนการออกแบบ พัฒนา และ

ปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางของ

มหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ ์สกอ. 

- การประเมินกลไกและ

กระบวนการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร

ที่ได้ด าเนินการไปในแต่ละขั้นตอนอย่าง

เป็นระบบ เพื่อการพัฒนาและปรับปรุง

หลักสูตรในรอบต่อไป ดว้ยวงจรคุณภาพ 

PDCA 

 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.3 The teaching and 

learning processes and 

student assessment are 

continuously reviewed and 

evaluated to ensure their 

relevance and alignment [3] 

- มีการทบทวน ประเมนิ และปรับปรุงการ

เรียนการสอนในแต่ละรายวิชาทุกภาคการ  

ศกึษา ตามเอกสาร มคอ.3 และ มคอ.5 

- มีการพิจารณาและมอบหมายผู้สอน  

- การทบทวนผลการด าเนินการจัดการ

เรียนการสอนของหลักสูตร ตาม มคอ.7 

- กลไกติดตามและประเมินกระบวนการ

ประเมินและทบทวนการปรับปรุงการเรียน

การสอนที่ด าเนินในทุกภาคการศกึษา 

ตามรายละเอียดของ มคอ. ต่างๆ 

3  

10 Quality 

Enhancement 

10.4 Research output is used 

to enhance teaching and 

learning [4] 

- มีการน าผลการวิจัยมาประกอบการ

เรียนการสอนในช้ันเรยีนในหลายรายวิชา 

- มีการสนับสนุนการวิจัยในช้ันเรยีน 

- การติดตามและประเมินกระบวนการ

และผลลัพธ์ของการน างานวิจัยมาใช้กับ

การเรียนการสอน และการวิจัยให้

ครอบคลุม 

2  

10 Quality 

Enhancement 

10.5 Quality of support 

services and facilities (at the 

library, laboratory, IT facility 

and student services) is 

subjected to evaluation and 

enhancement [5] 

 

 

 

- มีการประเมินคุณภาพของบริการ 

สิ่งสนับสนุน สิ่งอ านวยความสะดวก และ

ทรัพยากรการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาปรับปรุง 

คุณภาพของบริการใหด้ีขึน้ 

- การประเมินกระบวนการประเมิน

คุณภาพของบริการสิ่งสนับสนุนและสิ่ง

อ านวยความสะดวก เพื่อการปรับปรุงและ

พัฒนาคุณภาพบริการ ตามวงจร PDCA 

อย่างตอ่เนื่อง 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.6 The stakeholder’s 

feedback mechanisms are 

systematic and subjected to 

evaluation and enhancement 

[6] 

- หลักสูตรมีกลไกการได้ข้อมูลป้อนกลับ/

feedback จากผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย เพื่อ

น ามาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 

- การก าหนดผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย และการ

วางแผนน าข้อเสนอแนะมาใช้ในการ

ปรับปรุงหลักสูตรในอนาคต 

 

- การประเมินกลไกและกระบวนการเก็บ

ข้อมูลย้อนกลับจากผูม้ีสว่นได้เสียในเพื่อ

การพัฒนากระบวนการ/กลไกการได้มาซึ่ง

ข้อมูลย้อนกลับ 

2  

11. Output 11.1 The pass rates and 

dropout rates are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

- วิทยาลัยมีการรายงานผลการศกึษาของ

ผูเ้รียน ในรายละเอียดอัตราการส าเร็จ

การศกึษา และอัตราการตกออกของ

นักศึกษาผา่นการรายงานความก้าวหน้า  

- มีรายงานจ านวนผูส้ าเร็จการศกึษารายปี 

-  การรว่มก าหนดตัวชีว้ัด เช่น % pass 

rate, % dropout rate เพื่อการเฝ้าระวัง 

- การพัฒนาระบบติดตามนักศึกษาคง

ค้าง 

- การก าหนดและระบุคู่เทียบหลักสูตร

และศกึษาวิธีการท างานของคู่เทียบเพื่อ

น ามาปรับปรุงการด าเนินงานในหลักสูตร 

2 2 

11. Output 11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [1] 

- มีการตดิตามระยะเวลาการส าเร็จ

การศกึษาเฉลี่ยที่ใชใ้นการส าเร็จการศกึษา

ของผู้เรยีน 

- การก าหนดและระบุคู่เทียบหลักสูตร

และศกึษาวิธีการท างานของคู่เทียบเพื่อ

น ามาปรับปรุงการด าเนินงานในหลักสูตร 

- การพัฒนาระบบติดตามและสนับสนุน

นักศึกษาเพื่อส าเร็จการศกึษาตามกรอบ

เวลา  

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.3 Employability of 

graduates is established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [1] 

มีการตดิตามและส ารวจผลและการ

ติดตามอัตราการได้งานท าของผู้ส าเร็จ

การศกึษาด้วยระบบที่มหาวิทยาลัยจัดท า

ขึน้ 

- การก าหนดและระบุคู่เทียบและศกึษา

วิธีการท างานของคูเ่ทียบเพื่อน ามา

ปรับปรุงการด าเนนิงานในหลักสูตร  

- การจัดท าฐานข้อมูลการประกอบอาชีพ

ของผู้ส าเร็จการศกึษาทุกคนและทันสมัย 

2  

11. Output 11.4 The types and quantity 

of research activities by 

students are established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [2] 

- มีการรวบรวมข้อมูลประเภท จ านวน

งานวิจัยและกิจกรรมวิจัยต่างๆของผูเ้รียน 

ที่หลากหลาย 

- มีการส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิจัย 

- การติดตามและจัดท าฐานข้อมูล

ประเภท จ านวนงานวิจัยและกิจกรรมวิจัย

ต่างๆของผูเ้รียนอย่างเป็นระบบและ

ทันสมัย 

- การก าหนดและระบุคู่เทียบและศกึษา

วิธีการท างานของคูเ่ทียบเพื่อน ามา

ปรับปรุงการด าเนนิงานในหลักสูตร  

 

 

 

 

 

 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.5 The satisfaction levels of 

stakeholders are established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [3] 

- มีการตดิตามและส ารวจระดับความ 

พึงพอใจของผูม้ีสว่นได้เสียบางกลุ่ม 

- การติดตามและส ารวจระดับความพึง

พอใจของผู้มีส่วนได้เสียให้ครอบคลุมทุก

กลุ่ม 

- การทบทวนและปรับปรุงวิธีการการ

ประเมินความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้เสีย

อย่างเป็นระบบ  

- การจัดท าระบบการจัดเก็บข้อมูล/

ฐานขอ้มูล 

- การก าหนดคู่เทียบและศึกษาวิธีการ

ท างานของคู่เทียบเพื่อน ามาปรับปรุงการ

ด าเนนิงานในหลักสูตร  

3  
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ข้อเสนอแนะต่อหลักสูตร  

จุดแข็ง  

1. หลักสูตรมกีารปรับปรุงหลักสูตรอย่างตอ่เนื่อง ทั้งในส่วนของโครงสร้างรายวิชาและ

รายละเอียดรายวิชา ที่ได้รับการเพิ่มเติม การพัฒนาให้ทันสมัย ตอบโจทย์ผู้มสี่วนได้เสียกลุ่ม

ต่างๆและสอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง ณ ปัจจุบัน 

2. กระบวนการออกแบบ ELOs ที่ชัดเจนและการกระจาย ELOs ลงสู่รายวิชาอย่างสอดคล้อง

เหมาะสม  

3. บุคลากรสายวิชาการ/คณาจารย์มคีวามรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และมีความตัง้ใจ

ทุ่มเททั้งในด้านการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย 

4. หลักสูตรมีการจัดท า PLOs อย่างชัดเจน เป็นลายลักษณ์อักษร 

5. การจัดการเรียนการสอนที่ใหค้วามส าคัญผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางและมีกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่

เชื่อมโยงกับการฝึกนักศกึษาให้มทีักษะการเรียนรู้ตลอดชวีิต โดยมีการบูรณาการการวิจัยและ

บริการวิชาการในการจัดการเรียนการสอน 

6. มีการดูแลติดตามความก้าวหนา้และกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรูแ้ละพัฒนานักศึกษาที่เหมาะสม  

7. มีเครอืข่ายความรว่มมอืทางวิชาการและกิจกรรมส่งเสริมหลักสูตร ในรูปแบบสหกิจ ทั้งใน

ระดับภายในประเทศและต่างประเทศ   

 

จุดท่ีควรพัฒนา  

1. การทบทวน ELOs/PLOs ที่วัดได้และพิจารณาทบทวนความเฉพาะหรอืทั่วไปของ PLOs  

2. การทบทวนส ารวจ requirement จาก stakeholders ให้ครอบคลุมทุกกลุ่ม และก าหนดจ านวน

กลุ่มตัวอย่าง จาก stakeholders แตล่ะกลุ่มให้เพียงพอด้วยวิธีการที่เหมาะสม 

3. การพิจารณาร่วมกับวิทยาลัยในประเด็นภาระงาน(workload)ของอาจารย์ผู้สอนและมีกลไก

ส่งเสริมจะเข้าสู่ต าแหนง่วิชาการที่เป็นรูปธรรม 

4. หลักสูตรร่วมมือกับมหาวิทยาลัยและวทิยาลัยในการประเมินกระบวนการของการประเมินสิ่ง

อ านวยความสะดวกต่างๆ และการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ  

5. การก าหนดคู่เทียบซึ่งเป็นหลักสูตรที่มีความเหมอืนกันกับมหาวิทยาลัยอื่นๆ และศึกษาวิธีการ

ท างานของคู่เทียบเพื่อน ามาปรับปรุงการด าเนนิงานในหลักสูตร  

6. การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษหรอืระบบสองภาษาเพื่อการรองรับการ

พัฒนาหลักสูตรระดับนานาชาติหรอืการแลกเปลี่ยนนักศึกษาต่างชาติตอ่ไปในอนาคต 

 

 



25 
 

ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย   

1. การส่งเสริมและสร้างความผูค้วามเข้าใจแก่ระดับหลักสูตรเกี่ยวกับ OBE และ AUN-QA 

2. การก าหนดปรัชญาการศกึษาในระดับมหาวิทยาลัยที่ชัดเจน และสื่อสารและถ่ายทอดปรัชญา

การศกึษาไปยังคณะ/วิทยาลัยและหลักสูตรเพื่อใชใ้นการวางแนวทางการจัดการเรียนการสอน  

รวมถึงให้แก่กลุ่มผูม้ีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 

3. การประสานและรวมรวมฐานข้อมูลกลางที่เกี่ยวกับการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกและสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ เช่น หอสมุดกลาง หอพัก ศูนย์กีฬา เป็นต้น เพื่อให้วิทยาลัยฯและ

หลักสูตรสามารถเข้าถึงและใช้ขอ้มูลส าหรับการประเมินคุณภาพหลักสูตร  
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ภาคผนวก  ก 

ก าหนดการ 

ประเมินคุณภาพภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 3.0 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  

วันท่ี 2 กรกฎาคม 2562 

วิทยาลัยบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้  

(ประเมินแบบ Site Visit) 

 

เวลา  กิจกรรม 

09.00 น. – 09.30 น. -สัมภาษณ์ผู้บริหาร 

  คณบดีและรองคณบดีฝ่ายวิชาการและกิจการนักศึกษา 

09.30 น. – 10.30 น. -สัมภาษณ์อาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 

   1.อาจารย์ ดร.นนท์ น้าประทานสุข ประธานหลักสูตร 

   2.อาจารย์ ดร.เจตฑถ์์  ดวงสงค์ถ์  อาจารย์ผู้สอน 

   3.อาจารย์ ดร.เกรียงไกร เจริญผล อาจารย์ผูส้อน 

10.30 น. – 11.30 น. -สัมภาษณ์บุคลากรสายสนับสนุนในหลักสูตร  

11.30 น. – 12.00 น. -สัมภาษณ์นักศกึษา ช้ันปีที่ 2-4  

13.00 น. – 14.00 น. -สัมภาษณ์ศิษย์เก่า และผูใ้ช้บัณฑิต  

14.00 น. – 15.00 น. -เยี่ยมชมหอสมุด ศูนย์คอมพิวเตอร์ และสภาพแวดล้อมโดยรวมของ

มหาวิทยาลัย 

15.00 น. – 16.00 น. -คณะกรรมการฯ สรุปผลการประเมินหลักสูตร 

16.00 น – 17.00 น. -รายงานผลการประเมินหลักสูตร 
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ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 

1. อาจารย์ ดร.นนท์  น้าประทานสุข ประธานหลักสูตร 

2. อาจารย์ ดร.เจตฑ์ถ์  ดวงสงค์ถ์  อาจารย์ผู้สอน 

3. อาจารย์ ดร.เกรียงไกร เจริญผล  อาจารย์ผู้สอน 

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 

1. นายกิตตวิัฒน์  คมเศวต   นักวิชาการศกึษา 

2. นางสาวสุไรรัตน์  มั่นคง   นักวิชาการศกึษา 

นักศกึษา 

1. นายอัษฎาวุฒิ  ปางค่า   นักศึกษาช้ันปีที่ 4 

2. นายชาญณรงค์  จันทร์มี  นักศึกษาช้ันปีที่ 3 

3. นางสาวนภาพร  สริิเดชะกุล  นักศึกษาช้ันปีที่ 2 

ศิษย์เก่า 

1. นางสาวเพชรรัตน์  สมนา 

2. นางสาวผกาวัลย์  มีอยู่ 

ผู้ใช้บัณฑิต 

1. นางสาวศิรินันท์  ศิริมงคล 
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ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 

 

  

  

  

 


