
รายงานผลการด าเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง AUN-QA : GAP Analysis 

วันท่ี 16 – 17 มกราคม 2563  เวลา 08.30 – 16.30 น. 

ณ ห้องประชุมข้าวหอมมะลิ ชั้น 1 อาคารเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา  

----------------------- 

 

1. หลักการและเหตุผล 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มีแผนการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ระยะ 10 ปี โดยใน 

ปีการศึกษา 2561 เป็นต้นไป มหาวิทยาลัยจะน าระบบการประเมินคุณภาพภายใน ASEAN University 

Network Quality Assurance (AUN-QA)  มาใช้ในการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 

ในระดับหลักสูตร ทั้งนี้ระบบการประเมินคุณภาพภายใน AUN-QA ได้มุ่งสู่การจัดการเรียนการสอน 

ที่เน้นผลลัพธ์ของการเรียนรู้ (Expected Learning Outcomes) ไปสู่ผลลัพธ์ (Outcome-based Education) โดย

มีผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-Centered) ซึ่งถือเป็นส่วนส าคัญหลักที่มหาวิทยาลัยจะผลักดันให้สามารถ

บริหารจัดการหลักสูตรด้วยเกณฑ์ AUN-QA  เพื่อให้สามารถพัฒนาหลักสูตรให้ผ่านการรับรองตามเกณฑ์ 

AUN-QA ซึ่งจะส่งผลดตี่อการศกึษาของมหาวิทยาลัยและก้าวสู่ความเป็นนานาชาติได้ 

ส าหรับการด าเนินงานที่ผ่านมา ยังพบว่า การเขียนรายงานการประเมินตนเองของหลักสูตรยัง

ไม่ครอบคลุมขอบเขตและสิ่งที่เกณฑ์หรือตัวชี้วัดก าหนด ยังขาดความครบถ้วนของการเขียนตามวงจร

คุณภาพ P-D-C-A  ยังคงมีช่องว่างหรือสิ่งที่ขาดหายไป (GAPs) ระหว่างเป้าหมายที่วางไว้กับผลการ

ด าเนินงานที่มีอยู่ ท าให้รายงานการประเมินตนเองยังไม่สมบูรณ์และไม่ตอบต่อสิ่งที่เกณฑ์หรือตัวชี้วัด

ก าหนด  ซึ่งควรมีการวิเคราะห์ถึงสิ่งเหล่านี้ เพื่อให้มองเห็นสิ่งที่ยังเป็นช่องว่าง ทราบถึงจุดที่ต้องพัฒนา

เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้   ในการนี้  มหาวิทยาลัยแม่โจ้จึงได้จัดโครงการอบรม 

เชิงปฏิบัติการ เรื่อง AUN-QA : GAP Analysis เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถวิเคราะห์ถึงช่องว่าง 

ที่ยังไม่ได้ด าเนินการหรือพัฒนา และน าสิ่งที่วิเคราะห์ได้มาจัดท ารายงานการประเมินตนเองเพื่อให้  

มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึน้ 

 

2. วัตถุประสงค์ 

เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถวิเคราะห์ GAP Analysis ช่องว่างที่ยังไม่ได้ด าเนินการหรือ

พัฒนา และน าสิ่งที่วเิคราะหไ์ด้มาจัดท ารายงานการประเมินตนเองตามแนวทางของเกณฑ ์AUN-QA 
 

3. ก าหนดวัน เวลา และสถานที่จัดโครงการ    

วันที่ 16-17 มกราคม 2563  เวลา 08.30 – 16.30 น.   

ณ หอ้งประชุมข้าวหอมมะลิ ช้ัน 1 อาคารเฉลิมพระเกียรตสิมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา 
  



4. จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 

เป้าหมายที่ตั้งไว ้  140 คน 

ผลการด าเนินงาน  167 คน 

         

5. วิธีการด าเนินโครงการ 

1. การบรรยายใหค้วามรูจ้ากวิทยากร 

2. การฝึกปฏิบัติวเิคราะห ์GAP Analysis โดยแบ่งเป็นกลุ่มย่อย และน าเสนอผลจากการฝึกปฏิบัติ 

3. การซักถาม แลกเปลี่ยนข้อเสนอแนะ รวมถึงปัญหาในการด าเนินงานด้วยเกณฑ์ประกันคุณภาพ 

AUN-QA ระดับหลักสูตร 

 

6. ตัวชี้วัดความส าเร็จของโครงการ 

ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถวิเคราะห์ช่องว่างที่ยังไม่ได้ด าเนินการหรือพัฒนา (GAP Analysis) 

และน าสิ่งที่วิเคราะห์ได้มาจัดท ารายงานการประเมินตนเองตามแนวทางของเกณฑ์ AUN-QA โดยมีตัวชี้วัด

เชงิคุณภาพ ดังนี้ 

ตัวชี้วัด ประเภท หน่วยนับ เป้าหมาย ผล 

สร้างความรู้ความเข้าใจในกระบวนการวิเคราะห ์GAP เชิง

คุณภาพ 

ค่าเฉลี่ย 

 

3.41 – 4.20 

ระดับมาก 

3.89 

บรรลุผล 

 

7. รายละเอียดผลการประเมินโครงการ 

ผลประเมินได้จากการวิเคราะห์การตอบแบบสอบถาม Online ผ่าน www.menti.com ของ

ผูเ้ข้าร่วมโครงการภายหลังจากการอบรม โดยใช้ข้อค าถามระดับความมั่นใจ 5 ระดับ ดังนี ้

 คะแนน  5 ระดับความมั่นใจ มากที่สุด 

    1    น้อยที่สุด 

 โดยจะมีการแปลค่าเฉลี่ยใหอ้ยู่ในฐานคะแนนเต็ม 5 และการแปลค่าใช้ตามช่วงคะแนน ดังนี้ 

 ช่วงคะแนน 4.21 – 5.00 ระดับ  มากที่สุด 

    3.41 – 4.20   มาก 

    2.61 – 3.40   ปานกลาง 

    1.81 – 2.60   น้อย 

    1.00 – 1.80   น้อยที่สุด 

ทั้งนี้ มีผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 93 คน คิดเป็นร้อยละ 60 ของผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด  

โดยมีผลการประเมนิ ดังนี้ 



ข้อค าถาม : After the training, can you do these things 

by yourself ? 

กลุ่ม 

A 

กลุ่ม 

B 

กลุ่ม 

C 

กลุ่ม 

D 

ค่าเฉลี่ย 

1. Identify the best practices that will help fulfill criterions. 4.00 4.00 3.70 3.90 3.90 

2. Show the gap between CURRENT  and BEST practices. 4.33 4.20 3.90 4.00 4.11 

3.  Create an action plan based on what you have learned. 

(Gap analysis, Table or etc.) 

4.00 4.20 3.70 4.00 3.98 

4. Write an effective Self-Assessment-Report (SAR) 3.83 3.50 3.50 3.50 3.58 

ค่าเฉลี่ย 4.04 3.98 3.70 3.85 3.89 

ค่าเฉลี่ยของผลการประเมินจากทุกกลุ่มในข้อทุกข้อค าถาม มีค่าเฉลี่ยที่ 3.89 แปลผลได้ใน

ระดับ มาก 

 

8. เน้ือหาในโครงการ 

เอกสารประกอบการบรรยายโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง GAP Analysis : CUPT-QMS 

สามารถ Download ได้ที ่http://www.oqes.mju.ac.th/wtms_document.aspx?bID=4816 

http://www.oqes.mju.ac.th/wtms_document.aspx?bID=4816


9. รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ 









 

 
  



10. รูปภาพโครงการ/กิจกรรม 

 

 

 



 



 

 
 

 
 


