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การ

แผน ผล แผน

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

คะแนน 

risk 

ท่ีต้ังไว้

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20)

พันธกิจ/ภารกิจของหน่วยงานท่ี 1 การเรียนการสอน   วัตถุประสงค์ : เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการ ของงานบริการการศึกษาและกิจการนักศึกษา 

2 2 4 ปาน

กลาง

ควบคุม 1.1.1 งานบริการ

การศึกษาฯ ช้ีแจง

ข้ันตอนวิธีการใช้

เว็บไซต์และ Social 

Network ต่อ

คณะกรรมการประจ า

หลักสูตร 

คณะกรรมการวิชาการ

ฯ คณะกรรมการ

ประจ าคณะ และ

นักศึกษา

-คณาจารย์และ

นักศึกษามีความ

เข้าใจและ

สามารถค้นหา

แบบฟอร์มต่างๆ

ได้

-คณาจารย์และ

นักศึกษาสามารถ

เข้าค้นหาเอกสาร

ได้อย่างตลอดเวลา

และรวดเร็วข้ึน

-งานบริการ

การศึกษา

และกิจการ

นักศึกษา

-มีค.62 -ก.ย.62 2 2 1 2 ต  า ร้อยละ 80 83.9

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  รอบ 12 เดือน ณ วันท่ี 30 กันยายน 2562
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) 1) คณะกรรมการวิชาการฯ คณาจารย์บุคลากรเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจต่อเข้าใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 2) นักศึกษาเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจท่ีได้เข้า
ใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 3) นักศึกษาสามารถใช้งานห้องคอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนการสอนได้ทุกรายวิชา 4)อาจารย์มีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศงานวิจัยของอาจารย์ ร้อยละ 60 5) มีการด าเนินการเพ่ือชดใช้ใบยืม ไม่
เกิน 1 เดือน หลังโครงการเสร็จส้ิน

ความเส่ียงท่ียอมรับได้

ผลผลิตท่ีคาด

ว่าจะได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบ

ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

(Out come)

ผู้รับผิดชอบ

 ด าเนินการ

ตามกิจกรรม

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 62

1. จัดท าเว็บไซต์ 

งานบริการ

การศึกษาและ

กิจการนักศึกษา

1.1 นักศึกษาขาด

ความรู้ความเข้าใจ

ในข้ันตอนการ

เสนอเอกสาร การ

ค้นหาเอกสาร 

แบบฟอร์มที 

เกี ยวข้องกับงาน

บริการการศึกษาฯ

 และการรายงาน

ผลโครงการ/

กิจกรรมการ

ด าเนินงาน

1.คณะกรรมการ

วิชาการฯ

คณาจารย์บุคลากร

เข้าถึงข้อมูลและมี

ความพึงพอใจต่อ

เข้าใช้บริการ

เว็บไซต์ฯ ร้อยละ 

80  (ผู้รับผิดชอบ

เก็บข้อมูล :หัวหน้า

งานบริการ

การศึกษาและ

กิจการนักศึกษา : 

ภายในเดือน 

กันยายน 2562)
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (21)

1) …....ไม่มี...................

ผลการด าเนินงาน : ผลส ารวจจากจ านวนผู้ประเมิน 38 คน จากท้ังหมด 47 คน พบว่ามีความพึงพอใจของคณะกรรมการวิชาการฯคณาจารย์

บุคลากรเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจต่อเข้าใช้บริการเว็บไซต์ฯคิดเป็นร้อยละ 83.90

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดับ 

risk
ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk
วิธีการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

ผลการด าเนินงาน

มจ-ค-03

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5MDEz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5MDEz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5MDEz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5MDEz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5MDEz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5MDEz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5MDEz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5MDEz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5MDEz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5MDEz&method=inline


2

การ

แผน ผล แผน

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

คะแนน 

risk 

ท่ีต้ังไว้

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  รอบ 12 เดือน ณ วันท่ี 30 กันยายน 2562
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) 1) คณะกรรมการวิชาการฯ คณาจารย์บุคลากรเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจต่อเข้าใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 2) นักศึกษาเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจท่ีได้เข้า
ใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 3) นักศึกษาสามารถใช้งานห้องคอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนการสอนได้ทุกรายวิชา 4)อาจารย์มีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศงานวิจัยของอาจารย์ ร้อยละ 60 5) มีการด าเนินการเพ่ือชดใช้ใบยืม ไม่
เกิน 1 เดือน หลังโครงการเสร็จส้ิน

ความเส่ียงท่ียอมรับได้

ผลผลิตท่ีคาด

ว่าจะได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบ

ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

(Out come)

ผู้รับผิดชอบ

 ด าเนินการ

ตามกิจกรรม

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 62
โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดับ 

risk
ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk
วิธีการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

ผลการด าเนินงาน

มจ-ค-03

1.1.2 จัดกิจกรรม

ประชุมช้ีแจงนักศึกษา

ของคณะ ได้เข้าถึง

เว็บไซต์และ Social 

Network

-มี.ค.62 -ก.ค.62  2. จัดท าแบบ

ประเมินการเข้าถึง

ข้อมูลและความ

พึงพอใจของ

นักศึกษาที ได้เข้า

ใช้บริการเว็บไซต์ฯ

 ร้อยละ 80

ร้อยละ 80 82.4

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (21)

1) …....ไม่มี...................

ผลการด าเนินงาน :  ช้ีแจงการเข้าใช้งานเว็บไซต์คณะและงานบริการการศึกษา ในการค้นหาเอกสารที เกี ยวข้อง เช่น แบบฟอร์มการรายงานโครงการ/กิจกรรม ทุนการศึกษา หรือสหกิจศึกษา 

เป็นต้น ในกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษา เมื อวันที  20 มิถุนายน 2562 กลุ่มนักศึกษาช้ันปีที  1 และกิจกรรมเก๊า-ผญ๋า-สถาปัตย์ เมื อวันที  24 กรกฎาคม 2562 กลุ่มนักศึกษา ช้ันปีที  1-5/ศิษย์

เก่า และคณาจารย์
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การ

แผน ผล แผน

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

คะแนน 

risk 

ท่ีต้ังไว้

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  รอบ 12 เดือน ณ วันท่ี 30 กันยายน 2562
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) 1) คณะกรรมการวิชาการฯ คณาจารย์บุคลากรเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจต่อเข้าใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 2) นักศึกษาเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจท่ีได้เข้า
ใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 3) นักศึกษาสามารถใช้งานห้องคอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนการสอนได้ทุกรายวิชา 4)อาจารย์มีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศงานวิจัยของอาจารย์ ร้อยละ 60 5) มีการด าเนินการเพ่ือชดใช้ใบยืม ไม่
เกิน 1 เดือน หลังโครงการเสร็จส้ิน

ความเส่ียงท่ียอมรับได้

ผลผลิตท่ีคาด

ว่าจะได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบ

ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

(Out come)

ผู้รับผิดชอบ

 ด าเนินการ

ตามกิจกรรม

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 62
โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดับ 

risk
ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk
วิธีการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

ผลการด าเนินงาน

มจ-ค-03

1.1.3 ประเมินผลการ

ใช้งานของนักศึกษา

1.1.4 ปรับปรุงพัฒนา

เว็บไซต์ตามผลการ

ประเมิน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (21)

1) …....ไม่มี...................

ผลการด าเนินงาน : ผลส ารวจจากจ านวนผู้ประเมิน 363 คน จากท้ังหมด 452 คน พบว่ามีความพึงพอใจของนักศึกษาเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจต่อเข้าใช้บริการเว็บไซต์ฯคิดเป็นร้อยละ

 82.40

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (21)

1) …....ไม่มี...................

ผลการด าเนินงาน : ด าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะจากการประเมิน เช่น การแนะน าเกี ยวกับอุปกรณ์ที ใช้ในการเรียนการสอนเบ้ืองต้น
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4

การ

แผน ผล แผน

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

คะแนน 

risk 

ท่ีต้ังไว้

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  รอบ 12 เดือน ณ วันท่ี 30 กันยายน 2562
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) 1) คณะกรรมการวิชาการฯ คณาจารย์บุคลากรเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจต่อเข้าใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 2) นักศึกษาเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจท่ีได้เข้า
ใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 3) นักศึกษาสามารถใช้งานห้องคอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนการสอนได้ทุกรายวิชา 4)อาจารย์มีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศงานวิจัยของอาจารย์ ร้อยละ 60 5) มีการด าเนินการเพ่ือชดใช้ใบยืม ไม่
เกิน 1 เดือน หลังโครงการเสร็จส้ิน

ความเส่ียงท่ียอมรับได้

ผลผลิตท่ีคาด

ว่าจะได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบ

ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

(Out come)

ผู้รับผิดชอบ

 ด าเนินการ

ตามกิจกรรม

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 62
โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดับ 

risk
ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk
วิธีการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

ผลการด าเนินงาน

มจ-ค-03

2.1.1 การจัดท าค าขอ

การใช้งานห้อง

คอมพิวเตอร์ของ

ส่วนกลาง

-มีห้องส าหรับ

การเรียนการ

สอนที เพียงพอ

-นักศึกษาสามารถ

ใช้งานห้อง

คอมพิวเตอร์เพื อ

การเรียนการสอน

ได้ทุกรายวิชา

-หัวหน้า

ส านักงาน

คณบดี และ

งานบริการ

การศึกษา

และกิจการ

นักศึกษา

-ส.ค.62 -ก.ค.62 4 2 2 4 ปาน

กลาง

2.1.2 คณะเตรียม

ความพร้อมห้อง

คอมพิวเตอร์ (204)

วัตถุประสงค์ เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านการใช้บริการห้องคอมพิวเตอร์ของคณะและใช้ในการจัดการเรียนการสอน

2. การใช้

คอมพิวเตอร์เพื อ

การเรียนการสอน

2.1 ห้อง

คอมพิวเตอร์ของ

คณะมีจ านวน

คอมพิวเตอร์ไม่

เพียงพอกับการใช้

งานและไม่

สามารถรองรับ

การใช้โปรแกรม

บางโปรแกรมได้

ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพใน

การจัดการเรียน

การสอน

4 4 16 สูงมาก ควบคุม  1.นักศึกษา

สามารถใช้งาน

ห้องคอมพิวเตอร์

เพื อการเรียนการ

สอนได้ทุกรายวิชา 

(ผู้รับผิดชอบเก็บ

ข้อมูล :หัวหน้า

งานบริการ

การศึกษาและ

กิจการนักศึกษา : 

ภายในเดือน 

กันยายน 2562)

รายวิชา 5 5

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (21)

1) เครื องคอมพิวเตอร์มีสเปกที ต  าส าหรับโปรแกรมด้านกราฟิค ฯลฯ

ผลการด าเนินงาน : คณะท าบันทึกข้อความขอความอนุเคราะห์การใช้ห้องคอมพิวเตอร์ส าหรับการเรียนการสอนไปยังผู้อ านวยการส านัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ และได้รับการตอบรับอนุมัติและได้จัดตารางการใช้ห้องคอมพิวเตอร์ตลอดภาคการศึกษา ท้ังน้ีห้องคอมพิวเตอร์

ของคณะให้หน่วยงานภายนอกเข้ามาตรวจสอบ ดูแลอุปกรณ์บางส่วนที ช ารุดไม่พร้อมใช้งาน ท้ังน้ีคณะได้รับแจ้งการช ารุดของอุปกรณ์

ดังกล่าวแล้วน้ัน จึงด าเนินการเปลี ยนแปลงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ให้พร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (21)  คณะไม่มีงบประมาณในการจัดซ้ือคอมพิวเตอร์และซอฟแวร์

ผลการด าเนินงาน 1) ด าเนินการส ารวจความพร้อม อุปกรณ์ เพื อเตรียมความพร้อมการใช้งาน

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ2Njc1&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ2Njc1&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ2Njc1&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ2Njc1&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ2Njc1&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ2Njc1&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ2Njc1&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ2Njc1&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ2Njc1&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ2Njc1&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ5NTE4&method=inline
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การ

แผน ผล แผน

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

คะแนน 

risk 

ท่ีต้ังไว้

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  รอบ 12 เดือน ณ วันท่ี 30 กันยายน 2562
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) 1) คณะกรรมการวิชาการฯ คณาจารย์บุคลากรเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจต่อเข้าใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 2) นักศึกษาเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจท่ีได้เข้า
ใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 3) นักศึกษาสามารถใช้งานห้องคอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนการสอนได้ทุกรายวิชา 4)อาจารย์มีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศงานวิจัยของอาจารย์ ร้อยละ 60 5) มีการด าเนินการเพ่ือชดใช้ใบยืม ไม่
เกิน 1 เดือน หลังโครงการเสร็จส้ิน

ความเส่ียงท่ียอมรับได้

ผลผลิตท่ีคาด

ว่าจะได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบ

ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

(Out come)

ผู้รับผิดชอบ

 ด าเนินการ

ตามกิจกรรม

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 62
โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดับ 

risk
ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk
วิธีการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

ผลการด าเนินงาน

มจ-ค-03

2.1.3 (ร่าง) ประกาศ

เพื อจัดเก็บ

ค่าธรรมเนียมพิเศษ

ด้านวิชาชีพ

พันธกิจ/ภารกิจของหน่วยงานท่ี 2 การวิจัย  วัตถุประสงค์ : เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการ ของงานวิจัย

1.1.1 พัฒนาระบบ

สารสนเทศส าหรับเก็บ

ข้อมูลงานวิจัยของคณะ

ให้สอดคล้องกับทาง

มหาวิทยาลัย

-มีจ านวน

อาจารย์เข้าถึง

ข้อมูลการวิจัย

เพิ มข้ึน

-การใช้ประโยชน์

จากระบบ

สารสนเทศด้าน

งานวิจัยแก่

คณาจารย์เพิ มข้ึน

-งานวิจัย

และบริการ

วิชาการ

-มี.ค.62 -ก.ย.62 2 1 2 2 ต  า

ผลการด าเนินงาน/ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (21)

1) ศึกษาระเบียบการจัดท า(ร่าง)ประกาศเพื อจัดเก็บค่าธรรมเนียมพิเศษด้านวิชาชีพ

1. จัดท า

ฐานข้อมูลงานวิจัย

1.1 ฐานข้อมูล

ด้านงานวิจัยของ

คณะยังไม่

ครบถ้วน

ครอบคลุมต่อการ

น าไปใช้งาน

3 2 6 ปาน

กลาง

ควบคุม 1.อาจารย์พึงพอใจ

ต่อระบบ

สารสนเทศงานวิจัย

 ร้อยละ 60 

(ผู้รับผิดชอบเก็บ

ข้อมูล :หัวหน้า

งานวิจัยและ

บริการวิชาการ : 

ภายในเดือน 

กันยายน 2562)

ร้อยละ 60 91.43

ผลการด าเนินงาน/ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (21)

1) จัดท าฐานข้อมูลประสานงานกับศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยพัฒนาฐานข้อมูลเพิ มเติมจากเดิมเมื อปี 2561 ในด้านการบริหารจัดการ

และด้านการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรและระดับคณะ และน าเสนอระบบสารสนเทศส าหรับข้อมูลงานวิจัยของคณะแก่คณะกรรมการ

วิจัยและบริการวิชาการ เมื อวันที  27 พฤษภาคม 2562 และมีผลการประเมินความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศงานวิจัย ร้อยละ 91.43

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcw&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcw&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcw&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcw&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcw&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcw&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcw&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcw&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcw&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcw&method=inline
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การ

แผน ผล แผน

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

คะแนน 

risk 

ท่ีต้ังไว้

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  รอบ 12 เดือน ณ วันท่ี 30 กันยายน 2562
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) 1) คณะกรรมการวิชาการฯ คณาจารย์บุคลากรเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจต่อเข้าใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 2) นักศึกษาเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจท่ีได้เข้า
ใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 3) นักศึกษาสามารถใช้งานห้องคอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนการสอนได้ทุกรายวิชา 4)อาจารย์มีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศงานวิจัยของอาจารย์ ร้อยละ 60 5) มีการด าเนินการเพ่ือชดใช้ใบยืม ไม่
เกิน 1 เดือน หลังโครงการเสร็จส้ิน

ความเส่ียงท่ียอมรับได้

ผลผลิตท่ีคาด

ว่าจะได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบ

ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

(Out come)

ผู้รับผิดชอบ

 ด าเนินการ

ตามกิจกรรม

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ
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1.1.2 การจัดท า 

workshop การเข้าถึง

การใช้ประโยชน์จาก

ฐานข้อมูล

1.1.1 ให้ความรู้ ความ

เข้าใจส าหรับผู้ขอ

อนุมัติยืมเงินด าเนิน

โครงการ

-ใบยืมทุกฉบับ มี

ใบขออนุมัติแนบ

เบิกโครงการ

อ้างอิงทุกคร้ัง

-คณาจารย์และ

บุคลากรมีความรู้ 

ความเข้าใจส าหรับ

ผู้ขออนุมัติยืมเงิน

ด าเนินโครงการ

-งานคลัง -ก.ย.62 -ก.ย.62 6 4 3 12 สูง

ผลการด าเนินงาน/ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (21)

1) จัดกิจกรรม workshop การใช้ฐานข้อมูล เมื อวันที  7 สิงหาคม 2562 เพื อให้คณาจารย์และบุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลการวิจัยในการน าไปใช้ประโยชน์

พันธกิจ/ภารกิจของหน่วยงานท่ี 3 การบริหารจัดการ  วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้การปฏิบัติงานด าเนินงานตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรี ท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังการปฏิบัติตามนโยบาย และวิธีการ ปฏิบัติงานท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดให้ตรงตามแผนท่ีวาง

ไว้ลดการสูญเสียท้ังด้านทรัพยากรและเวลา

1. การขออนุมัติ

เบิกค่าใช้จ่าย

1.1 การขออนุมัติ

เบิกค่าใช้จ่ายหลัง

ด าเนินโครงการ

5 5 25 สูงมาก ควบคุม 1.มีการด าเนินการ

เพื อชดใช้ใบยืม ไม่

เกิน 1 เดือน หลัง

โครงการเสร็จส้ิน 

(ผู้รับผิดชอบเก็บ

ข้อมูล :หัวหน้า

งานคลังและพัสดุ :

 ภายในเดือน 

กันยายน 2562)

คร้ัง ไม่เกิน

 1เดือน

เกิน

ระยะเ

วลา 1

 เดือน

ผลการด าเนินงาน/ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (21)

1) สรุปองค์ความรู้การขออนุมัติยืมเงินด าเนินโครงการผ่านทาง Blog KM ซึ งการควบคุมที มีอยู่เพียงพอระดับหนึ ง สามารถลด ความเสี ยงได้

ระดับหนึ ง แต่ยังไม่เพียงพอเนื องจากยังมีสัญญายืมเงินคงค้างเกินระยะเวลาอยู่เกินกว่าร้อยละ 50 โครงการกิจกรรมที ขาดแผนการด าเนินงาน

ที ชัดเจนไม่สามารถขออนุมัติค่าใช้จ่ายในโครงการได้ทันก่อนการด าเนินงานแต่ขออนุมัติด าเนินโครงการและยืมเงินทดรองส าหรับโครงการไป

ก่อน

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzQ3OTcy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzUxOTQ4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzUxOTQ4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzUxOTQ4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzUxOTQ4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzUxOTQ4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzUxOTQ4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzUxOTQ4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzUxOTQ4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzUxOTQ4&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzUxOTQ4&method=inline
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การ

แผน ผล แผน

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

คะแนน 

risk 

ท่ีต้ังไว้

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  รอบ 12 เดือน ณ วันท่ี 30 กันยายน 2562
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) 1) คณะกรรมการวิชาการฯ คณาจารย์บุคลากรเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจต่อเข้าใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 2) นักศึกษาเข้าถึงข้อมูลและมีความพึงพอใจท่ีได้เข้า
ใช้บริการเว็บไซต์ฯ ร้อยละ 80 3) นักศึกษาสามารถใช้งานห้องคอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนการสอนได้ทุกรายวิชา 4)อาจารย์มีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศงานวิจัยของอาจารย์ ร้อยละ 60 5) มีการด าเนินการเพ่ือชดใช้ใบยืม ไม่
เกิน 1 เดือน หลังโครงการเสร็จส้ิน

ความเส่ียงท่ียอมรับได้

ผลผลิตท่ีคาด

ว่าจะได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบ

ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

(Out come)

ผู้รับผิดชอบ

 ด าเนินการ

ตามกิจกรรม

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ
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สรุปผลการด าเนินงาน   รอบ 6 เดือน ณ 31 มีนาคม 2562     รอบ 10 เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2562 ☑ รอบ 12 เดือน ณ 30 กันยายน 2562

1. จัดวางควบคุมภายใน ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยครบ ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจัดวางควบคุมภายในให้ครบทุกภารกิจ/พันธกิจของหน่วยงาน  ท้ังน้ีหน่วยงานได้จัดวางควบคุมภายใน จ านวน 3 ภารกิจ/พันธกิจ ดังน้ี

1.1 ภารกิจ/พันธกิจของหน่วยงาน มีจ านวน ภารกิจ/พันธกิจ

1.2 ได้จัดวางควบคุมภายใน จ านวน 4 ภารกิจ/พันธกิจ ดังน้ี

 - ภารกิจ/พันธกิจ ที ไม่มีความเสี ยง 1 ภารกิจ/พันธกิจ

 - ภารกิจ/พันธกิจ ที มีความเสี ยง 3 ภารกิจ/พันธกิจ

2. ความส าเร็จตัวช้ีวัดของการควบคุมภายในของหน่วยงาน  จ านวน 4 ตัวช้ีวัด  ผลการด าเนินงานพบว่า บรรลุตัวช้ีวัด  จ านวน 3 ตัวช้ีวัด ดังน้ี

2.1 ตัวช้ีวัดของปัจจัยเสี ยง จ านวน 4 ตัวช้ีวัด จะต้องบรรลุอย่างน้อย ร้อยละ................ ผลการด าเนินงาน พบว่า ตัวช้ีวัดของปัจจัยเสี ยง บรรลุ จ านวน 3 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ

2.2 ปัจจัยเสี ยง จ านวน  4 ปัจจัยเสี ยง ผลการด าเนินงาน พบว่า 

 - ปัจจัยเสี ยงลดลงเมื อเทียบกับค่าคะแนนความเสี ยงที ประเมินไว้คร้ังแรก จ านวน 4 ปัจจัยเสี ยง คิดเป็นร้อยละ

 - ปัจจัยเสี ยงลดลงหรือเท่ากับ ค่าคะแนนความเสี ยงที ต้ังค่ายอมรับได้  จ านวน 3 ปัจจัยเสี ยง คิดเป็นร้อยละ (ใช้บรรทัดน้ีในการวัดความส าเร็จของแผน)

2.3 มีกิจกรรมเพื อลดความเสี ยง ตามแผน จ านวน 10 กิจกรรม ผลการด าเนินงานพบว่าได้มีการด าเนินกิจกรรมจริง จ านวน 10 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ             100.00

         75.00

           100.00

             75.00




