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Report Summary 

This report is based on the information provided in the self-assessment report (SAR) , evidences, site tour and interview with selected stakeholders 

including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing 

ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN-QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7-point scale. The summary of the 

assessment results is as follows: 

 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 3 

2. Programme Specification 3 

3. Programme Structure and Content 3 

4. Teaching and Learning Approach 3 

5. Student Assessment 3 

6. Academic Staff Quality 3 

7. Support Staff Quality 4 

8. Student Quality and Support 3 

9. Facilities and Infrastructure 3 

10. Quality Enhancement 3 

11. Output 3 

 Overall Verdict 3 
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ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การใหค้ะแนน  ผ่าน     

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ / ไม่ผ่านเกณฑ์ 

  ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร    

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร    

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน    

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ    

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์      

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา    

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา    

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด    
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected 

learning outcomes 

have been clearly 

formulated and 

aligned with the vision 

and mission of the 

university [1,2] 

1. มีการนำความตอ้งการของผู้มสี่วนได้ส่วน

เสียมาดำเนินการจัดทำ PLOs 

2. มี PLOs ทีส่ะท้อน Vision, Mission ของ

มหาวิทยาลัยและคณะ 

3. มีการทบทวน PLO และปรับเปลี่ยนให้

กระชับ และเข้าใจง่าย 

4. อาจารย์จบป.เอก ทุกคน 

1. กระบวนการได้มาของขอ้มูลจากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. ควรเขียนผลการเรียนรู้ที่คาดหวังโดยใช้หลักการของ 

Bloom’s Taxonomy ใน PLO ทุกข้อ 

3. หลักสูตรควรทบทวนการสร้าง PLOs ให้มคีวามชัดเจน

เพื่อให้ง่ายต่อการนำไปสู่การจัดการเรยีนการสอนใน

รายวิชา 

 

3 3 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.2 The expected 

learning outcomes 

cover both subject 

specific and generic 

(i.e. transferable) 

learning outcomes [3] 

1. มีการระบุความสัมพันธ์ระหว่าง PLO กับ

ลักษณะที่เป็น Specific Learning Outcome และ 

Generic Learning Outcome สู ่รายวิชาต่าง ๆ 

2. มีการทบทวนผลการเรียนการสอน รายงาน

สู ่มคอ. 5 เพื่อปรับปรุงการดำเนนิงานในปี

ต่อไป 

อธิบายรายละเอียดของ specific learning outcomes และ 

generic learning outcomes เพื่อสนับสนุน PLO  
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1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.3 The expected 

learning outcomes 

clearly reflect the 

requirements of the 

stakeholders [4] 

1. มีการทำ SWOT Analysis จากข้อมูลของผูม้ี

ส่วนได้ส่วนเสีย มาจัดทำ PLOs และแสดง

ความสัมพันธ์ของ PLOs กับความตอ้งการของผู้

มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. หลักสูตรมีการจัดประชุม และเริ่มนำข้อมูลที่

ได้จาก stakeholder ใช้ประกอบการออกแบบ

หลักสูตร 

1. ช่องทางการสื่อสาร ELOs ไปยังผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. ความถี่ของการหาข้อมูลจาก SK เพื่อมาทบทวนความ

เหมาะสมของ PLOs หรอืปรับกระบวนการเรียนการสอนให้

สอดรับกับความตอ้งการของ SK 

3. กรณีของวิชาชีพเฉพาะสำหรับบัณฑติในหลักสูตร อาจ

ต้องมีขอ้มูลของความตอ้งการจากสภาวิชาชีพมาใช้เป็น

องค์ประกอบหลักในการออกแบบ 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. ควรแสดงประประเมินผลว่า PLOs ได้สะท้อนความ

ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจรงิ ๆ และครบทุกภาคส่วน 

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in 

the programme 

specification is 

comprehensive and 

up-to-date [1, 2] 

1. ข้อมูลหลักสูตรมคีวามครอบคลุมและเป็น

ปัจจุบัน 

2. หลักสูตรดำเนินการจัดทำ มคอ.2 เพื่อชีแ้จง

ข้อมูลของหลักสูตร และมีการปรับปรุงเมื่อครบ 

5 ปี ตามแนวทางของสกอ. 

1. ควรเพิ่มช่องทางการสื่อสารของข้อมูลหลักสูตรให้มี

ความหลากหลายและครบถ้วน 

2. ควรมีการแสดงระบบและกลไกในการพัฒนาหลักสูตร

ให้ครอบคลุมและทันสมัยให้ชัดเจนขึน้ 

3. ควรมีการทบทวนในการแพร่เผยประชาสัมพันธ์และ

แสดงความทันสมัย 

3 3 

2. Programme 

Specification 

2.2 The information in 

the course 

specification is 

comprehensive and 

up-to-date [1, 2] 

 

1. มีการปรับปรุงข้อมูลรายวิชาทุกปีการศกึษา

โดยผ่านกระบวนการทำ มคอ.3 และ มคอ.5 

เพื่อให้มกีารปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

2. หลักสูตรดำเนินการจัดทำ มคอ.7 ทุกปี และ

มีการทบทวน และปรับปรุงโดยอาศัยข้อมูลการ

ดำเนนิงานของรายวิชา รวมทั้งข้อมูลจากผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียและสถานการณ์ปัจจุบัน 

1. กระบวนการประเมินคุณภาพ มคอ.3 และ มคอ.5 

2. ควรนำผลการทบทวนและแนวทางปรับปรุง มคอ.3 มา

วิเคราะห์ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนและวิธีการ

ประเมินผลที่สร้างความมปีระสิทธิภาพแก่ผูเ้รียนเพื่อสร้าง

ความเป็นมาตรฐาน ถึงแม้จะมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์

ผูส้อน 
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2. Programme 

Specification 

2.3 The programme 

and course 

specifications are 

communicated and 

made available to the 

stakeholders [1, 2] 

1. มีการถ่ายทอดรายละเอียดของหลักสูตรแก่ผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในระบบ online (เวบ็ไซต์ 

และ เฟสบุค) และ offline (แผ่นพับ รายการ

วิทยุ) 

2. มีการทบทวนประสิทธิภาพการ

ประชาสัมพันธ์ในแต่ละช่องทาง 

1. ควรมีกระบวนการทวนสอบผลลัพธ์การรับทราบข้อมูล

ของหลักสูตร อันได้แก่ programme specifications และ 

course specifications เพื่อใหเ้กิดเหมาะสมกับกลุ่มผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย 

2. วิธีการเผยแพร่รายละเอียดของรายวิชาที่ให้รายละเอียด 

course specification ของแต่ละรายวิชา 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. หลักสูตรได้แสดงขอ้มูลของ program 

specification บนเว็บไซต์ https://environmental 

-science.mju.ac.th/wtms_index.aspx  

ทำให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงข้อมูลได้

อย่างทั่วถึง 

3. ควรมีการให้ขอ้มูลย้อนกลับของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียผ่าน

ช่องทางการสื่อสาร 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is 

designed based on 

constructive alignment 

with the expected 

learning outcomes [1] 

มีการทำ Curriculum mapping ระหว่าง PLOs 

กับ รายวิชาต่าง ๆ 

1. กลไกการการกำกับดูแลการปรับปรุงรายวิชาต่าง ๆ  ให้

มีการสอน การประเมินผลการเรียนรูท้ี่เหมาะสม 

2. หลักสูตรควรแสดงขอ้มูลที่สะท้อนใหเ้ห็นถึงแนวทางใน

การจัดหลักสูตรที่สามารถนำไปสู่ PLO 

 

3 3 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.2 The contribution 

made by each course 

to achieve the 

expected learning 

outcomes is clear [2] 

1. มีการกระจายรายวิชาสู่ผลการเรียนรู้ที่

คาดหวังของหลักสูตร 

2. มีการจัดทำ CLO ของรายวิชาต่าง ๆ เพื่อให้

ตอบโจทย์ PLOs ที่กำหนด 

1. กระบวนการประเมิน ความชัดเจนของ CLOs  กับ PLOs   

2. หลักสูตรควรกำหนด CLO ให้ครบทุกรายวิชาโดยเน้นให้

มีความสอดคล้องกับ PLO ของหลักสูตร 

3. ควรสะท้อนใหเ้ห็นถึง PLO breakdown ของแต่ละ

รายวิชาที่สอดคล้อง PLO และแสดงถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่

สะท้อนความสามารถผู้เรียนในแต่ละภาคการศกึษา 

3 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.3 The curriculum is 

logically structured, 

sequenced, integrated 

and up-to-date [3, 4, 

5, 6] 

มีการจัดแผนการสอนเป็นลำดับที่ชัดเจน 1. ควรกำหนดแผนการเรียนให้เรียงลำดับจากพืน้ฐานสู่การ

สังเคราะห์ และการประยุกต์ใช้ 

2. ควรแสดงแผนการเรียนของนักศึกษาทุกแผนเป็นรายปี 

Year Learning Outcome (YLO) 

 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. ควรมีการทบทวนและประเมินแผนการจัดการศกึษาแต่

ละรายวิชา ของแต่ละภาคการศกึษา เพื่อใหเ้กิดความ

ยืดหยุ่นกับการเรียนการสอน และใหม้ีเวลากับกิจกรรม

เสริมหลักสูตรสอดคล้องกับความตอ้งการของผูเ้รียน 

4. ทบทวนหลักสูตรอย่างสม่ำเสมอเพื่อใหท้ันต่อยุคสมัย 

โดยอาจระบุข้อมูลผลการดำเนินงานของหลักสูตร มี

วงรอบการปรับปรุงทุกปี ผ่าน มคอ.7 โดยใช้ข้อมูลจากม

คอ.5 เป็นข้อมูลอ้างอิงสำหรับการปรับปรุงใหส้อดคล้อง

กับความตอ้งการของผูเ้รียนและสถานการณ์ 

 

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational 

philosophy is well 

articulated and 

communicated to all 

stakeholders [1] 

 

 

มีช่องทางการถ่ายทอดปรัชญาของหลักสูตร

ให้แก่ Stakeholder แต่ละกลุ่มที่แตกต่างกัน 

1. การประเมินการรับรู้ปรัชญาของหลักสูตรจากผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียในทุก ๆ กลุ่ม เพื่อนำผลมาปรับปรุงช่องทางการ

ถ่ายทอด 

2. หลักสูตรควรเตรียมวิธีการนำปรัชญาของมหาวิทยาลัย

มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและสื่อสารใหผู้ม้ีส่วนได้

ส่วนเสียทราบทุกกลุ่ม และทบทวนกิจกรรมการเรียนการ

สอนที่สอดคล้องกับ ELO 

 

 

 

 

3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.2 Teaching and 

learning activities are 

constructively aligned 

to the achievement of 

the expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

1. มีการนำเอา PLOs มาออกแบบการเรียนการ

สอน 

2. หลักสูตรมีการวางแนวทางของกิจกรรมการ

เรียนการสอน โดยกำหนดกิจกรรมการเรยีน

การสอนสำหรับแต่ละ PLO (ตารางที่ 4.2-1) 

ทำให้แต่ละวิชาที่รับผดิชอบใน PLO ดังกล่าว

สามารถนำไปปรับใช้ได้ 

1. ระบบประเมินวิธีการเรียนการสอนแต่ละวิชาว่าสามารถ

สร้างให้นักศกึษาบรรลุตาม PLOs ที่กำหนดไว้ได้หรอืไม่ 

2. หลักสูตรอาจเพิ่มเติมข้อมูลที่แสดงให้เห็นว่าในวิชาที่

รับผิดชอบ PLO เดียวกัน อาจมแีนวทางการจัดการสอนที่

แตกต่างกันและไต่ระดับความซับซ้อนมากขึ้นในแต่ละช้ันปี 

3. ควรมกีิจกรรมการเรยีนการสอนที่หลากหลาย อาทิเช่น 

แบบ active learner, student center, PBL  

3 

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.3 Teaching and 

learning activities 

enhance life-long 

learning [5] 

มีการจัดกิจกรรม เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด

ชีวติ (Life Long Learning) ทีม่ีความเหมาะสมใน

แต่ละชั้นปีของนักศกึษา 

1. การประเมินความสำเร็จในการเสริมสร้าง Life Long 

Learning อาจทำได้โดยการทดสอบกระบวนการในการ

แก้ปัญหา หรอืทักษะการค้นคว้าข้อมูล ทักษะการตั้ง

คำถามเชิงวิเคราะห์ รวมทั้งการถ่ายทอดความรูแ้ละ

สื่อสารข้อมูลให้กับผูอ้ื่น  

2. ควรพิจารณาทบทวนการประเมินผลความสำเร็จของ

การเรียนรูต้ลอดชีวติ 

2 

5. Student 

Assessment 

5.1 The student 

assessment is 

constructively aligned 

to the achievement of 

the expected learning 

outcomes [1, 2] 

มีการประเมินนักศึกษาแรกเข้า ระหว่างเรียน 

และการสำเร็จการศึกษา 

1. กระบวนการควบคุมการประเมินนักศกึษาระหว่างเรียน 

แต่ละรายวิชา 

2. ความชัดเจนของหลักสูตรในการประเมินผลการเรียน

ของผู้เรยีนที่สอดคล้องกับกิจกรรมในการเรียนการสอน

และ PLO  

 

 

3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student 

assessments including 

timelines, methods, 

regulations, weight 

distribution, rubrics 

and grading are 

explicit and 

communicated to 

students [4, 5] 

1. มีการแจ้งรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3)    ใน

ช่ัวโมงแรกของการเรยีนการสอน ทั้งด้าน

แผนการเรียน กิจกรรม วิธีการประเมนิผล 

เกณฑ์การใหค้ะแนน และการวัดผล 

2. มีการประเมินผลการสอน และผลตอบรับ

ของนักศึกษา และมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการ

ประเมิน เสริมทักษะต่าง ๆ เพื่อให้นักศึกษาได้มี

ผลการเรียนรู้ตามที่คาดหวัง 

1. วิธีการกำหนดรายละเอียดการประเมิน 

2. ประเมินการรับรู้ของนักศกึษาถึงวิธีการประเมินที่

กำหนดไว้ในแต่ละวิชา 

 

3 

5. Student 

Assessment 

5.3 Methods including 

assessment rubrics 

and marking schemes 

are used to ensure 

validity, reliability and 

fairness of student 

assessment [6, 7] 

1. มีการประเมินผลหลากหลายรูปแบบ 

2. มีกระบวนการพิจารณาใหเ้กรดโดยบุคลากร

ของหลักสูตร 

1. เกณฑ์ในการให้คะแนน (Rubrics) ที่ชัดเจนของงาน 

รายงาน พฤติกรรม และกิจกรรมต่าง ๆ ครอบคลุม 

ทุกรายวิชา  

2. ระบบและกลไกการตรวจสอบความเหมาะสมของการ

ประเมินผล /วัดผลที่ชัดเจน 

 

 

3 

5. Student 

Assessment 

5.4 Feedback of 

student assessment is 

timely and helps to 

improve learning [3] 

1. มีกระบวนการในการให้ข้อมูลย้อนกลับ

เกี่ยวกับงานและพฤติกรรมทันที และนักศึกษา

สามารถขอดูคะแนนสอบได้  

2. มีการทวนสอบรายวิชาที่เปิดสอนจำนวน 25 

%ของวิชาที่เปิดสอน 

1. ระบบและกลไกการแจ้งผลการประเมนิผลนักศกึษา

อย่างทั่วถึงทุกรายวิชาตามกำหนดเวลา เพื่อให้นักศึกษาได้

ตรวจสอบตนเอง และเป็นการควบคุมติดตามตนเอง เพื่อ

เกิดการปรับปรุงผลการเรียนรู้  

 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. มีการนำผลการประเมินผูเ้รียนมาปรับ

กระบวนการประเมินเพื่อให้บรรลุผลตาม PLOs 

(อยู่ใน ข้อ 5.2) 

2. ระบบและกลไกการให้ข้อมูลย้อนกลับ (ความพึงพอใจ)

ของผู้เรยีนมายังผูส้อน เพื่อทันต่อการปรับปรุงการเรียนรู้

ในรายวิชานั้น ๆ 

5. Student 

Assessment 

5.5 Students have 

ready access to 

appeal procedure [8] 

มีกระบวนการในการรับข้อร้องเรียนของ

นักศึกษาหลากหลายรูปแบบ 

 

1. การประเมินผลกระบวนการรับข้อรอ้งเรียนของนักศึกษา 

2. ระบบและกลไกการในกระบวนการบริหารจัดการข้อ

เห็นแย้ง 

3 

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff 

planning (considering 

succession, promotion, 

redeployment, 

termination, and 

retirement) is carried 

out to fulfil the needs 

for education, 

research and service 

[1] 

1. มีการรายงานความก้าวหน้าการเข้าสู่

ตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ประจำ

หลักสูตร 

2. อาจารย์ผูร้ับผดิชอบมีตำแหน่งทางวิชาการ

สัดส่วนที่มาก และมีแผน IDP ชัดเจน 

 

1. แผนการพัฒนาตนเองของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่

ชัดเจน 

2. การประเมนิผลการดำเนินงานของแผนงาน 

3. ความเหมาะสมของอัตรากำลังต่อการส่งเสริมการสอน

ให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

4. กลยุทธ์/กลไกในการสนับสนุนให้บุคลากรดำเนินการได้

ตามแผนงาน 

5. หลักสูตรอาจพิจารณาจัดทำตารางขอ้มูลของอายุงาน

ก่อนเกษียณของอาจารย์ผูส้อน เพื่อกำหนดแนวทางในการ

วางแผนกำลังคนล่วงหนา้ในระยะสั้นและระยะยาว ให้

สอดคล้องกับภาระการสอนและแนวทางงานวิจัย และการ

บริการของหลักสูตร 

 

 

 

3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.2 Staff-to-student 

ratio and workload 

are measured and 

monitored to improve 

the quality of 

education, research 

and service [2] 

1. มีการวิเคราะห์ FTEs ของอาจารย์ใน

หลักสูตรย้อนหลัง 3 ปี 

2. หลักสูตรมีการให้ความสำคัญกับคุณภาพ

ของบัณฑิต 

1. การจัดสรรอัตรากำลังคนและ Load unit ที่เชื่อมโยง

สำหรับหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑติศกึษา 

เพื่อให้มกีารเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

2. หลักสูตรอาจพิจารณาเรื่องภาระงานของอาจารย์ใน

หลักสูตรใหม้ีความเหมาะสม (ตารางที่ 6.2-1) เพื่อให้

หลักสูตรมีการดำเนนิงานที่มีประสิทธิภาพ และอาจารย์มี

เวลาทำวิจัยเพื่อนำข้อมูลมาประยุกต์ใช้ในวิชาของหลักสูตร 

3. มีการนำค่า FTE มาวิเคราะห์ถึงภาระงานสอนของ

อาจารย์ในหลักสูตร เพื่อตดิตามการพัฒนาคุณภาพ 

การเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ ให้มี

ความเหมาะสม(ปัจจุบันสัดส่วนอาจารย์/นักศึกษา มนี้อย

กว่ามาตรฐานเล็กน้อย) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.3 Recruitment and 

selection criteria 

including ethics and 

academic freedom for 

appointment, 

deployment and 

promotion are 

determined and 

communicated [4, 5, 

6, 7] 

1. มีกระบวนการในการสรรหา และคัดเลือก

บุคลากรสายวิชาการ 

2. มีกระบวนการการวางแผนการบริหารการ

จัดการการบริหารอาจารย์ 3 ส่วนคือ ฝ่าย

บริหาร ฝ่ายวิชาการ และฝ่ายมาตรฐาน

การศกึษา  

3. มีการประเมินความพึงพอใจของ

กระบวนการการบริหารฝ่ายวิชาการ 

4. มีกิจกรรมสนับสนุนใหอ้าจารย์มีการพัฒนา

ดา้นต่าง ๆ เพื่อรองรับการสอนให้นักศึกษา

บรรลุผลตาม PLOs 

5. หลักสูตรมีกระบวนการในการรับสมัคร และ

คัดเลือกอาจารย์ โดยผ่านความเห็นชอบจาก

ระดับคณะ และมหาวิทยาลัย 

1. ควรมีทบทวนระบบและกลไกในการรับบุคลากรให้

ชัดเจนขึน้ 

2. ควรมีฐานข้อมูลความเชี่ยวชาญของอาจารย์ด้านเรียน

การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ เพื่อใหก้าร

มอบหมายงานมีความสอดคล้องกับความสามารถ ความ

เชี่ยวชาญ และประสบการณ์ของอาจารย์ 

3. ควรมีการประเมินความพึงพอใจระบบการสรรหาและ

การคัดเลือกอาจารย์ 

3 

6. Academic 

Staff Quality 

6.4 Competences of 

academic staff are 

identified and 

evaluated [3] 

1. มีระบบการประเมินจากนักศึกษา  

ด้านการสอน และจากมหาวิทยาลัย 

ด้านการดำเนินงานตาม TOR    

 

1. นำข้อมูลที่มีการประเมินสมรรถนะจากการประเมินผล

การปฏิบัติงานในแต่ละปีมาวิเคราะห์ เพื่อสะท้อนถึง

สมรรถนะที่อาจารย์ในหลักสูตรต้องการพัฒนา 

2. ควรดำเนนิการจัดทำแผนการพัฒนาตนเองให้

สอดคล้องจากผลการวิเคราะห์ 

 

 

4 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.5 Training and 

developmental needs 

of academic staff are 

identified and 

activities are 

implemented to fulfil 

them [8] 

1. มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ 

เข้าร่วมอบรม สัมมนา ฯลฯ เพื่อนำผลที่ได้มา

พัฒนาตนเองดา้นการเรียนการสอน  

งานบริการวิชาการ และงานวิจัย 

2. อาจารย์ในหลักสูตรมีเขา้ร่วมอบรมใน

กิจกรรมต่าง ๆ 100% 

 

1. การตดิตามการนำความรู้ที่ได้จากการพัฒนาตนเองมา

ใช้ในการพัฒนางาน 

2. ควรนำแผน IDP ของอาจารย์ในหลักสูตรมาวิเคราะห์ถึง

ความตอ้งการพัฒนาตนเอง เพื่อวางแผนการจัดสรร

งบประมาณ และตอบสนองความตอ้งการของอาจารย์และ

หลักสูตร เพื่อนำข้อมูลพัฒนาตนเองไปใช้ประโยชน์ต่อการ

จัดการเรยีนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 

3 

6. Academic 

Staff Quality 

6.6 Performance 

management 

including rewards and 

recognition is 

implemented to 

motivate and support 

education, research 

and service [9] 

 

 

 

 

 

 

มีระบบให้รางวัลและการยกย่องบุคลากรที่

ได้รับรางวัลอาจารย์ผูม้ีผลงานดีเด่น ด้านการ

เรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

ผ่านช่องทางของคณะ และมหาวิทยาลัย มี

อาจารย์ในหลักสูตรได้รับรางวัลนักวิจัยดีเด่น ปี 

2562 ในระดับมหาวิทยาลัยและระดับชาติ 

 

1.  ระบบการจัดเก็บข้อมูลผู้ได้รับรางวัล 

2. การสรา้งแรงจูงใจใหแ้ก่บุคลากรที่สามารถผลิตผลงาน

ได้ตามเป้าหมาย 

4 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.7 The types and 

quantity of research 

activities by academic 

staff are established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [10] 

1. มีการรายงานและวิเคราะห์ผลงานวิชาการ

ย้อนหลัง 5 ป ี  

2. มีผลงานการตพีิมพ์หลากหลายและทั่วถึง

จากการทำแผน IDP 

1. ฐานขอ้มูลการเผยแพร่ผลงานวิชาการย้อนหลัง  

เพื่อวิเคราะห์แนวโน้มของการเผยแพร่งานวิจัย เพื่อสร้าง

นโยบาย และแผนการพัฒนาอันเป็นประโยชน์การจัดการ

ของหลักสูตร 

2. ทำการเทียบเคียงคุณภาพของผลงานกับหลักสูตรที่มี

ความใกล้เคียงกัน 

3. หลักสูตรควรวางแผนสนับสนุน ส่งเสริม และผลักดัน

การตพีิมพ์ผลงานทางวิชาการตามค่าน้ำหนักคะแนนที่มาก

ขึน้ 

3 

7. Support 

Staff Quality 

7.1 Support staff 

planning (at the 

library, laboratory, IT 

facility and student 

services) is carried out 

to fulfil the needs for 

education, research 

and service [1] 

1. มีบุคลากรสายสนับสนุนในส่วนงานต่าง ๆ 

บริการทางด้านการศกึษา และงานวิจัย เพื่อให้

นักศึกษาได้มคีุณลักษณะตาม PLOs ที่ตัง้ไว้ 

2. มีการกำหนดแผนการทำงานของ 

บุคลากรสายสนับสนุนของหลักสูตรที่ชัดเจน 

3.  มีการประเมินความพึงพอใจต่อการ

ให้บริการของบางส่วนงาน 

4. หลักสูตรมีเจา้หน้าที่ประจำที่มคีวาม

หลากหลาย เพื่อสนับสนุนใหก้ารบริหารจัดการ

หลักสูตรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 

กระบวนการวิเคราะห์ความเหมาะสมของอัตรากำลังสาย

สนับสนุน โดยเฉพาะในด้านการดูแลอุปกรณ์ เครื่องมอื 

ต่าง ๆ ให้มสีภาพพร้อมใชง้าน 

 

 

 

 

 

 

 

3 4 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support 

Staff Quality 

7.2 Recruitment and 

selection criteria for 

appointment, 

deployment and 

promotion are 

determined and 

communicated [2] 

1. มีกระบวนการในการสรรหา และคัดเลือก

บุคลากรสายสนับสนุนที่ชัดเจน 

2. มีการแสดงกระบวนการในการรับสมัคร และ

คัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุน โดยผ่านความ

เห็นชอบจากระดับคณะ และมหาวิทยาลัย 

ควรมีการมีระบบและกลไกในการคัดเลือกและการให้

รางวัล เพื่อกระตุ้นใหเ้กิดการพัฒนาตนเอง และนำมาสู่

การนำผลงานมาประกอบการเลื่อนขัน้เงนิเดือน 

4 

7. Support 

Staff Quality 

7.3 Competences of 

support staff are 

identified and 

evaluated [3] 

1. มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม

เกณฑ์ของหน่วยงานที่ชัดเจน 

2. หลักสูตรมีแนวทางในการประเมิน

ความสามารถของบุคลากรสายสนับสนุนของ

หลักสูตร ตามภาระงานและเกณฑ์ของ

มหาวิทยาลัย 

 4 

7. Support 

Staff Quality 

7.4 Training and 

developmental needs 

of support staff are 

identified and 

activities are 

implemented to fulfil 

them [4] 

1. มีโครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

และมีงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาตนเอง 

2. มีแผนการพัฒนาให้บุคลากรสายสนับสนุนได้

พัฒนาตนเองตามสายงาน 

3. มีระบบการตดิตามผลการดำเนินการ

ภายหลังการเข้ารับการอบรมของบุคลากรสาย

สนับสนุนในการพัฒนาตนเองเกี่ยวกับงานที่

ปฏิบัติ 

1. ติดตามการดำเนินการตามแผนของบุคลากร 

2. ควรระบุระบบและกลไกในการดำเนินงาน 

เพื่อฝึกฝนบุคลากรสายสนับสนุน รวมถึงแผนการพัฒนา 

การตดิตามผลการประเมิน และทบทวนผลการประเมิน 

เพื่อให้มคีวามสอดคล้องกับการดำเนินงานของหลักสูตร 

 

 

 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support 

Staff Quality 

7.5 Performance 

management 

including rewards and 

recognition is 

implemented to 

motivate and support 

education, research 

and service [5] 

บุคลากรสายสนับสนุนมีโอกาสได้รับรางวัลและ

เชดิชูเกียรติผ่านช่องทางของคณะ และ

มหาวิทยาลัย รวมทั้งหน่วยงานภายนอก 

1. ระบบการจัดเก็บข้อมูลผู้ได้รับรางวัล 

2. แนวปฏิบัติเพื่อสร้างแรงจูงใจ และสนับสนุนให้สาย

สนับสนุนได้รับการชูเกียรติหลายด้านมากขึ้น และ

ประชาสัมพันธ์ผลงานที่ได้รับการชูเกียรติ 

3. ควรใหผู้้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการเสนอความ

คิดเห็นการทำงานของเจ้าหน้าที่ที่ครอบคลุมทั้งการเรยีน 

การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

4 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake 

policy and admission 

criteria are defined, 

communicated, 

published, and up-to-

date [1] 

มีกระบวนการรับและประชาสัมพันธ์

หลากหลายวิธี ทั้งป้ายโฆษณา แผน่พับ   

สปอทโฆษณา สถานวิทยุ และจัดส่งแผ่นพับไป

ยังหน่วยงานที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย 

 

1. ควรวิเคราะห์แนวโน้มจำนวนนักศึกษาที่เข้าศกึษา  

เพื่อประเมินรูปแบบและกระบวนการประชาสัมพันธ์ 

2. ควรมีกระบวนการในการประเมินผลการดำเนินการรับ

นักศึกษา เพื่อให้ได้จำนวนนักศึกษาตามเป้าหมายของ

หลักสูตร 

3. การเข้าถึงขอ้มูลการรับนักศึกษา และคุณสมบัติการ

รับเข้าของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

3 3 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.2 The methods and 

criteria for the 

selection of students 

are determined and 

evaluated [2] 

1. มีเกณฑ์และกระบวนการในการรับนักศกึษา 

(ในข้อ 8.1) 

2. วิเคราะห์ปัญหาของการมีนักศึกษาเข้าศกึษา

ต่ำกว่าเป้าหมาย การลาออก และไม่จบตาม

เวลา พร้อมสร้างวิธีการแก้ไขการไม่จบตาม

เวลา 

1. การประเมินเกณฑ์และคุณสมบัติการรับเข้าและ

ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

2. ควรประเมินผลนักศกึษาตามคุณสมบัติเฉพาะต่าง ๆ ถึง

ความเหมาะสมต่อการบรรลุผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. หลักสูตรมีการกำหนดรายละเอียดและ

คุณสมบัติของผูม้ีสทิธิ์เข้าศึกษา โดยอ้างอิงจาก

ข้อมูล มคอ.2 ของหลักสูตร 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.3 There is an 

adequate monitoring 

system for student 

progress, academic 

performance, and 

workload [3] 

1. มีกลไกการควบคุมผลงานของนักศึกษาให้

สอดรับกับอัตลักษณ์ของหลักสูตร  

2. มหาวิทยาลัยมีระบบติดตามความก้าวหนา้ 

และตรวจสอบผลการศกึษา 

3. หลักสูตรมีการตดิตาม ดูแลนักศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง และมีการประเมินความพึงพอใจต่อ

การใหค้ำปรึกษา  

4. การสำเร็จการศกึษาของนักศึกษาแต่ละปี

การศกึษา (ในข้อ 8.2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ระบบการติดตามความก้าวหน้าผลการเรียนและภาระ

การเรียนให้มปีระสิทธิภาพและต่อเนื่องเพื่อให้เกิดการ

ดำเนนิการได้อย่างทันท่วงที 

2. กระบวนการประเมินความสำเร็จของระบบการตดิตาม 

 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.4 Academic advice, 

co-curricular 

activities, student 

competition, and other 

student support 

services are available 

to improve learning 

and employability [4] 

1. หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมเพื่อเตรียมความ

พร้อมดา้นภาษา และประเมินความพงึพอใจ 

2. หลักสูตรสนับสนุนให้กิจกรรมเสริมสร้างการ

เรียนรู้ เช่น การศกึษาดูงาน การเข้าร่วมประชุม

วิชาการ 

3. มีการประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษาเข้าร่วม

กิจกรรมเพื่อพัฒนาตนเองตาม PLOs 5 

4. มีการนำนักศกึษาเข้าร่วมแข่งขันที่เกี่ยวข้อง

กับวิชาการของหลักสูตร 

1. การประเมินรูปแบบกิจกรรมนอกช้ันเรียน และผลสำเร็จ

ของกิจกรรม เพื่อวางแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้

เหมาะสม และเน้นการเรียนรู้ที่สะท้อนถึง PLOs 

2. ติดตามการเข้าร่วมกิจกรรมนอกชัน้เพื่อประเมินการ

ประชาสัมพันธ์ 

3. การให้คำปรึกษาด้านการเรียน สุขภาพจิต แก่นักศกึษา

ในหลักสูตร  

4. การวิเคราะห์และนำผลการตดิตามการให้คำปรึกษามา

ประเมินถึงศักยภาพของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ เพื่อทำให้

เกิดแนวทางการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

3 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.5 The physical, 

social and 

psychological 

environment is 

conducive for 

education and 

research as well as 

personal well-being 

[5] 

 

 

1. มีการให้บริการจากหน่วยงานสนับสนุน

การศกึษา ได้แก่ สำนักหอสมุด  

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  

2. มีการดูแลความเป็นอยู่ของนักศึกษา โดย

การปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

รวมทั้งการรักษาความปลอดภัย 

ประเมินความเหมาะสมสภาพแวดล้อมด้านกายภาพ สังคม 

และสุขภาพจิต และการมีสุขภาวะการดำรงชีวติที่ดีเอือ้ต่อ

การเรียน และการวิจัย 

 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and 

learning facilities and 

equipment (lecture 

halls, classrooms, 

project rooms, etc.) 

are adequate and 

updated to support 

education and 

research [1] 

1. มีระบบการรักษาและการซ่อมแซมอุปกรณ์

ต่าง ๆ ในห้องเรยีน 

2. มีการบูรณาการหอ้งปฏิบัติการทาง

วิทยาศาสตร์ร่วมกับสาขาอื่น คณะอื่น 

1. กระบวนการในการประเมินผลความพร้อมใชง้านของ

หอ้งเรียน อุปกรณ์ทีใ่ช้ในการจัดการเรยีนการสอน  

2. ควรดำเนินการสำรวจความตอ้งการและประเมินการใช้

งานของนักศึกษาและอาจารย์ในหลักสูตรในสาขาที่มตี่อ

อุปกรณ์ เครื่องมือ หอ้งเรียน และการใช้งานเทคโนโลยี แต่

ละประเภทอย่างชัดเจน และระบุปัญหาพร้อมแนว

ทางแก้ไขเพื่อการพัฒนาให้มีความเพียงพอและทันสมัยใน

อนาคตต่อไป และควรดำเนินการเปรียบเทียบผลการ

สำรวจในปีที่ผ่านมา 

3 3 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.2 The library and its 

resources are 

adequate and 

updated to support 

education and 

research [3, 4] 

หอสมุดกลางมรีะบบให้อาจารย์/นักศึกษา

สามารถเสนอแนะรายชื่อทรัพยากรสารสนเทศ

ทั้งระบบออนไลน์ และผ่านเจา้หน้าที่ และมี

หนังสือ/วารสารรองรับการศกึษาจำนวนมาก 

 

 

กระบวนการในการประเมินผลความเพียงพอ และความ

พร้อมใชง้านของห้องสมุด และสารสนเทศ 

3 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.3 The laboratories 

and equipment are 

adequate and 

updated to support 

education and 

research [1, 2] 

1. มีการบริหารจัดการเครื่องมอืทาง

วิทยาศาสตร์ร่วมกับหลักสูตรเทคโนโลยีชีวภาพ 

และมีเครื่องมอืเฉพาะเจาะจงของหลักสูตรจาก

งบประมาณแผ่นดิน 

2. มีกระบวนการตรวจเช็คสถานภาพของ

ครุภัณฑ์ทุกปีการศกึษา 

กระบวนการในการประเมินผลความเพียงพอ และ

เหมาะสม/ความพร้อมใชง้านของห้องปฏิบัติการ และ

เครื่องมือที่จำเป็น 

 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. มีการสำรวจความต้องการครุภัณฑ์จาก

นักศึกษา อาจารย์ เจ้าหน้าที่เพื่อสรา้งแผนการ

จัดซื้อ 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.4 The IT facilities 

including e-learning 

infrastructure are 

adequate and 

updated to support 

education and 

research [1, 5, 6] 

1. มีระบบเครือข่าย LAN และเครอืข่ายอินเตอร์

ความเร็วสูง 549 จุด ดูแลโดยกองเทคโนโลยีดิ

จติัล  

2. คณะจัดสรรช่องสัญญาณอินเตอร์เน็ต ดูแล 

ซ่อมแซม 

1. กระบวนการในการประเมินผลความพร้อมใชแ้ละ

เสถียรภาพการใช้งานของระบบอินเตอร์เน็ต 

2. การสนับสนุนอื่น ๆ อาทิเช่น อุปกรณ์คอมพิวเตอร์  

software ต่าง ๆ นอกเหนอืจากการให้บริการ wifi 

3 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.5 The standards for 

environment, health 

and safety; and 

access for people with 

special needs are 

defined and 

implemented [7] 

1. มีการใช้มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ 

และความปลอดภัย ทั้งในห้องปฏิบัติการและ

สถานที่ทั่วไป (มีทางลาด ลิฟท์ เพื่อคนพิการ 

และมีเจลแอลกอฮอล์ตามจุดต่าง ๆ) 

2. มีระบบเตือนภัยและอุปกรณ์ป้องกันการเกิด

อัคคีภัย 

3. มีขอ้กำหนดให้นักวิทยาศาสตร์ต้องผ่านการ

อบรมการจัดการดูแลหอ้งปฏิบัติกการตาม

มาตรฐานและการจัดการกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 

 

ระบบ/กลไกการตรวจสอบประสิทธิผลของระบบความ

ปลอดภัย เช่น การซ้อมหนไีฟ ข้อมูลและช่องทางการ

เข้าถึงผู้รับผดิชอบกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน รวมทั้งการจัดการ

เกี่ยวกับของเสียในหอ้งปฏิบัติการ  

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ 

needs and feedback 

serve as input to 

curriculum design and 

development [1] 

เริ่มมแีนวทางการนำข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียทั้งภายในและภายนอกมาดำเนินการ

ปรับปรุงหลักสูตร 

 

1. ประเมินวิธีการได้มาของข้อมูลจากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. สร้างฐานข้อมูลความต้องการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียที่

เกี่ยวข้องโดยตรงกับหลักสูตรแยกออกมาเป็นกลุ่มอย่าง

ชัดเจน เพื่อวิเคราะห์ความต้องการฯ ที่นำมาสู่การกำหนด 

ELOs/PLOs  

3 3 

10 Quality 

Enhancement 

10.2 The curriculum 

design and 

development process 

is established and 

subjected to 

evaluation and 

enhancement [2] 

1. มีการปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง

ทุก 5 ปี 

2. มีกระบวนการที่ใช้ในการประเมินและ

ตรวจสอบหลักสูตร จากกลุ่มนักศึกษา บัณฑิต 

ผูใ้ช้บัณฑิต 

 

 

การประเมนิกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรที่หลักสูตร

กำลังดำเนินการ ให้มคีุณภาพและทันสมัยเป็นระยะ ๆ 

อย่างต่อเนื่อง 

 

3 

10 Quality 

Enhancement 

10.3 The teaching and 

learning processes 

and student 

assessment are 

continuously reviewed 

and evaluated to 

ensure their relevance 

and alignment [3] 

 

1. มีการจัดทำ มคอ.3 เพื่อกำหนดวิธีการสอน 

การประเมนิผลการเรียน การให้คะแนน และมี

การประเมนิผลการสอนใน มคอ.5  

2. มีการทวนสอบนักศึกษา และอาจารย์ผูส้อน 

1. การสร้างระบบ กลไก ของกระบวนการทวนสอบแผน 

การตดิตาม และทบทวนวิธีการจัดการเรียนการสอน และ

การประเมนิ 

2. ผลจากการทวนสอบ เพื่อสร้างกลยุทธ์ในการเพิ่ม

กิจกรรมการสอนให้ตรงกับเป้าหมาย หรอื PLOs 

 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.4 Research output 

is used to enhance 

teaching and learning 

[4] 

มีการนำความรู้จากผลงานวิจัยมาประยุกต์ใช้

ในการเรียนการสอน 

1. ส่งเสริมให้มีการนำงานวิจัยมาใช้ในการเรียนการสอนใน

รายวิชาอื่น ๆ 

2. การประเมนิผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

 

3 

10 Quality 

Enhancement 

10.5 Quality of 

support services and 

facilities (at the 

library, laboratory, IT 

facility and student 

services) is subjected 

to evaluation and 

enhancement [5] 

1. หน่วยงานของฝ่ายสนับสนุนมกีารสำรวจ

ความพึงพอใจผ่านช่องทางออนไลน์ 

2. มีการตดิตามคุณภาพของการใหบ้ริการใน

ด้านต่าง ๆ ของสิ่งสนับสนุนการเรียน 

การสอน ผ่านช่องทางของมหาวิทยาลัย 

ประเมินความพึงพอใจของวัสดุอุปกรณ์และการใช้

หอ้งปฏิบัติการเพื่อการปรับปรุงต่อไป 

 

3 

10 Quality 

Enhancement 

10.6 The 

stakeholder’s 

feedback mechanisms 

are systematic and 

subjected to 

evaluation and 

enhancement [6] 

 

 

ใช้กลไกของมหาวิทยาลัยในการการรับฟัง

ข้อคิดเห็นจากผู้ใชบ้ัณฑติ และนักศกึษา 

1. ความหลากหลายของกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย เช่น 

บุคลากรของหลักสูตร ศษิย์เก่าที่อยู่ในสายงานต่าง ๆ 

รวมทั้งผู้เรยีนในอนาคต  

2. ประเมินวิธีการได้มาของข้อมูล การเข้าถึงของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย จำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เพียงพอ และอธิบาย

ระบบกลไกดังกล่าวให้เห็นชัด 

3. วิเคราะห์ขอ้มูลที่ได้เพื่อการปรับปรุง 

2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.1 The pass rates 

and dropout rates are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [1] 

1. มีขอ้มูลการลาออกกลางคันของนักศึกษา 

ย้อนหลัง 5 ป ี

2. มีกระบวนการตรวจสอบสาเหตุการออก

กลางคันและสร้างมาตรการในการลดปริมาณ

นักศึกษาที่ออกกลางคัน 

 

1. การวิเคราะห์ขอ้มูลการเลื่อนช้ันปีและการออกกลางคัน

ของนักศึกษา เพื่อนำมาสู่การหาแนวทางในการติดตาม 

และปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น 

2. การเทียบเคียงกับหลักสูตรอื่นที่มธีรรมชาติใกล้เคียงกัน 

เพื่อหาแนวทางพัฒนา 

3 3 

11. Output 11.2 The average time 

to graduate is 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [1] 

1. มีขอ้มูลการสำเร็จการศกึษาของนักศึกษา 

ย้อนหลัง 5 ป ี  

2. หลักสูตรมีการวิเคราะห์หาสาเหตุและหา

แนวทางแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับระยะเวลาในการ

จบการศกึษา 

 

1. ประเมินผลของการใช้มาตรการในการส่งเสริมการ

สำเร็จการศกึษาในเวลาที่กำหนด 

2. การกำหนดคู่เทียบเพื่อการพัฒนา 

 

 

3 

11. Output 11.3 Employability of 

graduates is 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [1] 

1. มีการติดตามการมีงานทำของมหาบัณฑติ

ในช่วงรับพระราชทานปริญญาบัตร  

2. มีการรายงานผลการมกีารทำของ

มหาบัณฑิตย้อนหลัง รหัส 57 และ 58 ซึ่งรับ

ปริญญา ป ี2561 และ 2562 ซึ่งมหาบัณฑิตได้

มีงานทำ 100% และมหาบัณฑติรุ่น 57 ได้

ทำงานตรงสายงาน 100% 

 

 

1. ความถี่ในการตดิตามการมงีานทำ และการเปลี่ยนงาน

ของบัณฑิต 

2. การกำหนดคู่เทียบเพื่อการพัฒนา 

 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.4 The types and 

quantity of research 

activities by students 

are established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [2] 

กระบวนการการทำการศกึษาวิจัย 1. การจัดเก็บข้อมูลงานวิจัยและการเผยแพร่งานวิจัยของ

นักศึกษา โดยแยกประเภท และทำข้อมูลย้อนหลัง 

2. การกำหนดคู่เทียบเพื่อการพัฒนา 

 

2 

11. Output 11.5 The satisfaction 

levels of stakeholders 

are established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [3] 

มีการสำรวจความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้ส่วน

เสียต่อหลักสูตร 1 กลุ่ม 

1. การรายงานผลความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ทุกกลุ่ม และการประเมินผลความพึงพอใจผูม้ีส่วนได้ส่วน

เสียที่ระบุ 

2. นำผลความพึงพอใจนั้นมาปรับปรุง และมาทำการ

เทียบเคียงกับสถานศกึษาอื่น เพื่อหาแนวทางการพัฒนา 

 

2 
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จุดเด่น 

1. อาจารย์ดูแลนักศกึษาอย่างใกล้ชิด 

2. ผลติบัณฑิตที่มีความโดดเด่นด้านการปฏิบัติ อดทน และสู้งาน 

3. มีการสร้างความร่วมกับประเทศเพื่อนบ้าน เพื่อผลิตบัณฑติด้านการจัดการเทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม 

 

ข้อเสนอแนะต่อหลักสูตร 

1. การกำหนด PLO ที่กระชับ เพื่อให้ออกแบบการเรียนการสอน และการประเมินการเรียนการสอน

ได้อย่างชัดเจน 

2. กระบวนการในการประเมินผลการดำเนินงานของหลักสูตร  

2.1 กระบวนการประชาสัมพันธ์หลักสูตร เพื่อให้เพิ่มจำนวนนักศึกษาในหลักสูตร 

2.2 กระบวนการในการดูแลให้คำปรึกษา เพื่อให้นักศึกษาจบตามหลักสูตรที่กำหนด 

3. การเตรียมความพร้อมของนักศึกษาในการได้งานทำผ่านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ถึงความสำเร็จของ

ศษิย์เก่าที่มีงานทำตรงกับสาขาที่จบ เพื่อเป็นแนวทางใหแ้ก่นักศกึษาปัจจุบันที่ต้องการพัฒนาคุณสมบัติของ

ตัวเองใหต้รงกับความตอ้งการของผูใ้ช้บัณฑิต 

 

สะท้อนข้อคดิจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. นักศึกษามีจุดเด่นทางดา้นการลงมือปฏิบัติ ได้เรยีนรู้จากสถานการณ์จรงิในการแก้ปัญหาทาง 

สิ่งแวดล้อม 

2. ภาระงานค่อนข้างมาก แต่สามารถบริหารจัดการในด้านการจัดการเรียนการสอนได้ 

 

สะท้อนข้อคดิจากอาจารย์ผู้สอน 

   อาจารย์ผูส้อนมีความสุขที่ได้อยู่ในหลักสูตร และสามารถทุ่มเทเวลาในการจัดการเรียนการสอนให้

นักศึกษาอย่างเต็มที่ 

 

สะท้อนข้อคิดจากนักศึกษา 

1. อาจารย์ดูแลใหค้ำปรึกษาในการเรียนการสอน เรียนเสริมทางด้านภาษา (สำหรับนักศึกษา

ต่างชาติ) ตลอดจนการใช้ชีวิตประจำวันอย่างใกล้ชิด 

3. 2. นักศกึษามีจุดแข็งทางดา้นเป็นนักปฏิบัติ การใชเ้ครื่องมอือุปกรณ์ และสามารถนำความรู้มา

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 

4. เครื่องมืออุปกรณ์ในหอ้งทดลองยังไม่เพียงพอ แต่สามารถขอยืมใช้เครื่องมอือุปกรณ์ร่วมกับสาขา

อื่น ๆ 
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5. ระบบสัญญาณอินเทอร์เน็ตยังไม่เสถียรต่อการใช้งาน 

6. อยากใหเ้พิ่มระยะเวลาในการใชเ้ครื่องมอือุปกรณ์ หอ้งปฏิบัติการเพิ่มขึน้ 

7. อยากใหเ้พิ่มการศกึษาดูงานนอกสถานที่ เช่น โรงงานที่มกีารจัดการด้านมลพิษทางอากาศ ฯลฯ 

8. ความพรอ้มทางด้านการเขียนภาษาไทยของนักศกึษาต่างชาติค่อนข้างเป็นอุปสรรคในการเรียน

การสอน จงึตอ้งมกีารปรับตัว  

 

สะท้อนข้อคดิจากผู้ใช้บัณฑติ 

1. มีทักษะการคิดวิเคราะห์ข้อมูล สรุปประเด็นปัญหา เทคนิคในการทำงาน และสามารถตัดสินใจใน

การทำงานได้ดี 

2. การเขียนรายงานภาษาในการรายงานจะมีความชัดเจน  

3. ควรเพิ่มทักษะด้านภาษาต่างประเทศ เพื่อสื่อสารในการทำงานได้เป็นอย่างดี 
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ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

………………………….. 

 

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาเทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม 

คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

วันพุธที่ 17 มิถุนายน 2563   

 

09.00 – 09.30 น. ประธานหลักสูตรกล่าวตอ้นรับและบรรยายสรุปผลการดำเนินงานของหลักสูตร 

09.30 - 11.00 น. สัมภาษณ์อาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร  

11.00 - 12.00 น. กรรมการ ดำเนนิการประเมนิผลการดำเนินงานของหลักสูตร 

12.00 - 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 - 15.00 น. กรรมการ ดำเนนิการประเมนิผลการดำเนินงานของหลักสูตร 

15.00 - 16.30 น. ประชุมสรุปผลการประเมนิและให้ข้อเสนอแนะ 

16.30 - 17.00 น. นำเสนอผลการประเมิน 
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ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

ตัวแทนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. อาจารย์ ดร.มุจลนิทร์ ผลจันทร์ 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ฐปน ชื่นบาล     

3. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ศริาภรณ์ ชื่นบาล 

 

ตัวแทนอาจารย์ผู้สอน 

1. อาจารย์ ดร.พรพรรณ อุตมัง 

2. อาจารย์ ดร.ปานวาด ศลิปวัฒนา 

 

ตัวแทนนักศกึษา 

1. นายจรัสรวี จติอนุกูล  รหัสนักศึกษา 6104301001 

2. นายชนิดนัย เอือ้เฟื้อพันธุ์  รหัสนักศึกษา 6104301002 

3. นางสาวอำไพ ภูเขา  รหัสนักศึกษา 6104301003 

4. นางสาวกชพรรณ โนนกอง รหัสนักศึกษา 6304401001 

5. นางสาวณัฐสิริกานต์ อุทธจักร  รหัสนักศึกษา 6304401002 

 

ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต 

1. คุณรุ่งทิวา สีมาปาน 

 



 

30 

ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


