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AUN-QA ASSESSMENT REPORT (PROGRAMME LEVEL) 

AUN-QA Assessment No :  Date of Assessment :  

 18 มิถุนายน 2563 

Name of Programme Assessed :  

หลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบัณฑติ  สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ประยุกต์ 

Name of University :  

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

Name of Faculty/School :  

คณะเศรษฐศาสตร์ 

Name of Management Representative/Designation : Email :  

1) ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ว่าที่ ร.ต.ดร.นิโรจน์  สินณรงค์ 

2) ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธรรชนก  เพชรานนท์     

3) ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. เก  นันทะเสน 

 

Name of Assessors : 

1) ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.นิคม มูลเมือง        ประธานกรรมการ 

2) ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา  ศรนีฤวรรณ กรรมการ 

3) อาจารย์ ดร.มงคล  ยะไชย                      กรรมการ 

4) นางสาวสิรกิร  บุญฟู                             เลขานุการ 



Report Summary 

This report is based on the information provided in the self-assessment report (SAR) , evidences, site tour and interview with selected stakeholders 

including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing 

ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN-QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7-point scale. The summary of the 

assessment results is as follows: 

 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Specification 2 

3. Programme Structure and Content 2 

4. Teaching and Learning Approach 2 

5. Student Assessment 2 

6. Academic Staff Quality 2 

7. Support Staff Quality 2 

8. Student Quality and Support 3 

9. Facilities and Infrastructure 2 

10. Quality Enhancement 2 

11. Output 2 

 Overall Verdict 2 

  



 

ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การใหค้ะแนน  ผ่าน     

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ / ไม่ผ่านเกณฑ์ 

  ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร    

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร    

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน    

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ    

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์      

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา    

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา    

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด    

 

  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been 

clearly formulated and 

aligned with the vision and 

mission of the university 

[1,2] 

หลักสูตรมีการกำหนดผลการเรียนรู้ที่

คาดหวัง สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และ

พันธกิจระดับคณะ 

1. ทบทวนการเขียนอธิบายผลการ

เรียนรู้ที่คาดหวัง ให้เห็นถึงความ

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ ทั้ง

ระดับมหาวิทยาลัยและระดับคณะ 

2. ทบทวนการสื ่อสารวิสัยทัศน์และ

พันธกิจไปยังบุคลากรและนักศึกษา 

2 2 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.2 The expected learning 

outcomes cover both 

subject specific and 

generic (i.e. transferable) 

learning outcomes [3] 

มีตารางแสดงความสัมพันธ์ของ

รายวิชากับระดับของผลการเรียนรู้ที่

คาดหวัง (PLOs) 

1. ทบทวนผลการเรียนรู้ที่คาดหวังให้มี

ความชัดเจนและสอดคล้องกับผลการ

เรียนรู้ที่เฉพาะ (specific) และทั่วไป 

(generic)  

2. ทบทวนหลักการและระดับการ

เรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักการของ 

Bloom’s Taxonomy 

3. ควรนำเกณฑ์Thailand National 

Qualification Framework (TNQF) มา

เป็นแนวกำหนดผลการเรียนรูท้ี่

คาดหวัง 

2 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.3 The expected learning 

outcomes clearly reflect 

the requirements of the 

stakeholders [4] 

มีผลงานการวิจัยของผูใ้ช้บัณฑติต่อ

การพัฒนาหลักสูตร 

ควรทบทวนความตอ้งการของผู้มสี่วน

ได้ส่วนเสียครบทุกกลุ่มที่สำคัญเพื่อ

กำหนดผลการเรียนรูท้ี่คาดหวังให้

ครอบคลุมและตอบสนองต่อผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสีย 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification is 

comprehensive and up-to-

date [1, 2] 

มีสาระสำคัญการเปลี่ยนแปลง 1. ควรจัดทำข้อมูลและวิเคราะห์ความ

ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใหเ้ป็น

ปัจจุบันเพื่อเตรียมไปปรับปรุงเมื่อ

ครบรอบการปรับปรุงหลักสูตร 

2. ควรแสดงข้อมูลใน programme 

specification ให้ชัดเจนถึงความทันสมัย

จากการปรับปรุงหลักสูตร 

2 2 

2. Programme 

Specification 

2.2 The information in the 

course specification is 

comprehensive and up-to-

date [1, 2] 

มีตารางแสดงความสัมพันธ์ของ

รายวิชากับระดับของผลการเรียนรู้ที่

คาดหวัง 

1. ควรทบทวนระดับการเรียนรูท้ี่

คาดหวังระดับรายวิชาและเขียนผลการ

เรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชาให้

ครอบคลุมด้านความรู้ (knowledge) 

ทักษะ (skill) และทัศนคติ (attitude) 

2. ควรนำผลการทบทวน มคอ.3 มา

วิเคราะห์ถึงประสทิธิภาพของการ

จัดการเรยีนการสอนและวิธีการ

ประเมินผล เพื่อให้บรรลุตามผลการ

เรียนรู้ที่คาดหวัง 

 

 

 

 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. Programme 

Specification 

2.3 The programme and 

course specifications are 

communicated and made 

available to the 

stakeholders [1, 2] 

มีช่องทางการเข้าถึงขอ้มูลที่

หลากหลาย 

1. ควรทบทวนการเผยแพร่ทั้ง 

program specification และcourse 

specification ให้ครอบคลุมผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสียที่สำคัญเพื่อให้สามารถเข้าถึง

ข้อมูลและใช้ประกอบการตัดสินใจได้

อย่างเหมาะสม 

2. ควรประเมินการเข้าถึงช่องทางและ

ประสิทธิภาพการเข้าถึงขอ้มูลที่

สอดคล้องกับกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

แต่ละกลุ่ม 

2 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is 

designed based on 

constructive alignment with 

the expected learning 

outcomes [1] 

มีการออกแบบหลักสูตรที่สอดคล้อง

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

รายวิชาและบทเรียนอย่างชัดเจน 

(Backward Design) รวมทั้งการ

คำนงึถึงconstructive alignment 

ระหว่าง PLOs วิธีการจัดการเรียนการ

สอนและการประเมินผูเ้รียน 

2 2 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.2 The contribution made 

by each course to achieve 

the expected learning 

outcomes is clear [2] 

 1. ควรทบทวนผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง

ระดับรายวิชา (CLOs) ให้ชัดเจน วัด

ความสำเร็จได้ และสอดคล้องกับผล

การเรียนรูท้ี่คาดหวัง 

 

 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. ควรทบทวนการนำRevised Bloom’s 

Taxonomy มาใช้ประโยชน์ในการ

ออกแบบรายวิชาตามผลของการ

เรียนรู้ที่คาดหวังที่เกี่ยวข้องและควร

ครอบคลุมด้านความรูท้ักษะและเจต

คติ (KSA) 

3. ควรพัฒนาแนวทางในการถ่ายทอด

ผลของการเรียนรู้ที่คาดหวังลงสู่

รายวิชาตามcurriculum mapping ที่

จัดทำไว้เพื่อใหเ้กิดconstructive 

alignment ทั้งหลักสูตร 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.3 The curriculum is 

logically structured, 

sequenced, integrated and 

up-to-date [3, 4, 5, 6] 

มีการจัดลำดับรายวิชาจากพืน้ฐานไปสู่

ระดับที่สูงขึน้ 

1. ควรทบทวนและประเมินโครงสร้าง

รายวิชาของหลักสูตรต่อการส่งผลให้

ผูเ้รียนสามารถบรรลุผลของการเรียนรู้

ที ่คาดหวังรวมทั ้งการวิเคราะห์การ

เรียนรู้ระดับรายวิชาตามระดับความ

ยากง่าย 

2. ควรทบทวนการเขียนผลการเรียนรู้

ที่คาดหวังระดับช้ันปี 

 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational 

philosophy is well 

articulated and 

communicated to all 

stakeholders [1] 

หล ั กส ู ต รม ี ก ารกำหนดปร ั ชญา

หลักสูตรและมีการเผยแพร่ปรัชญา

หลักสูตรให้แก่ผู้เรียนผ่านช่องทางที่

หลากหลาย 

1. มหาวิทยาลัยยังไม่มีการประกาศ

ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย

อย่างเป็นทางการเมื ่อมหาวิทยาลัย

ประกาศแล้วหล ักสูตรควรทบทวน

ปรัชญาการศึกษาของหลักสูตรให้

สอดคล ้องก ับปร ัชญาการศ ึกษา

ดังกล่าวและสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียได้รับทราบและเข้าใจอย่างทั่วถึง 

2. ควรประเมินช่องทางและข้อมูลการ

ประชาส ั มพ ั นธ ์ ใ ห ้ เ หมาะส มกั บ

กลุ่มเป้าหมาย 

2 2 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.2 Teaching and learning 

activities are constructively 

aligned to the achievement 

of the expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

หลักสูตรมีการกำหนดกลยุทธ์การ

เรียนการสอนที่หลากหลาย 

1. ควรทบทวนผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง

ให้มคีวามชัดเจน 

2. ควรกำหนดผลรับการเรียนรู้ระดับ

รายวิชา (CLOs) ครบทุกรายวิชา 

3. ควรมีการตรวจสอบรูปแบบกิจกรรม

การเรียนการสอนของรายวิชาให้มี

ความสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้

ของรายวิชา (CLOs) และผลลัพธ์การ

เรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.3 Teaching and learning 

activities enhance life-long 

learning [5] 

มีแนวทางจัดการเรยีนรูต้ลอดชวีิตที่

หลากหลาย 

1. ควรวิเคราะห์ทักษะการเรียนรู้ตลอด

ชีวติให้ชัดเจนและสอดคล้องกับความ

ต้องการของหลักสูตร 

2. วางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ให้สอดคล้องกับทักษะที่ตอ้งการพัฒนา 

3. ควรมีการวัดผลและประเมิน

ความสำเร็จของผลการส่งเสริมทักษะ

การเรียนรูต้ลอดชีวติอย่างเป็นระบบ 

2 

5. Student 

Assessment 

5.1 The student 

assessment is 

constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning 

outcomes [1, 2] 

1. มีตารางแสดงผลการเรียนรู้ที่

คาดหวัง วิธีการสอน ในระดับรายวิชา 

2. มีตารางแสดงวธิีการสอนและการ

ประเมินผล ที่สอดคล้องกับผลการ

เรียนรู้ที่คาดหวังและผลการเรียนรู้ที่

คาดหวังย่อย (sub PLOs) 

3. มีการวางระบบและกลไกการ

ประเมินนักศกึษาระหว่างการศกึษา 

ก่อนสำเร็จการศกึษา และสำเร็จ

การศกึษา 

 

 

1.ควรมีการประเมินระบบการรับ

นักศึกษา เพื่อพิจารณาแนวทางที่

เหมาะสมต่อการได้นักศึกษาที่มี

ศักยภาพต่อการเรียนให้สำเร็จตาม

แผนการศกึษา 

2. ควรมีการประเมินผลความสำเร็จ

ตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับ

รายวิชา 

2 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student 

assessments including 

timelines, methods, 

regulations, weight 

distribution, rubrics and 

grading are explicit and 

communicated to students 

[4, 5] 

มีการให้ขอ้มูลเกี่ยวกับวิธีการประเมิน

ซึ่งจัดทำไว้ในมคอ.3 และมีการแจ้งให้

ผูเ้รียนทราบ 

1. ควรทบทวนการใช้Rubrics และเปิด

โอกาสใหน้ักศึกษาได้มสี่วนร่วมในการ

กำหนดเกณฑ์การให้คะแนนตาม

Rubrics ในรายวิชาให้มคีวามสอดคล้อง

กับศักยภาพของผูเ้รียนและผลการ

เรียนรู้ที่คาดหวัง 

2. ควรทบทวนการกำหนดผลการ

เรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชา 

2 

5. Student 

Assessment 

5.3 Methods including 

assessment rubrics and 

marking schemes are used 

to ensure validity, 

reliability and fairness of 

student assessment [6, 7] 

1. มีระบบการแจ้งเกณฑ์การให้คะแนน

ก่อนการเรียนการสอนแก่ผูเ้รียน 

2. มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน 

 

1. ควรจัดระบบและกลไกให้นักศึกษาให้

ข้อมูลย้อนกลับด้านผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนมายังอาจารย์ผูส้อนในระหว่าง

การศกึษา 

2. ควรใช้เกณฑ์ Rubrics ในการประเมนิ

ในแต่ละรายวิชาเพื่อประกันว่าการให้

คะแนนของหลักสูตรมคีวามเที่ยงตรง

น่าเชื่อถือและเป็นธรรม 

3. ควรพิจารณาประเด็นการทวนสอบ

ผลสัมฤทธิ์ระดับหลักสูตร โดย

พิจารณาถึงความสอดคล้องของ YLO 

กับ PLOs 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.4 Feedback of student 

assessment is timely and 

helps to improve learning 

[3] 

มีการแจ้งคะแนนเก็บ คะแนนสอบ

กลางภาค และปลายภาคการศกึษา 

1.ควรมีระบบและกลไกการแจ้งผลการ

ประเมินผลนักศึกษาอย่างทั่วถึงทุก

รายวิชาตามกำหนดเวลา เพื่อให้

นักศึกษาได้ตรวจสอบและติดตาม เพื่อ

เกิดการปรับปรุงผลการเรียนรูไ้ด้

ทันท่วงที  

2.ควรนำขอ้มูลย้อนกลับของผู้เรยีนมา

ใช้ในการกำหนด ปรับปรุง และพัฒนา 

มคอ. 3 เพื่อให้เกิดการเรียนการสอนที่

มีประสิทธิภาพ 

 

3 

5. Student 

Assessment 

5.5 Students have ready 

access to appeal 

procedure [8] 

มีระบบและกลไกการทักท้วงและการ

อุทธรณ์เกณฑ์การประเมินผล

นักศึกษา 

ควรมีการจัดระบบและกลไกการ

ทักท้วงและการอุทธรณ์เกณฑ์การ

ประเมินผลนักศึกษาที่หลากหลายและ

ทันต่อการปรับปรุงการเรียนรูใ้น

รายวิชา 

 

 

 

 

 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff 

planning (considering 

succession, promotion, 

redeployment, termination, 

and retirement) is carried 

out to fulfil the needs for 

education, research and 

service [1] 

หลักสูตรมีการวางแผนบริหารอาจารย์

สายวิชาการ 

1. ควรวางแผนจัดกลุ่มอาจารย์ตาม

ความเช่ียวชาญ (expertise) และนำ

อาจารย์ผูส้อนมามีส่วนร่วมในการ

วางแผนจัดสรรอัตรากำลังทดแทนการ

เกษียณอายุการลาออกหรืออาจารย์ที่

ได้รับโอกาสการลาศกึษาต่อ 

2. ควรมีระบบการประเมินการ

วางแผนบริหารอาจารย์ 

 

2 2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.2 Staff-to-student ratio 

and workload are 

measured and monitored 

to improve the quality of 

education, research and 

service [2] 

 การคำนวณค่า FTEs ควรมีฐานในการ

คิดที่สอดคล้องกับความเป็นจริง มีการ

นำเสนอฐานในการคิดให้ชัดเจน และ

นำค่า FTEs ที ่ได้มาใช้การวิเคราะห์

แนวโน้ม และการกำกับติดตาม เพื่อใช้

เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของ

ภารกิจหลัก ได้แก่ การพัฒนาผลลัพธ์

การเรียนรู ้ของนักศึกษาในหลักสูตร 

การทำวิจัย และการบริการวิชาการ 

 

 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.3 Recruitment and 

selection criteria including 

ethics and academic 

freedom for appointment, 

deployment and promotion 

are determined and 

communicated [4, 5, 6, 7] 

 ควรมีการประเมินความพึงพอใจระบบ

การสรรหาและการคัดเลือกอาจารย์ 

2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.4 Competences of 

academic staff are 

identified and evaluated 

[3] 

 ควรมีการกำหนดและวัดความสามารถ

ของอาจารย์ในการจัดกระบวนการ

เรียนรู ้(Learning process) และ

สอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษา

อุดมศกึษาที่เน้นผลลัพธ์ของบัณฑิต 

(Professional Standard Framework 

หรอืPSF) ประกอบด้วย 3 ประเด็น

ได้แก่ 1. องค์ความรู้ (Knowledge) 2. 

สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ 

(Professional Competencies) 3. 

คุณค่าของอาอาจารย์ (Professional 

Value 

 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.5 Training and 

developmental needs of 

academic staff are 

identified and activities are 

implemented to fulfil them 

[8] 

 1. ควรมีการควบคุมกำกับให้มกีาร

ดำเนนิการตามแผนพัฒนาตนเองทุก

คนและพิจารณาความเหมาะสมของ

แผนพัฒนาตนเอง เพื่อนำมาใช้ในการ

พัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตร 

2. ควรมีการวเิคราะห์ความสามารถ

ของอาจารย์เพื่อเพิ่มความสามารถใน

การจัดกระบวนการเรียนรู้ (Learning 

process) และมาตรฐานการศกึษา

อุดมศกึษาที่เน้นผลลัพธ์ของบัณฑิต 

(Professional Standard Framework 

หรอื PSF) 

 

2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.6 Performance 

management including 

rewards and recognition is 

implemented to motivate 

and support education, 

research and service [9] 

 

 

 หลักสูตรควรมกีารยกย่องอาจารย์ที่มี

ความโดดเด่นในหลักสูตรที่หลากหลาย 

ทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

ครอบคลุมด้านการเรียนการสอน การ

วิจัย และการบริการวิชาการ 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.7 The types and quantity 

of research activities by 

academic staff are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [10] 

 1. ควรมีการจัดทำฐานข้อมูลงานวิจัย

ให้เป็นหมวดหมู่ตามความเช่ียวชาญ

ของอาจารย์เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ต่อ

การจัดการของหลักสูตรในการพัฒนา

งานวิจัย 

2. ควรมีการกำกับติดตามผลงานวิจัย

ของอาจารย์ รวมถึงการหาคู่เทียบเพื่อ

ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนางานวิจัย 

2 

7. Support Staff 

Quality 

7.1 Support staff planning 

(at the library, laboratory, 

IT facility and student 

services) is carried out to 

fulfil the needs for 

education, research and 

service [1] 

 ควรมีวิเคราะห์อัตรากำลังและความ

เชี่ยวชาญของบุคลากรสายสนับสนุน

ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร 

2 2 

7. Support Staff 

Quality 

7.2 Recruitment and 

selection criteria for 

appointment, deployment 

and promotion are 

determined and 

communicated [2] 

 หลักสูตรควรมีส่วนร่วมกับคณะในการ

กำหนดเกณฑ์การคัดเลือกแต่งตั้งการ

มอบหมายงานของบุคลากร 

สายสนับสนุน 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support Staff 

Quality 

7.3 Competences of 

support staff are identified 

and evaluated [3] 

 ควรมีการระบุและประเมินสมรรถนะ

ของบุคลากรสายสนับสนุน ในการ

ตอบสนองต่อความตอ้งการของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียผ่าน การพัฒนา

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาใน

หลักสูตร การทำวิจัยและการบริการ

วิชาการ 

2 

7. Support Staff 

Quality 

7.4 Training and 

developmental needs of 

support staff are identified 

and activities are 

implemented to fulfil them 

[4] 

 1. หลักสูตรควรมีส่วนร่วมกับคณะใน

การวางแผนอบรมและพัฒนาบุคลากร

สายสนับสนุนให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของหลักสูตร 

2. ควรให้บุคลากรสายสนับสนุนมีการ

ประเมินความพึงพอใจต่อการบริหาร

จัดการดา้นการอบรมและพัฒนา 

 

2 

7. Support Staff 

Quality 

7.5 Performance 

management including 

rewards and recognition is 

implemented to motivate 

and support education, 

research and service [5] 

 หลักสูตรควรมสี่วนร่วมในการคัดเลือก

บุคลากรสายสนับสนุนที่มีผลงานดีเด่น

ในระดับคณะที่เกี่ยวข้องกับการ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake 

policy and admission 

criteria are defined, 

communicated, published, 

and up-to-date [1] 

มีระบบและกลไกในการรับนักศกึษา

และมีช่องทางการให้ข้อมูลของ

หลักสูตรที่หลากหลาย 

ศกึษาข้อมูลของคู่แข่งขันที่มีหลักสูตร

เดียวกันหรอืคล้ายคลึงกันเพื่อนำ

ข้อมูลมาวางแผนให้เหมาะสม 

3 2 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.2 The methods and 

criteria for the selection of 

students are determined 

and evaluated [2] 

 ควรประเมินผลนักศกึษาตาม

คุณสมบัติเฉพาะต่างๆของการรับเข้า 

เพื่อประเมินความเหมาะสมต่อการ

บรรลุผลการเรียนรูท้ี่คาดหวัง 

2 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.3 There is an adequate 

monitoring system for 

student progress, 

academic performance, 

and workload [3] 

 ควรทบทวนระบบการตดิตาม

ความก้าวหน้าของการทำวิทยานพินธ์

และภาระงาน เพื่อให้นักศึกษาสำเร็จ

การศกึษาตามแผน 

2 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.4 Academic advice, co-

curricular activities, student 

competition, and other 

student support services 

are available to improve 

learning and employability 

[4] 

 ควรทบทวนระบบการให้คำปรึกษาและ

กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ส่งเสริมและ

พัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

(PLOs) และทักษะการเรียนรู้ (Life- 

long learning) ของนักศึกษาใน

หลักสูตร 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.5 The physical, social 

and psychological 

environment is conducive 

for education and research 

as well as personal well-

being [5] 

 

 หลักสูตรควรดำเนินการสำรวจและ

ประเมินความตอ้งการด้านกายภาพ 

สังคม จิตวิทยาและการมีสุขภาวะการ

ดำรงชีวติที่ดีในระดับคณะและ

หลักสูตร เพื่อนำมาวางแผนตอบสนอง

นักศึกษาในหลักสูตรได้อย่างเหมาะสม 

2 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and 

learning facilities and 

equipment (lecture halls, 

classrooms, project rooms, 

etc.) are adequate and 

updated to support 

education and research [1] 

มีแม่โจ้โพลล์เป็นศูนย์การเรียนรู ้ 

เพื่อส่งเสริมกระบวนการด้านการวิจัย 

1.ควรดำเนินการสำรวจความตอ้งการ

และประเมินการใช้งานของนักศึกษา

และอาจารย์ในหลักสูตรในสาขาที่มตี่อ

อุปกรณ์เครื่องมอืห้องเรียนและการใช้

งานเทคโนโลยีแต่ละประเภทอย่าง

ชัดเจนและระบุปัญหาพรอ้มแนว

ทางแก้ไข เพื่อวางแผนให้มีความ

เพียงพอและทันสมัยในอนาคตต่อไป

และควรดำเนินการเปรียบเทียบผลการ

สำรวจในปีที่ผ่านมา 

2. ควรมีระบบและกลไกในการส่งต่อ

ถึงความจำเป็นและต้องการไปยัง

หอ้งสมุด เพื่อให้มคีวามเพียงพอทั้ง

ปริมาณและคุณภาพของหนังสอืและ

2 2 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.2 The library and its 

resources are adequate 

and updated to support 

education and research [3, 

4] 

 

 

 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.3 The laboratories and 

equipment are adequate 

and updated to support 

education and research [1, 

2] 

 ฐานขอ้มูล เพื่อการสบืค้น เพื่อส่งเสริม

พัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา

ในหลักสูตรและการทำวิจัย 

3. ควรมีการประเมินสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ดา้นห้องเรียนห้องสมุด

หอ้งปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เครือข่าย

สัญญาณอินเตอร์เน็ตสิ่งแวดล้อมและ

ความปลอดภัย เพื่อนำมาสู่การ

ปรับปรุงคุณภาพใหเ้พียงพอกับความ

ต้องการของนักศึกษาของหลักสูตร

รวมถึงการรองรับผูท้ี่ตอ้งการพิเศษ 

(special needs) 

4. ควรมีระบบตรวจสอบสิ่งสนับสนุน

ด้านเทคโนโลยี โดยเฉพาะการเรียน

ทางไกลหรอืออนไลน์ที่สนับสนุนทั้ง

อาจารย์และนักศึกษาให้มคีวาม

เพียงพอทั้งปริมาณและคุณภาพเพื่อ

ส่งเสริมพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรูข้อง

นักศึกษาในหลักสูตรและการทำวิจัย 

 

 

 

2 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.4 The IT facilities 

including e-learning 

infrastructure are adequate 

and updated to support 

education and research [1, 

5, 6] 

 2 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.5 The standards for 

environment, health and 

safety; and access for 

people with special needs 

are defined and 

implemented [7] 

 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs 

and feedback serve as 

input to curriculum design 

and development [1] 

มีการศกึษาเพื่อค้นหาความต้องการ

ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเพื่อเป็นการ

เตรียมความพร้อมในการออกแบบและ

พัฒนาหลักสูตรครั้งต่อไป 

1.ควรมีการประเมินและปรับปรุง 

“กระบวนการใช้ขอ้มูลจากstakeholder 

เพื่อปรับปรุงหลักสูตร”มาใช้ในการ

ปรับปรุงหลักสูตรระหว่างรอการ

ปรับปรุงและรวบรวมเอาไว้เพื่อใชเ้มื่อ

ครบรอบการปรับปรุงหลักสูตร 

2.ควรสร้างฐานข้อมูลความต้องการ

ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง

โดยตรงกับหลักสูตรแยกออกมาเป็น

กลุ่มอย่างชัดเจนเพื่อวิเคราะห์ความ

ต้องการฯ ที่นำมาสู่การกำหนดผลการ

เรียนรู้ที่คาดหวังเพื่อส่งมอบไปยัง

นักศึกษา 

 

2 2 

10 Quality 

Enhancement 

10.2 The curriculum design 

and development process 

is established and 

subjected to evaluation 

and enhancement [2] 

 

 

 ควรมีการประเมินกระบวนการ

ปรับปรุงหลักสูตรที่กำลังดำเนินการ 

ให้มคีุณภาพและทันสมัยเป็นระยะๆ 

อย่างต่อเนื่อง 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.3 The teaching and 

learning processes and 

student assessment are 

continuously reviewed and 

evaluated to ensure their 

relevance and alignment 

[3] 

 ควรทบทวนวิธีการจัดการเรียนการ

สอนและการประเมินผล อย่างต่อเนื่อง

ให้นำไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้เกิดความ

สอดคล ้อง (Constructive Alignment )

กับ CLO  อย่างชัดเจนเพื่อให้เห็นการ

ส่งมอบ PLOs ไปสู่รายวิชา 

2 

10 Quality 

Enhancement 

10.4 Research output is 

used to enhance teaching 

and learning [4] 

 1. ควรมีการประเมินและปรับปรุง 

“กระบวนการการใช้งานวิจัยของ

อาจารย์ในการเรียนการสอน”ในการ

จัดหมวดหมู่และวิเคราะห์ผลงานวิจัย

ของอาจารย์ เพื่อนำมาปรับปรุง

คุณภาพการเรียนการสอนอย่างเป็น

ระบบ โดยมีความสอดคล้องกับการ

สร้าง  ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังใน

ผูเ้รียน  

2.หลักสูตรอาจจะมีการจัดทำเป็น

แผนงานของหลักสูตร เพื่อส่งเสริมให้

เกิดการทำงานวิจัยของอาจารย์ที่

สนับสนุนการเรียนการสอนใน

หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.5 Quality of support 

services and facilities (at 

the library, laboratory, IT 

facility and student 

services) is subjected to 

evaluation and 

enhancement [5] 

 ควรมีการประเมินและปรับปรุง 

“รูปแบบและเครื่องมอืในการประเมิน

คุณภาพสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และ

บริการที่จำเป็นต่อหลักสูตร

โดยเฉพาะ” 

2 

10 Quality 

Enhancement 

10.6 The stakeholder’s 

feedback mechanisms are 

systematic and subjected 

to evaluation and 

enhancement [6] 

 ควรมีการประเมินและปรับปรุงรูปแบบ

การประเมนิและเครื่องมอืการรวบรวม

ข้อมูลป้อนกลับจากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย

ให้ครบทุกกลุ่ม 

2 

11. Output 11.1 The pass rates and 

dropout rates are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

 1. ควรปรับปรุงและพัฒนาระบบการ

ติดตาม และวางแผนการคงอยู่และ

ลาออกของนักศกึษาอย่างเป็นระบบ 

เพื่อให้นักศึกษาสำเร็จตามแผนการ

ศกึษา  

2.ควรมีการเทียบเคียงข้อมูลอัตราการ

คงอยู่และลาออก เพื่อนำมาวางแผน

และปรับปรุง 

 

3 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

 ควรปรับปรุงและพัฒนาระบบการ

ติดตามระยะเวลาการสำเร็จการศึกษา

และมีการวางแผนอย่างเป็นระบบ

เพื่อให้นักศึกษาสำเร็จการศึกษาตาม

แผน 

2 

11. Output 11.3 Employability of 

graduates is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

 ควรมีการรวบรวมข้อมูลและกำกับ

ติดตาม ข้อมูลภาวการณ์มีงานทำของ

บัณฑติโครงการปริญญาตรีควบ

ปริญญาโท  เพื่อนำไปสู่การวางแผน

พัฒนาและบริหารความเสี่ยง และมี

การเทียบเคียงเพื่อนำไปปรับปรุง

ผลลัพธ์ 

2 

11. Output 11.4 The types and 

quantity of research 

activities by students are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [2] 

 ควรมีการรวบรวมข้อมูลและกำกับ

ติดตามประเภทและจำนวนของ

กิจกรรมด้านการวิจัยของผู้เรียนให้ตรง

ตามความตอ้งการของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย โดยมีความสอดคล้องกับการ

สร้างผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในผูเ้รียน 

และมีการเทียบเคียงเพื่อนำไปปรับปรุง

ผลลัพธ์ 

 

2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.5 The satisfaction levels 

of stakeholders are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [3] 

 ควรมีการรวบรวมข้อมูลและกำกับ

ติดตามความพึงพอใจต่อคุณภาพของ

หลักสูตรและบัณฑติจากผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียให้ครอบคลุมทุกกลุ่มสำคัญ 

โดยมีความสอดคล้องกับผลการเรียนรู้

ที่คาดหวังและมีการเทียบเคียงเพื่อ

นำไปปรับปรุงผลลัพธ์ 

2 

 



 

  



ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

………………………….. 

 

เวลา 09.00 – 09.30 น.  ประธานหลักสูตรกล่าวสรุปผลการดำเนินงาน ประธาน

คณะกรรมการประเมินฯ กล่าวช้ีแจงวัตถุประสงค์การประเมินและ

แนะนำทีมงานประเมินฯ 

เวลา 09.30 – 11.00 น.   สัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผูส้อน 

เวลา 11.00 – 12.00 น.  ตรวจสอบเอกสาร  

เวลา 12.00 – 13.00 น.  รับประทานอาหารกลางวัน  

เวลา 13.00 – 15.00 น.  ตรวจสอบเอกสาร 

เวลา 15.00 – 16.30 น.  สรุปผลการประเมินและให้ข้อเสนอแนะ 

เวลา 16.30 – 17.00 น. นำเสนอผลการประเมิน  

 

  



ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

 

 

ตัวแทนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1) ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ว่าที่ ร.ต.ดร.นโิรจน์  สินณรงค์ 

     2) ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธรรชนก  เพชรานนท์     

      3) ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. เก  นันทะเสน 



ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


