
ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผน (KPI) 1) ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI อยา่งนอ้ยร้อยละ 60  2) ปัจจยัเส่ียงลดลงอยา่งนอ้ยร้อยละ 70  3) ด าเนินการตามแผนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15)

ยทุธศาสตร์ที่ 1. ด้านผลลพัธ์ผู้เรียน

ร้อยละ 90 4 3 12 สูง Open House Ph.D. ประธานอาจารย์
ประจ าหลกัสูตร

ส.ค.-63

ประชาสมัพนัธ์หลกัสูตร
บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ

ประธานอาจารย์
ประจ าหลกัสูตร

ส.ค.-63

ประชาสมัพนัธ์หลกัสูตร
บญัชีมหาบณัฑิต

ประธานอาจารย์
ประจ าหลกัสูตร

ส.ค.-63

จ านวนนกัศึกษาไม่
เป็นไปตามแผน

4 5 20 สูงมาก ประชาสมัพนัธ์หลกัสูตร
บริหารธุรกิจบณัฑิต

ประธานอาจารย์
ประจ าหลกัสูตร

พ.ค.-63

ประชาสมัพนัธ์หลกัสูตร
บริหารธุรกิจบณัฑิต 
สาขาวิชาระบบสารสนเทศ
ทางธุรกิจ

ประธานอาจารย์
ประจ าหลกัสูตร

พ.ค.-63

3*2=6 
(ปาน
กลาง)

ลด
ความ
เส่ียง

จ านวนนกัศึกษา
เป็นไปตามแผนท่ี
ก าหนด ส่งผลให้
การประมาณ
การเงินรายได้
ของหน่วยงาน

KPI-2 ร้อยละของนกัศึกษา
ใหม่ตามแผนการรับนกัศึกษา 
(P.1)

คู่แข่งขนั และ
ทางเลือกใน
การศึกษาดา้น
บริหารธุรกิจทั้ง
ระดบัปริญญาตรี 
และบณัฑิตศึกษามี
มากข้ึน

3*2=6 
(ปาน
กลาง)

ลด
ความ
เส่ียง

การรับรู้ของ
กลุ่มเป้าหมายท่ีมี
ต่อหลกัสูตรใน
คณะ 
**ทั้งน้ีในการท า
กิจกรรมจะตอ้ง
ท าอยา่งต่อเน่ือง
ตลอดทั้งปี

ผลผลติที่คาดว่า

จะได้รับ 

(Out put)

ช่ือโครงการ/

กจิกรรมที่จะท า

 แผนการบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

คณะบริหารธุรกจิ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

ประเด็นยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

หน่วย

นับ

เป้า 

หมายปี

 63

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

(ระบุช่ือ-

ต าแหน่งบริหาร)

ความเส่ียง/

ปัจจัยเส่ียง

การประเมินความเส่ียง 5-8
คะแนน

ความเส่ียง

ที่ยอมรับได้

 (โอกาสx

ผลกระทบ)

กจิกรรมที่จะท าเพ่ือลดความเส่ียง 11-15

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดับ 

risk

วธีิการ

จัดการ

 risk

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่คาด

ว่าจะได้รับ 

(Out come)

ก าหนด

ระยะ เวลา

แล้วเสร็จ 

(เดือน-ปี)

มจ-ส-01

สง่คนืแกไ้ข...12 กพ 63...แกไ้ขเสร็จ 10 มคี 63



3 5 15 สูงมาก ปรับปรุงหลกัสูตรบญัชี
มหาบณัฑิต

ประธานอาจารย์
ประจ าหลกัสูตร

ส.ค.-63

วิพากษห์ลกัสูตรบญัชี
มหาบณัฑิต (ปรับปรุง 2563)

ส.ค.-63

พฒันาหลกัสูตร
บริหารธุรกิจสาขาการจดัการ
 การเงิน การตลาด เพ่ือ
รองรับการเปิดหลกัสูตรในปี
 2565 (เนน้ PLO)

PLO ของหลกัสูตร มิ.ย.-63

คน้หา Stakeholders' needs 
ในการพฒันา PLO ของ
หลกัสูตรบญัชีบณัฑิต

ส.ค.-63

ยทุธศาสตร์ที่ 2. ด้านการวจิัยและนวตักรรม

KPI-25 ร้อยละ (เร่ือง) ของ
ผลงานวิจยัหรืองาน
สร้างสรรคท่ี์น าไปใช้
ประโยชน์แก่หน่วยงาน
ภายนอกอยา่งเป็นรูปธรรม
และมีการรับรองการใช้
ประโยชน์ (P.1,ค ารับรอง)

ร้อยละ/
เร่ือง

15 งานวิจยัไดรั้บรอง
การใชป้ระโยชน์
จากงานวิจยัของ
หน่วยงานภายนอก
มีนอ้ย

3 3 9 สูง 3*2=6 
(ปาน
กลาง)

ลด
ความ
เส่ียง

ก าหนดเง่ือนไขในการยื่นขอ
ทุนวิจยัในระดบัคณะ วา่เม่ือ
เสร็จส้ินกระบวนการจดัท า
วิจยัแลว้จะตอ้งมีการรายงาน
ผลการท าวิจยัไปใช้
ประโยชน์ดว้ย

จ านวนงานวิจยัท่ี
น าไปใชป้ระโยชน์
เพ่ิมมากข้ึน

ผลงานวิจยัหรือ
งานสร้างสรรคท่ี์

น าไปใช้
ประโยชน์แก่
หน่วยงาน

ภายนอกอยา่งเป็น
รูปธรรมและมี
การรับรองการ
ใชป้ระโยชน์

รองคณบดีฝ่ายวิจยัฯ ต.ค.-62

อาจารยป์ระจ า
หลกัสูตร

PLO ยงัไม่ชดัเจน
และยงัไม่
สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของผูมี้

3*2=6 
(ปาน
กลาง)

ลด
ความ
เส่ียง

หลกัสูตร
ปรับปรุงทนัตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด

รับนกัศึกษาได้
ตามแผนท่ี
ก าหนดไว้

ก ำหนดวนัแลว้เสร็จก ำหนดวนัแลว้เสร็จ



KPI-17 จ านวน(แหล่ง
เงินทุน)ทุนภายนอกเพ่ือการ
ท าวิจยั และงานสร้างสรรค ์/ 
นวตักรรม (P.5)

บาท 30,000 เครือข่ายในการท า
วิจยั เช่น หน่วยงาน
ของภาคเอกชน มี
นอ้ย

4 4 16 สูงมาก 3*2=6 
(ปาน
กลาง)

ลด
ความ
เส่ียง

เสวนาเพ่ือพฒันาโจทยวิ์จยั
และบริการวิชาการ

โจทยวิ์จยัและ
บริการวิชาการ

จ านวน(แหล่ง
เงินทุน)ทุน
ภายนอกเพ่ือการ
ท าวิจยั และงาน
สร้างสรรค ์/ 
นวตักรรม

รองคณบดีฝ่ายวิจยัฯ ธ.ค.-62

ยทุธศาสตร์ที่ 3. ด้านการบริการวชิาการ

KPI-30 จ านวนหลกัสูตรจดั
โครงการบริการวิชาการแก่
ชุมชน สงัคม เป็นประจ า
อยา่งต่อเน่ือง (P.5)

หลกัสูต
ร

5 หลกัสูตรระยะสั้น
เพ่ือตอบสนอง
ความตอ้งการของ
ชุมชน และสงัคมมี
นอ้ย

4 4 16 สูงมาก 3*2=6 
(ปาน
กลาง)

ลด
ความ
เส่ียง

เสวนาเพ่ือพฒันาโจทยวิ์จยั
และบริการวิชาการ

โจทยวิ์จยัและ
บริการวิชาการ

หลกัสูตรระยะสั้น
เพ่ือตอบสนอง
ความตอ้งการ
ของชุมชน และ
สงัคม

รองคณบดีฝ่ายวิจยัฯ ธ.ค.-62

ยทุธศาสตร์ที่ 4. ด้านศิลปวฒันธรรมและความเป็นไทย 

ยทุธศาสตร์ที่ 5. ด้านการบริหารจัดการ

คณะกรรมการวางแผนฯ เม่ือคราวการประชุมคร้ังท่ี 1/2562 เม่ือวนัท่ี 16 สิงหาคม 2562 ไดพิ้จารณาผลการวิเคราะห์ SWOT จากทุกส่วนงานแลว้เห็นว่าไมมี่ความเส่ียงดา้นศิลปวฒันธรรมท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารงานในคณะ ทั้งน้ีไดมี้การเสนอให้คณะกรรมการประจ าคณะฯรับรอง เม่ือ
ครา

kpi + ควำมเสีย่ง ไม่สอดคลอ้ง....ควำม

เป้ำจะเอำ 2 แม่นกอ่ แลว้เสร็จ 

kpi + ควำมเสีย่ง ไม่สอดคลอ้ง....ควำม

เป้ำจะเอำ 2 แม่นกอ่ แลว้เสร็จ 



KPI-40 ผลประเมินตาม
เกณฑคุ์ณภาพ AUN QA 
(Inc-A) ให้หลกัสูตรท่ีมีผล
การประเมินเฉล่ีย 1.00 ข้ึนไป 
(ค่าเฉล่ีย) (ค ารับรอง)

คะแนน 2 ความรู้ความเขา้ใจ
ท่ีชดัเจนเก่ียวกบั
เกณฑ ์AUN-QA

3 5 15 สูงมาก 3*2=6 
(ปาน
กลาง)

ลด
ความ
เส่ียง

พฒันาระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน คณะ
บริหารธุรกิจ ประจ าปี
การศึกษา 2562

คณาจารยมี์ความรู้
ความเขา้ใจท่ี
ชดัเจนเก่ียวกบั
เกณฑ ์AUN-QA
**ตอ้งท าอยา่ง
ต่อเน่ือง  เพ่ือเป็น
การเตรียมความ
พร้อมในปีต่อไป

ผลประเมินตาม
เกณฑคุ์ณภาพ 
AUN QA เป็นไป
ตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด

รองคณบดีฝ่าย
วิชาการฯ,รองคณบดี
ฝ่ายวางแผนฯ

ส.ค.-63

สรุปการจัดท าแผน

1. ด าเนินการจดัท าแผนบริหารความเส่ียง ตามนโยบายของมหาวิทยาลยั อยา่งนอ้ย 2 ยทุธศาสตร์ ของหน่วยงาน  ผลการด าเนินงาน ดงัน้ี

    ยทุธศาสตร์ของมหาวิทยาลยั  มีจ  านวน 5 ยทุธศาสตร์

    1.1 มีประเด็นความเส่ียง จ  านวน 4 ยทุธศาสตร์

    1.2 ไม่มีประเด็นความเส่ียง จ  านวน 1 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่.....

2. มีประเด็นความเส่ียงในแผน จ านวน 7 ประเด็นความเส่ียง

3. มีตวัช้ีวดัความส าเร็จของประเด็นความเส่ียง จ  านวน 5 ตวัช้ีวดั

4. การจดัท าแผนบริหารความเส่ียง  จะเป็นการบริหารจดัการหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน/อุปสรรค ท่ีจะส่งผลกระทบต่อการไม่บรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน / วิสยัทศัน์ของหน่วยงาน

   ในการน้ีหน่วยงานมีวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน  จ  านวน 6 วตัถุประสงค์

   โดยมีประเด็นความเส่ียงในแผนท่ีมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน  จ  านวน 6 วตัถุประสงค์

เป้ำจะเอำ 2 แม่นกอ่ แลว้เสร็จ เป้ำจะเอำ 2 แม่นกอ่ แลว้เสร็จ 



5. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียงในระดบัท่ียอมรับได ้ จ  านวน 13 กิจกรรม โดยกิจกรรมดงักล่าวมีแผนท่ีจะด าเนินงานใหแ้ลว้เสร็จ ดงัน้ี

    ช่วง  6 เดือน  กิจกรรมจะแลว้เสร็จ 2 กิจกรรม

    ช่วง  10 เดือน  กิจกรรมจะแลว้เสร็จ 4 กิจกรรม

    ช่วง  12 เดือน  กิจกรรมจะแลว้เสร็จ 7 กิจกรรม

                  ทั้งนี ้หน่วยงานมตีัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนบริหารความเส่ียง  ดังนี ้    

1. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 60 

2. สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70
3.  ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ  80

5 กุมภาพนัธ์  2563

คณบดีคณะบริหารธุรกิจ

(อาจารย ์ดร.ปิยวรรณ  สิริประเสริฐศิลป์)



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผน (KPI) 1) ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI อยา่งนอ้ยร้อยละ 60  2) ปัจจยัเส่ียงลดลงอยา่งนอ้ยร้อยละ 70  3) ด าเนินการตามแผนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80

แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ยทุธศาสตร์ที่ 1. ด้านผลลพัธ์ผู้เรียน

KPI-2 ร้อยละของ
นกัศึกษาใหม่ตาม
แผนการรับ
นกัศึกษา (P.1)

ร้อยละ 90 39.79 คู่แข่งขนั และ
ทางเลือกใน
การศึกษาดา้น
บริหารธุรกิจทั้ง
ระดบัปริญญา
ตรี และ
บณัฑิตศึกษามี
มากข้ึน

4 3 12 สูง ลดความ
เส่ียง

กจิกรรม 1
Open House Ph.D.
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงช่วงเวลาท่ีก าหนด
ไวใ้นแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
แจง้เตือนผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรมใหด้ าเนินการตาม
แผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง
สม ่าเสมอ

การรับรู้ของ
กลุ่มเป้าหมายท่ี
มีต่อหลกัสูตร
ในคณะ 
**ทั้งน้ีในการ
ท ากิจกรรม
จะตอ้งท าอยา่ง
ต่อเน่ืองตลอด
ทั้งปี

จ  านวนนกัศึกษา
เป็นไปตามแผนท่ี
ก าหนด ส่งผลให้
การประมาณการเงิน
รายไดข้องหน่วยงาน

ประธานอาจารย์
ประจ าหลกัสูตร

ส.ค.-63 6

รายงานผลการบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ 6 เดือน ณ วนัที่  31  มีนาคม  2563
คณะบริหารธุรกจิ มหาวทิยาลยัแม่โจ้

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

มจ-ส-02มจ-ส-02



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

กจิกรรม 2 ประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบณัฑิต สาขาวิชา
บริหารธุรกิจ
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงช่วงเวลาท่ีก าหนด
ไวใ้นแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
แจง้เตือนผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรมใหด้ าเนินการตาม
แผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง
สม ่าเสมอ

ประธานอาจารย์
ประจ าหลกัสูตร

ส.ค.-63



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

กจิกรรม 3 ประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตรบญัชีมหาบณัฑิต
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงช่วงเวลาท่ีก าหนด
ไวใ้นแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
แจง้เตือนผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรมใหด้ าเนินการตาม
แผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง
สม ่าเสมอ

ประธานอาจารย์
ประจ าหลกัสูตร

ส.ค.-63



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

จ านวน
นกัศึกษาไม่
เป็นไปตามแผน

4 5 20 สูงมาก ลดความ
เส่ียง

กจิกรรม 4 ประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต
ผลการด าเนินงาน : (19)
อยูใ่นระหว่างการจดัท าใน
แต่ละกิจกรรมภายใต้
โครงการดงักล่าว ทั้งน้ีแต่
ละกิจกรรมมีการด าเนินการ
เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไว้
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
แจง้เตือนผูรั้บกิจกรรมให้
ด าเนินการตามแผนท่ี
ก าหนดไวอ้ยา่งสม ่าเสมอ

ประธานอาจารย์
ประจ าหลกัสูตร

พ.ค.-63 6



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

กจิกรรม 5 ประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตรบริหารธุรกิจ
บณัฑิต สาขาวิชาระบบ
สารสนเทศทางธุรกิจ
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงช่วงเวลาท่ีก าหนด
ไวใ้นแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
แจง้เตือนผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรมใหด้ าเนินการตาม
แผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง
สม ่าเสมอ

ประธานอาจารย์
ประจ าหลกัสูตร

พ.ค.-63



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

PLO ยงัไม่
ชดัเจนและยงั
ไม่สอดคลอ้ง
กบัความ
ตอ้งการของผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสีย

3 5 15 สูงมาก ลดความ
เส่ียง

กจิกรรม 6 ปรับปรุง
หลกัสูตรบญัชีมหาบณัฑิต
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงช่วงเวลาท่ีก าหนด
ไวใ้นแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
แจง้เตือนผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรมใหด้ าเนินการตาม
แผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง
สม ่าเสมอ

หลกัสูตร
ปรับปรุงทนัตาม
ระยะเวลาท่ี
ก าหนด

รับนกัศึกษาไดต้าม
แผนท่ีก าหนดไว้

ประธานอาจารย์
ประจ าหลกัสูตร

ส.ค.-63 6



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

กจิกรรม 7 วิพากษห์ลกัสูตร
บญัชีมหาบณัฑิต (ปรับปรุง 
2563)
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงช่วงเวลาท่ีก าหนด
ไวใ้นแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
แจง้เตือนผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรมใหด้ าเนินการตาม
แผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง
สม ่าเสมอ

ส.ค.-63



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

กจิกรรม 8 พฒันาหลกัสูตร
บริหารธุรกิจสาขาการจดัการ
 การเงิน การตลาด เพ่ือ
รองรับการเปิดหลกัสูตรในปี
 2565 (เนน้ PLO)  
ผลการด าเนินงาน : (19)
อยูใ่นระหว่างการจดัท าใน
แต่ละกิจกรรมภายใต้
โครงการดงักล่าว ทั้งน้ีแต่
ละกิจกรรมมีการด าเนินการ
เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไว้
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
แจง้เตือนผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรมใหด้ าเนินการตาม
แผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง
สม ่าเสมอ

PLO ของ
หลกัสูตร

อาจารยป์ระจ า
หลกัสูตร

มิ.ย.-63



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

กจิกรรม 9 คน้หา 
Stakeholders' needs ในการ
พฒันา PLO ของหลกัสูตร
บญัชีบณัฑิต
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงช่วงเวลาท่ีก าหนด
ไวใ้นแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
แจง้เตือนผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรมใหด้ าเนินการตาม
แผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง
สม ่าเสมอ

ส.ค.-63

ยทุธศาสตร์ที่ 2. ด้านการวจิัยและนวตักรรม



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

KPI-25 ร้อยละ 
(เร่ือง) ของ
ผลงานวิจยัหรือ
งานสร้างสรรคท่ี์
น าไปใชป้ระโยชน์
แก่หน่วยงาน
ภายนอกอยา่งเป็น
รูปธรรมและมีการ
รับรองการใช้
ประโยชน์ (P.1,ค า
รับรอง)

ร้อย
ละ/
เร่ือง

15 n.a งานวิจยัได้
รับรองการใช้
ประโยชน์จาก
งานวิจยัของ
หน่วยงาน
ภายนอกมีนอ้ย

3 3 9 สูง ลดความ
เส่ียง

กจิกรรม 10 ก าหนดเง่ือนไข
ในการยื่นขอทนุวิจยัใน
ระดบัคณะ ว่าเม่ือเสร็จส้ิน
กระบวนการจดัท าวิจยัแลว้
จะตอ้งมีการรายงานผลการ
ท าวิจยัไปใชป้ระโยชน์ดว้ย
ผลการด าเนินงาน : (19)
มีการประกาศคณะท่ี 38-62
เร่ือง หลกัเกณฑ์การขอรับ
ทนุสนบัสนุนงานวิจยั 
ปีงบประมาณ 2563 โดย
ก าหนดเง่ือนไขในการใหท้นุ
 ขอ้ 2.2 ว่า สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ไดจ้ริง แกไ้ข
ปัญหาชุมชนไดอ้ยา่งเป็น
รูปธรรมและต่อเน่ือง
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

จ  านวนงานวิจยั
ท่ีน าไปใช้
ประโยชน์เพ่ิม
มากข้ึน

ผลงานวิจยัหรืองาน
สร้างสรรคท่ี์
น าไปใชป้ระโยชน์
แก่หน่วยงาน
ภายนอกอยา่งเป็น
รูปธรรมและมีการ
รับรองการใช้
ประโยชน์

รองคณบดีฝ่ายวิจยัฯ ต.ค.-62 6



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

KPI-17 จ านวน
(แหล่งเงินทนุ)ทนุ
ภายนอกเพ่ือการ
ท าวิจยั และงาน
สร้างสรรค ์/ 
นวตักรรม (P.5)

บาท 30,000 n.a เครือข่ายใน
การท าวิจยั เช่น
 หน่วยงานของ
ภาคเอกชน มี
นอ้ย

4 4 16 สูง
มาก

ลดความ
เส่ียง

กจิกรรม 11  เสวนาเพ่ือ
พฒันาโจทยวิ์จยัและบริการ
วิชาการ
ผลการด าเนินงาน : (19)
1) ไดแ้ลกเปล่ียนขอ้มูลและ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างคณะฯ กบั
หน่วยงานส่งเสริมการ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ภาค
ธุรกิจ ชุมชน และ
ผูป้ระกอบการ
2) ไดห้วัขอ้การวิจยัท่ี
ครอบคลุมทั้ง 5 สาขาวิชาท่ี
สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของชุมชน ท่ีเขา้
ร่วมกิจกรรมเสวนาเพ่ือ
พฒันาโจทยวิ์จยัฯ

โจทยวิ์จยัและ
บริการวิชาการ

จ านวน(แหล่ง
เงินทนุ)ทนุภายนอก
เพ่ือการท าวิจยั และ
งานสร้างสรรค ์/ 
นวตักรรม

รองคณบดีฝ่ายวิจยัฯ ธ.ค.-62 6



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
1) ควรขยายเวลาการอบรม
เพ่ิมข้ึน และเพ่ิมงบประมาณ
ด าเนินงานส าหรับการจดั
กิจกรรมเสวนาเพ่ือพฒันา
โจทยวิ์จยัและบริการ
วิชาการปีต่อ ๆ ไป 
2)เนน้ case study ท่ีเกิดข้ึน
จริงในภาคธุรกิจ เพ่ือใหเ้กิด
การแลกเปล่ียนจาก
ประสบการณ์ ความ
ผิดพลาดต่าง ๆ ซ่ึงอาจ
เกิดข้ึนในการท าธุรกิจจริง 
3)ปรับเปล่ียนสถานท่ีจดั
กิจกรรมใหมี้ความเหมาะสม
 และพอดีกบัปริมาณ
ผูเ้ขา้ร่วมเสวนา

ยทุธศาสตร์ที่ 3. ด้านการบริการวชิาการ



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

KPI-30 จ านวน
หลกัสูตรจดั
โครงการบริการ
วิชาการแก่ชุมชน 
สงัคม เป็นประจ า
อยา่งต่อเน่ือง (P.5)

หลกัสู
ตร

5 2 หลกัสูตรระยะ
สั้นเพ่ือ
ตอบสนอง
ความตอ้งการ
ของชุมชน 
และสงัคมมีนอ้ย

4 4 16 สูงมาก ลดความ
เส่ียง

กจิกรรม 12 เสวนาเพ่ือ
พฒันาโจทยวิ์จยัและบริการ
วิชาการ
ผลการด าเนินงาน : (19)
1) ไดแ้ลกเปล่ียนขอ้มูลและ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างคณะฯ กบั
หน่วยงานส่งเสริมการ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ภาค
ธุรกิจ ชุมชน และ
ผูป้ระกอบการ
2) ไดห้วัขอ้การวิจยัท่ี
ครอบคลุมทั้ง 5 สาขาวิชาท่ี
สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของชุมชน ท่ีเขา้
ร่วมกิจกรรมเสวนาเพ่ือ
พฒันาโจทยวิ์จยัฯ

โจทยวิ์จยัและ
บริการวิชาการ

หลกัสูตรระยะสั้น
เพ่ือตอบสนองความ
ตอ้งการของชุมชน 
และสงัคม

รองคณบดีฝ่ายวิจยัฯ 1 ธ.ค. 62 6 พ.ย.62 6



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
1) ควรขยายเวลาการอบรม
เพ่ิมข้ึน และเพ่ิมงบประมาณ
ด าเนินงานส าหรับการจดั
กิจกรรมเสวนาเพ่ือพฒันา
โจทยวิ์จยัและบริการ
วิชาการปีต่อ ๆ ไป 
2)เนน้ case study ท่ีเกิดข้ึน
จริงในภาคธุรกิจ เพ่ือใหเ้กิด
การแลกเปล่ียนจาก
ประสบการณ์ ความ
ผิดพลาดต่าง ๆ ซ่ึงอาจ
เกิดข้ึนในการท าธุรกิจจริง 
3)ปรับเปล่ียนสถานท่ีจดั
กิจกรรมใหมี้ความเหมาะสม
 และพอดีกบัปริมาณ
ผูเ้ขา้ร่วมเสวนา

ยทุธศาสตร์ที่ 4. ด้านศิลปวฒันธรรมและความเป็นไทย 

คณะกรรมการวางแผนฯ เม่ือคราวการประชุมคร้ังท่ี 1/2562 เม่ือวนัท่ี 16 สิงหาคม 2562 ไดพิ้จารณาผลการวิเคราะห์ SWOT จากทกุส่วนงานแลว้เห็นว่าไม่มีความเส่ียงดา้นศิลปวฒันธรรมท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารงานในคณะ 
ทั้งน้ีไดมี้การเสนอใหค้ณะกรรมการประจ าคณะฯรับรอง

ยทุธศาสตร์ที่ 5. ด้านการบริหารจัดการ
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แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

KPI-40 ผล
ประเมินตาม
เกณฑ์คุณภาพ 
AUN QA (Inc-A) 
ใหห้ลกัสูตรท่ีมีผล
การประเมินเฉล่ีย 
1.00 ข้ึนไป 
(ค่าเฉล่ีย) (ค า
รับรอง)

คะแนน 2 n/a ความรู้ความ
เขา้ใจท่ีชดัเจน
เก่ียวกบัเกณฑ์ 
AUN-QA

3 5 15 สูงมาก ลดความ
เส่ียง

กจิกรรม 13 พฒันาระบบ
ประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายใน คณะบริหารธุรกิจ 
ประจ าปีการศึกษา 2562
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงช่วงเวลาท่ีก าหนด
ไวใ้นแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
แจง้เตือนผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรมใหด้ าเนินการตาม
แผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง
สม ่าเสมอ

คณาจารยมี์
ความรู้ความ
เขา้ใจท่ีชดัเจน
เก่ียวกบัเกณฑ์ 
AUN-QA
**ตอ้งท าอยา่ง
ต่อเน่ือง  เพ่ือ
เป็นการเตรียม
ความพร้อมในปี
ต่อไป

ผลประเมินตาม
เกณฑ์คุณภาพ AUN
 QA เป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด

รองคณบดีฝ่าย
วิชาการฯ,รอง
คณบดีฝ่ายวางแผนฯ

ส.ค.-63 6

สรุปผลการด าเนินงาน ⃣̈ รอบ 6 เดือน ณ 31 มีนาคม 2563รอบ 6 เดือน ณ 31 มีนาคม 2562                                        ⃣̈ รอบ 10 เดือน ณ วนัที่ 31 กรกฎาคม 2563 ⃣̈ รอบ 12 เดือน ณ 30 กนัยายน 2563
1. ด าเนินการจดัท าแผนบริหารความเส่ียง ตามนโยบายของมหาวิทยาลยั อยา่งนอ้ย 2 ยทุธศาสตร์ ของหน่วยงาน  ผลการด าเนินงาน ดงัน้ี
    ยทุธศาสตร์หน่วยงาน  มีจ  านวน 5 ยทุธศาสตร์
    1.1 มีประเด็นความเส่ียง จ  านวน 4 ยทุธศาสตร์
    1.2 ไม่มีประเด็นความเส่ียง จ  านวน 1 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่.....

2. ประเด็นยความเส่ียงของแผนควบคุมภายใน   ตัวช้ีวดัของแผน :  สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70    ผลการด าเนินงานได้ร้อยละ -                            ผลการด าเนินงาน ยังไม่บรรลุตามแผนทีก่ าหนด

   ประเด็นความเส่ียงของหน่วยงาน มีจ  านวน 7 ประเด็นความเส่ียง ผลการด าเนินงานพบว่า

             - ปัจจยัเส่ียงลดลงเม่ือเทียบกบัค่าคะแนนความเส่ียงท่ีประเมินไวค้ร้ังแรก จ านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ                        -   



แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (5) (6) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ประเดน็

ยทุธศาสตร์-ตัวช้ีวดั

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 63

ความเส่ียง

ประเมนิ risk

โอกาส

ที่จะ

เกดิ

ผล 

กระ 

ทบ

คะแนน

 risk

ระดบั

 risk
ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลผลติที่ได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่ได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กจิกรรม ประเมนิ risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ
คะแนน 

risk

ทีย่อม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
วธีิการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

การประเมนิความ

เส่ียง

ผู้รับผดิชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

             - ปัจจยัเส่ียงลดลงหรือเท่ากบั ค่าคะแนนความเส่ียงท่ีตั้งค่ายอมรับได ้ จ  านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ                        -   

3. ตวัช้ีวดัประเด็นความเส่ียง  จ  านวน 5 ตวัช้ีวดั ตัวช้ีวดัของแผน :  สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60           ผลการด าเนินงานได้ร้อยละ -                         ผลการด าเนินงาน ยังไม่บรรลุตามแผนทีก่ าหนด

             - ตวัช้ีวดัสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -                                      

             - ตวัช้ีวดัท่ีไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 5 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ 100.00                                

4. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง ตามแผน จ านวน 13 กิจกรรม     ตัวช้ีวดัของแผน : ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80   ผลการด าเนินงานได้ร้อยละ 23.08                      ผลการด าเนินงาน ยังไม่บรรลุตามแผนทีก่ าหนด

           - มีการด าเนินกิจกรรมแลว้เสร็จ จ  านวน 3 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                     23.08

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่แลว้เสร็จ จ  านวน 10 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                     76.92

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่ไดด้ าเนินการ จ านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                           -   

                  ทั้งนี ้หน่วยงานมีตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนบริหารความเส่ียง  ดังนี ้    

1. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 60 ผล : kpi ประเด็นความเส่ียง บรรลุ 0 kpi  คดิเป็นร้อยละ -      

2. สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ผล : ลดความเส่ียงได้ 0 ประเด็น คดิเป็นร้อยละ -      

3.  ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ  80 ผล : ด าเนินกจิกรรมได้ 3 กจิกรรม  คดิเป็นร้อยละ 23.08   

 

คณบดีคณะบริหารธุรกิจ

............./..................../.................

....................................................................
(รองศาสตราจารย ์ดร.จ าเนียร  บุญมาก)



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผน (KPI)  1) ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI อย่างน้อยร้อยละ 60  2) ปัจจัยเส่ียงลดลงอย่างน้อยร้อยละ 70  3) ด าเนินการตามแผนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

ประเด็น
วตัถุประสงค์

การควบคุม

ภายในด้าน...

สภาพแวดล้อมการควบคุม
โอกาส

ที่จะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะแนน

ความ

เส่ียง

ระดับ

ความ

เส่ียง

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/

กจิกรรม

สารสนเทศ

และการส่ือสาร
วธีิการติดตาม

และประเมินผล

ก าหนด

เสร็จ

(ด-ปี)

ผู้รับผิดชอบ

โครงการ/

กจิกรรม

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  1 ด้านการเรียนการสอน

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การจัดท าแผนการรับนักศึกษา 

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือทบทวนสดัส่วนของนกัศึกษาต่ออาจารยใ์ห้มีความเหมาะสม
1.การวิเคราะห์
แผนการรับนกัศึกษา

การก าหนดสดัส่วนของ
อาจารยต่์อนกัศึกษาไม่
สมดุลกนั

ดา้นการ
ปฏิบติั
ตาม
กฎหมาย 
ระเบียบ
และ
ขอ้บงัคบั

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังาน

3 5 15 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

วิเคราะห์แผนการ
รับนกัศึกษา

แจง้เวียนให้
หลกัสูตร
พิจารณาก่อน
การปรับ
แผนการปรับ
นกัศึกษา

รายงานผลการ
วิเคราะห์
นกัศึกษา

มิ.ย.63 นพนิตย ์ วงศสุ์ ตวัช้ีวดั สดัส่วน
ของอาจารยต่์อ
นกัศึกษา (1:25)
ผูรั้บผิดชอบ  
นพนิตย ์ วงศสุ์
ก าหนดส่งขอ้มูล
 ก.ค.63

2.จดัท าขอ้มูลประกอบ
แผนการรับนกัศึกษา 
(คูแ่ข่งขนั จุดคุม้ทุน)

3.วิเคราะห์แผนการรับ
นกัศึกษา

ขั้นตอนการปฏบัิติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการ

ควบคุม

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง 2-4 การวเิคราะห์ความเส่ียง 5-8
คะแนนความ

เส่ียงที่

ยอมรับได้ 

(โอกาสx

ผลกระทบ)

กจิกรรมที่จะท าเพ่ือลดความเส่ียง 10-15
ตัวช้ีวัดความเส่ียง 

(ช่อง 2)/ผู้รับผิดชอบ

เก็บข้อมูล/ก าหนด

ส่งข้อมูล (เดือน-ปี)

การควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

คณะบริหารธุรกจิ
มจ-ค-01

ชอ่ง 13 ทุก

ตวัชีว้ดั

สง่คนืแกไ้ข...12 กพ 63...แกไ้ขเสร็จ 10 มคี 63



วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือให้ส่ิงสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนมีความพร้อมต่อการจดัการเรียนการสอน
1.ส ารวจตรวจสอบ
ความพร้อมของส่ิง
สนบัสนุนการจดัการ
เรียนการสอน เช่น 
คอมพิวเตอร์ 
โปรเจคเตอร์ โต ๊เกา้อ้ี 
ฯลฯ

การจดัหาส่ิงสนบัสนุนการ
เรียนรู้ยงัไม่เพียงพอต่อ
การศึกษาของผูเ้รียน

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังาน

4 3 12 สูง 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

จดัหาส่ิง
สนบัสนุนการ
จดัการเรียนการ
สอนก่อนเปิดภาค
การศึกษา

ผลการประเมิน
จาก 
http://www.e-
manage.mju.ac.
th/assessRptFac
02.aspx?qg=2&
gid=288

ผลการ
ประเมินความ
พึงพอใจต่อ
ส่ิงสนบัสนุน
การเรียนการ
สอน

มิ.ย.63 บุญดี คง
ทรัพยสิ์นสิริ 
และวรชน 
หน่อแกว้

ตวัช้ีวดั
ความส าเร็จ ผล
การประเมิน
ความพึงพอใจ
ต่อส่ิง
สนบัสนุนการ
เรียนการสอน 
(ร้อยละ 70)
ผูรั้บผิดชอบ
เก็บขอ้มูล  นพ
นิตย ์ วงศสุ์
ก าหนดส่งขอ้มูล
 ก.ย.63

2.สรุปรายงานผลการ
ส ารวจส่ิงสนบัสนุน
การจดัการเรียนการ
สอนเบ้ืองตน้ให้
ผูอ้  านวยการทราบฯ
3.จดัหาส่ิงสนบัสนุนให้
เพียงพอต่อความ
ตอ้งการ

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือเป็นการจดักิจกรรมส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเป็นนานาชาติ

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การวเิคราะห์กจิกรรมในแผนปฏิบัติการประจ าปี ด้านการเรียนการสอน 

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การเตรียมความพร้อมของส่ิงสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 



1.รองคณบดีฝ่าย
วิชาการแจง้นโยบาย
พร้อมตวัช้ีวดัในการ
ด าเนินงนใน
แผนปฏิบติัการ 63 ให้
ทุกหลกัสูตร
2.หลกัสูตรด าเนิน
วิเคราะห์กิจกรรมท่ีจะ
ด าเนินการใน
แผนปฏิบติัการ
3.เสนอกิจกรรมท่ีจะ
ด าเนินการให้กบัรอง
คณบดีฝ่ายวิชาการฯ
เพ่ือขอจดัสรร
งบประมาณเบ้ืองตน้
4.การวิเคราะห์กิจกรรม
 ในการจดัท ากิจกรรม
ในแผนปฏิบติัการ
ประจ าปี

การส่งเสริมการจดัการเรียน
การสอนเป็นนานาชาติมีนอ้ย

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังาน

4 3 12 สูง 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

เตรียมความ
พร้อมนกัศึกษา
ชั้นปีท่ี 1
 หลกัสูตร
บริหารธุรกิจ
บณัฑิต 
สาขาวิชาระบบ
สารสนเทศทาง
ธุรกิจ

รายงานผล
กิจกรรม ผ่าน
ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ก.ค.63 ผศ.ดร.กิตตินุช
  ชุลิกาวิทย์
,อ.ณฐัดนยั  
เขียววาท

ตวัช้ีวดั ร้อยละ
ของจ านวน
นกัศึกษาท่ีผ่าน
เกณฑก์ารสอบ
วดัผลทกัษะ
ภาษาต่างประเทศ
 คร้ังท่ี 1 (ร้อยละ
 50)
ผูรั้บผิดชอบ  
นพนิตย ์ วงศสุ์
ก าหนดส่งขอ้มูล
 ส.ค.63



เตรียมความ
พร้อมนกัศึกษา
ใหม่หลกัสูตร
บญัชีบณัฑิต

รายงานผล
กิจกรรม ผ่าน
ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ก.ค.63 ผศ.ดร.ศฐา  
วรุณกุล

เตรียมความ
พร้อมนกัศึกษา
ใหม่หลกัสูตร
บญัชีบณัฑิต

รายงานผล
กิจกรรม ผ่าน
ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ก.ค.63 ผศ.ดร.ศฐา  
วรุณกุล

เตรียมความ
พร้อมสู่การเรียนรู้
 ส าหรับนกัศึกษา
ใหม่ หลกัสูตร
บริหารธุรกิจ
บณัฑิต

รายงานผล
กิจกรรม ผ่าน
ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ก.ค.63 อ.สุชีรา  ขยาย

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือเป็นการจดักิจกรรมส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเป็นนานาชาติ
1.รองคณบดีฝ่าย
วิชาการแจง้นโยบาย
พร้อมตวัช้ีวดัในการ
ด าเนินงนใน
แผนปฏิบติัการ 63 ให้
ทุกหลกัสูตร

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การเช่ือมโยงผลลพัท์เรียนรู้กบัการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผล 

ก ำหนดตวัชีว้ดัให ้



2.หลกัสูตรเสนอ
กิจกรรมท่ีสามารถ
เช่ือมโยงผลลพัธ์เรียนรู้
การจดัการเรียนการ
สอนและการประเมินผล

การเช่ือมโยงผลลพัทเ์รียนรู้
กบัการจดัการเรียนการสอน
 และการประเมินผลมีนอ้ย

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังาน

4 4 16 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

วิเคราะห์กิจกรรม 
ในการจดัท า
กิจกรรมใน
แผนปฏิบติัการ
ประจ าปี

แผนปฏิบติั
การประจ าปี

รายงานผล
การประเมิน
กิจกรรม

ต.ค.62 รองคณบดี
ฝ่ายวิชาการฯ

ตวัช้ีวดั ผลการ
ประเมิน
กิจกรรม (3.51)
ผูรั้บผิดชอบ  
นพนิตย ์ วงศสุ์
ก าหนดส่งขอ้มูล
 ส.ค.63

3.เสนอกิจกรรมท่ีจะ
ด าเนินการให้กบัรอง
คณบดีฝ่ายวิชาการฯ
เพ่ือขอจดัสรร
งบประมาณเบ้ืองตน้

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือเป็นการจดักิจกรรมส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเป็นนานาชาติ
1.หลกัสูตรจดัส่ง
รายละเอียดรายวิชาท่ี
จะท าการเปิดสอน
ให้กบังานบริการ
การศึกษา

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การจัดตารางสอน 



งานบริการการศึกษา
บนัทึกขอ้มูลลงระบบ

เกิดขอ้ผิดพลาดในการจดั
ตารางสอน

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังาน

3 3 9 สูง 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

ตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของ
การจดัตารางสอน

รายงานการ
ประชุม
คณะกรรมการ
วิชาการ

คณะกรรมการ
วิชาการฯ

พ.ค.63 กฤตาณฐั  ศรี
ประภา,ฉัตรชยั
 ก๋าเร็ว,ภาวิณี 
จีปูคา

ตวัช้ีวดั ร้อยละ
นกัศึกษาท่ี
สามารถ
ลงทะเบียนผ่าน
ระบบได ้ (ร้อย
ละ 60)
ผูรั้บผิดชอบ  
หัวหนา้งาน
บริการการศึกษา
ก าหนดส่งขอ้มูล
 มิ.ย.63

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือให้การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ทนัตามก าหนดระยะเวลาท่ีก าหนด
1.หลกัสูตรจดัส่ง
รายช่ือคณะกรรมการ
เพ่ือแต่งตั้ง
คณะกรรมการ

การแต่งตั้งคณะกรรมการ
สอบดุษฏีนิพนธ์มีความล่าชา้

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังาน

4 5 20 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

การตรวจสอบ
คณะกรรมการให้
ตรงกบัสาขาท่ีเรียน

รายงานผลการ
ตรวจสอบการ
แต่งตั้งคณะ
กรรมการฯ

รายงานผล
สรุปผล
ความส าเร็จใน
การแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯ

ส.ค.63 หัวหนา้งาน
บริการ
การศึกษา
(บณัฑิต)

ตวัช้ีวดั ร้อยละ
ความส าเร็จใน
การแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯ 
(ร้อยละ 80)
ผูรั้บผิดชอบ  
หัวหนา้งาน
บริการการศึกษา
ก าหนดส่งขอ้มูล
 ส.ค.63

2.งานบริการการศึกษา
ตรวจสอบคุณสมบติั
เบ้ืองตน้

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบดุษฏีนิพนธ์ 



3.แต่งตั้ง
คณะกรรมการตามท่ี
เสนอแนะ

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1
หลกัสูตรส ารวจความ
ตอ้งการของนกัศึกษา
ในการเสริมความรู้
พ้ืนฐาน

ความรู้พ้ืนฐานของผูเ้รียน
ใหมต่  ่ากว่ามาตรฐานท่ี
หลกัสูตรก าหนด

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังาน

4 4 16 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

เตรียมความ
พร้อมนกัศึกษา
ชั้นปีท่ี 1
 หลกัสูตร
บริหารธุรกิจ
บณัฑิต 
สาขาวิชาระบบ
สารสนเทศทาง
ธุรกิจ

รายงานผล
กิจกรรม ผ่าน
ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ก.ค.63 ผศ.ดร.กิตตินุช
  ชุลิกาวิทย์
,อ.ณฐัดนยั  
เขียววาท

เตรียมความ
พร้อมนกัศึกษา
ใหม่หลกัสูตร
บญัชีบณัฑิต

รายงานผล
กิจกรรม ผ่าน
ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ก.ค.63 ผศ.ดร.ศฐา  
วรุณกุล

เตรียมความ
พร้อมสู่การเรียนรู้
 ส าหรับนกัศึกษา
ใหม่ หลกัสูตร
บริหารธุรกิจ
บณัฑิต

รายงานผล
กิจกรรม ผ่าน
ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ระบบติดตาม
และ
ประเมินผล
โครงการ

ก.ค.63 อ.สุชีรา  ขยาย

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การเตรียมความพร้อมนักศึกษาใหม่ 

ตวัช้ีวดั ร้อยละ
ของนกัศึกษาท่ี
โอนยา้ยสาขา 
จากจ านวน
นกัศึกษาทั้งหมด
 (ร้อยละ 8)
ผูรั้บผิดชอบ  
หัวหนา้งาน
บริการการศึกษา
ก าหนดส่งขอ้มูล
 ส.ค.63



2.หลกัสูตรด าเนินการ
จดัท าหลกัสูตรเพ่ือ
ฝึกอบรมนกัศึกษาม
ชั้นปีท่ี 1

3.สรุปรายงานผลและ
ประเมินความรู้ของ
กลุ่มเป้าหมายว่ามี
เพ่ิมข้ึนหรือไม่

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือประชาสมัพนัธ์หลกัสูตรการเรียนการสอนคณะฯ
1.หลกัสูตรจดัท า
แผนการ
ประชาสมัพนัธ์หลกัสูตร

2.หลกัสูตรด าเนินการ
ประชาสมัพนัธ์ตาม
แผนท่ีก าหนด

การประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตรการเรียนการสอน
ของคณะ มีนอ้ย

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังาน

4 5 20 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

ประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตรการ
เรียนการสอน
ของคณะ

Face 
book,Line,Web 
site

รายงานผล
การประเมิน
กิจกรรม

ก.ค.63 ศิริกุล  ตุลา
สมบตัร,นที
ทิพย ์สรรพ
ตานนท,์ณฐั
ดนยั  เขียววาท
,อรุณี  ยศบุตร

ตวัช้ีวดั ร้อยละ
ของนกัศึกษา
ใหม่ท่ีเขา้มา
ตามแผน (ร้อย
ละ 80)
ผูรั้บผิดชอบ  
นพนิตย ์ วงศสุ์
ก าหนดส่งขอ้มูล
 ส.ค.63

3.สรุปรายงานผล
พันธกจิ ที่ 2  ด้านการวจิัย

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  ประชาสัมพันธ์หลกัสูตร 

ตวัชีว้ดัทุกประเด็นค



วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือจดัท าช่องทางในการประชาสมัพนัธ์แหล่งขอ้มูลแหล่งสนบัสนุนงบประมาณ (Face book,Line,ERP,Web site,ประชุมบุคลากร)
1.งานบริการวิชาการ
จดัท าฐานขอ้มูลเพ่ือ
ประชาสมัพนัธ์ให้กบั
บุคลากร

การจดัท าแหล่งขอ้มูลกลาง
ในการประชาสมัพนัธ์
แหล่งทุนสนบัสนุนในการ
ท าวิจยัมีนอ้ย

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังาน

3 4 12 สูง 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

จดัท าแหล่งขอ้มูล
กลางในการ
ประชาสมัพนัธ์
แหล่งทุน
สนบัสนุนในการ
ท าวิจยั

ช่องทางใน
การ
ประชาสมัพนัธ์
แหล่งขอ้มูล
แหล่ง
สนบัสนุน
งบประมาณ

รายงาน
ประชุม
คณะกรรมการ
วิจยัฯ

ม.ค.63 หัวหนา้งาน
บริการ
วิชาการฯ

ตวัช้ีวดั ร้อยละ
ของการเพ่ิม
ของ
งบประมาณวิจยั
 (ร้อยละ 2)
ผูรั้บผิดชอบ  
นพนิตย ์ วงศสุ์
ก าหนดส่งขอ้มูล
 ส.ค.63

2.รายงานสรุปผลการ
ไดรั้บการจดัสรร
งบประมาณทางดา้น
การท าวิจยั
3. วิเคราะห์หาสาเหตุ
ในการเขา้หาแหล่งทุน
พันธกจิที่ 3  ด้านบริการวชิาการ

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.ประชาสมัพนัธืหลกัสูตรฝึกอบรมให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การจัดท าหลกัสูตรบริการวชิาการ 

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  ประชาสัมพันธ์แหล่งทุนสนับสนุนในการท าวจิัย 



1.หลกัสูตรแจง้ช่ือ
หลกัสูตร

การจดัท าหลกัสูตรบริการ
วิชาการไม่ตรงกลุ่มเป้าหมาย

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังาน

4 4 16 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

ประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตร
ฝึกอบรมให้ตรง
กลุ่มเป้าหมาย

รายผลการ
ตรวจสอบ

รายงาน
ประชุม
คณะกรรมการ
วิจยัฯ

ส.ค.63 หัวหนา้งาน
บริการ
วิชาการฯ

ตวัช้ีวดั ร้อยละ
ของ
กลุ่มเป้าหมายท่ี
เขา้ร่วมอบรม 
(ร้อยละ 70)
ผูรั้บผิดชอบ  
หัวหนา้งานวิจยัฯ
ก าหนดส่งขอ้มูล
 ส.ค.63

2.ประชาสมัพนัธ์
กลุ่มเป้าหมายและ
ประสานงานในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้ง

การประชาสมัพนัธ์
กลุ่มเป้าหมายและ
ประสานงานไม่ตรง
กลุ่มเป้าหมาย

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังาน

5 4 20 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

ประชาสมัพนัธ์
กลุ่มเป้าหมาย
และประสานงาน

แจง้เวียนให้ผูท่ี้
เก่ียวขอ้งทราบ
ผ่านช่องทาง
ประชาสมัพนัธ์
ของคณะ

รายงาน
ประชุม
คณะกรรมการ
วิจยัฯ

ส.ค.63 หัวหนา้งาน
บริการ
วิชาการฯ

3.จดัอบรมตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด

พันธกจิที่ 4 ด้านท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม

พันธกจิที่ 5 ด้านบริหารจัดการ

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือจดัท ากิจกรรมร่วมกบัเครือข่าย

คณะกรรมการวางแผนฯ เม่ือคราวการประชุมคร้ังท่ี 1/2562 เม่ือวนัท่ี 16 สิงหาคม 2562 ไดพิ้จารณาผลการวิเคราะห์ SWOT จากทกุส่วนงานแลว้เห็นว่าไม่มีความเส่ียงดา้นศิลปวฒันธรรมท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารงานในคณะ ทั้งน้ีไดมี้การเสนอใหค้ณะกรรมการประจ าคณะฯรับรอง 
เม่ือครา

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การก าหนดกจิกรรมร่วมกบัเครือข่าย 

ก ำหนดตวัชีว้ดัให ้



1.จดัท าแผนการท า
กิจกรรมร่วมกบั
เครือข่าย (ก าหนด
กิจกรรมร่วมกนั)

กิจกรรมท่ีท าร่วมกบั
เครือข่ายความร่วมมือดา้น
วิชาการกบัสถาบนัวิชาการ
และวิชาชีพทั้งในประเทศ
และต่างประเทศมีนอ้ย

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังาน

4 2 8 สูง 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

ก าหนดกิจกรรม
ร่วมกบัเครือข่าย

แผนปฏิบติั
การประจ าปี

รายงานผล
การประเมิน
กิจกรรม

ต.ค.62 หัวหนา้งาน
บริการ
วิชาการฯ

ตวัช้ีวดั จ  านวน
กิจกรรมท่ี
ด าเนินการ
ร่วมกบัเครือข่าย
 (2 กิจกรรม)
ผูรั้บผิดชอบ  
หัวหนา้งานวิจยัฯ
ก าหนดส่งขอ้มูล
 ส.ค.63

2.งานบริการวิชาการฯ
ด าเนินการติดตาม
หน่วยงานท่ี MOU ใน
การท ากิจกรรมร่วมกนั
3.รายงานผลการ
ด าเนินงานการท า
กิจกรรมร่วมกบั
เครือข่าย

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือให้การจดัท าเอกสารจดัซ้ือจดัจา้งเป็นตามระยเวลาท่ีก าหนด

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การขออนุมัติจัดซ้ือ/จ้าง 



1.หน่วยพสัดุรับส าเนา
ขออนุมติัจดัและเบิก

ผูข้ออนุมติัส่วนมากลืมการ
ขออนุมติัจดัซ้ือ/จดัจา้งเช่น 
จา้งเหมารถ ขอซ้ือวสัดุ
โครงการ/กิจกรรม ก่อน
ด าเนินการยมืเงินทดรองฯ 
และสัง่ซ้ือวสัดุ

ดา้นการ
ด าเนินงาน

 - ยดึมัน่ในคุณค่า
ของความซ่ือตรงและ
จริยธรรม     
- มีโครงสร้าง
หน่วยงาน  สายการ
บงัคบับญัชา อ านาจ
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบ ท่ี
เหมาะสมในการ
บรรลุวตัถุประสงค์
ของหน่วยงาน

3 5 15 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

ก าหนดให้ตอ้งมี
การขออนุมติั
จดัซ้ือ/จดัจา้ง
ก่อนทุกคร้ัง เพ่ือ
น าเอกสารมาแนบ
ในการยมืเงิน

Flow chart 
ขั้นตอนการ
ปฏิบติังานแจง้
ให้บุคลากร
ภายใน
หน่วยงาน 
ผ่านการประชุม
 บุคลากร  และ
จดัโครงการ
แลกเปล่ียน
เรียนรู้เพ่ือให้มี
การส่ือสารถึง
ขั้นตอนและ
ผลกระทบของ
การไม่ปฏิบติั
ตามกฏระเบียบ

มีการติดตาม
ผ่านหัวหนา้
งาน

ต.ค.62 ภาวิณี แสงพิงค์ ตวัช้ีวดั ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การขออนุมติั
จดัซ้ือ/จดัจา้ง
ก่อนน าเอกสาร
มาแนบในการ
ยมืเงิน (ร้อยละ
70)
ผูรั้บผิดชอบ  
หัวหนา้งานคลงั
และพสัดุ
ก าหนดส่งขอ้มูล
 มีค.,สค.63

2.ตรวจสอบ
รายละเอียดค่าใชจ่้าย
และตรวจสอบกบั
ผูรั้บผิดชอบกิจกรรม 
พร้อมแต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจรับ
3.เสนอเอกสารตาม
ขั้นตอน 4.หน่วยพสัดุ
ด าเนินการตรวจรับ



วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือให้การเสนอเอกสารเป็นปัจจุบนั ไม่กระชั้นชิด
1. บุคลากรท่ีจะเดินทาง
 จดัท าเอกสารขออนุมติั
เดินทาง ยืน่ต่องาน
บริหารฯ

ผูข้ออนุมติัส่วนมากลืมการ
ขออนุมติัเดินทางก่อนการ
เดินทาง

ดา้นการ
ด าเนินงาน

 - ยดึมัน่ในคุณค่า
ของความซ่ือตรงและ
จริยธรรม  - มี
โครงสร้างหน่วยงาน 
 สายการบงัคบับญัชา
 อ านาจหนา้ท่ีและ
ความรับผิดชอบ ท่ี
เหมาะสมในการ
บรรลุวตัถุประสงค์
ของหน่วยงาน

3 5 15 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

ก าหนดให้ตอ้งมี
การขออนุมติั
เดินทางก่อนทุก
คร้ัง เพ่ือน า
เอกสารมาแนบ
ในการยมืเงินทด
รองฯ เพ่ือเดินทาง

Flow chart 
ขั้นตอนการ
ปฏิบติังานแจง้
ให้บุคลากร
ภายใน
หน่วยงานผ่าน
การประชุม
บุคลากร  และ 
จดัโครงการ
แลกเปล่ียน
เรียนรู้เพ่ือให้มี
การส่ือสารถึง
ขั้นตอนและ
ผลกระทบของ
การไม่ปฏิบติั
ตามกฏระเบียบ

มีการติดตาม
ผ่านหัวหนา้
งาน

ต.ค.62 วีรนนัท ์ศรีใจ
ภา

ตวัช้ีวดั ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การขออนุมติั
เดินทางก่อนน า
เอกสารมาแนบ
ในการยมืเงิน 
(ร้อยละ 70)
ผูรั้บผิดชอบ  
หัวหนา้งานคลงั
และพสัดุ
ก าหนดส่งขอ้มูล
 มีค.,สค.63

2.หน่วยการเงินรับ
เอกสารการขออนุมติั 
จากงานบริหารฯ
3. หน่วยการเงิน
ตรวจสอบรายละเอียด
ก่อนลงความเห็นใน
หนงัสือ

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การขออนุมัติเดินทางปฏิบัติงาน 



4.น าเสนอผูบ้ริหารตาม
ขั้นตอนต่อไป

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือให้การตรวจรับวสัดุสามารถตรวจรับไดต้ามระยเวลาท่ีก าหนด
1.ผูรั้บผิดชอบส่ง
ใบเสร็จรับเงินเพ่ือ
ตรวจรับให้หน่วยพสัดุ
2.หน่วยพสัดุ
ด าเนินการตรวจสอบ
เอกสารเพ่ือด าเนินการ

การส่งใบเสร็จรับเงินเพ่ือ
ตรวจรับล่าชา้

 - ดา้น
การ
ด าเนินการ
  - ดา้น
การ
ปฏิบติั
ตาม
กฎหมาย

 - ยดึมัน่ในคุณค่า
ของความซ่ือตรงและ
จริยธรรม 
- มีโครงสร้าง
หน่วยงาน  สายการ
บงัคบับญัชา อ านาจ
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบ ท่ี
เหมาะสมในการ
บรรลุวตัถุประสงค์
ของหน่วยงาน

5 3 15 สูงมาก 8 (4x2) ลด
ความ
เส่ียง

ก าหนดให้มีการ
ส่งใบเสร็จรับเงิน
เพ่ือตรวจรับ ก่อน
การชดใชเ้งินยมืฯ

โดยมีการจดัท า
 Flow chat 
ขั้นตอนการ
ปฏิบติังานแจง้
ให้บุคลากร
ภายใน
หน่วยงานผ่าน
การประชุม
บุคลากร  และ 
จดัโครงการ
แลกเปล่ียน
เรียนรู้เพ่ือให้มี
การส่ือสารถึง
ขั้นตอนและ
ผลกระทบของ
การไม่ปฏิบติั
ตามกฏระเบียบ

มีการติดตาม
ผ่านหัวหนา้
งาน และ
ผูอ้  านวยการฯ

ต.ค.62 ภาวิณี แสงพิงค์ ตวัช้ีวดั ร้อยละ
ความส าเร็จของ
ส่ง
ใบเสร็จรับเงิน
เพ่ือตรวจรับ 
ก่อนการชดใช้
เงินยมืฯ (ร้อยละ
 70)
ผูรั้บผิดชอบ  
หัวหนา้งานคลงั
และพสัดุ
ก าหนด มีค.
,สค.63

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การตรวจรับวสัดุ 



3. ติดต่อประสารนงาน
คณะกรรมการเพ่ือ
ตรวจรับวสัดุ

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือให้ผูย้มืสามารถชดใชเ้งินยมืทดรองภายในระยะเวลาท่ีก าหนด
1.ผูย้มืส่งใบส าคญัรับ
เงิน/เงินสดเพ่ือชดใช้
เงินยมืทดรองฯ

การส่งใบส าคญัรับเงิน/เงิน
สดเพ่ือชดใชเ้งินยมืทดรอง
ฯล่าชา้

 - ดา้น
การ
ด าเนินการ
  
- ดา้น
การ
ปฏิบติั
ตาม
กฎหมาย

 - ยดึมัน่ในคุณค่า
ของความซ่ือตรงและ
จริยธรรม  - มี
โครงสร้างหน่วยงาน 
 สายการบงัคบับญัชา
 อ านาจหนา้ท่ีและ
ความรับผิดชอบ ท่ี
เหมาะสมในการ
บรรลุวตัถุประสงค์
ของหน่วยงาน

5 3 15 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

ก าหนดมาตรการ
ให้มีการชดใชเ้งิน
ยมืคงคา้งก่อนจะ
ยมืเงินทดรองคร้ัง
ต่อไป

Flow chart 
ขั้นตอนการ
ปฏิบติังานแจง้
ให้บุคลากร
ภายใน
หน่วยงานผ่าน
การประชุม
บุคลากร  และ 
จดัโครงการ
แลกเปล่ียน
เรียนรู้เพ่ือให้มี
การส่ือสารถึง
ขั้นตอนและ
ผลกระทบของ
การไม่ปฏิบติั
ตามกฏระเบียบ

มีการติดตาม
ผ่านหัวหนา้
งาน และ
ผูอ้  านวยการฯ

ต.ค.62 วีรนนัท ์ศรีใจ
ภา

ตวัช้ีวดั ร้อยละ
ความส าเร็จของ
ส่ง
ใบเสร็จรับเงิน
เพ่ือตรวจรับ 
ก่อนการชดใช้
เงินยมืฯ (ร้อยละ
 80)
ผูรั้บผิดชอบ  
หัวหนา้งานคลงั
และพสัดุ
ก าหนด มีค.
,สค.63

2.หน่วยการเงิน
ด าเนินการตรวจสอบ
เอกสารใบส าคญั

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การส่งใช้เงนิทดรองราชการ 



3.หน่วยการเงินแยก
เอกสารเพ่ือให้การเงิน
และพสัดุด าเนิน
เบิกจ่ายต่อไป

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือติดตามความส าเร็จของการจดักิจกรรม
1.ผูรั้บผิดชอบกิจกรรม
บนัทึกรายงานกิจกรรม
ในระบบ

ผูรั้บผิดชอบกิจกรรมจดัท า
รายงานผลไม่ครบตามท่ี
ก าหนด เช่น ไม่แนบรายช่ือ
ผูเ้ขา้ร่วม เอกสารประกอบ
การายงานตามตวัช้ีวดั รูป
กิจกรรม ฯลฯ

ดา้นการ
ด าเนินงาน
 และดา้น
การ
รายงาน

มีโครงสร้าง
หน่วยงาน  สายการ
บงัคบับญัชา อ านาจ
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบ

3 4 12 สูง 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

หน่วยวางแผนฯ 
แจง้ผลการ
ตรวจสอบ
รายงานท่ีไม่
สมบูรณ์ให้กบั
ผูรั้บผิดชอบ
ด าเนินการ
ปรับปรุงขอ้มูล
ให้ครบถว้น
*ในการจดัท า
รายงานผลให้
เป็นไปตามเกณฑ์
การประเมิน
กิจกรรม ประจ าปี
 2563

ระบบติดตาม
ประเมินผล
โครงการ

ก าหนดให้มี
การติดตามผล
การ
ด าเนินงาน
ผ่านท่ีประชุม
คณะกรรมการ
ประจ าคณะ 
เป็นประจ าทุก
เดือน โดย
ก าหนดใน
วาระติดตาม

กย.63 นพนิตย ์ วงศสุ์
 และสิริกร 
บุญฟู

ตวัช้ีวดั
ร้อยละความ
ถูกตอ้งของ
รายงาน
กิจกรรมท่ี
พร้อมรับการ
ประเมินจาก
คณะกรรมการ
วางแผนในแต่
ละไตรมาส 
(ร้อยละ 70)
ผูรั้บผิดชอบ
นพนิตย ์ วงศสุ์
ก าหนดส่ง
ไตรมาสละ 1 
คร้ัง

2.หน่วยประกนั
คุณภาพตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ของ
รายงาน

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การรายงานผลกจิกรรม 



3.หน่วยประกนั
คุณภาพตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ของ
รายงาน
4.หน่วยวางแผน
ประเมินผลการจดั
กิจกรรมเบ้ืองตน้

วตัถุประสงค์ เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการประชุม คณะบริหารธุรกจิ มหาวทิยาลยัแม่โจ้

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การส่งเอกสารเพ่ือบรรจุในการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ 



1.เจา้ของเร่ืองเสนอ
เร่ืองบรรจุวาระการ
ประชุมอยา่งเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรล่วงหนา้
ก่อนการประชุมอยา่ง
นอ้ย 7 วนั  โดยสรุป
ความเป็นมา 
วตัถุประสงคใ์นการ
เสนอท่ีชดัเจน และแนบ
เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี
 เร่ืองท่ีน าเสนอควร
ผ่านการกลัน่กรอง
รายละเอียดและความ
ถูกตอ้งจาก
คณะกรรมการชุดท่ี
เก่ียวขอ้ง  ก่อนเสนอ
คณะกรรมการประจ า
คณะเพ่ือพิจารณา

เจา้ของเร่ืองยืน่เอกสารล่าชา้
 ท  าให้ตอ้งใชเ้วลาในการ
เสนอเอกสาร ก่อนน า
เอกสารเขา้ระบบการประชุม

ดา้นการ
ด าเนินงาน
ท่ีไม่
บรรลุตาม
เป้าหมาย
ท่ีก าหนด

กระบวนการประชุม
คณะกรรมการประจ า
คณะ

3 5 15 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

ประชาสมัพนัธ์
กระบวนการและ
ขั้นตอนในการ
เสนอเร่ืองเพ่ือ
บรรจุวาระการ
ประชุม ให้
บุคลากรรับทราบ
และถือปฏิบติั

ประชาสมัพนัธ์
กระบวนการ
และขั้นตอน
ในการเสนอ
เร่ืองเพ่ือบรรจุ
วาระการ
ประชุม ให้
บุคลากร
รับทราบและ
ถือปฏิบติั ใน
ทุกช่องทาง 
เช่น ในระบบ 
erp/ กลุ่ม Line/
 กลุ่ม Facebook
 บุคลากร/ KM
 ของคณะฯ

ติดตามโดย
ผูช่้วยเลขานุกา
รคณะ
กรรมการ
ประจ าคณะ

ต.ค.62 กะรัต เทพศิริ ตวัช้ีวดั
ระดบั
ความส าเร็จของ
การจดัส่ง
เอกสาร
ล่วงหนา้ก่อน
การประชุม
อยา่งนอ้ย 7 วนั
ผูรั้บผิดชอบ
ประภาศรี  ใจ
กนัทา,กะรัต  
เทพศิริ
ก าหนดส่ง
ทุกเดือน



2.ผูช่้วยเลขานุการท่ี
ประชุมรับเร่ืองเพ่ือ
บรรจุวาระการประชุม,
 จดัและบนัทึกระเบียบ
วาระการประชุมใน
ระบบ erp, Link ไฟล์
เอกสารประกอบการ
ประชุมทางระบบ 
e-meeting ให้กรรมการ
ไดศึ้กษาล่วงหนา้ เพ่ือ
การพิจารณาท่ี
รอบคอบและความ
รวดเร็วในการประชุม

เจา้ของเร่ืองยืน่เอกสารล่าชา้
 ท  าให้การน าเขา้เอกสารใน
ระบบล่าชา้ไปดว้ย ส่งผล
ให้คณะกรรมการฯไม่ได้
ศึกษารายละเอียดก่อนการ
ประชุม

ดา้นการ
ด าเนินงาน
ท่ีไม่
บรรลุตาม
เป้าหมาย
ท่ีก าหนด

กระบวนการประชุม
คณะกรรมการประจ า
คณะ

3 5 15 สูงมาก 9 (3x3) ลด
ความ
เส่ียง

ประชาสมัพนัธ/์
แจง้เตือนล่วงหนา้

ประชาสมัพนัธ/์
แจง้เตือน
ล่วงหนา้ เพ่ือ
กระตุน้ ให้
ผูเ้ก่ียวขอ้ง
ทราบ ในทุก
ช่องทาง เช่น 
ทางระบบ erp,
 กลุ่ม Line /
Facebook 
บุคลากร

ติดตามโดยฝ่าย
เลขานุการ
คณะกรรมการ
ประจ าคณะ

ต.ค.62 กะรัต เทพศิริ ตวัช้ีวดั
ระดบั
ความส าเร็จของ
การจดัส่ง
เอกสาร
ล่วงหนา้ก่อน
การประชุม
อยา่งนอ้ย 7 วนั
ผูรั้บผิดชอบ
ประภาศรี  ใจ
กนัทา,กะรัต  
เทพศิริ
ก าหนดส่ง
ทุกเดือน

3. ฝ่ายเลขานุการท่ี
ประชุม ยมืเงินค่าเบ้ีย
ประชุม, ค่าอาหารว่าง
และเคร่ืองด่ืม, 
จดัเตรียมเอกสาร
ประกอบการเบิกจ่าย, 
ประสานเร่ืองสถานท่ี
ห้องประชุม และ
ผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้ช้ีแจง
ขอ้มูล ก่อนการประชุม
 3 วนั

วตัถุประสงค์ 1.เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการการขอต าแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัแม่โจ้

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การขอต าแหน่งทางวชิาการของบุคลากรสายวชิาการ คณะบริหารธุรกจิ มหาวทิยาลยัแม่โจ้ 



1.เจา้ของเร่ืองยืน่เร่ือง 
พร้อมเอกสารยืน่ขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ

บุคลากรสายวิชาการยืน่
เอกสารขอต าแหน่งทาง
วิชาการไม่ถูกตอ้งจึงท าให้
ตอ้งเสียเวลาในการกลบัไป
แกไ้ข

ดา้นการ
ปฏิบติั
ตาม
กฎหมาย 
ระเบียบ
และ
ขอ้บงัคบั

1. แผนพฒันา
บุคลากรของ
หน่วยงาน          2. 
พฒันาบุคลากร ท่ีมี
ความรู้ความสามารถ
ท่ีสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคอ์ขง
หน่วยงาน

5 3 15 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

ให้ค  าปรึกษา
และช้ืแจง
หลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการขอ
ต าแหน่งทาง
วิชาการและ
ให้บริการให้
ค  าแนะน าการ
กรอกแบบฟอร์ม
ท่ีถูกตอ้งให้
บุคลากรสาย
วิชาการท่ีพร้อม
จะยึ่นขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ

ประชาสมัพนัธ์
ประกาศ
หลกัเกณฑ์
และวิธีการขอ
ต าแหน่งทาง
วิชาการให้
บุคลากรสาย
วิชาการ
รับทราบทุกคน
ทั้งทางกลุ่ม 
Line Facebook
 และ KM 
คณะ
บริหารธุรกิจ

ติดตามและ
ประเมินผล 
การขอ
ต าแหน่งทาง
วิชาของ
บุคลากรสาย
วิชาการของ
คณะ 
(ประเมินรอบ 
12 เดือน)

ต.ค.62 จิราพร  ชยั
เขตร์

ตวัช้ีวดั
ร้อยละ
ความส าเร็จ
ตรวจสอบ
เอกสารก่อนยืน่
ของผลงานทาง
วิชาการ (ร้อยละ
 80)
ผูรั้บผิดชอบ
จิราพร  ชยัเขตร์
ก าหนดส่ง
ก.ย.63

ผูย้ืน่ขอต าแหน่งทาง
วิชาการแกไ้ขไม่ทนัตาม
ก าหนดเวลาท่ี
คณะอนุกรรมการ
ประเมินผลการสอนก าหนด
 จึงท าให้การส่งผลการ
ประเมินเขา้กรรมการ
ประจ าคณะฯ ไม่เป็นไป
ตามก าหนดระยะเวลา

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ระบบสารสนเทศ
เก่ียวกบัการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ

5 3 15 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด ให้ค  าปรึกษาและ
ให้ค  าแนะน า
เก่ียวกบั
รายละเอียดการ
แกไ้ขผลงานทาง
วิชาการให้แก่
บุคลากรสาย
วิชาการผูท่ี้ยืน่ขอ
ต าแหน่งทาง
วิชาการ

เผยแพร่ระบบ
สารสนเทศ
เก่ียวกบัการขอ
ต าแหน่งทาง
วิชาการของ
บุคลากรสาย
วิชาการทราบ

ติดตามการ
รับรู้ระบบ
สารสนเทศ
เก่ียวกบัการ
ขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ
ของบุคลากร
สายวิชาการ

ต.ค.62 จิราพร  ชยั
เขตร์



2. หน่วยบุคคล
ตรวจสอบความถูก
ตอ้งของเอกสารเสนอ
หัวหนา้งานบริหาร
และธุรการและผู ้
อ  านวนการส านกังาน
คณบดี เสนอคณบดี
พิจารณาน าเขา้ท่ี
ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะ



3. คณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ เสนอช่ือ
แต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการ
ประเมินผลการสอน
และเอกสาร
ประกอบการสอน และ
คณะฯ เสนอช่ือให้กอง
การเจา้หนา้ท่ีเสนอ
สภามหาวิทยาลยั
แต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการ
ประเมินผลการสอน
และเอกสาร
ประกอบการสอน 
พร้อมส่งผลงานทาง
วิชาการให้กองการ
เจา้หนา้ท่ี



4. กองการเจา้หนา้ท่ีส่ง
ค  าสัง่แต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการ
ประเมินผลการสอน
และเอกสาร
ประกอบการสอนให้
คณะฯ คณะอนุกก.
ประเมินผลการสอนฯ 
ด าเนินการประเมินผล
การสอนและเอกสาร
ประกอบการสอนเพ่ือ
น าเขา้รับรองใน
คณะกรรมการประจ า
คณะ

วตัถุประสงค์ 1.เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการการจดัการขอ้มูลบนเวบ็ไซต ์คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัแม่โจ้
1.รับขอ้มูลข่าว
ประชาสมัพนัธ/์ข่าว
กิจกรรม/เอกสารดาว
โหลด/รายงานการ
ประชุม หรือขอ้มูล
ต่าง ๆ ท่ีตอ้งการแสดง
บนเวบ็ไซตค์ณะฯ

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การจัดการข้อมูลบนเวบ็ไซต์คณะฯ คณะบริหารธุรกจิ มหาวทิยาลยัแม่โจ้ 



2.ตรวจสอบความ
ครบถว้นของเอกสาร
และส่วนท่ีตอ้งการ
แสดงขอ้มูล

บุคลากรส่งข่าว
ประชาสมัพนัธ์ ล่าชา้ และ 
ขอ้มูลท่ีตอ้งการ
ประชาสมัพนัธ์ไม่ครบถว้น

ดา้นการ
ด าเนินงาน

แบบฟอร์มค าร้อง
ทัว่ไป หน่วยโสตและ
เทคโนโลย ีคณะ
บริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
(E-form)

5 3 15 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด ให้ค  าแนะน า 
เผยแพร่ขั้นตอน
การ
ประชาสมัพนัธ์
ขอ้มูลบนเวบ็ไซต์
คณะฯ คณะ
บริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลยัแม่โจ้
 ผ่านส่ืออิเล็ก
ทรอนิกเช่น 
Facebook กลุ่ม
บุคลากร และ KM
 ของคณะฯ

ประชาสมัพนัธ์
ขั้นตอน
ผ่านสือ
อิเล็กทรอนิกส์ 
เช่น Facbook 
กลุ่มบุคลากร 
และ KM ของ
คณะฯ

ตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง
จากเจา้ของ
ขอ้มูลก่อน
เผยแพร่

ต.ค.62 สุธีรา หม่ืน
แสน

ตวัช้ีวดั
ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การเผยแพร่
ข่าวสารลงบน
web site คณะ 
(ร้อยละ 80)
ผูรั้บผิดชอบ
สุธีรา  หม่ืนแสน
ก าหนดส่ง
ก.ย.63

3.เขา้สู่ระบบจดัการ
ขอ้มูลเวบ็ไซตค์ณะฯ 
ผ่าน www.ba.mju.ac.th
  และ  Page Facebook 
คณะ

4.บนัทึกรายละเอียด
ขอ้มูล หรือ เอกสาร , 
รูปภาพ ลงในระบบ



5. ตรวจสอบการ
แสดงผลขอ้มูลท่ีท า
การบนัทึกบนหนา้
เวบ็ไซตค์ณะฯ

วตัถุประสงค์ 1. เพ่ือเขา้ถึงจุดท่ีตอ้งการซ่อมแซมไดท้นัท่วงทีและความสะดวกรวดเร็วในการแจง้ซ่อม
1.ผูใ้ชบ้ริการ ใช้
โทรศพัทแ์สกน QR 
code เพ่ือเขา้สู่หนา้
เอกสารในการแจง้ซ่อม

ผูใ้ชบ้ริการไม่มีการ แสกน
QR code เพ่ือเขา้สู่หนา้
เอกสารในการแจง้ซ่อม

ดา้นการ
ด าเนินงาน

มอบหมายหนา้ท่ี
ความรับผิดชอบแก่
บุคลากร

5 5 25 สูงมาก 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

ให้ค  าแนะน า และ
เพ่ิมจุดแสกนQR 
code ให้มากข้ึน 
พร้อมกบัให้
ความรู้ถึง
วิธีการใชง้าน ใน
การแจง้

ประชาสมัพนัธ์
 ประกาศโดย
ให้มีการแจง้
หนา้เวบ็ไซด์
ของคณะ

ติดตามและ
ประเมินผล
การใชง้าน 
โดยดูท่ีการ
แจง้ผ่าน
ช่องทาง QR 
code

ต.ค.62 บุญดี คง
ทรัพยสิ์นสิริ 
กบัวรชน 
หน่อแกว้

ตวัช้ีวดั
ร้อยความพึง
พอใจของ
บุคลากรต่อการ
ให้บริการ (ร้อย
ละ 80)
ผูรั้บผิดชอบ
บุญดี คง
ทรัพยสิ์นสิริ 
กบัวรชน หน่อ
แกว้
ก าหนดส่ง
ก.ย.63

2.กรอกเอกสาร
รายละเอียดการแจง้
ซ่อม พร้อมกดส่ง

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การแจ้งซ่อมผ่านระบบ 



วตัถุประสงค์ 1.เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการการ รับ-ส่ง เอกสารราชการ ดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-manage) คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัแม่โจ้
1.เอกสารเขา้ / 
ตรวจสอบเอกสาร

2.ลงรับเอกสารเพ่ือออก
เลขรับ ระบบ E-Manage

3. เสนอหนงัสือผ่าน
ผูบ้งัคบับญัชา

การตีกลบัเอกสาร เพ่ือแจง้
เวียนชา้ จึงท าให้บุคลากร
ทราบขอ้มูลข่าวสาร และ
ด าเนินการ ในระยะเวลากะ
ชั้นชิด และไม่ทนัต่อเวลา

ดา้นการ
ด าเนินงาน
(Operation
sObjective
s)

กระบวนการ รับ-ส่ง 
เอกสารราชการ        

5 2 10 สูง 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

จดัท าขั้นตอนและ
แจง้วียนให้
ผูเ้ก่ียวขอ้งใชเ้ป็น
แนวทางในการ
ปฏิบติั

ประชาสมัพนัธ/์
 แจง้เร่ืองให้
บุคลากร และ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 
ทราบก่อน
เบ้ืองตน้ เพ่ือ
ทราบความ
รวดเร็ว ทั้งใน
ระบบ erp , 
facebook กลุ่ม
บุคลากร, Line 
 กลุ่มบุคลากร
คณะ
บริหารธุรกิจ 
ฯลฯ

ผูรั้บผิดชอบ
เป็นผูติ้ดตาม
และ
ประเมินผล 
การรับ-ส่ง 
เอกสารฯ 
สปัดาห์ละ 1 
คร้ัง

ต.ค.62 ประภาศรี  ใจ
กนัทา

ตวัช้ีวดั
ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การเสนอ
หนงัสือผ่าน
ผูบ้งัคบับญัชา 
(ร้อยละ 70)
ผูรั้บผิดชอบ
จิราพร  ชยัเชตร์
ก าหนดส่ง
ก.ย.63

4.บนัทึกเลขรับเดิม 
และแจง้เวียนตามค าสัง่
การ

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การ รับ-ส่ง เอกสารราชการ ด้วยระบบอเิลก็ทรอนิกส์ (E-manage) คณะบริหารธุรกจิ มหาวทิยาลยัแม่โจ้ 



วตัถุประสงค์ เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการให้บริการจัดอาหารฯ ในการจัดประชุมภายในคณะบริหารธุรกจิ 

1.รับการแจง้เตือนผ่าน
ระบบ line กลุ่มงาน
บริหารและธุรการ
2.ท าการตรวจเช็ค
ขอ้มูลถึงรายละเอียด
การขอรับบริการอาหาร
 ผ่านทางระบบการ
จองห้อง

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การขอใช้บริการจัดอาหารในการจัดประชุม/อบรม ภายในคณะบริหารธุรกจิ 



3.เตรียมการและจดัซ้ือ
อาหารตามจ านวน
ผูเ้ขา้ร่วมประชุม/อบรม
 ตามผูข้อใชบ้ริการแจง้
ในระบบการจองห้อง

ผูเ้ขา้ร่วมการประชุม ไม่
เป็นไปตามท่ีระบุไวใ้น
รายละเอียดการจอง 
(บางคร้ังจ านวน ขาดและ
เกิน จากท่ีระบุ) ท าให้
อาหารเหลือเกิดการ
ส้ินเปลืองงบประมาณ และ
ทรัพยากรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

ดา้นการ
ด าเนินงาน

ก าหนดให้บุคลากรมี
หนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบติังานตามระบบ
การควบคุมภายใน 
เพ่ือให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์อง
หน่วยงาน

3 4 12 สูง 3*2=6
ปานกลาง

ลด
ความ
เส่ียง

ก าหนดมาตราการ
ในการขอใชห้้อง
ประชุมกรณีท่ี
ขอให้จดัเตรียม
อาหาร หากไม่
เป็นไปจ านวนท่ี
แจง้ไว้

1)
ประชาสมัพนัธ์
ขั้นตอนในการ
ขอใชบ้ริการ 
ให้แก่
คณาจารยแ์ละ
บุคลากรทราบ
 ทั้งในระบบ 
erp , facebook 
กลุ่มบุคลากร, 
Line  กลุ่ม
บุคลากรคณะ
บริหารธุรกิจ 
และ KM ของ
คณะฯ
2) แจง้ให้
ผูใ้ชบ้ริการแจง้
ยนืยนัจ านวน
ผูเ้ขา้ร่วมก่อน
การประชุม
อยา่งนอ้ย 1 วนั

ผูใ้ห้บริการ
เป็นผูติ้ดตาม
และ
ประเมินผล
จากการใชง้าน
จริงถึง
ขอ้ผิดพลาด
ดงักล่าว 
จ  านวนคร้ังท่ี
เกิดความ
ผิดพลาด

ต.ค.62 ศิริขวญั สมศรี ตวัช้ีวดั
ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การเตรียมการ
และจดัซ้ือ
อาหารตาม
จ านวน
ผูเ้ขา้ร่วม
ประชุม/อบรม 
ตามผูข้อใช้
บริการแจง้ใน
ระบบการจอง
ห้อง (ร้อยละ 80)
ผูรั้บผิดชอบ
ศิริขวญั  สมศรี
ก าหนดส่ง
ก.ย.63

สรุปการจัดท าแผน



1. หน่วยงานมีพนัธกิจ/ภารกิจของหน่วยงาน จ านวน 5 พนัธกิจ  ทั้งน้ี หน่วยงานไดจ้ดัวางควบคุมภายใน ดงัน้ี

    1.1 มีประเด็นความเส่ียง จ  านวน 4 ภารกิจ ไดแ้ก่  ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการวิจยั  ดา้นการบริการวิชาการ ดา้นการบริหารจดัการ

    1.2 ไม่มีประเด็นความเส่ียง จ  านวน 1 ภารกิจ ไดแ้ก่ ดา้นท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม

2. มีประเด็นความเส่ียงในแผน จ านวน 25 ประเด็นความเส่ียง

3. มีตวัช้ีวดัความส าเร็จของประเด็นความเส่ียง จ  านวน 23 ตวัช้ีวดั

4. ในการน้ีหน่วยงานมีวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน  จ  านวน 6 ขอ้ ทั้งน้ี แผนควบคุมภายใน มีประเด็นความเส่ียงท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน จ านวน5 ขอ้

5.1 ดา้นการด าเนินงาน (Operations Objectives)   จ านวน 23 ประเด็นความเส่ียง

5.2 ดา้นการรายงาน (Reporting Objectives)   จ านวน 1 ประเด็นความเส่ียง

5.3 ดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบั (Compliance Objectives) จ านวน 4 ประเด็นความเส่ียง

6. การจดัท าควบคุมภายในของหน่วยงาน ไดด้ าเนินการจดัวางตาม  5  องคป์ระกอบ  17  หลกัการ ตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัวา่ดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบติัการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  ดงัน้ี

องคป์ระกอบ 1 สภาพแวดลอ้มการควบคุม (Control Environment) มี 5 หลกัการ สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานช่องท่ี (4)

องคป์ระกอบ 2 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) มี 4 หลกัการ สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานช่องท่ี (2)+(3)+(5)+(6)+(7)+(8)

องคป์ระกอบ 3 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  มี 3 หลกัการ สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานช่องท่ี (1)+(9)+(10)+(11)

องคป์ระกอบ 4 สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication)  มี 3 หลกัการ  สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานช่องท่ี (12)

               การจดัท าแผนควบคุมภายใน ไดก้  าหนดตามความเหมาะสมกบัโครงสร้างของหน่วยงานและภารกิจของหน่วยงาน เป็นส่วนประกอบท่ีแทรกอยู่ในการปฏิบติังานตามปกติของหน่วยงาน เป็นส่ิงท่ีตอ้ง
กระท าอยา่งเป็นขั้นตอนและต่อเน่ือง มิใช่เป็นผลสุดทา้ยของการกระท า  จะเป็นการบริหารจดัการควบคุม ความเป็นไปไดท่ี้เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงอาจเกิดข้ึน/เป็นอุปสรรคต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์อง
หน่วยงาน  รวมทั้งเพ่ือสร้างความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่ การด าเนินงานของหน่วยงานจะบรรลุวตัถุประสงคข์องการการควบคุมดา้นการด าเนินงาน  ดา้นการรายงาน และดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียล
 และขอ้บงัคบั

5. การจดัท าแผนบควบคุมภายในของหน่วยงาน  มีประเด็นความเส่ียงท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารควบคุมภายใน ตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัวา่ดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบติัการควบคุมภายใน
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  ดงัน้ี



องคป์ระกอบ 5 กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activites) มี 2 หลกัการ สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานช่องท่ี (13)+(14)+(15)+(16)
7. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียงในระดบัท่ียอมรับได ้ จ  านวน 29 กิจกรรม โดยกิจกรรมดงักล่าวมีแผนท่ีจะด าเนินงานใหแ้ลว้เสร็จ ดงัน้ี

    ช่วง  6 เดือน  กิจกรรมจะแลว้เสร็จ 14 กิจกรรม
    ช่วง  10 เดือน  กิจกรรมจะแลว้เสร็จ 11 กิจกรรม
    ช่วง  12 เดือน  กิจกรรมจะแลว้เสร็จ 4 กิจกรรม

                  ทั้งนี ้หน่วยงานมีตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนควบคุมภายใน  ดังนี ้    

1. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 60 

2. สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70
3.  ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ  80



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI)  1) ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI อย่างน้อยร้อยละ 60  2) ปัจจัยเส่ียงลดลงอย่างน้อยร้อยละ 70  3) ด าเนินการตามแผนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 1 ด้านการเรียนการสอน

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การจัดท าแผนการรับนักศึกษา 


วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือทบทวนสัดส่วนของนักศึกษาต่ออาจารย์ให้มีความเหมาะสม

1.การวิเคราะห์แผนการ
รับนกัศึกษา

การก าหนดสดัส่วน
ของอาจารยต่์อ
นกัศึกษาไม่สมดุลกนั

15 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 1 วิเคราะห์แผนการ
รับนกัศึกษา
ผลการด าเนินงาน : (19)
อยูใ่นระหว่างการรวบรวม
ขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์
ถึงปัญหาและอุปสรรคใน
การรับนกัศึกษา
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

นพนิตย ์ วงศสุ์ มิ.ย.63 6 สดัส่วนของ
อาจารยต่์อ
นกัศึกษา

สดัส่ว
น

1:25 n/a

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  6  เดือน ณ วนัที่  31  มีนาคม  2563
คณะบริหารธุรกจิ มหาวทิยาลยัแม่โจ้

มจ-ค-02



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

2.จดัท าขอ้มูลประกอบ
แผนการรับนกัศึกษา 
(คู่แข่งขนั จุดคุม้ทุน)

3.วิเคราะห์แผนการรับ
นกัศึกษา
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การเตรียมความพร้อมของส่ิงสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือให้ส่ิงสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนมีความพร้อมต่อการจดัการเรียนการสอน



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.ส ารวจตรวจสอบ
ความพร้อมของส่ิง
สนบัสนุนการจดัการ
เรียนการสอน เช่น 
คอมพิวเตอร์ 
โปรเจคเตอร์ โต ๊เกา้อ้ี 
ฯลฯ

การจดัหาส่ิง
สนบัสนุนการเรียนรู้
ยงัไม่เพียงพอต่อ
การศึกษาของผูเ้รียน

12 สูง ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรมที ่2 จดัหาส่ิง
สนบัสนุนการจดัการเรียน
การสอนก่อนเปิดภาค
การศึกษา 
ผลการด าเนินงาน : (19)
อยูร่ะหว่างการท าแผนการ
ตรวจสอบความพร้อมของ
ส่ิงสนบัสนุนการจดัการเรียน
การสอน เช่น คอมพิวเตอร์ 
โปรเจคเตอร์ โต ๊เกา้อ้ี ฯลฯ
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
สถานการณ์ COID=19

บุญดี คงทรัพยสิ์นสิริ
 และวรชน หน่อแกว้

มิ.ย.63 6 ผลการประเมิน
ความพึงพอใจ
ต่อส่ิงสนบัสนุน
การเรียนการสอน

ร้อยละ 70 n/a

2.สรุปรายงานผลการ
ส ารวจส่ิงสนบัสนุน
การจดัการเรียนการ
สอนเบ้ืองตน้ให้
ผูอ้  านวยการทราบฯ



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

3.จดัหาส่ิงสนบัสนุนให้
เพียงพอต่อความ
ตอ้งการ
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การวิเคราะห์กจิกรรมในแผนปฏิบัติการประจ าปี ด้านการเรียนการสอน 

วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือเป็นการจดักิจกรรมส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเป็นนานาชาติ
1.รองคณบดีฝ่าย
วิชาการแจง้นโยบาย
พร้อมตวัช้ีวดัในการ
ด าเนินงนใน
แผนปฏิบติัการ 63 ให้
ทุกหลกัสูตร
2.หลกัสูตรด าเนิน
วิเคราะห์กิจกรรมท่ีจะ
ด าเนินการใน
แผนปฏิบติัการ



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

3.เสนอกิจกรรมท่ีจะ
ด าเนินการให้กบัรอง
คณบดีฝ่ายวิชาการฯ
เพ่ือขอจดัสรร
งบประมาณเบ้ืองตน้



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

4.การวิเคราะห์กิจกรรม
 ในการจดัท ากิจกรรม
ในแผนปฏิบติัการ
ประจ าปี

การส่งเสริมการ
จดัการเรียนการสอน
เป็นนานาชาติมีนอ้ย

12 สูง ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 3 เตรียมความ
พร้อมนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 
หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต
 สาขาวิชาระบบสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงก าหนดการตามแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
สถานการณ์ COVID-19 อาจ
ท าให้เล่ือนการจดัโครงการ
หรือเปบ่ียนรูปแบบในการ
จดัโครงการ

ผศ.ดร.กิตตินุช  ชุลิ
กาวิทย,์อ.ณฐัดนยั  
เขียววาท

ก.ค.63 6 ร้อยละของ
จ านวนนกัศึกษา
ท่ีผา่นเกณฑก์าร
สอบวดัผล
ทกัษะ
ภาษาต่างประเทศ
 คร้ังท่ี 1

ร้อยละ 50 n/a



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

กจิกรรม 4 เตรียมความ
พร้อมนกัศึกษาใหม่
หลกัสูตรบญัชีบณัฑิต
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงก าหนดการตามแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
สถานการณ์ COVID-19 อาจ
ท าให้เล่ือนการจดัโครงการ
หรือเปบ่ียนรูปแบบในการ
จดัโครงการ

ผศ.ดร.ศฐา  วรุณกุล ก.ค.63



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

กจิกรรม 5 เตรียมความ
พร้อมสู่การเรียนรู้ ส าหรับ
นกัศึกษาใหม่ หลกัสูตร
บริหารธุรกิจบณัฑิต 
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงก าหนดการตามแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
สถานการณ์ COVID-19 อาจ
ท าให้เล่ือนการจดัโครงการ
หรือเปล่ียนรูปแบบในการจดั
โครงการ

อ.สุชีรา  ขยาย ก.ค.63

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การเช่ือมโยงผลลพัท์เรียนรู้กบัการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผล 
วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือเป็นการจดักิจกรรมส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเป็นนานาชาติ



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.รองคณบดีฝ่าย
วิชาการแจง้นโยบาย
พร้อมตวัช้ีวดัในการ
ด าเนินงนใน
แผนปฏิบติัการ 63 ให้
ทุกหลกัสูตร



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

2.หลกัสูตรเสนอ
กิจกรรมท่ีสามารถ
เช่ือมโยงผลลพัธ์เรียนรู้
การจดัการเรียนการ
สอนและการประเมินผล

การเช่ือมโยงผลลพัท์
เรียนรู้กบัการจดัการ
เรียนการสอน และ
การประเมินผลมีนอ้ย

16 สูงมาก 3*
2=6
ปาน
กลาง

กจิกรรม 6 วิเคราะห์กิจกรรม
 ในการจดัท ากิจกรรมใน
แผนปฏิบติัการประจ าปี
ผลการด าเนินงาน : (19)
ในการจดัท าแผนประจ าปี  
ไดมี้การก าหนดให้ทุก
หลกัสูตรเสนอกิจกรรมท่ี
สามารถเช่ือมโยงผลลพัธ์
เรียนรู้การจดัการเรียนการ
สอนและการประเมินผล 
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

รองคณบดีฝ่าย
วิชาการฯ

ต.ค.62 ต.ค.-62 6 0 ผลการประเมิน
กิจกรรม

ระดบั 3.51 n/a

3.เสนอกิจกรรมท่ีจะ
ด าเนินการให้กบัรอง
คณบดีฝ่ายวิชาการฯ
เพ่ือขอจดัสรร
งบประมาณเบ้ืองตน้



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การจัดตารางสอน 
วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือเป็นการจดักิจกรรมส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเป็นนานาชาติ
1.หลกัสูตรจดัส่ง
รายละเอียดรายวิชาท่ี
จะท าการเปิดสอน
ให้กบังานบริการ
การศึกษา
2.งานบริการการศึกษา
บนัทึกขอ้มูลลงระบบ

เกิดขอ้ผิดพลาดใน
การจดัตารางสอน

9 สูง ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 7 ตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของการจดั
ตารางสอน
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงก าหนดการตามแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

คณะกรรมการ
วิชาการฯ

พ.ค.63 6 ร้อยละนกัศึกษา
ท่ีสามารถ
ลงทะเบียนผา่น
ระบบได้

ร้อยละ 60 n/a

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบดุษฏีนิพนธ์ 
วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือให้การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ทนัตามก าหนดระยะเวลาท่ีก าหนด



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.หลกัสูตรจดัส่ง
รายช่ือคณะกรรมการ
เพ่ือแต่งตั้ง
คณะกรรมการ

การแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบ
ดุษฏีนิพนธ์มีความ
ล่าชา้

20 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 8 การตรวจสอบ
คณะกรรมการให้ตรงกบั
สาขาท่ีเรียน
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงก าหนดการตามแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

หัวหนา้งานบริการ
การศึกษา(บณัฑิต)

ส.ค.63 6 ร้อยละ
ความส าเร็จใน
การแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯ

ร้อยละ 80 n/a

2.งานบริการการศึกษา
ตรวจสอบคุณสมบติั
เบ้ืองตน้
3.แต่งตั้ง
คณะกรรมการตามท่ี
เสนอแนะ
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การเตรียมความพร้อมนักศึกษาใหม่ 
วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

หลกัสูตรส ารวจความ
ตอ้งการของนกัศึกษา
ในการเสริมความรู้
พ้ืนฐาน

ความรู้พ้ืนฐานของ
ผูเ้รียนใหม่ต  ่ากว่า
มาตรฐานท่ี
หลกัสูตรก าหนด

16 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 9 เตรียมความ
พร้อมนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1
 หลกัสูตรบริหารธุรกิจ
บณัฑิต 
สาขาวิชาระบบสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงก าหนดการตามแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
สถานการณ์ COVID-19 อาจ
ท าให้เล่ือนการจดัโครงการ
หรือเปล่ียนรูปแบบในการจดั
โครงการ

ผศ.ดร.กิตตินุช  ชุลิ
กาวิทย,์อ.ณฐัดนยั  
เขียววาท

ก.ค.63 6 ร้อยละของ
นกัศึกษาท่ี
โอนยา้ยสาขา 
จากจ านวน
นกัศึกษาทั้งหมด

ร้อยละ 8 n/a



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

กจิกรรม 10 เตรียมความ
พร้อมนกัศึกษาใหม่
หลกัสูตรบญัชีบณัฑิต
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงก าหนดการตามแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
สถานการณ์ COVID-19 อาจ
ท าให้เล่ือนการจดัโครงการ
หรือเปบ่ียนรูปแบบในการ
จดัโครงการ

ผศ.ดร.ศฐา  วรุณกุล ก.ค.63



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

กจิกรรม 11 เตรียมความ
พร้อมสู่การเรียนรู้ ส าหรับ
นกัศึกษาใหม่ หลกัสูตร
บริหารธุรกิจบณัฑิต 
ผลการด าเนินงาน : (19)
ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก
ยงัไม่ถึงก าหนดการตามแผน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
สถานการณ์ COVID-19 อาจ
ท าให้เล่ือนการจดัโครงการ
หรือเปบ่ียนรูปแบบในการ
จดัโครงการ

อ.สุชีรา  ขยาย ก.ค.63

2.หลกัสูตรด าเนินการ
จดัท าหลกัสูตรเพ่ือ
ฝึกอบรมนกัศึกษาม
ชั้นปีท่ี 1



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

3.สรุปรายงานผลและ
ประเมินความรู้ของ
กลุ่มเป้าหมายว่ามี
เพ่ิมข้ึนหรือไม่
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  ประชาสัมพันธ์หลกัสูตร 
วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือประชาสมัพนัธ์หลกัสูตรการเรียนการสอนคณะฯ
1.หลกัสูตรจดัท า
แผนการ
ประชาสมัพนัธ์หลกัสูตร

2.หลกัสูตรด าเนินการ
ประชาสมัพนัธ์ตาม
แผนท่ีก าหนด

การประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตรการเรียน
การสอนของคณะ มี
นอ้ย

20 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 12 ประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตรการเรียนการสอน
ของคณะ
ผลการด าเนินงาน : (19)
อยูใ่นระหว่างการจดัท า
กิจกรรมในแผนท่ีก าหนด
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
สถานการณ์ COVID-19

ศิริกุล  ตุลาสมบติั
,นทีทิพย ์สรรพตา
นนท,์ณฐัดนยั  เขียว
วาท,อรุณี  ยศบุตร

ก.ค.63 6 ร้อยละของ
นกัศึกษาใหม่ท่ี
เขา้มาตามแผน

ร้อยละ 80 39.79



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

3.สรุปรายงานผล
พันธกจิ ที ่2  ด้านการวิจัย

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  ประชาสัมพันธ์แหล่งทุนสนับสนุนในการท าวิจัย 

วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือจดัท าช่องทางในการประชาสมัพนัธ์แหล่งขอ้มูลแหล่งสนบัสนุนงบประมาณ (Face book,Line,ERP,Web site,ประชุมบุคลากร)
1.งานบริการวิชาการ
จดัท าฐานขอ้มูลเพ่ือ
ประชาสมัพนัธ์ให้กบั
บุคลากร

การจดัท า
แหล่งขอ้มูลกลางใน
การประชาสมัพนัธ์
แหล่งทุนสนบัสนุน
ในการท าวิจยัมีนอ้ย

12 สูง ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 13 จดัท า
แหล่งขอ้มูลกลางในการ
ประชาสมัพนัธ์แหล่งทุน
สนบัสนุนในการท าวิจยั
ผลการด าเนินงาน : (19)
มีการจดัท าฐานขอ้มูลเพ่ือ
ประชาสมัพนัธ์ให้กบั
บุคลากร 
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

หัวหนา้งานบริการ
วิชาการฯ

ม.ค.63 6 1 4 4 ปาน
กลาง

ร้อยละของการ
เพ่ิมของ
งบประมาณวิจยั

ร้อยละ 2 n/a



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

2.รายงานสรุปผลการ
ไดรั้บการจดัสรร
งบประมาณทางดา้น
การท าวิจยั

3. วิเคราะห์หาสาเหตุ
ในการเขา้หาแหล่งทุน
พันธกจิที ่3  ด้านบริการวิชาการ

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การจัดท าหลกัสูตรบริการวิชาการ 
วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.ประชาสมัพนัธืหลกัสูตรฝึกอบรมให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.หลกัสูตรแจง้ช่ือ
หลกัสูตร

การจดัท าหลกัสูตร
บริการวิชาการไม่
ตรงกลุ่มเป้าหมาย

16 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 14 ประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตรฝึกอบรมให้ตรง
กลุ่มเป้าหมาย
ผลการด าเนินงาน : (19)
ในการจดัท าหลกัสูตร
ฝึกอบรม ก าหนดให้เจา้ของ
โครงการก าหนด
กลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการให้
ชดัเจน เพ่ือง่ายต่อการ
ประชาสมัพนัธ์
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

หัวหนา้งานบริการ
วิชาการฯ

ส.ค.-63 6 0 ร้อยละของ
กลุ่มเป้าหมายท่ี
เขา้ร่วมอบรม

ร้อยละ 70 n/a



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

2.ประชาสมัพนัธ์
กลุ่มเป้าหมายและ
ประสานงานในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้ง

การประชาสมัพนัธ์
กลุ่มเป้าหมายและ
ประสานงานไม่ตรง
กลุ่มเป้าหมาย

20 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 15 ประชาสมัพนัธ์
กลุ่มเป้าหมายและ
ประสานงาน
ผลการด าเนินงาน : (19)
มีการจดัท าแผนงาน
ด าเนินงานรวมถึงมีการ
ก าหนดผูรั้บผิดชอบในการ
ประสานงานท่ีชดัเจน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

หัวหนา้งานบริการ
วิชาการฯ

ส.ค.-63 6 1 4 4 ปาน
กลาง

3.จดัอบรมตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด
พันธกจิที ่4 ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
คณะกรรมการวางแผนฯ เม่ือคราวการประชุมคร้ังท่ี 1/2562 เม่ือวนัท่ี 16 สิงหาคม 2562 ไดพิ้จารณาผลการวิเคราะห์ SWOT จากทุกส่วนงานแลว้เห็นว่าไมมี่ความเส่ียงดา้นศิลปวฒันธรรมท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารงานในคณะ ทั้งน้ีไดมี้การเสนอให้คณะกรรมการประจ าคณะฯรับรอง

พันธกจิที ่5 ด้านบริหารจัดการ

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การก าหนดกจิกรรมร่วมกบัเครือข่าย 
วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือจดัท ากิจกรรมร่วมกบัเครือข่าย

javascript:__doPostBack('ctl00$mainContentPlaceHolder$filesDataList$ctl00$menuFilesLinkButton','')


แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.จดัท าแผนการท า
กิจกรรมร่วมกบั
เครือข่าย (ก าหนด
กิจกรรมร่วมกนั)

กิจกรรมท่ีท าร่วมกบั
เครือข่ายความ
ร่วมมือดา้นวิชาการ
กบัสถาบนัวิชาการ
และวิชาชีพทั้งใน
ประเทศและ
ต่างประเทศมีนอ้ย

8 สูง ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 16 ก าหนดกิจกรรม
ร่วมกบัเครือข่าย
ผลการด าเนินงาน : (19)
มีการก าหนดกิจกรรมร่วมกบั
เครือข่าย เนน้เร่ืองการท าวิจยั
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

หัวหนา้งานบริการ
วิชาการฯ

ต.ค.62 ต.ค.-62 6 จ านวนกิจกรรม
ท่ีด าเนินการ
ร่วมกบัเครือข่าย

กิจกรร
ม

2 n/a

2.งานบริการวิชาการฯ
ด าเนินการติดตาม
หน่วยงานท่ี MOU ใน
การท ากิจกรรมร่วมกนั
3.รายงานผลการ
ด าเนินงานการท า
กิจกรรมร่วมกบั
เครือข่าย
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การขออนุมัติจัดซ้ือ/จ้าง 
วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือให้การจดัท าเอกสารจดัซ้ือจดัจา้งเป็นตามระยเวลาท่ีก าหนด



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.หน่วยพสัดุรับส าเนา
ขออนุมติัจดัและเบิก

ผูข้ออนุมติัส่วนมาก
ลืมการขออนุมติั
จดัซ้ือ/จดัจา้งเช่น 
จา้งเหมารถ ขอซ้ือ
วสัดุโครงการ/
กิจกรรม ก่อน
ด าเนินการยืมเงินทด
รองฯ และสัง่ซ้ือวสัดุ

15 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 17 ก าหนดให้ตอ้งมี
การขออนุมติัจดัซ้ือ/จดัจา้ง
ก่อนทุกคร้ัง เพ่ือน าเอกสาร
มาแนบในการยืมเงิน
ผลการด าเนินงาน : (19)
เม่ือตน้ปีงบประมาณ  ไดมี้
การช้ีแจงให้บุคลากรตอ้งมี
การขออนุมติัจดัซ้ือ/จดัจา้ง
ก่อนทุกคร้ัง เพ่ือน าเอกสาร
มาแนบในการยืมเงิน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

ภาวิณี แสงพิงค์ ต.ค.62 ต.ค.62 6 0 ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การขออนุมติั
จดัซ้ือ/จดัจา้ง
ก่อนน าเอกสาร
มาแนบในการยืม
เงิน

ร้อยละ 70 n/a

2.ตรวจสอบ
รายละเอียดค่าใชจ่้าย
และตรวจสอบกบั
ผูรั้บผิดชอบกิจกรรม 
พร้อมแต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจรับ



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

3.เสนอเอกสารตาม
ขั้นตอน 4.หน่วยพสัดุ
ด าเนินการตรวจรับ
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การขออนุมัติเดนิทางปฏิบัติงาน 
วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือให้การเสนอเอกสารเป็นปัจจุบนั ไม่กระชั้นชิด



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1. บุคลากรท่ีจะเดินทาง
 จดัท าเอกสารขออนุมติั
เดินทาง ยื่นต่องาน
บริหารฯ

ผูข้ออนุมติัส่วนมาก
ลืมการขออนุมติั
เดินทางก่อนการ
เดินทาง

15 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 18 ก าหนดให้ตอ้งมี
การขออนุมติัเดินทางก่อน
ทุกคร้ัง เพ่ือน าเอกสารมา
แนบในการยืมเงินทดรองฯ 
เพ่ือเดินทาง
ผลการด าเนินงาน : (19)
เม่ือตน้ปีงบประมาณไดมี้
การช้ีแจงบุคลากรให้ตอ้งมี
การขออนุมติัเดินทางก่อน
ทุกคร้ัง เพ่ือน าเอกสารมา
แนบในการยืมเงินทดรองฯ 
เพ่ือเดินทาง
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

วีรนนัท ์ศรีใจภา ต.ค.62 ต.ค.62 6 0 ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การขออนุมติั
เดินทางก่อนน า
เอกสารมาแนบ
ในการยืมเงิน

ร้อยละ 70 n/a

2.หน่วยการเงินรับ
เอกสารการขออนุมติั 
จากงานบริหารฯ



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

3. หน่วยการเงิน
ตรวจสอบรายละเอียด
ก่อนลงความเห็นใน
หนงัสือ
4.น าเสนอผูบ้ริหารตาม
ขั้นตอนต่อไป
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การตรวจรับวัสดุ 
วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือให้การตรวจรับวสัดุสามารถตรวจรับไดต้ามระยเวลาท่ีก าหนด
1.ผูรั้บผิดชอบส่ง
ใบเสร็จรับเงินเพ่ือ
ตรวจรับให้หน่วยพสัดุ



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

2.หน่วยพสัดุ
ด าเนินการตรวจสอบ
เอกสารเพ่ือด าเนินการ

การส่งใบเสร็จรับเงิน
เพ่ือตรวจรับล่าชา้

15 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 19 ก าหนดให้มีการ
ส่งใบเสร็จรับเงินเพ่ือตรวจรับ
 ก่อนการชดใชเ้งินยืมฯ
ผลการด าเนินงาน : (19)
เม่ือตน้ปีงบประมาณไดมี้
การช้ีแจงให้บุคลากรส่ง
ใบเสร็จรับเงินเพ่ือตรวจรับ 
ก่อนการชดใชเ้งินยืมฯ
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

ภาวิณี แสงพิงค์ ต.ค.62 ต.ค.-62 6 0 ร้อยละ
ความส าเร็จของ
ส่งใบเสร็จรับเงิน
เพ่ือตรวจรับ 
ก่อนการชดใช้
เงินยืมฯ

ร้อยละ 70 n/a

3. ติดต่อประสารนงาน
คณะกรรมการเพ่ือ
ตรวจรับวสัดุ
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การส่งใช้เงนิทดรองราชการ 

วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือให้ผูย้ืมสามารถชดใชเ้งินยืมทดรองภายในระยะเวลาท่ีก าหนด



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.ผูย้ืมส่งใบส าคญัรับ
เงิน/เงินสดเพ่ือชดใช้
เงินยืมทดรองฯ

การส่งใบส าคญัรับ
เงิน/เงินสดเพ่ือชดใช้
เงินยืมทดรองฯล่าชา้

15 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 20 ก าหนด
มาตรการให้มีการชดใชเ้งิน
ยืมคงคา้งก่อนจะยืมเงินทด
รองคร้ังต่อไป
ผลการด าเนินงาน : (19)
เม่ือตน้ปีงบประมาณไดมี้
การช้ีแจงให้บุคลากรเพ่ือใช้
เป็นแทนวทางในการยิมเงิน
ทดรอง ให้มีการชดใชเ้งินยืม
คงคา้งก่อนจะยืมเงินทดรอง
คร้ังต่อไป หากมีความ
จ าเป็นตอ้งเขียนใบช้ีแจงเพ่ือ
ทดรองยิมเงินคร้ังต่อไป
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

วีรนนัท ์ศรีใจภา ต.ค.62 ต.ค.-62 6 0 ร้อยละ
ความส าเร็จของ
ส่งใบเสร็จรับเงิน
เพ่ือตรวจรับ 
ก่อนการชดใช้
เงินยืมฯ

ร้อยละ 80

2.หน่วยการเงิน
ด าเนินการตรวจสอบ
เอกสารใบส าคญั



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

3.หน่วยการเงินแยก
เอกสารเพ่ือให้การเงิน
และพสัดุด าเนิน
เบิกจ่ายต่อไป
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การรายงานผลกจิกรรม 

วัตถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือติดตามความส าเร็จของการจดักิจกรรม



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.ผูรั้บผิดชอบกิจกรรม
บนัทึกรายงานกิจกรรม
ในระบบ

ผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรมจดัท า
รายงานผลไม่ครบ
ตามท่ีก าหนด เช่น 
ไม่แนบรายช่ือ
ผูเ้ขา้ร่วม เอกสาร
ประกอบการายงาน
ตามตวัช้ีวดั รูป
กิจกรรม ฯลฯ

12 สูง ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 21 หน่วยวางแผนฯ 
แจง้ผลการตรวจสอบ
รายงานท่ีไม่สมบูรณ์ให้กบั
ผูรั้บผิดชอบด าเนินการ
ปรับปรุงขอ้มูลให้ครบถว้น
*ในการจดัท ารายงานผลให้
เป็นไปตามเกณฑก์าร
ประเมินกิจกรรม ประจ าปี 
2563
ผลการด าเนินงาน : (19)
ในการจดัท ารายงานผา่น
ระบบติดตามของคณะ เม่ือ
ผูรั้บผิดชอบรายงานกิจกรรม
ไม่ครบ เจา้หนา้ท่ีจะ
ด าเนินการคืนสถานะให้กบั
ผูรั้บผิดชอบเขา้ไปแกไ้ข
ขอ้มูลในระบบ โดยท าการ
ประสานงานเป็นรายบุคคล 
เพ่ือให้ไดซ่ึ้งขอ้มูลท่ีสมบูรณ์
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)

นพนิตย ์ วงศสุ์ และ
สิริกร บุญฟู

กย.63 6 0 ร้อยละความ
ถูกตอ้งของ
รายงานกิจกรรม
ท่ีพร้อมรับการ
ประเมินจาก
คณะกรรมการ
วางแผนในแต่
ละไตรมาส

ร้อยละ 70 n/a



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

2.หน่วยประกนั
คุณภาพตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ของ
รายงาน
3.หน่วยประกนั
คุณภาพตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ของ
รายงาน
4.หน่วยวางแผน
ประเมินผลการจดั
กิจกรรมเบ้ืองตน้
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การส่งเอกสารเพ่ือบรรจุในการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ 

วัตถุประสงค์ เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการประชุม คณะบริหารธุรกจิ มหาวิทยาลยัแม่โจ้



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.เจา้ของเร่ืองเสนอ
เร่ืองบรรจุวาระการ
ประชุมอย่างเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรล่วงหนา้
ก่อนการประชุมอย่าง
นอ้ย 7 วนั  โดยสรุป
ความเป็นมา 
วตัถุประสงคใ์นการ
เสนอท่ีชดัเจน และแนบ
เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี
 เร่ืองท่ีน าเสนอควร
ผา่นการกลัน่กรอง
รายละเอียดและความ
ถูกตอ้งจาก
คณะกรรมการชุดท่ี
เก่ียวขอ้ง  ก่อนเสนอ
คณะกรรมการประจ า
คณะเพ่ือพิจารณา

เจา้ของเร่ืองยื่น
เอกสารล่าชา้ ท  าให้
ตอ้งใชเ้วลาในการ
เสนอเอกสาร ก่อน
น าเอกสารเขา้ระบบ
การประชุม

15 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 22 ประชาสมัพนัธ์
กระบวนการและขั้นตอนใน
การเสนอเร่ืองเพ่ือบรรจุวาระ
การประชุม ให้บุคลากร
รับทราบและถือปฏิบติั
ผลการด าเนินงาน : (19)
ประชาสมัพนัธ์กระบวนการ
และขั้นตอนในการเสนอเร่ือง
เพ่ือบรรจุวาระการประชุม 
ให้บุคลากรรับทราบและถือ
ปฏิบติั
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

กะรัต เทพศิริ ต.ค.62 ต.ค.62 6 0 ระดบั
ความส าเร็จของ
การจดัส่ง
เอกสารล่วงหนา้
ก่อนการประชุม
อย่างนอ้ย 7 วนั

ระดบั 3



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

2.ผูช่้วยเลขานุการท่ี
ประชุมรับเร่ืองเพ่ือ
บรรจุวาระการประชุม, 
จดัและบนัทึกระเบียบ
วาระการประชุมใน
ระบบ erp, Link ไฟล์
เอกสารประกอบการ
ประชุมทางระบบ 
e-meeting ให้กรรมการ
ไดศึ้กษาล่วงหนา้ เพ่ือ
การพิจารณาท่ี
รอบคอบและความ
รวดเร็วในการประชุม

เจา้ของเร่ืองยื่น
เอกสารล่าชา้ ท  าให้
การน าเขา้เอกสารใน
ระบบล่าชา้ไปดว้ย 
ส่งผลให้
คณะกรรมการฯ
ไม่ไดศึ้กษา
รายละเอียดก่อน
การประชุม

15 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 23 ประชาสมัพนัธ์/
แจง้เตือนล่วงหนา้
ผลการด าเนินงาน : (19)
ประชาสมัพนัธ์/แจง้เตือน
ล่วงหนา้ เพ่ือกระตุน้ ให้
ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบ ในทุก
ช่องทาง เช่น ทางระบบ erp, 
กลุ่ม Line /Facebook บุคลากร
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

กะรัต เทพศิริ ต.ค.62



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

3. ฝ่ายเลขานุการท่ี
ประชุม ยืมเงินค่าเบ้ีย
ประชุม, ค่าอาหารว่าง
และเคร่ืองด่ืม, 
จดัเตรียมเอกสาร
ประกอบการเบิกจ่าย, 
ประสานเร่ืองสถานท่ี
ห้องประชุม และ
ผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้ช้ีแจง
ขอ้มูล ก่อนการประชุม
 3 วนั
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การขอต าแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะบริหารธุรกจิ มหาวิทยาลยัแม่โจ้ 

วัตถุประสงค์ 1.เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการการขอต าแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัแม่โจ้



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.เจา้ของเร่ืองยื่นเร่ือง 
พร้อมเอกสารยื่นขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ

บุคลากรสาย
วิชาการยื่นเอกสาร
ขอต าแหน่งทาง
วิชาการไม่ถูกตอ้ง
จึงท าให้ตอ้ง
เสียเวลาในการ
กลบัไปแกไ้ข

15 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 24 ให้ค  าปรึกษา
และช้ืแจงหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการขอต าแหน่งทาง
วิชาการและให้บริการให้
ค  าแนะน าการกรอก
แบบฟอร์มท่ีถูกตอ้งให้
บุคลากรสายวิชาการท่ีพร้อม
จะยึ่นขอต าแหน่งทางวิชาการ
ผลการด าเนินงาน : (19)
ประชาสมัพนัธ์ประกาศ
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการให้
บุคลากรสายวิชาการ
รับทราบทุกคน
ทั้งทางกลุ่ม Line Facebook 
และ KM คณะบริหารธุรกิจ
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

จิราพร  ชยัเขตร์ ต.ค.62 ต.ค.62 6 0 ร้อยละ
ความส าเร็จ
ตรวจสอบ
เอกสารก่อนยื่น
ของผลงานทาง
วิชาการ

ร้อยละ 80 n/a



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

ผูย้ื่นขอต าแหน่งทาง
วิชาการแกไ้ขไม่ทนั
ตามก าหนดเวลาท่ี
คณะอนุกรรมการ
ประเมินผลการสอน
ก าหนด จึงท าให้
การส่งผลการ
ประเมินเขา้
กรรมการประจ า
คณะฯ ไม่เป็นไป
ตามก าหนดระยะเวลา

15 สูงมาก ลด กจิกรรม 25 ให้ค  าปรึกษา
และให้ค  าแนะน าเก่ียวกบั
รายละเอียดการแกไ้ขผลงาน
ทางวิชาการให้แก่บุคลากร
สายวิชาการผูท่ี้ยื่นขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ
ผลการด าเนินงาน : (19)
เผยแพร่ระบบสารสนเทศ
เก่ียวกบัการขอต าแหน่งทาง
วิชาการของบุคลากรสาย
วิชาการทราบ
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

จิราพร  ชยัเขตร์ ต.ค.62



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

2. หน่วยบุคคล
ตรวจสอบความถูก
ตอ้งของเอกสารเสนอ
หัวหนา้งานบริหารและ
ธุรการและผูอ้  านวน
การส านกังานคณบดี 
เสนอคณบดีพิจารณา
น าเขา้ท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ า
คณะ



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

3. คณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ เสนอช่ือ
แต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการ
ประเมินผลการสอน
และเอกสาร
ประกอบการสอน และ
คณะฯ เสนอช่ือให้กอง
การเจา้หนา้ท่ีเสนอ
สภามหาวิทยาลยั
แต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการ
ประเมินผลการสอน
และเอกสาร
ประกอบการสอน 
พร้อมส่งผลงานทาง
วิชาการให้กองการ
เจา้หนา้ท่ี



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

4. กองการเจา้หนา้ท่ีส่ง
ค  าสัง่แต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการ
ประเมินผลการสอน
และเอกสาร
ประกอบการสอนให้
คณะฯ คณะอนุกก.
ประเมินผลการสอนฯ 
ด าเนินการประเมินผล
การสอนและเอกสาร
ประกอบการสอนเพ่ือ
น าเขา้รับรองใน
คณะกรรมการประจ า
คณะ

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การจัดการข้อมูลบนเว็บไซต์คณะฯ คณะบริหารธุรกจิ มหาวิทยาลยัแม่โจ้ 

วัตถุประสงค์ 1.เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการการจดัการขอ้มูลบนเวบ็ไซต ์คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัแม่โจ้



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.รับขอ้มูลข่าว
ประชาสมัพนัธ์/ข่าว
กิจกรรม/เอกสารดาว
โหลด/รายงานการ
ประชุม หรือขอ้มูล
ต่าง ๆ ท่ีตอ้งการแสดง
บนเวบ็ไซตค์ณะฯ



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

2.ตรวจสอบความ
ครบถว้นของเอกสาร
และส่วนท่ีตอ้งการ
แสดงขอ้มูล

บุคลากรส่งข่าว
ประชาสมัพนัธ์ ล่าชา้
 และ ขอ้มูลท่ี
ตอ้งการ
ประชาสมัพนัธ์ไม่
ครบถว้น

15 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 26 ให้ค  าแนะน า 
เผยแพร่ขั้นตอนการ
ประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลบน
เวบ็ไซตค์ณะฯ คณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัแม่
โจ ้ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกเช่น 
Facebook กลุ่มบุคลากร และ
 KM ของคณะฯ
ผลการด าเนินงาน : (19)
ให้ค  าแนะน า เผยแพร่
ขั้นตอนการประชาสมัพนัธ์
ขอ้มูลบนเวบ็ไซตค์ณะฯ 
คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้ผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิก
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

สุธีรา หม่ืนแสน ต.ค.62 ต.ค.62 6 0 ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การเผยแพร่
ข่าวสารลงบน
web site คณะ

ร้อยละ 80 n.a



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

3.เขา้สู่ระบบจดัการ
ขอ้มูลเวบ็ไซตค์ณะฯ 
ผา่น www.ba.mju.ac.th 
 และ  Page Facebook 
คณะ

4.บนัทึกรายละเอียด
ขอ้มูล หรือ เอกสาร , 
รูปภาพ ลงในระบบ
5. ตรวจสอบการ
แสดงผลขอ้มูลท่ีท า
การบนัทึกบนหนา้
เวบ็ไซตค์ณะฯ
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การแจ้งซ่อมผ่านระบบ 

วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือเขา้ถึงจุดท่ีตอ้งการซ่อมแซมไดท้นัท่วงทีและความสะดวกรวดเร็วในการแจง้ซ่อม



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.ผูใ้ชบ้ริการ ใช้
โทรศพัทแ์สกน QR 
code เพ่ือเขา้สู่หนา้
เอกสารในการแจง้ซ่อม

ผูใ้ชบ้ริการไม่มีการ 
แสกนQR code เพ่ือ
เขา้สู่หนา้เอกสารใน
การแจง้ซ่อม

25 สูงมาก ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 27 ให้ค  าแนะน า 
และเพ่ิมจุดแสกนQR code 
ให้มากข้ึน พร้อมกบัให้
ความรู้ถึงวิธีการใชง้าน 
ผลการด าเนินงาน : (19)
ให้ค  าแนะน า และเพ่ิมจุดแส
กนQR code ให้มากข้ึน 
พร้อมกบัให้ความรู้ถึง
วิธีการใชง้าน ผา่นท่ีประชุม
บุคลากร
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

บุญดี คงทรัพยสิ์นสิริ
 กบัวรชน หน่อแกว้

ต.ค.62 ต.ค.62 6 0 ร้อยความพึง
พอใจของ
บุคลากรต่อการ
ให้บริการ

ร้อยละ 80 n/a

2.กรอกเอกสาร
รายละเอียดการแจง้
ซ่อม พร้อมกดส่ง
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การ รับ-ส่ง เอกสารราชการ ด้วยระบบอเิลก็ทรอนิกส์ (E-manage) คณะบริหารธุรกจิ มหาวิทยาลยัแม่โจ้ 

วัตถุประสงค์ 1.เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการการ รับ-ส่ง เอกสารราชการ ดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-manage) คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัแม่โจ้



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1.เอกสารเขา้ / 
ตรวจสอบเอกสาร
2.ลงรับเอกสารเพ่ือออก
เลขรับ ระบบ E-Manage

3. เสนอหนงัสือผา่น
ผูบ้งัคบับญัชา

การตีกลบัเอกสาร 
เพ่ือแจง้เวียนชา้ จึง
ท าให้บุคลากรทราบ
ขอ้มูลข่าวสาร และ
ด าเนินการ ใน
ระยะเวลากะชั้นชิด 
และไม่ทนัต่อเวลา

10 สูง ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 28 จดัท าขั้นตอน
และแจง้เวียนให้ผูเ้ก่ียวขอ้งใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบติั
ผลการด าเนินงาน : (19)
แจง้ขั้นตอนบการเสนอ
เอกสารให้กบับุคลากรทราบ
เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติั
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

ประภาศรี  ใจกนัทา ต.ค.62 ต.ค.62 6 0 ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การเสนอ
หนงัสือผา่น
ผูบ้งัคบับญัชา

ร้อยละ 70 n/a

4.บนัทึกเลขรับเดิม 
และแจง้เวียนตามค าสัง่
การ



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การขอใช้บริการจัดอาหารในการจัดประชุม/อบรม ภายในคณะบริหารธุรกจิ 

วัตถุประสงค์ เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการให้บริการจัดอาหารฯ ในการจัดประชุมภายในคณะบริหารธุรกจิ 

1.รับการแจง้เตือนผา่น
ระบบ line กลุ่มงาน
บริหารและธุรการ
2.ท าการตรวจเช็ค
ขอ้มูลถึงรายละเอียด
การขอรับบริการอาหาร
 ผา่นทางระบบการจอง
ห้อง



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

3.เตรียมการและจดัซ้ือ
อาหารตามจ านวน
ผูเ้ขา้ร่วมประชุม/อบรม
 ตามผูข้อใชบ้ริการแจง้
ในระบบการจองห้อง

ผูเ้ขา้ร่วมการประชุม
 ไม่เป็นไปตามท่ี
ระบุไวใ้น
รายละเอียดการจอง 
(บางคร้ังจ านวน 
ขาดและเกิน จากท่ี
ระบุ) ท าให้อาหาร
เหลือเกิดการ
ส้ินเปลือง
งบประมาณ และ
ทรัพยากรอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง

12 สูง ลด
ความ
เส่ียง

กจิกรรม 29 ก าหนด
มาตราการในการขอใชห้้อง
ประชุมกรณีท่ีขอให้
จดัเตรียมอาหาร หากไม่
เป็นไปจ านวนท่ีแจง้ไว้
ผลการด าเนินงาน : (19)
แจง้มาตราการในการขอใช้
ห้องประชุมกรณีท่ีขอให้
จดัเตรียมอาหาร หากไม่
เป็นไปจ านวนท่ีแจง้ไว้
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไข

ปัญหา : (20)
ไม่มี

ศิริขวญั สมศรี ต.ค.62 ต.ค.62 6 0 ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การเตรียมการ
และจดัซ้ือ
อาหารตาม
จ านวนผูเ้ขา้ร่วม
ประชุม/อบรม 
ตามผูข้อใช้
บริการแจง้ใน
ระบบการจอง
ห้อง

ร้อยละ 80 n/a

สรุปผลการด าเนินงาน  (        ) รอบ 6 เดือน ณ 31 มีนาคม 2563  (     ) รอบ 10 เดือน ณ วนัที ่31 กรกฎาคม 2563  (     ) รอบ 12 เดือน ณ 30 กนัยายน 2563

1. จดัวางควบคุมภายใน ตามนโยบายของมหาวิทยาลยัครบ ก าหนดใหท้กุหน่วยงานจดัวางควบคุมภายในใหค้รบทกุภารกิจ /พนัธกิจของหน่วยงาน  ดงัน้ี



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

    1.1 ภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน มีจ  านวน 5 ภารกิจ

          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีมีความเส่ียง 4 ภารกิจ
ไดแ้
ก่  ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการวิจยั  ดา้นการบริการวิชาการ ดา้นการบริหารจดัการ

          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีไม่มีความเส่ียง 1 ภารกิจ
ไดแ้
ก่ ดา้นท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม

2. ประเด็นความเส่ียงของแผนควบคุมภายใน ตวัช้ีวดัของแผน :  สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70   ผลการด าเนินงานได้ร้อยละ8.00    ผลการด าเนินงาน ยงัไม่บรรลุตามแผนท่ีก าหนด

   ประเด็นความเส่ียงของหน่วยงาน มีจ  านวน 25 ประเด็นความเส่ียง ผลการด าเนินงานพบว่า
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงเม่ือเทียบกบัค่าคะแนนความเส่ียงท่ีประเมินไวค้ร้ังแรก จ านวน 2 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ     8.00
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงหรือเทา่กบั ค่าคะแนนความเส่ียงท่ีตั้งค่ายอมรับได ้ จ  านวน 2 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ     8.00

3. ตวัช้ีวดัประเด็นความเส่ียง  จ  านวน 23 ตวัช้ีวดั ตวัช้ีวดัของแผน :  สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60           ผลการด าเนินงานได้ร้อยละ ### 

             - ตวัช้ีวดัสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 1 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ 4.35                        ผลการด าเนินงาน ยงัไม่บรรลุตามแผนท่ีก าหนด

             - ตวัช้ีวดัไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน22 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ 95.65                      

4. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง ตามแผน จ านวน29 กิจกรรม ตวัช้ีวดัของแผน : ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80   ผลการด าเนินงานได้ร้อยละ-  ผลการด าเนินงาน ยงัไม่บรรลุตามแผนท่ีก าหนด
           - มีการด าเนินกิจกรรมแลว้เสร็จ จ  านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ -                             
           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่แลว้เสร็จ จ  านวน 29 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 100.00                       

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่ไดด้ าเนินการ จ านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ -                             

                  ทั้งนี ้หน่วยงานมีตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนควบคุมภายใน  ดังนี ้    



แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดบั

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ

คะแน

น risk

ระดบั

 risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ผลหลงัจากด าเนินงานคะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

1. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 60 ผล : kpi ประเด็นความเส่ียง บรรลุ 1 kpi  คดิเป็นร้อยละ 4.35                

2. สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ผล : ลดความเส่ียงได้ 2 ประเด็น  คดิเป็นร้อยละ 8.00                

3.  ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ  80 ผล : ด าเนิน 0 กจิกรรม  คดิเป็นร้อยละ -                 

วนัท่ี......................................................
คณบดีคณะบริหารธุรกิจ

....................................................................

(รองศาสตราจารย ์ดร.จ าเนียร  บุญมาก)



ภารกิจตามกฏหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน/

พันธกิจ/กระบวนงาน/วัตถุประสงค์

กระบวนงาน/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง การควบคุมภายในทีม่ีอยู่/กจิกรรมทีจ่ัด การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงทีย่ังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 1 ด้านการเรียนการสอน

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การจัดท าแผนการรับนักศึกษา 


วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือทบทวนสัดส่วนของนักศึกษาต่ออาจารย์ให้มีความเหมาะสม

1.การวิเคราะห์แผนการรับนกัศึกษา วิเคราะห์แผนการรับนกัศึกษา นพนิตย ์ วงศสุ์/มิ.ย.63
2.จดัท าขอ้มูลประกอบแผนการรับ
นกัศึกษา (คู่แข่งขนั จุดคุม้ทุน)
3.วิเคราะห์แผนการรับนกัศึกษา
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การเตรียมความพร้อมของส่ิงสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือใหส่ิ้งสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนมีความพร้อมต่อการจดัการเรียนการสอน
1.ส ารวจตรวจสอบความพร้อมของส่ิง
สนบัสนุนการจดัการเรียนการสอน เช่น 
คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ โต ๊เกา้อ้ี ฯลฯ

การจดัหาส่ิง
สนบัสนุนการเรียนรู้ยงั
ไม่เพียงพอต่อ
การศึกษาของผูเ้รียน

จดัหาส่ิงสนบัสนุนการจดัการเรียนการ
สอนก่อนเปิดภาคการศึกษา 

อยูร่ะหว่างการท าแผนการตรวจสอบความ
พร้อมของส่ิงสนบัสนุนการจดัการเรียนการ
สอน เช่น คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ โต ๊เกา้อ้ี 
ฯลฯ

การจดัหาส่ิงสนบัสนุนการ
เรียนรู้ยงัไม่เพียงพอต่อ
การศึกษาของผูเ้รียน

บุญดี คงทรัพยสิ์นสิริ 
และวรชน หน่อแกว้/
มิ.ย.63

2.สรุปรายงานผลการส ารวจส่ิงสนบัสนุน
การจดัการเรียนการสอนเบ้ืองตน้ให้
ผูอ้  านวยการทราบฯ
3.จดัหาส่ิงสนบัสนุนใหเ้พียงพอต่อความ
ตอ้งการ
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การวเิคราะห์กจิกรรมในแผนปฏบัิติการประจ าปี ด้านการเรียนการสอน 
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือเป็นการจดักิจกรรมส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเป็นนานาชาติ

ด าเนินการสรุปรายงานผลการ
ส ารวจส่ิงสนบัสนุนการจดัการ
เรียนการสอนเบ้ืองตน้เพ่ือหา
แนวทางในด าเนินการต่อไป

คณะบริหารธุรกจิ มหาวิทยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 6  เดือน ณ วันที ่31 มีนาคม 2563

การก าหนดสดัส่วนของ
อาจารยต่์อนกัศึกษาไม่
สมดุลกนั

ทบทวนแผนการรับนกัศึกษา
ใหเ้หมาะสม และเนน้การ
จดัการเรียนการสอนใหมี้
คุณภาพมากข้ึน

การก าหนดสดัส่วน
ของอาจารยต่์อ
นกัศึกษาไม่สมดุลกนั

อยูร่ะหว่างด าเนินการรวบรวมขอ้มูล
ประกอบการวิเคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรค
ในการรับนกัศึกษา

ปค. 5



1.รองคณบดีฝ่ายวิชาการแจง้นโยบาย
พร้อมตวัช้ีวดัในการด าเนินงานใน
แผนปฏิบติัการ 63 ใหทุ้กหลกัสูตร
2.หลกัสูตรด าเนินวิเคราะห์กิจกรรมท่ีจะ
ด าเนินการในแผนปฏิบติัการ
3.เสนอกิจกรรมท่ีจะด าเนินการใหก้บัรอง
คณบดีฝ่ายวิชาการฯเพ่ือขอจดัสรร
งบประมาณเบ้ืองตน้
4.การวิเคราะห์กิจกรรม ในการจดัท า
กิจกรรมในแผนปฏิบติัการประจ าปี

การส่งเสริมการจดัการ
เรียนการสอนเป็น
นานาชาติมีนอ้ย

เตรียมความพร้อมนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 
หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต 
สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ

ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจากยงัไม่ถึง
ก าหนดการตามแผน

การส่งเสริมการจดัการ
เรียนการสอนเป็น
นานาชาติมีนอ้ย

ก าชบัใหผู้รั้บผิดชอบกิจกรรม
ด าเนินการจดักิจกรรมตาม
แผนท่ีก าหนดไว้

ผศ.ดร.กิตตินุช  ชุลิกา
วิทย,์อ.ณัฐดนยั  เขียว
วาท/ก.ค.63

เตรียมความพร้อมนกัศึกษาใหม่
หลกัสูตรบญัชีบณัฑิต

ผศ.ดร.ศฐา  วรุณกุล/
ก.ค.63

เตรียมความพร้อมสู่การเรียนรู้ ส าหรับ
นกัศึกษาใหม่ หลกัสูตรบริหารธุรกิจ
บณัฑิต

อ.สุชีรา  ขยาย/ก.ค.63

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การเช่ือมโยงผลลพัท์เรียนรู้กบัการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผล 
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือเป็นการจดักิจกรรมส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเป็นนานาชาติ
1.รองคณบดีฝ่ายวิชาการแจง้นโยบาย
พร้อมตวัช้ีวดัในการด าเนินงนใน
แผนปฏิบติัการ 63 ใหทุ้กหลกัสูตร
2.หลกัสูตรเสนอกิจกรรมท่ีสามารถ
เช่ือมโยงผลลพัธ์เรียนรู้การจดัการเรียน
การสอนและการประเมินผล

การเช่ือมโยงผลลพัท์
เรียนรู้กบัการจดัการ
เรียนการสอน และ
การประเมินผลมีนอ้ย

วิเคราะห์กิจกรรม ในการจดัท ากิจกรรม
ในแผนปฏิบติัการประจ าปี

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได้

ติดตามใหผู้เ้ก่ียวขอ้งเร่ง
ด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว้

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ
ฯ/ต.ค.62

3.เสนอกิจกรรมท่ีจะด าเนินการใหก้บัรอง
คณบดีฝ่ายวิชาการฯเพ่ือขอจดัสรร
งบประมาณเบ้ืองตน้



งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การจัดตารางสอน 
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือเป็นการจดักิจกรรมส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเป็นนานาชาติ
1.หลกัสูตรจดัส่งรายละเอียดรายวิชาท่ีจะ
ท าการเปิดสอนใหก้บังานบริการการศึกษา
2.งานบริการการศึกษาบนัทึกขอ้มูลลง
ระบบ

เกิดขอ้ผิดพลาดในการ
จดัตารางสอน

ตรวจสอบความถูกตอ้งของการจดั
ตารางสอน

ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจากยงัไม่ถึง
ก าหนดการตามแผน

เกิดขอ้ผิดพลาดในการจดั
ตารางสอน

ติดตามใหผู้เ้ก่ียวขอ้ง
ด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว้

คณะกรรมการวิชาการ
ฯ/พ.ค.63

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบดุษฏนีิพนธ์ 
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือใหก้ารแต่งตั้งคณะกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ทนัตามก าหนดระยะเวลาท่ีก าหนด
1.หลกัสูตรจดัส่งรายช่ือคณะกรรมการเพ่ือ
แต่งตั้งคณะกรรมการ

การแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบ
ดุษฏีนิพนธ์มีความล่าชา้

การตรวจสอบคณะกรรมการใหต้รง
กบัสาขาท่ีเรียน

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได้

ติดตามใหผู้เ้ก่ียวขอ้งเร่ง
ด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว้

หวัหนา้งานบริการ
การศึกษา(บณัฑิต)/ส.ค.
63

2.งานบริการการศึกษาตรวจสอบคุณสมบติั
เบ้ืองตน้
3.แต่งตั้งคณะกรรมการตามท่ีเสนอแนะ
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การเตรียมความพร้อมนักศึกษาใหม่ 
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1
หลกัสูตรส ารวจความตอ้งการของ
นกัศึกษาในการเสริมความรู้พ้ืนฐาน

ความรู้พ้ืนฐานของ
ผูเ้รียนใหม่ต  ่ากว่า
มาตรฐานท่ีหลกัสูตร
ก าหนด

เตรียมความพร้อมนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1
 หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต 
สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ

ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจากยงัไม่ถึง
ก าหนดการตามแผน

ติดตามใหผู้เ้ก่ียวขอ้งเร่ง
ด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว้

ผศ.ดร.กิตตินุช  ชุลิกา
วิทย,์อ.ณัฐดนยั  เขียว
วาท/ก.ค.63

เตรียมความพร้อมนกัศึกษาใหม่
หลกัสูตรบญัชีบณัฑิต

ผศ.ดร.ศฐา  วรุณกุล/
ก.ค.63



เตรียมความพร้อมสู่การเรียนรู้ ส าหรับ
นกัศึกษาใหม่ หลกัสูตรบริหารธุรกิจ
บณัฑิต 

อ.สุชีรา  ขยาย/ก.ค.63

2.หลกัสูตรด าเนินการจดัท าหลกัสูตรเพ่ือ
ฝึกอบรมนกัศึกษามชั้นปีท่ี 1
3.สรุปรายงานผลและประเมินความรู้ของ
กลุ่มเป้าหมายว่ามีเพ่ิมข้ึนหรือไม่
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  ประชาสัมพันธ์หลกัสูตร 
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือประชาสมัพนัธ์หลกัสูตรการเรียนการสอนคณะฯ
1.หลกัสูตรจดัท าแผนการประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตร
2.หลกัสูตรด าเนินการประชาสมัพนัธ์ตาม
แผนท่ีก าหนด

การประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตรการเรียนการ
สอนของคณะ มีนอ้ย

ประชาสมัพนัธ์หลกัสูตรการเรียนการ
สอนของคณะ

อยูใ่นระหว่างการจดัท ากิจกรรมในแผนท่ี
ก าหนด แต่เน่ืองจาก สถานการณ์ COVID-19
 ท  าใหบ้างกิจกรรมไม่เป็นไปตามแผน

การประชาสมัพนัธ์
หลกัสูตรการเรียนการสอน
ของคณะ มีนอ้ย

ปรับเปล่ียนรูปแบบการจดั
กิจกรรมใหเ้ขา้กบัสถานการณ์
 COVID-19

ศิริกุล  ตุลาสมบติั,นที
ทิพย ์สรรพตานนท,์ณัฐ
ดนยั  เขียววาท,อรุณี  
ยศบุตร/ก.ค.63

3.สรุปรายงานผล
พันธกจิ ที ่2  ด้านการวจิัย

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  ประชาสัมพันธ์แหล่งทุนสนับสนุนในการท าวจิัย 
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือจดัท าช่องทางในการประชาสมัพนัธ์แหล่งขอ้มูลแหล่งสนบัสนุนงบประมาณ (Face book,Line,ERP,Web site,ประชุมบุคลากร)
1.งานบริการวิชาการจดัท าฐานขอ้มูลเพ่ือ
ประชาสมัพนัธ์ใหก้บับุคลากร

การจดัท าแหล่งขอ้มูล
กลางในการ
ประชาสมัพนัธ์แหล่ง
ทุนสนบัสนุนในการ
ท าวิจยัมีนอ้ย

จดัท าแหล่งขอ้มูลกลางในการ
ประชาสมัพนัธ์แหล่งทุนสนบัสนุนใน
การท าวิจยั

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได้

ปรับปรุงแหล่งขอ้มูลกลางให้
เป็นปัจจุบนัอยา่งสม ่าเสมอ

หวัหนา้งานบริการ
วิชาการฯ/ม.ค.63

2.รายงานสรุปผลการไดรั้บการจดัสรร
งบประมาณทางดา้นการท าวิจยั



3. วิเคราะห์หาสาเหตุในการเขา้หาแหล่งทุน

พันธกจิที ่3  ด้านบริการวชิาการ

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การจัดท าหลกัสูตรบริการวชิาการ 
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.ประชาสมัพนัธืหลกัสูตรฝึกอบรมใหต้รงกลุ่มเป้าหมาย
1.หลกัสูตรแจง้ช่ือหลกัสูตร การจดัท าหลกัสูตร

บริการวิชาการไม่ตรง
กลุ่มเป้าหมาย

ประชาสมัพนัธ์หลกัสูตรฝึกอบรมให้
ตรงกลุ่มเป้าหมาย

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีในการจดัท าหลกัสูตรฝึกอบรม 
ก าหนดใหเ้จา้ของโครงการก าหนด
กลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการใหช้ดัเจน เพ่ือง่ายต่อ
การประชาสมัพนัธ์

เจา้ของโครงการก าหนด
กลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการให้
ชดัเจน เพ่ือง่ายต่อการ
ประชาสมัพนัธ์

หวัหนา้งานบริการ
วิชาการฯ/ส.ค.63

2.ประชาสมัพนัธ์กลุ่มเป้าหมายและ
ประสานงานในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง

การประชาสมัพนัธ์
กลุ่มเป้าหมายและ
ประสานงานไม่ตรง
กลุ่มเป้าหมาย

ประชาสมัพนัธ์กลุ่มเป้าหมายและ
ประสานงาน

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้มีการจดัท าแผนงานด าเนินงาน
รวมถึงมีการก าหนดผูรั้บผิดชอบในการ
ประสานงานท่ีชดัเจน

จดัท าแผนงานด าเนินงาน
รวมถึงมีการก าหนด
ผูรั้บผิดชอบในการ
ประสานงานท่ีชดัเจน

หวัหนา้งานบริการ
วิชาการฯ/ส.ค.63

3.จดัอบรมตามระยะเวลาท่ีก าหนด
พันธกจิที ่4 ด้านท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม

คณะกรรมการวางแผนฯ เม่ือคราวการประชุมคร้ังท่ี 1/2562 เม่ือวนัท่ี 16 สิงหาคม 2562 ไดพิ้จารณาผลการวิเคราะห์ SWOT จากทุกส่วนงานแลว้เห็นว่าไม่มีความเส่ียงดา้นศิลปวฒันธรรมท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารงานในคณะ 
ทั้งน้ีไดมี้การเสนอใหค้ณะกรรมการประจ าคณะฯรับรอง
พันธกจิที ่5 ด้านบริหารจัดการ

งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การก าหนดกจิกรรมร่วมกบัเครือข่าย 
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือจดัท ากิจกรรมร่วมกบัเครือข่าย
1.จดัท าแผนการท ากิจกรรมร่วมกบั
เครือข่าย (ก าหนดกิจกรรมร่วมกนั)

กิจกรรมท่ีท าร่วมกบั
เครือข่ายความร่วมมือ
ดา้นวิชาการกบั
สถาบนัวิชาการและ
วิชาชีพทั้งในประเทศ
และต่างประเทศมีนอ้ย

ก าหนดกิจกรรมร่วมกบัเครือข่าย การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีกิจกรรมร่วมกบัเครือข่าย เนน้
เร่ืองการท าวิจยั

กิจกรรมท่ีท าร่วมกบั
เครือข่ายความร่วมมือดา้น
วิชาการกบัสถาบนัวิชาการ
และวิชาชีพทั้งในประเทศ
และต่างประเทศมีนอ้ย

เพ่ิมกิจกรรมท่ีท าร่วมกบั
เครือข่ายใหห้ลากหลาย

หวัหนา้งานบริการ
วิชาการฯ/ต.ค.62
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2.งานบริการวิชาการฯด าเนินการติดตาม
หน่วยงานท่ี MOU ในการท ากิจกรรม
ร่วมกนั
3.รายงานผลการด าเนินงานการท ากิจกรรม
ร่วมกบัเครือข่าย
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การขออนุมัติจัดซ้ือ/จ้าง 

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือใหก้ารจดัท าเอกสารจดัซ้ือจดัจา้งเป็นตามระยเวลาท่ีก าหนด
1.หน่วยพสัดุรับส าเนาขออนุมติัจดัและเบิก ผูข้ออนุมติัส่วนมาก

ลืมการขออนุมติั
จดัซ้ือ/จดัจา้งเช่น จา้ง
เหมารถ ขอซ้ือวสัดุ
โครงการ/กิจกรรม 
ก่อนด าเนินการยมืเงิน
ทดรองฯ และสัง่ซ้ือ
วสัดุ

ก าหนดใหต้อ้งมีการขออนุมติัจดัซ้ือ/
จดัจา้งก่อนทุกคร้ัง เพ่ือน าเอกสารมา
แนบในการยมืเงิน

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

แจง้ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งด าเนินการ
ขออนุมติัจดัซ้ือ/จดัจา้งก่อน
ทุกคร้ัง เพ่ือน าเอกสารมาแนบ
ในการยมืเงินอยา่งสม ่าเสมอ

ภาวิณี แสงพิงค/์ต.ค.62

2.ตรวจสอบรายละเอียดค่าใชจ่้ายและ
ตรวจสอบกบัผูรั้บผิดชอบกิจกรรม พร้อม
แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับ
3.เสนอเอกสารตามขั้นตอน 4.หน่วยพสัดุ
ด าเนินการตรวจรับ
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การขออนุมัติเดินทางปฏบัิติงาน 
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือใหก้ารเสนอเอกสารเป็นปัจจุบนั ไม่กระชั้นชิด
1. บุคลากรท่ีจะเดินทาง จดัท าเอกสารขอ
อนุมติัเดินทาง ยืน่ต่องานบริหารฯ

ผูข้ออนุมติัส่วนมาก
ลืมการขออนุมติั
เดินทางก่อนการ
เดินทาง

ก าหนดใหต้อ้งมีการขออนุมติัเดินทาง
ก่อนทุกคร้ัง เพ่ือน าเอกสารมาแนบใน
การยมืเงินทดรองฯ เพ่ือเดินทาง

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

แจง้ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งด าเนินการ
ขออนุมติัเดินทางก่อนทุกคร้ัง 
เพ่ือน าเอกสารมาแนบในการ
ยมืเงินทดรองฯ เพ่ือเดินทาง

วีรนนัท ์ศรีใจภา/ต.ค.62

2.หน่วยการเงินรับเอกสารการขออนุมติั 
จากงานบริหารฯ



3. หน่วยการเงินตรวจสอบรายละเอียด
ก่อนลงความเห็นในหนงัสือ
4.น าเสนอผูบ้ริหารตามขั้นตอนต่อไป
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การตรวจรับวสัดุ 

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือใหก้ารตรวจรับวสัดุสามารถตรวจรับไดต้ามระยะเวลาท่ีก าหนด
1.ผูรั้บผิดชอบส่งใบเสร็จรับเงินเพ่ือตรวจ
รับใหห้น่วยพสัดุ
2.หน่วยพสัดุด าเนินการตรวจสอบเอกสาร
เพ่ือด าเนินการ

การส่งใบเสร็จรับเงิน
เพ่ือตรวจรับล่าชา้

ก าหนดใหมี้การส่งใบเสร็จรับเงินเพ่ือ
ตรวจรับ ก่อนการชดใชเ้งินยมืฯ

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

แจง้ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งด าเนินการ
ส่งใบเสร็จรับเงินเพ่ือตรวจรับ 
ก่อนการชดใชเ้งินยมืฯ

ภาวิณี แสงพิงค/์ต.ค.62

3. ติดต่อประสารนงานคณะกรรมการเพ่ือ
ตรวจรับวสัดุ
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การส่งใช้เงนิทดรองราชการ 
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือใหผู้ย้มืสามารถชดใชเ้งินยมืทดรองภายในระยะเวลาท่ีก าหนด
1.ผูย้มืส่งใบส าคญัรับเงิน/เงินสดเพ่ือชดใช้
เงินยมืทดรองฯ

การส่งใบส าคญัรับเงิน/
เงินสดเพ่ือชดใชเ้งิน
ยมืทดรองฯล่าชา้

ก าหนดมาตรการใหมี้การชดใชเ้งินยมื
คงคา้งก่อนจะยมืเงินทดรองคร้ังต่อไป

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

แจง้ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งด าเนินการ
ชดใชเ้งินยมืคงคา้งก่อนจะยมื
เงินทดรองคร้ังต่อไป

วีรนนัท ์ศรีใจภา/ต.ค.62

2.หน่วยการเงินด าเนินการตรวจสอบ
เอกสารใบส าคญั
3.หน่วยการเงินแยกเอกสารเพ่ือใหก้ารเงิน
และพสัดุด าเนินเบิกจ่ายต่อไป
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การรายงานผลกจิกรรม 

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน 1.เพ่ือติดตามความส าเร็จของการจดักิจกรรม



1.ผูรั้บผิดชอบกิจกรรมบนัทึกรายงาน
กิจกรรมในระบบ

ผูรั้บผิดชอบกิจกรรม
จดัท ารายงานผลไม่
ครบตามท่ีก าหนด เช่น
 ไม่แนบรายช่ือ
ผูเ้ขา้ร่วม เอกสาร
ประกอบการรายงาน
ตามตวัช้ีวดั รูป
กิจกรรม ฯลฯ

หน่วยวางแผนฯ แจง้ผลการตรวจสอบ
รายงานท่ีไม่สมบูรณ์ใหก้บั
ผูรั้บผิดชอบด าเนินการปรับปรุงขอ้มูล
ใหค้รบถว้น
*ในการจดัท ารายงานผลใหเ้ป็นไปตาม
เกณฑก์ารประเมินกิจกรรม ประจ าปี 
2563

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

ผูต้รวจสอบจะด าเนินการคืน
สถานะใหก้บัผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรมทนัทีเม่ือพบว่าขอ้มูล
ไม่สมบูรณ์ เพ่ือให้
ผูรั้บผิดชอบกิจกรรมจะไดเ้ขา้
ไปแกไ้ขขอ้มูลในระบบ โดย
ท าการประสานงานเป็น
รายบุคคล เพ่ือใหไ้ดซ่ึ้งขอ้มูล
ท่ีสมบูรณ์

นพนิตย ์ วงศสุ์ และสิริ
กร บุญฟ/ูก.ย.63

2.หน่วยประกนัคุณภาพตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของรายงาน
3.หน่วยประกนัคุณภาพตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของรายงาน
4.หน่วยวางแผนประเมินผลการจดักิจกรรม
เบ้ืองตน้
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การส่งเอกสารเพ่ือบรรจุในการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ 

วตัถุประสงค์ เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการประชุม คณะบริหารธุรกจิ มหาวทิยาลยัแม่โจ้

1.เจา้ของเร่ืองเสนอเร่ืองบรรจุวาระการ
ประชุมอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหนา้
ก่อนการประชุมอยา่งนอ้ย 7 วนั  โดยสรุป
ความเป็นมา วตัถุประสงคใ์นการเสนอท่ี
ชดัเจน และแนบเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี 
เร่ืองท่ีน าเสนอควรผ่านการกลัน่กรอง
รายละเอียดและความถูกตอ้งจาก
คณะกรรมการชุดท่ีเก่ียวขอ้ง  ก่อนเสนอ
คณะกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา

เจา้ของเร่ืองยืน่เอกสาร
ล่าชา้ ท  าใหต้อ้งใชเ้วลา
ในการเสนอเอกสาร 
ก่อนน าเอกสารเขา้
ระบบการประชุม

ประชาสมัพนัธ์กระบวนการและ
ขั้นตอนในการเสนอเร่ืองเพ่ือบรรจุ
วาระการประชุม ใหบุ้คลากรรับทราบ
และถือปฏิบติั

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

ประชาสมัพนัธ์กระบวนการ
และขั้นตอนในการเสนอเร่ือง
เพ่ือบรรจุวาระการประชุม ให้
บุคลากรรับทราบและถือ
ปฏิบติั อยา่งต่อเน่ือง

กะรัต เทพศิริ/ต.ค.62



2.ผูช่้วยเลขานุการท่ีประชุมรับเร่ืองเพ่ือ
บรรจุวาระการประชุม, จดัและบนัทึก
ระเบียบวาระการประชุมในระบบ erp, 
Link ไฟลเ์อกสารประกอบการประชุมทาง
ระบบ e-meeting ใหก้รรมการไดศึ้กษา
ล่วงหนา้ เพ่ือการพิจารณาท่ีรอบคอบและ
ความรวดเร็วในการประชุม

เจา้ของเร่ืองยืน่เอกสาร
ล่าชา้ ท  าใหก้ารน าเขา้
เอกสารในระบบล่าชา้
ไปดว้ย ส่งผลให้
คณะกรรมการฯไม่ได้
ศึกษารายละเอียดก่อน
การประชุม

ประชาสมัพนัธ์/แจง้เตือนล่วงหนา้ การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

ประชาสมัพนัธ์/แจง้เตือน
ล่วงหนา้ เพ่ือกระตุน้ ให้
ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบ ในทุก
ช่องทาง เช่น ทางระบบ erp, 
กลุ่ม Line /Facebook บุคลากร

กะรัต เทพศิริ/ต.ค.62

3. ฝ่ายเลขานุการท่ีประชุม ยมืเงินค่าเบ้ีย
ประชุม, ค่าอาหารว่างและเคร่ืองด่ืม, 
จดัเตรียมเอกสารประกอบการเบิกจ่าย, 
ประสานเร่ืองสถานท่ีหอ้งประชุม และ
ผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้ช้ีแจงขอ้มูล ก่อนการประชุม
 3 วนั
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การขอต าแหน่งทางวชิาการของบุคลากรสายวชิาการ คณะบริหารธุรกจิ มหาวทิยาลยัแม่โจ้ 

วตัถุประสงค์ 1.เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการการขอต าแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัแม่โจ้
1.เจา้ของเร่ืองยืน่เร่ือง พร้อมเอกสารยืน่ขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ

บุคลากรสายวิชาการยืน่
เอกสารขอต าแหน่ง
ทางวิชาการไม่ถูกตอ้ง
จึงท าใหต้อ้งเสียเวลา
ในการกลบัไปแกไ้ข

ใหค้  าปรึกษาและช้ืแจงหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการขอต าแหน่งทางวิชาการและ
ใหบ้ริการใหค้  าแนะน าการกรอก
แบบฟอร์มท่ีถูกตอ้งใหบุ้คลากรสาย
วิชาการท่ีพร้อมจะยึ่นขอต าแหน่งทาง
วิชาการ

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

ประชาสมัพนัธ์ประกาศ
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการให้
บุคลากรสายวิชาการรับทราบ
ทุกคน
ทั้งทางกลุ่ม Line Facebook 
และ KM คณะบริหารธุรกิจ 
อยา่งสม ่าเสมอ

จิราพร  ชยัเขตร์/ต.ค.62



ผูย้ืน่ขอต าแหน่งทาง
วิชาการแกไ้ขไม่ทนั
ตามก าหนดเวลาท่ี
คณะอนุกรรมการ
ประเมินผลการสอน
ก าหนด จึงท าใหก้าร
ส่งผลการประเมินเขา้
กรรมการประจ าคณะฯ
 ไม่เป็นไปตามก าหนด
ระยะเวลา

ใหค้  าปรึกษาและใหค้  าแนะน าเก่ียวกบั
รายละเอียดการแกไ้ขผลงานทาง
วิชาการใหแ้ก่บุคลากรสายวิชาการผูท่ี้
ยืน่ขอต าแหน่งทางวิชาการ

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

เผยแพร่ระบบสารสนเทศ
เก่ียวกบัการขอต าแหน่งทาง
วิชาการของบุคลากรสาย
วิชาการทราบอยา่งสม ่าเสมอ

จิราพร  ชยัเขตร์/ต.ค.62

2. หน่วยบุคคลตรวจสอบความถูกตอ้งของ
เอกสารเสนอหวัหนา้งานบริหารและ
ธุรการและผูอ้  านวนการส านกังานคณบดี 
เสนอคณบดีพิจารณาน าเขา้ท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะ
3. คณะกรรมการประจ าคณะฯ เสนอช่ือ
แต่งตั้งคณะอนุกรรมการประเมินผลการ
สอนและเอกสารประกอบการสอน และ
คณะฯ เสนอช่ือใหก้องการเจา้หนา้ท่ีเสนอ
สภามหาวิทยาลยัแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ
ประเมินผลการสอนและเอกสาร
ประกอบการสอน พร้อมส่งผลงานทาง
วิชาการใหก้องการเจา้หนา้ท่ี



4. กองการเจา้หนา้ท่ีส่งค  าสัง่แต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการประเมินผลการสอนและ
เอกสารประกอบการสอนใหค้ณะฯ คณะ
อนุกก.ประเมินผลการสอนฯ ด าเนินการ
ประเมินผลการสอนและเอกสาร
ประกอบการสอนเพ่ือน าเขา้รับรองใน
คณะกรรมการประจ าคณะ
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การจัดการข้อมูลบนเวบ็ไซต์คณะฯ คณะบริหารธุรกจิ มหาวทิยาลยัแม่โจ้ 

วตัถุประสงค์ 1.เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการการจดัการขอ้มูลบนเวบ็ไซต ์คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัแม่โจ้
1.รับขอ้มูลข่าวประชาสมัพนัธ์/ข่าว
กิจกรรม/เอกสารดาวโหลด/รายงานการ
ประชุม หรือขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีตอ้งการแสดง
บนเวบ็ไซตค์ณะฯ
2.ตรวจสอบความครบถว้นของเอกสาร
และส่วนท่ีตอ้งการแสดงขอ้มูล

บุคลากรส่งข่าว
ประชาสมัพนัธ์ ล่าชา้ 
และ ขอ้มูลท่ีตอ้งการ
ประชาสมัพนัธ์ไม่
ครบถว้น

ใหค้  าแนะน า เผยแพร่ขั้นตอนการ
ประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลบนเวบ็ไซตค์ณะฯ
 คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกเช่น Facebook 
กลุ่มบุคลากร และ KM ของคณะฯ

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

ใหค้  าแนะน า เผยแพร่ขั้นตอน
การประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลบน
เวบ็ไซตค์ณะฯ คณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัแม่
โจ ้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิก อยา่ง
สม ่าเสมอ

สุธีรา หม่ืนแสน/ต.ค.62

3.เขา้สู่ระบบจดัการขอ้มูลเวบ็ไซตค์ณะฯ 
ผ่าน www.ba.mju.ac.th  และ  Page 
Facebook คณะ
4.บนัทึกรายละเอียดขอ้มูล หรือ เอกสาร , 
รูปภาพ ลงในระบบ
5. ตรวจสอบการแสดงผลขอ้มูลท่ีท าการ
บนัทึกบนหนา้เวบ็ไซตค์ณะฯ
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  การแจ้งซ่อมผ่านระบบ 

วตัถุประสงค์ 1. เพ่ือเขา้ถึงจุดท่ีตอ้งการซ่อมแซมไดท้นัท่วงทีและความสะดวกรวดเร็วในการแจง้ซ่อม



1.ผูใ้ชบ้ริการ ใชโ้ทรศพัทแ์สกน QR code 
เพ่ือเขา้สู่หนา้เอกสารในการแจง้ซ่อม

ผูใ้ชบ้ริการไม่มีการ 
แสกนQR code เพ่ือ
เขา้สู่หนา้เอกสารใน
การแจง้ซ่อม

ใหค้  าแนะน า และเพ่ิมจุดแสกนQR 
code ใหม้ากข้ึน พร้อมกบัใหค้วามรู้ถึง
วิธีการใชง้าน

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

ใหค้  าแนะน า และเพ่ิมจุดแส
กนQR code ใหม้ากข้ึน พร้อม
กบัใหค้วามรู้ถึงวิธีการใชง้าน 
ผ่านท่ีประชุมบุคลากร

บุญดี คงทรัพยสิ์นสิริ 
กบัวรชน หน่อแกว้/ต.ค.
62

2.กรอกเอกสารรายละเอียดการแจง้ซ่อม 
พร้อมกดส่ง
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การ รับ-ส่ง เอกสารราชการ ด้วยระบบอเิลก็ทรอนิกส์ (E-manage) คณะบริหารธุรกจิ มหาวทิยาลยัแม่โจ้ 

วตัถุประสงค์ 1.เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการการ รับ-ส่ง เอกสารราชการ ดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-manage) คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัแม่โจ้
1.เอกสารเขา้ / ตรวจสอบเอกสาร
2.ลงรับเอกสารเพ่ือออกเลขรับ ระบบ 
E-Manage
3. เสนอหนงัสือผ่านผูบ้งัคบับญัชา การตีกลบัเอกสาร เพ่ือ

แจง้เวียนชา้ จึงท าให้
บุคลากรทราบขอ้มูล
ข่าวสาร และด าเนินการ
 ในระยะเวลากะชั้นชิด
 และไม่ทนัต่อเวลา

จดัท าขั้นตอนและแจง้เวียนให้
ผูเ้ก่ียวขอ้งใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติั

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

แจง้ขั้นตอนบการเสนอ
เอกสารใหก้บับุคลากรทราบ
เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติั

ประภาศรี  ใจกนัทา/
ต.ค.62

4.บนัทึกเลขรับเดิม และแจง้เวียนตาม
ค าสัง่การ
งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การขอใช้บริการจัดอาหารในการจัดประชุม/อบรม ภายในคณะบริหารธุรกจิ 

วตัถุประสงค์ เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการให้บริการจัดอาหารฯ ในการจัดประชุมภายในคณะบริหารธุรกจิ 

1.รับการแจง้เตือนผ่านระบบ line กลุ่ม
งานบริหารและธุรการ
2.ท าการตรวจเช็คขอ้มูลถึงรายละเอียดการ
ขอรับบริการอาหาร ผ่านทางระบบการ
จองหอ้ง



3.เตรียมการและจดัซ้ืออาหารตามจ านวน
ผูเ้ขา้ร่วมประชุม/อบรม ตามผูข้อใชบ้ริการ
แจง้ในระบบการจองหอ้ง

ผูเ้ขา้ร่วมการประชุม 
ไม่เป็นไปตามท่ีระบุไว้
ในรายละเอียดการจอง 
(บางคร้ังจ านวน ขาด
และเกิน จากท่ีระบุ) 
ท าใหอ้าหารเหลือเกิด
การส้ินเปลือง
งบประมาณ และ
ทรัพยากรอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง

ก าหนดมาตราการในการขอใชห้อ้ง
ประชุมกรณีท่ีขอใหจ้ดัเตรียมอาหาร 
หากไม่เป็นไปจ านวนท่ีแจง้ไว้

การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอสามารถลดความ
เสียงได ้ทั้งน้ีตอ้งรอส้ินสุดปีงบประมาณเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกดา้น

แจง้มาตราการในการขอใช้
หอ้งประชุมกรณีท่ีขอให้
จดัเตรียมอาหาร หากไม่
เป็นไปจ านวนท่ีแจง้ไวอ้ยา่ง
สม ่าเสมอ

ศิริขวญั สมศรี/ต.ค.62


