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Report Summary 

This report is based on the information provided in the self- assessment report ( SAR)  , evidences, site tour and interview with selected stakeholders 

including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing 

ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN- QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7- point scale.  The summary of the 

assessment results is as follows: 

 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 3 

2. Programme Specification 3 

3. Programme Structure and Content 3 

4. Teaching and Learning Approach 3 

5. Student Assessment 2 

6. Academic Staff Quality 3 

7. Support Staff Quality 3 

8. Student Quality and Support 3 

9. Facilities and Infrastructure 3 

10. Quality Enhancement 3 

11. Output 3 

 Overall Verdict 3 

 

  



 

 

ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การใหค้ะแนน  ผ่าน    

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ / ไม่ผ่านเกณฑ์ 

  ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร    

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร    

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน    

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ    

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์      

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา    

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา    

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด    

 

  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been clearly 

formulated and aligned with 

the vision and mission of the 

university [1,2] 

- ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELO) ที่แสดงไว้ใน

หลักสูตร (ปรัชญาหรือวัตถุประสงค ์ของ

หลักสูตร) และมาตรฐานผลการเรียนรู ้ใน

หมวดที่ 4 มคอ.2 มีการกำหนดจาก มคอ.1, 

พันธกิจของมหาวิทยาลัย  

-หล ักส ูตรม ีการกำหนดผลการเร ียนท ี่

คาดหวัง (PLOs) สอดคล้องกับ OBE ปรัชญา 

และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร คณะ และ

มหาวิทยาลัย 

- การประเมินความสอดคล้องระหว่าง ELO ของ

หลักสูตรกับวิสัยทัศน์ ปรัชญา ปณิธาน และพันธ

กิจของคณะและมหาวิทยาลัย จะนำไปสู่แนวทาง

ปฏิบัติที่ชัดเจน 

- PLOs ควรใช้รูปแบบ Action Verb ตาม bloom 

taxonomy ไม่ควรใช้คำว่า “มี” หรอื “สามารถ”  

- ควรแสดงให้เห็นความสัมพันธ์ของการสร้าง 

PLOs ที่มาจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วย 

- ควรเพิ่ม Stakeholder ให้ครอบคลุมมากขึ้น เช่น 

นโยบายภาครัฐ เป็นต้น 

- หลักสูตรความพิจารณาทบทวน PLO บางขอ้ที่

สามารถรวมกันได้ 

 

3 3 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.2 The expected learning 

outcomes cover both subject 

specific and generic (i.e. 

transferable) learning 

outcomes [3] 

 - มีการกำหนดชัดเจนว่า ผลการเรียนรูใ้ด

เป็นเฉพาะทางหรอืทั่วไป 

- มีการแสดงความเชื่อมโยง PLOs /GLO 

/SLO/ CLOs/Level 

- การวิเคราะห์ระดับทักษะความรูท้ั่วไป (generic 

ELO) และทักษะเฉพาะด้าน (specific ELO) โดย

คำนงึถึงประเภทและความสมดุลของ ELO ตามที่

หลักสูตรต้องการ 

- Level ไม่สัมพันธ์กับ PLOs 

- ควรเพิ่ม YLOs (Year Learning Outcome) เพื่อ

กำหนดระดับการเรียนรูใ้นแต่ละช้ันปี ซึ่งจะ

สามารถสร้างความสัมพันธ์กับ CLOs ได้มากขึ้น 

 

 

3  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.3 The expected learning 

outcomes clearly reflect the 

requirements of the 

stakeholders [4] 

- มีการเก็บข้อมูลและนำวิเคราะห์

ความสัมพันธ์ 

- หลักสูตรมีกระบวนการในการได้มาซึ่ง

ความตอ้งการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อ

กำหนด PLOs 

 

- การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังสะท้อน

ความตอ้งการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจำแนกราย

กลุ่มอย่างชัดเจน 

 - ความรูเ้ชิงลึกที่ผู้ใช้งานบัณฑติและศษิย์เก่า

ต้องการนั้นคืออะไร? ควรกำหนด PLOs ที่

ตอบสนองกลุ่ม Stakeholder มากขึ้นและควรมี

ความสามารถอยู่ที่ระดับใด R /U /A /An/ E/ C 

3  

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification is 

comprehensive and up-to-

date [1, 2] 

-มีการกำหนดชัดเจน หลักสูตร มีความ

ทันสมัย เป็นหลักสูตรใหม่ ที่ปรับปรุงในปี 

2560 

- มีการปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมโครงสรา้ง

หลักสูตรใหท้ันสมัย สัมพันธ์กับนโยบาย

ระดับประเทศ 

 

- การวิเคราะห์ความครอบคลุมและความ

ทันสมัยของหลักสูตร กับ ELO ทีก่ำหนดไว้ 

 

3  

2. Programme 

Specification 

2.2 The information in the 

course specification is 

comprehensive and up-to-

date [1, 2] 

- มีการปรับปรุงรายวิชาตามความเห็นของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย ตามนโยบายรัฐบาล 

 

 

- รายวิชาเอกบังคับ เป็นส่วนสำคัญที่ทำให้เห็น

ลักษณะโดดเด่นของหลักสูตร รวมถึงทักษะความ

ชำนาญเฉพาะทาง  

- การวิเคราะห์กระบวนการบรรลุ ELO ของ

หลักสูตร 

- ควรแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง CLOs กับ 

PLOs และควรระบุเป็น Level (U A E) เพิ่มเตมิ 

 

 

3  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. Programme 

Specification 

2.3 The programme and 

course specifications are 

communicated and made 

available to the stakeholders 

[1, 2] 

- หลักสูตรมีการประชาสัมพันธ์หลายช่องทาง

เพื่อถ่ายทอดใหผู้ม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ประเมินวิธีการเข้าถึงการรับรู้รายละเอียดของ

หลักสูตรและรายวิชาของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่

ครอบคลุม 

- การวิเคราะห์จุดเด่นของหลักสูตรเพื่อนำไปใช้

ในการสื่อสารและรับรู้ของกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

- ควรแสดงให้เห็นผลที่เกิดขึ้นว่าช่องทางไหน

ได้ผลมากน้อยตามลำดับ เพื่อให้เกิดการตดิตาม

และปรับปรุงในรอบต่อๆไป 

3  

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is 

designed based on 

constructive alignment with 

the expected learning 

outcomes [1] 

- มีการออกแบบหลักสูตรคำนึงถึงผลการ

เรียนรู้ที่คาดหวัง  

-มีการจัดกลุ่มรายวิชาต่างๆใหส้อดคล้องกับ 

PLOs 

 

- ทบทวนการออกแบบหลักสูตรใหส้อดคล้อง

กับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังที่กำหนดไว ้

- ควรแสดงให้เห็นแนวทางการจัดการ

โครงสรา้งรายวิชาต่างๆ เพื่อบรรลุ PLOs 

- หลักสูตรควรทบทวนกระบวนการจัดการเรียน

การสอนให้มคีวามยืดหยุ่น 

3  

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.2 The contribution made by 

each course to achieve the 

expected learning outcomes is 

clear [2] 

- มีการกระจายผลการเรียนรูท้ี่คาดหวังลงใน

แต่ละรายวิชาของหลักสูตร  

 

 - พิจารณาทบทวนการเลือกรายวิชา การ

จัดเรียงโครงสร้าง/ลำดับรายวิชา ความเชื่อมโยง 

และการบูรณาการของแต่ละรายวิชา ให้สามารถ

ตอบสนองต่อผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELOs)  

- ควรแสดงให้เห็นสัดส่วนที่เหมาะสม ระหว่าง

รายวิชาต่างๆกับ PLOs 

 

 

 

3  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.3 The curriculum is logically 

structured, sequenced, 

integrated and up-to-date 

[3, 4, 5, 6] 

- เนือ้หาของหลักสูตร มคีวามทันสมัย การ

เรียงลำดับรายวิชา การเรียนรูชั้ดเจนส่งเสริม

กันในแต่ละชั้นปี 

 

- การวิเคราะห์โครงสร้างและเนื้อหาของ

หลักสูตรเพื่อส่งเสริมให้นสิิตจบตามกำหนดเวลา  

-พิจารณาทบทวนการเลือกรายวิชา การจัดเรียง

โครงสรา้ง/ลำดับรายวิชา ความเชื่อมโยง และ

การบูรณาการของแต่ละรายวิชา ให้สามารถ

ตอบสนองต่อผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELOs)  

- การเทียบเคียงกับหลักสูตรลักษณะเดียวกันใน

สาขาวิชา คณะ หรอื สถาบันอื่น ทั้งในและ

ต่างประเทศ 

-ควรแสดงใหเ้ห็น YLOs และมีการเชื่อมโยงใน

เรื่องของการบูรณาการรายวิชาต่างๆ ในแต่ละชั้น

ปี เพื่อให้บรรลุ PLOs 

3  

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational 

philosophy is well articulated 

and communicated to all 

stakeholders [1] 

- หลักสูตรมีปรัชญาการศกึษาชัดเจนและมี

การถ่ายทอดสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- การสื่อสารกับผู้สอนและผูเ้รียนใหเ้ข้าใจตรงกัน

จะทำให้การกำหนดกลยุทธ์การเรียนการสอนได้ 

สอดคล้องกับ ELO ที่ตัง้ไว้ 

- ควรประเมินผลด้วยว่าช่องทางไหนได้ผลดทีี่สุด

มากน้อยตามลำดับ และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียเข้าใจ

ปรัชญานัน้ๆอย่างแท้จรงิหรือไม่ 

- ควรเพิ่มช่องทางการเผยแพร่ให้มากขึ้นและ

ครอบคลุมผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียในวงกว้าง 

 

 

 

3 3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.2 Teaching and learning 

activities are constructively 

aligned to the achievement of 

the expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

- มีวธิีและเทคนิคการเรียนการสอนที่สัมพันธ์

กับ ELO ของวิชา  

-กำหนดกลยุทธ์การเรียนการสอนที่ชัดเจนใน

แต่ละกลุ่มรายวิชา 

-มีการแสดงกิจกรรมการเรียนการสอนกับ 

PLOs และ CLOs 

 

- การติดตามและจัดการความรู้เกี่ยวกับวิธีการ

จัดการเรยีนการสอนที่สามารถทำให้บรรลุผลการ

เรียนรู้ที่คาดหวังไว้ระหว่างกัน 

- ควรแสดงกลยุทธ์ในการประเมินผูเ้รียน 

- ควรแสดงให้เห็นการบูรณาการรายวิชาต่าง ๆ  

- กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นวิธีการทั่ว ๆไป 

หลกัสูตรควรแสดงให้เห็นกลยุทธที่มคีวามโดด

เด่นมากขึน้ 

3  

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.3 Teaching and learning 

activities enhance life-long 

learning [5] 

- มีกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้เกิด

การเรียนรูต้ลอดชวีิต 

 

 

-หลักสูตรควรส่งเสริมกิจกรรมที่ดำเนินงานโดย

ตัว นศ.เองเพื่อช่วยส่งเสริมทักษะการเรียนรู้

ตลอดชวีิต 

- การวิเคราะห์ประเมินผลของกิจกรรมการเรียน

การสอนที่ส่งเสริมการเรยีนรู้ตลอดชวีิต 

- ควรสร้างระบบ กลไก และกระบวนการให้

ชัดเจนและต้องสอดคล้องกับปรัชญาการศกึษา

ของหลักสูตร และเป็นแนวทางที่จะทำใหบ้รรลุ 

PLOs ได้ 

- ควรแสดงการประเมินผลกระบวนการและ

วิเคราะห์ผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ว่าบรรลุหรอืไม่ 

 

 

 

 

3  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.1 The student assessment is 

constructively aligned to the 

achievement of the expected 

learning outcomes [1, 2] 

- มีนโยบาย กฎเกณฑ์การคัดเลือก และ

วิธีการรับเข้านสิิตใหม่ ตามนโยบายของ

มหาวิทยาลัย 

- มีการแสดงความสัมพันธ์ของ CLOs กับ

วิธีการประเมนิเพื่อให้สอดคล้องกับ PLOs 

 

- ทบทวนกลวิธีการสื่อสาร และ กระบวนการรับ 

โดยใช้จุดเด่นของหลักสูตรเพื่อให้ได้ผู้เรยีนที่มี

ศักยภาพ 

- การวิเคราะห์วิธีการที่ใช ้และผลที่ได้ เพื่อการ

ปรับปรุงอย่างสม่ำเสมอ 

- ควรสร้างระบบ กลไก และกระบวนการ

ประเมินให้ชัดเจน ตั้งแต่การคัดกรองนักศกึษา

แรกเข้าจนจบการศกึษา 

- นักศึกษาต้องแสดงออกถึงทักษะด้านใดบ้าง ถึง

จะแสดงให้เห็นว่าบรรลุ PLOs 

 

3 2 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student assessments 

including timelines, methods, 

regulations, weight 

distribution, rubrics and 

grading are explicit and 

communicated to students [4, 

5] 

-มีการกำหนดวิธีการประเมินผู้เรยีน 

 

- วิเคราะห์วิธีประเมินที่สอดคล้องตาม PLO ที่ตั้ง

ไว้จะช่วยใหส้ามารถพัฒนาผูเ้รียนได้เจาะจงยิ่งขึ้น 

-ควรแสดงเกณฑ์การประเมินนักศึกษาให้ชัดเจน 

ทั ้งเกณฑ์การให้คะแนนและการแสดงออกซึ่ง

ทักษะต่าง ๆ เช่น การแสดงค่าน้ำหนัก, Rubric 

scoring, Case study 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.3 Methods including 

assessment rubrics and 

marking schemes are used to 

ensure validity, reliability and 

fairness of student 

assessment [6, 7] 

-มีการทวนสอบ วิธีการประเมินผลการเรียน

ตาม PLO 

 

 

- การวิพากษ์และทวนสอบแผนการสอน เกณฑ์

การประเมนิ การให้คะแนน ที่มกีารประกันความ

เที่ยงตรง ความน่าเชื่อถอื และเป็นธรรม 

-การกำหนดเกณฑ์การประเมินที่มีการแจ้งให้

เข้าใจตรงกันทั้งผูส้อนผู้เรียนในทุกรายวิชาจะช่วย

ให้ นิสติมคีวามมั่นในในผลการประเมินของผู้สอน 

-การนำการประเมินผล แบบ rubric score มาใช้

จะช่วยเพิ่มความมั่นใจในบางรายวิชา 

-ควรสร้างระบบ กลไก และกระบวนการให้

ชัดเจน 

2  

5. Student 

Assessment 

5.4 Feedback of student 

assessment is timely and 

helps to improve learning [3] 

- มีการการแจง้ผลการประเมิน และมี

กระบวนการที่ผูเ้รียนสามารถตรวจสอบ

คะแนนได้จากผู้สอนโดยตรง 

 

- การให้ผลป้อนกลับในการประเมินผูเ้รียน เพื่อ

จะช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรยีนใหเ้ป็นไปตาม

หวัง 

-ควรสร้างระบบ กลไก และกระบวนการให้

ชัดเจน 

3  

5. Student 

Assessment 

5.5 Students have ready 

access to appeal procedure 

[8] 

-มีช่องทางในการขอดูคะแนนหรือเกรด โดย

ติดต่อผู้สอนโดยตรง 

 

 

-การมีระบบการอุทธรณ์ และสื ่อสารให้นิสิต

ทราบช่องทาง จะช่วยให้นิสิตมีความมั่นใจต่อการ

ประเมินผลและวัดผลที่มีความโปร่งใส ตรวจสอบ

ได้ 

- ควรสร้างระบบ กลไก และกระบวนการการ

จัดการขอ้ร้องเรียนหรอืข้อโต้แย้งให้ชัดเจน 

- ควรแสดงให้เห็นช่องทางที่นักศึกษาสามารถ

ดำเนนิการได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff planning 

(considering succession, 

promotion, redeployment, 

termination, and retirement) is 

carried out to fulfil the needs 

for education, research and 

service [1] 

-มีการวางแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ 

-มีอัตราส่วนของปริญญาเอก ร้อยละ 95 

และตำแหน่งวชิาการ  ร้อยละ 50 

 

-แผนในการพัฒนาอาจารย์ในด้านต่าง ๆ เช่น 

 กลยุทธ์การเรียนการสอน วิจัย การขอตำแหน่ง

ทางวิชาการ มสี่วนในการสร้างบัณฑิตที่มี

คุณภาพตาม ELO 

-ควรแสดงใหเ้ห็นอายุงานของบุคลากรสาย

วิชาการและแผนการทดแทน ที่ตอบสนองต่อ

แผนการเรียนการสอนของหลักสูตร 

-หลักสูตรควรพิจารณาวางแผนทำระบบความ

เชี่ยวชาญของอาจารย์ในหลักสูตรเผยแพร่ให้แก่

นักศึกษาสำหรับการเลือกทำปัญหาพเิศษและ

บุคคลทั่วไป 

3 3 

6. Academic 

Staff Quality 

6.2 Staff-to-student ratio 

and workload are measured 

and monitored to improve the 

quality of education, research 

and service [2] 

- มีการระบุสัดส่วนระหว่างอาจารย์และ

นักศึกษา 

 

- การคำนวณ FTE ของอาจารย์และ  FTEsนิสติ ที่

ถูกตอ้งเป็นประจำทุกปีการศึกษาและการคำนวน

ล่วงหนา้ให้เห็นภาพรวมการจัดการเรียนการสอน

ทั้งหลักสูตรทั้ง4 ชั้นปี จะทำให้เห็น 

สภาพความพอเพยีงของสัดส่วนบุคลากรอย่าง

แท้จริงและวางแผนพัฒนาบุคลากรไดเ้หมาะสม 

- ควรแสดงประเภทและจำนวนของการเผยแพร่

งานวิจัย และมกีารสอดคล้องกับพัฒนาอัตรากำลัง

เพื่อส่งเสริมการเรียนการสอนเพื่อใหบ้รรลุ PLOs 

-ควรคำนวณ FTE ให้ครอบคลุมทั้งงานวิจัยและ

การบริการวิชาการ เพื่อนำมาวางแผนในการ

พัฒนาหลักสูตรต่อไป 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.3 Recruitment and selection 

criteria including ethics and 

academic freedom for 

appointment, deployment and 

promotion are determined 

and communicated [4, 5, 6,7] 

- กระบวนการคัดเลือกอาจารย์ของคณะมี

ความชัดเจน มีการกำหนดคุณลักษณะของ

อาจารย์ที่รับใหม่ตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัย

และความตอ้งการของหลักสูตร  

- คุณสมบัติอาจารย์ที่หลากหลายสอดคล้อง 

ตาม ELO ที่ตัง้ไว้ ช่วยส่งเสริมให้การเรยีนการ

สอนมีประสิทธิผล 

- ควรสร้างระบบ กลไก และกระบวนการสรรหา

และคัดเลือกบุคลากรสายวิชาการให้ชัดเจน 

3  

6. Academic 

Staff Quality 

6.4 Competences of academic 

staff are identified and 

evaluated [3] 

- มีการประเมิน สมรรถนะการสอน ตาม

กำหนดของคณะและประเมินสมรรถนะตาม

ภาระงานของมหาวิทยาลัย 

 

 

- การกำหนดเกณฑ์การประเมินสมรรถนะที่

ชัดเจน และสอดคล้องตามบริบทของหลักสูตร

และคณะจะส่งผลต่อการสร้างแรงจูงใจในการ

การพัฒนาตนเองของอาจารย์ 

- การแจ้งบุคลากรถึงข้อมูลป้อนกลับผลการ

ประเมินสมรรถนะ จะช่วยกระตุ้นการพัฒนา

อาจารย์ได้ 

- ควรสร้างระบบ กลไก และกระบวนการ

ประเมินบุคลากรสายวิชาการให้ชัดเจนและ

สอดคล้องกับแนวทางการเรียนการสอนเพื่อจะ

บรรลุผลการเรียนรูท้ี่คาดหวัง 

3  

6. Academic 

Staff Quality 

6.5 Training and 

developmental needs of 

academic staff are identified 

and activities are 

implemented to fulfil them [8] 

-มีงบประมาณในการพัฒนาตนเองบุคลากร

สายวิชาการคนละ 15,000 บาท ต่อปี  

-อาจารย์ทุกคนมกีารพัฒนาตนเอง มกีารเก็บ

ข้อมลูการพัฒนาตนเอง ในปี 2562 

 

 

- การวางแผนการพัฒนาบุคลากรท ี ่มาจาก

สำรวจความต้องการของบุคลากรในหลักสูตร

อย่างรอบด้าน ประเด็นในการอบรมพัฒนา ควร

ตอบสนองต่อความต้องการของหลักสูตรตาม 

ELO และ ตามความเชี ่ยวชาญทางวิชาการของ

บุคลากร  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.6 Performance 

management including 

rewards and recognition is 

implemented to motivate and 

support education, research 

and service [9] 

- คณะมีกิจกรรมในการยกย่องให้เกียรติเพื่อ

สร้างแรงจูงใจ แก่บุคลากรสายวิชาการ 

-มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ 

- เกณฑ์ในการพิจารณาที่ชัดเจน ช่วยส่งเสริมให้

บุคลากรตั้งเป้าหมายในการทำงานและพัฒนา

ตนเอง ตามพันธกิจของหลักสูตรและคณะได้ 

3  

6. Academic 

Staff Quality 

6.7 The types and quantity of 

research activities by 

academic staff are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [10] 

- มีการเก็บข้อมูลประเภทของผลงานและ

ปริมาณผลงานวิจัย จาก อาจารย์ประจำ

หลักสูตร  

- ผลิตผลงานทางวิชาการได้ในแขนงที่

หลากหลาย 

- มีการดำเนินการ 

- มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ 

- การรวบรวมผลงานวิชาการผลงานทางวิชาการ

การกำหนดแนวทาง เป้าหมาย ในระดับหลักสูตร 

และช่วย พัฒนาให้อาจารย์มีการพัฒนาตนเอง

อย่างสม่ำเสมอ 

-ควรมีการประเมิน และเปรียบเทียบประเภทและ

จำนวนงานวิจัยกับเกณฑ์มาตรฐานที่ได้รับการ

ยอมรับเพื่อการพัฒนา 

3  

7. Support 

Staff Quality 

7.1 Support staff planning (at 

the library, laboratory, IT 

facility and student services) 

is carried out to fulfil the 

needs for education, research 

and service [1] 

-มีบุคลากรสายสนับสนุน 8 คน  

สัดส่วน 1 : 0.42 

-อัตรากำลังบุคลากรสายสนับสนุนมเีพียงพอ 

-การกำหนดเป้าหมายเชิงปริมาณและคุณภาพ

ตามหน้าที่ของบุคลากรสายสนับสนุน จะมีส่วน

สำคัญในการขับเคลื่อนทุกพันธกิจของหลักสูตร

และคณะอย่างมปีระสิทธิภาพ 

- ควรมีการวิเคราะห์อายุงานของบุคลากร

เพิ่มเติม เพื่อจะได้สามารถวางแผนหากต้องมีการ

ทดแทน 

-หลักสูตรควรพิจารณาภาระงานที่มอบหมายว่า

สอดคล้องกับบุคลากรมากน้อยเพียงใด 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support 

Staff Quality 

7.2 Recruitment and selection 

criteria for appointment, 

deployment and promotion 

are determined and 

communicated [2] 

-มีการสนับสนุน ส่งเสริมความก้าวหน้าใน

สายงาน 

-มีนักวิทยาศาสตร์ปฏิบัติงาน ที่มคีุณวุฒิตรง

กับสายงาน 

 

-การกำหนดหน้าที่และสมรรถนะที่ชัดเจน ในการ

รับเข้าส่งผลต่อการสนับสนุนพัฒนา ELO ของ

นักศึกษา 

-ควรสร้างระบบ กลไก และกระบวนการสรรหา

และคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนให้ชัดเจน 

3  

7. Support 

Staff Quality 

7.3 Competences of support 

staff are identified and 

evaluated [3] 

-มีระบบการประเมินสมรรถนะงาน 

-มีการแสดงการประเมินสมรรถนะหลักของ

บุคลากรสายสนับสนุน 

-การกำหนดประเด็นและสมรรถนะที่ชัดเจนตาม

หนา้ที่ ในการประเมินช่วยสนับสนุนพัฒนา ELO 

ของนักศึกษา 

-ควรสร้างระบบ กลไก และกระบวนการประเมิน

บุคลากรสายสนับสนุนให้ชัดเจน 

 

3  

7. Support 

Staff Quality 

7.4 Training and 

developmental needs of 

support staff are identified 

and activities are 

implemented to fulfil them [4] 

-มีแผนพัฒนาตนเอง IDP มีเงินสนับสนุนการ

พัฒนาตนเอง 10,000 บาท มีระบบการ

พัฒนาบุคลากร 

-มีการแสดงขอ้มูลการพัฒนาตนเองของบุค

กรสายสนับสนุนอย่างชัดเจน 

-ประเด็นการส่งเสริมการพัฒนาตนเองของสาย

สนับสนุน หากมาจากการตกลงระหว่างหัวหน้า

ส่วนงาน ความต้องการของหลักสูตรที่ส่งเสริม

การบรรลุ PO และความต้องการของผู้ปฏิบัติเอง 

จะช่วยส่งเสริมการพัฒนาบัณฑติเช่นกัน 

 

3  

7. Support 

Staff Quality 

7.5 Performance 

management including 

rewards and recognition is 

implemented to motivate and 

support education, research 

and service [5] 

-มีการคัดเลือกไปพิจารณารับรางวัล ตัวแทน

คณะ 

- มีการดำเนินการ 

- มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ 

-การกำหนดเกณฑ์การพิจารณาความดี

ความชอบตามสัดส่วนพันธกิจให้ชัดเจน เป็นลาย

ลักษณ์อักษร เป็นรูปธรรม จะสามารถช่วย

กระตุน้และส่งเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากรให้

มีประสิทธิภาพได้เพิ่มขึ้น 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

-การประเมินสายสนับสนุนโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ครบทุกฝ่ายตามที่หลักสูตรกำหนด และ

ดำเนนิการเป็นประจำทุกปี และส่งข้อมูลย้อนกลับ

สู่ผูถู้กประเมิน จะช่วยให้เกิดการพัฒนาทั้ง สาย

งานและการเรียนการสอนในหลักสูตร 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake policy 

and admission criteria are 

defined, communicated, 

published, and up-to-date [1] 

-หลักสูตรมีนโยบายและกระบวนการในการ

รับผู้เข้าศกึษา โดยส่งยอดรับเข้าและเกณฑ์ให้

ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

- มีการประชาสัมพันธ์ ในหลากหลาย

ช่องทาง 

 

-การกำหนดคุณสมบัติการรับเข้าของผูเ้รียนให้

เหมาะสมกับหลักสูตร และการสื่อสารที่ชัดเจน 

จะช่วยให้หลักสูตรสามารถพัฒนาคุณภาพของ

ผูเ้รียนได้ตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

-การทบทวนเกณฑ์ จากผลสะท้อนจะช่วยให้

พัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนได้ตามวัตถุประสงค์

ที่ตัง้ไว้ 

-ควรเพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย

มากขึ้นและใช้เครื่องมอืที่ท้นสมัยมากขึน้ และทำ

การประเมนิผล 

-ควรแสดงวิธีการและช่องทางในการเข้าถึงขอ้มูล

หลักสูตร ให้นักศึกษาทราบถึงโครงสร้างการเรียน

การสอนแต่ละรายวิชา และสิ่งที่นักศกึษาต้อง

เรียนและปฏิบัติตลอดหลักสูตร 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.2 The methods and criteria 

for the selection of students 

are determined and 

evaluated [2] 

-หลักสูตรมีบทบาทในการกำหนดคุณสมบัติ

คัดเลือกผูเ้ข้าศกึษาและจำนวน  

-มีการขยายโอกาสกลุ่ม ศิลปคำนวน ปวช. 

-มีกลไกและกระบวนการ 

-ประเมินผล เกณฑ์ และวิธีในการคัดเลือก 

พิจารณาวิธีการและเกณฑ์ในการคัดเลือกผูเ้รียน 

จะช่วยใหไ้ด้ผูเ้รียนที่มพีืน้ฐานการเรียนรูท้ี่

เหมาะสมสอดคล้องกับ ELO ของหลักสูตร 

-ควรแสดงวิธีการประเมินกลไกและกระบวนการ 

และวิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้น เพื่อเป็นแนวทาง

ปรับปรุงแก้ไขต่อไป 

3  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.3 There is an adequate 

monitoring system for student 

progress, academic 

performance, and workload 

[3] 

-มีระบบการติดตามผู้เรยีน และอาจารย์

ติดตามให้คำปรึกษา และช่วยแก้ปัญหาให้แก่

นิสติอย่างใกล้ชิด 

-มีการติดตามประเมินเกรดผูเ้รียนในแต่ละช้ัน

ปีอย่างใกล้ชิด 

 

-การสร้างระบบและกลไกในการตดิตาม

ความก้าวหน้าของนสิิตในระหว่างการศกึษา 

หลายหลายช่องทางเป็นประจำจะทำให้คำปรึกษา

ได้อย่างรวดเร็วและหลากหลาย สามารถพัฒนา

นิสติเป็นไปตาม ELO  

-การคำนวณ ภาระผูเ้รียน ช่วยในการประเมิน 

ปรับปรุงเนื้อหาของหลักสูตร 

-ควรแสดงใหเ้ห็นระบบและกลไกรวมถึงวิธีการ

ประเมินกระบวนการและวิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้น 

2  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.4 Academic advice, co-

curricular activities, student 

competition, and other 

student support services are 

available to improve learning 

and employability [4] 

-หลักสูตรจัดมีโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริม

และพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน  

-มีการดำเนินการ 

-กจิกรรมเสรมิหลักสูตรที่เช่ือมโยงใหน้ิสติเห็น

การบูรณาการ ระหว่างเนื้อหาที่เรียนกับกิจกรรม

นอกห้องเรียนจะช่วยให้เกดิจดุเด่นและการ

พัฒนาการเรียนรูด้้วยตนเอง เพิ่มจากการเรยีนใน

หลักสูตร 

-ระบบการสำรวจความต้องการ ในการจดัอบรมเพิ่ม

ทักษะจากนศ. 

-ควรประเมินวิธีการและวิเคราะห์ผลที่เกดิขึน้ 

3  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.5 The physical, social and 

psychological environment is 

conducive for education and 

research as well as personal 

well-being [5] 

-มีห้องเรียน/ปฏิบัติการ สำหรับการใช้ทำ

กิจกรรมของนสิิต  

-การมรีะบบการจัดเก็บข้อมูลที่สะท้อนผลจาก

ผูเ้รียน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ตลอดจน

สภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียน จะช่วยได้ขอ้มูล

ในการนำมาให้ปรับปรุง หลักสูตรตามความ

ต้องการผูเ้รียน 

-ควรประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อสะท้อน

ความตอ้งการของนักศึกษา สภาพแวดล้อมที่

ส่งผลต่อการเรียนรู้เพื่อให้บรรลุ PLOs 
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9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and learning 

facilities and equipment 

(lecture halls, classrooms, 

project rooms, etc.) are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1] 

- พืน้ที่ในการทำกิจกรรมและส่งเสริมการ

เรียนรู้ยังเพียงพอต่อความต้องการของนสิิต 

- อุปกรณ์พืน้ฐานในแลปเพียงพอต่อความ

ตอ้งการในการเรียนรู้ 

 -มีการดำเนินการ 

-การมรีะบบการจัดเก็บข้อมูลจากผูม้ีส่วนได้ส่วน

เสียที่เกี่ยวข้องกับสิ่งสนับสนุน เช่น ผู้สอน ผู้เรียน 

จะทำให้ได้ข้อมูลในด้านคุณภาพและข้อเสนอแนะ

ในการนำไปแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนางานที่

สนับสนุนการเรียนรูไ้ด้เป็นอย่างดี 

-ควรแสดงการประเมินเปรียบเทียบปัจจัย

โครงสรา้งพื้นฐาน สิ่งอำนวยความสะดวกต่างๆ 

กับจำนวนนักศึกษาว่ามีประสิทธิภาพและ

เพียงพอ ต่อการเรียนรูเ้พื่อใหบ้รรลุ PLOs หรอืไม่ 

โดยละเอียด 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.2 The library and its 

resources are adequate and 

updated to support education 

and research [3, 4] 

-มีระบบ smart library บริการ 

-มีการดำเนินการ 

-การมีหนังสือและแหล่งข้อมูลในการค้นคว้า 

สถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวกที่เกี่ยวข้องกับ

การเรียนรู ้จะเป็นสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้ที่สำคัญ

ของผู้เรยีน 

-ควรแสดงการประเมิน และตรวจความทันสมัย

ของสิ่งที่มอียู่ในหอ้งสมุด 

-ควรแสดงข้อมูลความตอ้งการของนักศึกษาเพื่อ

จะได้จัดหาให้อย่างเหมาะสม 

-ควรแสดงใหเ้ห็นว่าทำไมคะแนนความพึงพอใจ

จงึมแีนวโน้มลดลง และหลักสูตรวางแผนปรับปรุง

แก้ไขอย่างไร 

3  

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.3 The laboratories and 

equipment are adequate and 

updated to support education 

and research [1, 2] 

-มีห้องปฏบิัติการเทคโนโลยีเฉพาะทาง 

รองรับการการเรียนการสอน บริการวิชาการ 

 

 

-การประเมินแผนการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก

ในห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์ให้เพียงพอและ

พร้อม มีส่วนสนับสนุนการเรียนการสอนและการ

วิจัยให้มปีระสิทธิภาพ 

- ควรแสดงขอ้มูลความต้องการของนักศกึษาเพื่อ

จะได้จัดหาให้อย่างเหมาะสม 

-  ควรแสดงให้เห็นว่าทำไมคะแนนความพึงพอใจ

จงึมแีนวโน้มลดลง และหลักสูตรวางแผนปรับปรุง

แก้ไขอย่างไร 

-ควรประเมินความถูกต้องของระบบประเมิน

ความพึงพอใจ 

 

3  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.4 The IT facilities including 

e-learning infrastructure are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1, 5, 6] 

-มีระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยรองรับ

การพัฒนาการเรียนการสอน 

มีการสอบวัดความสามารถทาง IT ก่อนจบ 

 

-วิเคราะห์ขอ้มูลตอบกลับ จากผู้เรยีนเพื่อ มา

จัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรยีนรูใ้นห้องปฏิบัติการ 

สถานที่ทำงานกลุ่ม วัสดุอุปกรณ์ใน

หอ้งปฏิบัติการ หนังสอืในห้องสมุด คอมพิวเตอร์ 

WiFI ให้สอดคล้องกับการประเมินตาม ELO ที่

กำหนดไว้ 

-ควรแสดงใหเ้ห็นว่าทำไมคะแนนความพึงพอใจ

จึงมแีนวโน้มลดลง และหลักสูตรวางแผนปรับปรุง

แก้ไขอย่างไร 

 

3  

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.5 The standards for 

environment, health and 

safety; and access for people 

with special needs are 

defined and implemented [7] 

- มีการกำหนดนโยบายและดำเนนิการตาม

มาตรฐานความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการ 

-มีการดำเนินการที่ดี 

-การประเมินแผนการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก

ในห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์ให้เพียงพอและ

พร้อม มีส่วนสนับสนุนการเรียนการสอนและการ

วิจัยให้มปีระสิทธิภาพ 

-ควรประเมินผลการดำเนินงาน ความพึงพอใจ

ของนักศึกษาที่มีตอ่ Facilities and Infrastructure 

ที่หลักสูตรฯจัดให้ 

 

3  

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs and 

feedback serve as input to 

curriculum design and 

development [1] 

-การมรีะบบและกลไกการเก็บข้อมูลและนำ

ข้อมูลจากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียบางส่วนมา

วิเคราะห์ เพื่อใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรและ

ประเมินผลให้มีประสิทธิภาพ    

 

-วิเคราะห์ Stakeholder แต่ละกลุ่มให้มคีวาม

หลากหลาย และวางระบบหรอืแนวทางในการ

จัดเก็บข้อมูลใหไ้ด้มาซึ่งเนือ้หาครบถ้วนและ

เพียงพอ ทำการวิเคราะห์ผลที่ได้รับ เพื่อนำไปใช้

ให้เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการหลักสูตร 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

-วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับจาก 

stakeholder ทุกภาคส่วน รวมทั้งข้อมูลในด้าน

นโยบายของสถาบัน ข้อมูลผลการเรียนรู้ที่ได้จาก

การดำเนินงานของหลักสูตรที่ผ่านมา 

สภาวการณ์ของตลาดงาน หรอืการเปลี่ยนแปลง

ของขอ้มูลในโลกปัจจุบัน มาใช้ในการกำหนด 

ELOs ปรับปรุง/พัฒนางานของหลักสูตรอย่าง

ต่อเนื่อง 

-ควรสำรวจเพิ่มกลุ่มผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียให้กว้าง

และครอบคลุมมากขึ้น และลำดับความสำคัญ

ของแต่ละกลุ่มให้ชัดเจน 

10 Quality 

Enhancement 

10.2 The curriculum design 

and development process is 

established and subjected to 

evaluation and enhancement 

[2] 

-การนำข้อมูลที่มกีารรวบรวมไว้มาวิเคราะห์

เชงิลกึจนสามารถสะท้อนสาเหตุหรือปัจจัยที่

มีอทิธิพล ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของ

หลักสูตรและการบรรลุวัตถุประสงค์ตาม ELO 

 

-วางระบบและกลไกในการทบทวน/ปรับปรุง/

พัฒนาหลักสูตรตัง้แต่การเลือกรายวิชา เนื้อหา 

การจัดวางโครงสร้าง และการบูรณาการให้เกิด

การปฏิบัติจรงิอย่างเป็นรูปธรรม 

-ควรเปรียบเทียบผลการพัฒนาหลักสูตรแบบเดิม

กับปัจจุบัน เพื่อแสดงให้เห็นกระบวนการ

ออกแบบและพัฒนาหลักสูตรที่ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อ

ตอบสนองผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่หลากหลายมาก

ขึน้กว่าเดิม 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.3 The teaching and 

learning processes and 

student assessment are 

continuously reviewed and 

evaluated to ensure their 

relevance and alignment [3] 

- หลักสูตรมีการตรวจสอบ สอบทวน 

หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และ

ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 

-มีการดำเนินการทวนสอบในรายวิชา 

- การวางแผนการตรวจสอบ เก็บข้อมูล วิธีการ

เก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

- การวิเคราะห์ผลการการตรวจสอบ การจัดการ

ความรู ้การนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ใน

การปรับปรุงวธิีการสอนวิธีการประเมนิ และ

คุณภาพผูเ้รียนให้ได้มาตรฐาน สามารถ

ตอบสนองต่อ CLOs และ ELOs   

- ระบบการทวนสอบระดับรายวิชา สาขาวิชา 

และ คณะ  

-ควรแสดงผลการทวนสอบในรายวิชาหลัก ที่

สอดคล้องกันในแต่ละ PLOs และประเมินว่า

บรรลุผลนั้นหรอืไม่ 

3  

10 Quality 

Enhancement 

10.4 Research output is used 

to enhance teaching and 

learning [4] 

- มีการนำผลการวิจัยมาใช้ในการเรียนการ

สอนในบางรายวิชา 

-มีการดำเนินการ 

- การวางแผนและการประเมินผลกระบวนการนำ

ผลการวิจัยเชิงประจักษ์ เพื่อส่งเสริมการเรียน

การสอนอย่างเป็นระบบ  

-ควรประเมินผลการดำเนินงาน และแสดงให้เห็น

ว่าบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังหรอืไม่ อย่างไร? 

3  

10 Quality 

Enhancement 

10.5 Quality of support 

services and facilities (at the 

library, laboratory, IT facility 

and student services) is 

subjected to evaluation and 

enhancement [5] 

-มีระบบประเมิน ของมหาวิทยาลัย -หลักสูตรควรมีการนำข้อมูลมาปรับปรุงตาม

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จะช่วยให้

พัฒนาการบรรลุผลการเรียนรูท้ี่คาดหวังของ

หลักสูตรได้ 

- ควรแสดงให้เห็นแนวทางการปรับปรุงแก้ไขที่

ชัดเจนขึน้ 

3  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.6 The stakeholder’s 

feedback mechanisms are 

systematic and subjected to 

evaluation and enhancement 

[6] 

-มีการนําข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย มาใช้ในการประเมินและพัฒนาคุณภาพ

ให้ดีขึ้น 

 

-การนำเอา Feedback ที่ได้มกีารประเมินมา

วิเคราะห์ จะช่วยในการปรับปรุงหลักสูตรได้ดี

ยิ่งขึ้น และหากมีระบบช่องทางการรับ Feedback 

ที่หลากหลายจะช่วยในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

-ควรสร้างระบบ กลไก และกระบวนการให้

ชัดเจนมากขึ้น 

วิธีการจัดเก็บข้อมูล มีการเปรียบเทียบข้อมูล

ย้อนหลัง มีการตดิตามอย่างเป็นระบบ 

-ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียควรมีหลากหลายและ

ครอบคลุมมากขึ้น และให้ลำดับความสำคัญด้วย 

 

3  

11. Output 11.1 The pass rates and 

dropout rates are established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [1] 

-มีเก็บข้อมูลอัตราการออกกลางคัน มีการ

วิเคราะห์ผลและนำไปปรับปรุงบางส่วน 

-มีการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาใหม่ 

ทำให้มีแนวโน้มอัตราคงอยู่ของนักศึกษานั้นดี

ขึน้ 

-ควรมีการปรบัพืน้ฐานให้นักศึกษาในรายวิชาที่

เป็นปัญหา เช่น ภาษาอังกฤษ แคลคูลัส  

-การวางแผนการเก็บข้อมูลในระยะยาวอย่างเป็น

ประจำ มีการกำหนดเป้าหมาย และมีการ

วิเคราะห์ทั้งในเรื่องของอัตราการคงอยู่ ความพึง

พอใจ และคุณภาพของหลักสูตรในด้านต่าง ๆ จะ

นำมาซึ่งข้อเสนอแนะและข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน จะ

เป็นประโยชน์ต่อการนำข้อมูลไปใช้ในการพัฒนา

หลักสูตร และลดการ dropout 

-ควรสร้างระบบ กลไก และกระบวนการให้

ชัดเจนมากขึ้น 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [1] 

 - หลักสูตรควรมกีารเปรียบเทียบคุณภาพบัณฑติ 

(ระยะเวลาเฉลี่ยของการสำเร็จการศึกษา การได้

งานของบัณฑิต ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย) กับ

สาขาวิชา คณะ สถาบันอื่นเพื่อการพัฒนา 

- หลักสูตรควรมกีารตดิตามการสำเร็จการศกึษา

ตามระยะเวลายังประสบปัญหาค่อนข้างมาก 

- ควรสร้างระบบ กลไก และกระบวนการให้

ชัดเจนในการกำกับติดตามนักศึกษาโดยเฉพาะ

ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษา รวมถึงการ

กำกับติดตามนักศกึษาที่ไม่สำเร็จการภายใน

ระยะเวลาที่กำหนด 

 

3  

11. Output 11.3 Employability of 

graduates is established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [1] 

-อัตราการได้งานทำสูง 86.1 % 

การทำงานตรงสายงาน 41% 

-ภาวะการมีงานทำดีขึ้น 

-หลักสูตรควรมีการวิเคราะห์สาเหตุของอัตรา 

ความสามารถในการได้งาน การได้งานทำตรง

สาย รวมถึงระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียทุกภาคส่วน อย่างเป็นระบบเพื่อนำมา

วิเคราะห์สถานการณ์ความต้องการของหลักสูตร

ในปัจจุบันและการนำไปปรับปรุงหลักสูตรให้ตรง

กับความตอ้งการของตลาดแรงงาน 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.4 The types and quantity 

of research activities by 

students are established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [2] 

-มีการเก็บข้อมูล ประเภทของงานวิจัยของ

นักศึกษา 

-มีงานวิจัยที่มคีุณภาพ 

 -การติดตามรวบรวม ผลงานของผูเ้รียน ควรทำ

เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์และนำมากำหนดเป็น

เป้าหมายเพื่อการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 

-ควรแสดงรายละเอียดความสัมพันธ์ผลงานวิจัย

กับ PLOs ว่าบรรลุหรอืไม่ 
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11. Output 11.5 The satisfaction levels of 

stakeholders are established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [3] 

-ใช้ระบบการเก็บข้อมูลของมหาวิทยาลัย  -การกำหนดกลุ่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

หลักสูตรที่ชัดเจน สำรวจความพึงพอใจต่อ

หลักสูตรที่อาจสามารถนำมาใช้เป็นข้อมูลสำคัญ

ในการปรับปรุงหลักสูตรต่อไปได ้

-หลักสูตรกว้างตอ้งเลือกข้อมูลจากผูส้่วนได้ส่วน

เสียที่เป็นหลัก 

-ระบบการเก็บข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียควรมีการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ผลให้

ครบถ้วน และสะท้อนถึง ELO ที่กำหนดไว้ 

-การเปรียบเทียบคุณภาพบัณฑติ กับสาขาวิชา 

คณะ สถาบันอื่นเพื่อการพัฒนา 

-ควรสร้างระบบในการกำกับติดตามการประเมิน

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียให้

ครอบคลุมทุกกลุ่มสำคัญมากขึ้นและวิเคราะห์ผล

ความพึงพอใจดังกล่าว 

3  

 

  



สะท้อนข้อคดิจากนักศึกษา 

- รายวิชาฟิสิกส์/แคลคูลัสมีความยาก 

- อยากใหห้ลักสูตรมีการสอนเสริมภาษาอังกฤษ 

- หลักสูตรปี 3 มีจำนวนรายวิชามากเกินไป 

- อยากใหห้ลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนนอกห้องเรียน 

- หลักสูตรควรมกีารประชาสัมพันธ์โครงสรา้งของหลักสูตรให้ชัดเจนมากขึ้น 

 

สะท้อนข้อคดิจากผู้ประกอบการ 

- บัณฑติของแม่โจ้จะมีความอดทนสู้งานมากกว่า 

- มีความสัมมาคาวาระ 

- ขาดความมั่นใจในตัวเอง 

- ควรมีความรู้ด้านภาษาให้มากขึ้น 

- ยอมรับในตัวอาจารย์ทำให้เชื่อม่ันในตัวนักศกึษา 

- บัณฑติของแม่โจ้จะมีความขยัน อดทนสู้งานทนต่อแรงกดดันได้มากกว่า 

- มีความละเอียดรอบคอบ 

- สามารถทำงานอื่นๆที่ได้รับมอบหมายได้หลายอย่าง ไม่เลือกงาน 

- ควรมีความรู้ด้านภาษาพอสื่อสารได้ 

สะท้อนข้อคดิจากศษิย์เก่า 

- ได้ทำงานตรงกับสาขาที่เรยีนมา 

- สามารถทำไปต่อยอดจากการทำงาน 

- มีทักษะพืน้ฐานด้านการเรียน การวิจัย 

- มีความรูใ้นรายวิชาที่หลากหลาย 

- มีการสะท้อนความคิดเห็นต่ออาจารย์เพื่อปรับปรุงหลักสูตร 

- หลักสูตรควรมกีารประชาสัมพันธ์เพื่อให้ภายนอกทราบเกี่ยวกับหลักสูตร 

- มีภาวะความเป็นผูน้ำ 

- สามารถประยุกต์กระบวนการทำงานได้ 

- ภาพลักษณ์ของนักศึกษายังด้อยกว่าที่อื่น 

 



 

 

……………………………………… ประธานกรรมการ 

(อาจารย์ ดร.เนติ เงนิแพทย์) 

 

 

……………………………………… กรรมการ 

(อาจารย์ ดร.ผานิตย์ นาขยัน) 

 

 

……………………………………… กรรมการ 

(อาจารย์กิตติพงศ์ รื่นวงศ์) 

  

 

……………………………………… เลขานุการ 

(นางสาวภาวิณ ีชัยวุฒิ) 

 

  



ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

………………………….. 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ 

วันท่ี 16 มิถุนายน 2563 

 

08.30 -09.00 น.  คณะกรรมการประเมินฯ และอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร เข้าร่วมการ 

ประชุมผ่านโปรแกรม Microsoft  Teams 

 

09.00 – 09.10 น.  อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรนำเสนอข้อมูลหลักสูตร 

 

09.10 – 12.00 น.  คณะกรรมการประเมินฯ ซักถามอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร ใน 

ประเด็นที่สงสัย และข้อมูลเพิ่มเติมหลังตอบข้อซักถามเสร็จสิน้  

อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรออกจากการเข้าร่วมประชุมโปรแกรม  

Microsoft  Teams 

 

12.00 – 13.00 น.  พักรับประทานอาหาร  

 

13.00 – 16.00 น.  คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมปรึกษาหารือร่วมกัน  

  - การให้คะแนนควรให้คะแนนทั้ง ระดับ Sub-Criteria,  

     ระดับ Criteria และระดับภาพรวมของหลักสูตร 

     (ตามแบบฟอร์มรายงาน AUN QA) 

 

16.00 – 17.00 น.  ประธานนำเสนอผลการประเมินแก่อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร 

 

หมายเหตุ : กำหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 

 



ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพโรจน ์ วงศ์พุทธิสนิ 

2. อาจารย์ ดร.จุฑามาศ  มณีวงศ์ 

3. อาจารย์ ดร.มยุรา ศรีกัลยานุกูล 

4. อาจารย์ชมัยพร  นิธิกาจณ์พานชิ 

5. อาจารย์ ดร.ปารวี  กาญจนประโชติ 

ผู้ประกอบการ 

1. คุณณสพน โพธิ์วิจติร ประธานบริษัท ดที็อกซ์ ประเทศไทย จำกัด (เชียงใหม่) 

2. คุณรุ่งทิวา สีมาปาน บริษัท ยูเอซี โกลบอล จำกัด (มหาชน) 

ศิษย์เก่า 

1. นางสาวณิชมน ธรรมรักษ์ 

2. นางสาวพีรดา แก้วทองประคำ 

 



ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 

 

 


