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3)   ผศ.ดร.ฐิติพรรณ  ฉิมสุข                             เลขานุการ 
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2) รองศาสตราจารย์ ดร.รัตนา สนั่นเมือง             กรรมการ 
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4) นางกนิษฐา รักสกุลกานต์                            เลขานุการ 



 

Report Summary 

This report is based on the information provided in the self- assessment report ( SAR)  , evidences, site tour and interview with selected stakeholders 

including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing 

ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN- QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7- point scale.  The summary of the 

assessment results is as follows: 

 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 3 

2. Programme Specification 3 

3. Programme Structure and Content 3 

4. Teaching and Learning Approach 3 

5. Student Assessment 3 

6. Academic Staff Quality 3 

7. Support Staff Quality 3 

8. Student Quality and Support 3 

9. Facilities and Infrastructure 3 

10. Quality Enhancement 3 

11. Output 3 

 Overall Verdict 3 

  



 

 

ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การใหค้ะแนน  ผ่าน      

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ / ไม่ผ่านเกณฑ์ 

  ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร    

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร    

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน    

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ    

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์      

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา    

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา    

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด    

 

  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been clearly 

formulated and aligned with 

the vision and mission of the 

university [1,2] 

หลักสูตรมีการออกแบบ ELO ที่สอดคล้อง

กับวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

- กระบวนการได ้มาซ ึ ่ ง  ELO ท ี ่สอดคล้องกับ 

mission/vision ของมหาวิทยาลัยและคณะ และ

ครอบคลุมผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ทบทวนกระบวนการการออกแบบ ELO จาก 

vision และ mission ของมหาวิทยาลัยและคณะ 

- การพ ิ จ าร ณ า  matching ระหว ่ า ง  ELO กั บ 

mission/vision ของมหาวิทยาลัย คณะและองค์กร

ที่มสี่วนได้ส่วนเสีย 

- ควรอธ ิบายกระบวนการกำหนด  ELOs ของ

หลักสูตรโดยสะท้อนว่าสอดคล้องกับวิสัยทัศน์

และพันธก ิจของมหาว ิทยาล ัยในประเด็นใด 

อย่างไร 

3 3 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.2 The expected learning 

outcomes cover both subject 

specific and generic (i.e. 

transferable) learning 

outcomes [3] 

มีการนำเอามาตรฐานวัตถุประสงค์และผล

การเรียนรู้ที่คาดหวังมาสร้างหลักสูตรและ

กระจายลงสู่รายวิชาโดยแบบออกเป็นทั ้ง 

SOL และ GLO 

- การย้อนกลับของกระบวนการการพิจารณา 

SLO กับ ELO  

- ความสมดุลระหว่าง SLO กับ GLO 

- การพิจารณารายวิชาแต่ละรายวิชาที ่มี SLO 

และ GLO ให้มคีวามสอดคล้องกับ ELO 

- เกณฑ์ในการพิจารณารายวิชาแต่ละรายวิชาใน

การแบ่งประเภท SLO และ GLO 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

- กระบวนการการออกแบบรายวิชาที่เน้นความ

เป ็นน ักเคม ีและบ ัณฑ ิตค ุณล ักษณะอ ื ่นท ี่

หลักสูตรต้องการ 

- การบวนการการออกแบบรายวิชาโดยรับฟังจาก

ผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.3 The expected learning 

outcomes clearly reflect the 

requirements of the 

stakeholders [4] 

มีการกำหนด ELO โดยใช้การรับฟังความ

คิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ องค์กรวิชาชีพด้าน

เคมี รวมทั้งศษิย์เก่าและผูใ้ช้บัณทิต 

- การสื่อสาร ELO กับ stakeholder เพื่อให้ผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียรับทราบ 

- กระบวนการย้อนกลับระหว่าง ELO ที ่ได้กับ

ความตอ้งการของผูท้ี่ส่วนได้ส่วนเสีย 

- การพิจารณาผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียตาม ELO ที่

หลักสูตรต้องการและสอดคล้องกับการพัฒนา

หลักสูตร 

- กระบวนการการวิเคราะห์ข้อมูล ELO ที่สะท้อน

จากความต้องการผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

- การดำเนินการที่สะท้อนว่า ELOs ของหลักสูตรฯ 

สะท้อนความต้องการของ stakeholders อย่างไร 

3 

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification is 

comprehensive and up-to-

date [1, 2] 

มีการแสดงข ้อมูลพ ื ้นฐานในเฉพาะเล่ม

หล ักส ูตรโดยข ้อม ูลในข ้ อกำหนดของ

หลักสูตรครบถ้วนและทันสมัย 

- กระบวนการทำให้ข้อมูลของหลักสูตรมีความ

เป็นปัจจุบ ันเพื่อให้ผ ู ้ต ้องการเข ้าศึกษาต่อ

สามารถรับทราบข้อมูลของหลักสูตร 

- กระบวนการทบทวนการเผยแพร่ข้อมูลที่จำเป็น

ต่อผู้ที่มสี่วนได้ส่วนเสียควรรับทราบ 

3 3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

- ควรอธิบายการดำเนินการการทำให้หลักสูตร

ทันสมัยอย่างเป็นรูปธรรม 

 

 

2. Programme 

Specification 

2.2 The information in the 

course specification is 

comprehensive and up-to-

date [1, 2] 

มีการจัดทำรายละเอียดรายวิชาที่ครบถ้วน

ประกอบด้วยข้อมูลที่จำเป็นต่าง ๆ 

- ทบทวนข้อมูลที่จำเป็นของหลักสูตรสามารถ

สือ่สารไปยังผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียได้ครบถ้วน 

- การย ้อนกล ับของผ ู ้ ใช ้ งานต ่อการพ ัฒนา

กระบวนการใชข้้อมูล  

- ทบทวนกระบวนการการจ ัดความสัมพันธ์

ระหว่าง ELO กับรายวิชา 

- ทบทวนกระบวนการการถอด ELO ของหลักสูตร

ไปยังรายวิชาเพื่อเกิดลำดับการเรียนรู้อย่างเป็น

ระบบ 

3 

2. Programme 

Specification 

2.3 The programme and 

course specifications are 

communicated and made 

available to the stakeholders 

[1, 2] 

หล ักส ูตรม ี ได ้ เผยแพร ่ข ้อกำหนดของ

หล ักส ูตรและรายละเอ ียดของว ิ ชาใน

หลักสูตร รวมทั้งขอ้มูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

หลักสูตรไปยังผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสีย ผ่าน

ช่องทางประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย 

- การสื ่อช ่องการส ื ่อสารของหลักส ูตรและ

รายวิชาที่เรียนไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่าง

เป็นปัจจุบัน 

- การสื ่อสารที ่ควรเป ็นแบบ 2 ช่องทาง คือ 

หลักสูตรไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแลผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียไปยังหลักสูตรได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

- ควรอธิบายมิติของกระบวนการทำรายวิชาให้

ทันสมัย 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

- การแสดงระบบและกลไกการประเม ินการ 

เข้าถึงข้อมูลทุกกลุ ่มเป้าหมายเพื ่อนํามาใช้

ปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 

 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is 

designed based on 

constructive alignment with 

the expected learning 

outcomes [1] 

การออกแบบหลักสูตรมาจาก ให้มีความ

ส อ ด ค ล ้ อ ง ต า ม ก ร อ บ  TQF ( Thai 

Qualifications Framework for Higher 

Education)  โดยย ึดตามเกณฑ์มาตรฐาน

ค ุณภาพหล ักส ูตรระด ับบ ัณฑ ิตศ ึกษา 

กลุ่มเป้าหมายของผู้ศึกษา คุณลักษณะของ

บัณฑิตที่พึงประสงค์ มีการนำผลการเรียนรู้

ของนักศึกษาปัจจุบัน ผู ้ประกอบการ/ผู ้มี

ส ่วนได้ส ่วนเสีย ความต้องการของโลก

ปัจจุบันมาประกอบการออกแบบหลักสาระ

วิชา หลักสูตรมีระบบกลไกการออกแบบ

หลักส ูตรและสาระว ิชาในหลักส ูตร  ใน

ปรับปรุงหลักสูตรจะเน้นการออกแบบและ

ปร ับปร ุงเน ื ้อหาสาระของหล ักส ูตรให้

ทันสมัย 

 

- ตรวจสอบการ alignment ระหว ่าง ELO กับ

โครงสรา้งหลักสูตร 

- กระบวนการการออกแบบหลักสูตรทั้งเนื้อหา

รายวิชา รายละเอียดวิชามากจาก ELO ของ

หลักสูตร 

- ประมวลวิธีการถอด ELO เพื่อจัดทำโครงสร้าง

หลักสูตร 

- กระบวนการย้อนกลับของโครงสร้างหลักสูตรไป

ยัง ELO รวมทั้งการย้อนกลับของการวัดผลการ

เรียนรู้ตาม ELO ในแต่ละรายวิชา 

- การประเมินผลที่เหมาะสมเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุ 

ELOs 

3 3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 

 

 

 

 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.2 The contribution made 

by each course to achieve 

the expected learning 

outcomes is clear [2] 

หลักสูตรมีแผนที่แสดงการกระจายความ

รับผิดชอบมาตรฐานผลการเร ียนรู ้จาก

หลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum mapping) ที่

ครอบคลุมมาตรฐานผลการเรียนรู ้ทั ้ง  5 

ด้าน ซึ ่งเชื ่อมโยงไป PLO และรายวิชามี

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ชัดเจนมาจาก มคอ 

3 และมีการวางแผนและออกแบบการ

จ ัดการเร ียนการสอนโดยนำ ELOs มา

ประกอบ 

- การออกแบบเนื้อหารายวิชามีความสัมพันธ์กับ 

CLO ของแต่ละรายวิชาเพื่อให้นักศึกษาบรรลุ 

ELO ที่หลักสูตรต้องการ  

- การประเมินการจัดการเรียนรู้จากผู้ที่มีส่วนได้

ส่วนเสีย (บัณฑิตและนักศึกษา) ต่อ CLO ของ

แต่ละรายวิชา 

- ความชัดเจนระหว่างความสัมพันธ์ของ CLO กับ 

ELO 

- ทบทวนแผนกระจายการเรียนรู ้ส ู ่รายวิชามี

ความสัมพันธ์กับ ELO 

- ควรอธิบายการดำเนินการที่สะท้อนอย่างชัดเจน

ว่าแต่ละรายวิชามีส่วนช่วยทำให้บรรลุ  ELOs 

อย่างไร ตามวงจรควบคุณคุณภาพ (PDCA) 

- การก ําหนดผลการเร ียนรู ้ท ี ่คาดหว ังระดับ 

รายวิชา (CLO) ของแต่ละรายวิชามาใช้ในการ 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

ออกแบบกิจกรรมและการวัดประเมินผลการ

เรียนรู้จริงได้ในทุกรายวิชา 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.3 The curriculum is 

logically structured, 

sequenced, integrated and 

up-to-date [3, 4, 5, 6] 

การปร ับปร ุงหล ักส ูตรให ้ท ันสม ัยตาม

ความก้าวหน้าของศาสตร์นั้น ๆ  

- พิจารณากระบวนการโครงสร้างหลักสูตรให้มี

การเรียนรู ้เป็นลำดับชั ้นและมีความต่อเนื ่อง

เชื่อมโยงกันตั้งแต่ระดับปี 1-4 เพื่อให้ผู้เรียน

บรรจุ ELO ของหลักสูตร 

- กระบวนการการบูรณาการความรู ้ที ่ได้เรียน

สามารถนำไปใช้งานได้จรงิ 

- ทบทวนกระบวนการที่ทำให้เนื ้อหารายวิชาที่

สอนแต่ละรายว ิชาให ้ม ีความทันสม ัยเป็น

ปัจจุบัน 

- การแสดงความเชื่อมโยงของการวางโครงสร้าง 

การเรียงลําดับรายวิชาและการบูรณาการใน

หลักสูตร 

3 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational 

philosophy is well articulated 

and communicated to all 

stakeholders [1] 

หลักปรัชญาของหลักสูตรมีความชัดเจนโดย

ใช้ปรัชญาการจัดการศึกษาของคณะและ

มหาวิทยาลัยมาเป็นตัวตั้ง 

- การจัดการเรียนการสอน สะท้อนบทบาทของ

ผู ้สอนและผู ้เรียน อันมาซึ ่งผลการเรียนรู ้ท ี่

คาดหวัง  

- ทบทวนปรัชญาการจัดการเรียนการสอนของ

หลักสูตรมีความสัมพันธ์กับผลการเรียนรู้ 

- วิธีการการสื่อสารหลักปรัชญาไปยังผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียอย่างชัดเจน  

3 3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.2 Teaching and learning 

activities are constructively 

aligned to the achievement 

of the expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

ม ีการกำหนดหล ักเกณฑ์การสอนและ

กิจกรรมการเรียนรู้ตาม ELO ที่ต้องการโดย

มีการชี้แจงใน มคอ 3 และ มคอ 4 และการ

ว ัดผลการเร ียนร ู ้ตามเกณฑ์ของ สกอ 

ตลอดจนการกิจกรรมการเรียนการสอน

สอดคล้องกับ ELOs 

- ทบทวนวิธ ีการจัดการเร ียนการสอนแต่ละ

รายว ิ ชาส ั มพ ั นธ ์ก ั บ  CLO เพ ื ่ อ ให ้บรรจุ

วัตถุประสงค์การเรียนรู ้ของแต่ละรายวิชาที่

ต้องการ 

- การวัดกิจกรรมการเรียนรู้สามารถวัดได้อย่าง

เป็นรูปธรรมตาม CLO/ELO ที่ตอ้งการ 

- นักศึกษาทราบวิธีการสอนและกิจกรรมการสอน

ที่สัมพันธ์กับ ELO อย่างไร 

3 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.3 Teaching and learning 

activities enhance life-long 

learning [5] 

มีกิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมให้เกิด

การเรียนรู้ตลอดชีวิตทั้งในรายวิชาเรียนและ

การจัดกิจกรรมต่าง ๆ โดยอาศัยหลักการ

ข อ ง  The European Reference Framework 

sets out 8  key competences for lifelong 

learning 

- ทบทวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สัมพันธ์กับ 

ELO ที ่หลักสูตรต้องการและการพัฒนาและ

ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้แบบ PDCA  

- ทบทวนการประเมินกระบวนการการเรียนรู้และ

การสอนที่เกิดขึ ้นเพื่อพัฒนาตามผลประเมิน

การวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

- ทบทวนหลักเกณฑ์ในการแบ่งแยกรายวิชาใด

เป็นรายวิชาส่งเสริมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

และส่งเสริมการเรียนรูต้ลอดชวีิต 

- การทบทวนการส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้และ

รายวิชาเพื่อให้ผู้ที ่มีส่วนได้ส่วนเสียบรรลุตาม 

ELO ของแต่ละวิชาและกิจกรรมการเรียนรู ้ที่

หลักสูตรต้องการ 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.1 The student assessment 

is constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning outcomes 

[1, 2] 

การประเมินวัดผลการเรียนรู้ครอบคลุมถึง

การเข้าเรียน ระหว่างเรียนและหลักสำเร็จ

การศกึษา 

- การประเมินวัดผลการเรียนรู้ครอบคลุมถึงการ

เข้าเรียน ระหว่างเรียนและหลักสำเร็จการศึกษา

ให้เป็นไปตามการพัฒนาทักษะทางวิชาการตาม

การเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับ ELO  

- การสร้างดัชนีชี้วัดคุณลักษณะของนักศึกษาที่

สำเร็จการศึกษาเพื่อวัดนักศึกษาว่าได้ตาม ELO 

ที่ตอ้งการ 

- ควรบรรยายถึงระบบและกลไกกลไกที ่คอย

กำกับให้ทุกรายวิชาใช้วิธีการวัดและประเมินผล

ที่สอดคล้องกับ ELO ของรายวิชา 

- การประเมินเกณฑ์การรับเข้าของนักเรียนที่

สอดคล้องกับ ELO ของหลักสูตร 

- การแสดงผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักศึกษาว่าได้บรรลุ ELO ครบถ้วน

ตามที่ออกแบบไว้ 

3 3 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student 

assessments including 

timelines, methods, 

regulations, weight 

distribution, rubrics and 

grading are explicit and 

- มีการแจงหลักเกณฑ์การประเมินผลแก่

นักศึกษาของการเรียนตามรายละเอียดใน 

มคอ 3 

- การค ัดเล ือกน ักศ ึกษา-การว ัดและ

ประเมินผลในหลายวิชามีความสอดคล้อง

กับ ELO ที่ระบุใน มคอ2 

- การทบทวนกระบวนการการประเมินนักศึกษา

ก่อนเรียนและหลักเรียนเพื่อวัดผลความสำเร็จ 

- การพัฒนาระบบการประเมินให้มีความชัดเจน

และสามารถว ัดได ้อย ่าเป ็นร ูปธรรมตลอด

หลักสูตรและนักศึกษาทุกรุ่น  

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

communicated to students 

[4, 5] 

- การตัดเกรดตามอิงเกณฑ์ - ทบทวนการตัดเกรดของรายวิชาแบบอิงกลุ่ม/อิง

เกณฑ ์

- ประเมินคะแนนที่วัดได้ ได้มาอย่างถูกต้องและ

สอดคล้องกับสิ่งที่วัดได้ 

- ทบทวนกระบวนการประเมินวัดผลการเรียนรู้

ของรายวิชาที่มีอาจารย์สอนหลายคนเป็นไปใน

ทิศทางเดียวกันและการรับรู ้กฏเกณฑ์การ

ประเมินเหมอืนกัน 

- การบ่งบอกว่านักศึกษาเข้าใจและรับรู้เกี่ยวกับ

วิธีการวัดและประเมินผล รวมทั้งน้ำหนักของ 

องค์ประกอบในการประเมินที่สอดคล้องกับ การ

วัดผลการเรยีนรู้ของแต่ละรายวิชา 

5. Student 

Assessment 

5.3 Methods including 

assessment rubrics and 

marking schemes are used 

to ensure validity, reliability 

and fairness of student 

assessment [6, 7] 

ใช ้ระบบประเม ินข ้อสอบตามมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ระบบประเมินอิง

เกณฑ์และการทวนสอบในแต่ละรายวิชา 

- ทบทวนวิธ ีการประเมินและหลักเกณฑ์การ

ประเมินต่อนักศึกษาในหลักสูตรให้เกิดความ

ความถูกต้อง สามารถตรวจสอบย้อนกลับผล

การประเมิน รวมทั้งความความน่าเชื่อถือและ

ระบบความยุติธรรมในวิธีการประเมิน 

- ทบทวนกระบวนการทวนสอบโดยสามารถ

ย ้อนกลับไปตั ้นแต ่ต ้นทางไปย ังปลายทาง 

รวมทั้งการประเมินเพื่อการพัฒนาวิธีการให้

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

คะแนน การแบ่งลำดับคะแนนของแต่ละรายวิชา

ให้มคีวามเสมอภาคทั้งหลักสูตร 

- การกําหนดเกณฑ์การประเมินผล (Scoring 

Rubrics) ที ่เป็นมาตรฐานเดียวกันในรายวิชา 

หรือการกําหนดเกณฑ์การประเมินในกิจกรรม 

การเรียนการสอน เช่น กิจกรรมการนําเสนอ 

เป็นต้น 

5. Student 

Assessment 

5.4 Feedback of student 

assessment is timely and 

helps to improve learning [3] 

มีระบบการ feedback ของแต่ละรายวิชาให้

นักศึกษาตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และ

นำ feedback มาปรับปรุงการเรียนการสอน 

- กระบวนการย้อนกลับของการวัดผลการเรียนรู้

แต ่ละรายว ิชาเพ ื ่อส ่งเสร ิมและพ ัฒนาให้

นักศึกษาสามารถมีเวลาเข้าใจเนื้อหาที่เรียนได้

ทัน 

- กระบวนการการเปร ียบเท ียบการพ ัฒนา

นักศึกษาหลังจากรับทางการวัดผลการเรียนรู้

จากผู้สอน 

- การสะท้อนผลการเรียนรู้ของนักศึกษาเพื่อ การ

พัฒนาปรับปรุงท ันเวลาในทุกรายวิชาของ 

หลักสูตร 

3 

5. Student 

Assessment 

5.5 Students have ready 

access to appeal procedure 

[8] 

หลักสูตรยังมีการจัดช่องทางการอุทรณ์ของ

หลักสูตรเพิ่มเตมิ 

- ทบทวนการสร ้างระบบการอ ุทธรณ ์ของ

หลักสูตรที ่สามารถแก้ไขปัญหาได้เบื ้องต้น

ภายในหลักสูตรเพื่อจัดการปัญหา/ข้อพิพากษท์ี่

เกิดขึ้น 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

- กระบวนการการปกป้องและดูแลผู้ถูกร้องเรียน

และผูร้้องเรียนใหเ้ป็นธรรม 

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff planning 

(considering succession, 

promotion, redeployment, 

termination, and retirement) 

is carried out to fulfil the 

needs for education, 

research and service [1] 

มหาวิทยาลัยและคณะวิทยาศาสตร์เป็นผู้

วางแผนกรอบอัตราโดยมีการวิเคราะห์

อัตรากำลังในภาพรวมของคณะเป็นประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 และเป็นผู้กำหนด

นโยบายสำหรับ แผนงานต่าง ๆ 

- การทบทวนระบบที่ส่งเสริมให้บุคลากรสายวิชา

ให้มีการพัฒนาตามความต้องการของหลักสูตร

และความต้องการของแต่ละบุคลากรเพื่อ

ตอบสนองด้านการเรียนการสอน วิจ ัยและ

บริการวิชาการ 

- การสร้างกระบวนการย้อนกลับของความเห็น

บุคลากรต่อการพัฒนา 

- การวางแผนอัตรากำลังคนที่หลักสูตรต้องการ

ให้สอดคล้องกับการเกษียณและการสร้างระบบ

ประกันความเสี่ยงในกรณีของบุคลากรลาออก   

- แผนพัฒนารายบุคคลในเรื่องตำแหน่งวิชาการ 
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6. Academic 

Staff Quality 

6.2 Staff-to-student ratio 

and workload are measured 

and monitored to improve 

the quality of education, 

research and service [2] 

มีการกำหนดภาระงานอาจารย์ที่เหมาะสม

ต่อการเรียนการสอน งานวิจัยและบริการ

วิชาการ 

- การส่งเสริมและรักษาอัตราส่วนของ staff ต่อ 

นักศึกษาเพื ่องานด้านการศึกษา ว ิจ ัยและ

บริการวิชาการที่สนองต่อหลักสูตร 

- การติดตามภาระงานของแต่ละบุคลากรและ

สร้างความก้าวหน้าในผลงานและตำแหน่งของ

บุคลากร 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

- การพิจารณาการคำนวณอัตราส่วนที่เหมาะสม

ของนักศึกษาต่อบุคลากร 

- ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร ท บ ท ว น แ ล ะ ว า ง แผน

อัตรากำลังให้สอดคล้องกับการเข้าเรียนในแต่

ละปีของนักศึกษาและจำนวนอาจารย์ที่ปฎิบัติ

หนา้ที่จริง 

- การติดตามข้อมูลย้อนหลังของภาระงานและ 

อัตราส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษาอย่างน้อย 3-5 

ปีย้อนหลัง เพื่อการพัฒนาคุณภาพในภารกิจ 

ทั้งสามด้าน 

 

6. Academic 

Staff Quality 

6.3 Recruitment and 

selection criteria including 

ethics and academic 

freedom for appointment, 

deployment and promotion 

are determined and 

communicated [4, 5, 6, 7] 

ม ี ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ข อ ง

มหาวิทยาลัย 

- การสื ่อสารต่อหลักเกณฑ์ในการกระเมินต่อ

บุคลากรที่ชัดเจนและเที่ยงธรรม 

- ความเป็นอิสระทางด้านวิชาการ 

- กระบวนการที่บุคลากรรับทราบตามเกณฑ์ของ

มหาวิทยาลัยอย่างถูกต้องและเข้าใจในการ

ปฏิบัติ 

- การกําหนดและการสื่อสารให้เข้าใจตรงกันใน 

เรื่องจรรยาบรรณ การเป็นอิสระทางวิชาการ 
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6. Academic 

Staff Quality 

6.4 Competences of 

academic staff are identified 

and evaluated [3] 

ม ี ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ข อ ง

มหาวิทยาลัย 

- การกำหนด competence ให ้ เหมาะสมต่ อ

ส ม ร ร ถ น ะ  ข อ ง แ ต ่ ล ะ ร า ย บุ ค ค ล ต า ม

ความสามารถและระยะเวลาทำงานให้มีความ

ช ัดเจนและเป ็นธรรมต ่อการประเม ินของ

บุคลากร 

- การพิจารณา competences แต่ละรายบุคลากร

สอดคล้องกับการพัฒนาตนเองในหน้าที่ด้าน

วิชาการ การสอนและบริการวิชาการ 

- การส ื ่ อ ส ารย ้ อนกล ั บ ของบ ุ ค ลาก ร ต่ อ 

competences 

- กระบวนการที่บุคลลากรรับทราบตามเกณฑ์

ของมหาวิทยาลัยอย่างถูกต้องและเข้าใจในการ

ปฏิบัติ 
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6. Academic 

Staff Quality 

6.5 Training and 

developmental needs of 

academic staff are identified 

and activities are 

implemented to fulfil them 

[8] 

หลักสูตรฯ ให้โอกาสการฝึกอบรม สัมมนา 

ศ ึกษาด ูงานและประช ุมว ิชาการท ั ้ ง ใน

ประเทศและต่างประเทศ อย่างน้อยปีละ 1 

ครั ้ง โดยภาควิชาม ีการประชาส ัมพ ันธ์

ข่าวสารผ่านหลายช่องทาง 

- กระบวนการทบทวนระบบและเงื่อนไขกฎเกณฑ์

ในการสิ่งเสริมพัฒนากิจกรรมทางวิชาการให้

ตรงกับความต้องการของหลักสูตร 

- กระบวนการย้อนกลับของบุคลากรต่อการ

พัฒนากิจกรรมทางวชิาการ 

- กระบวนการการพัฒนาตนเองให้สอดคล้องกับ

แผนของหลักสูตรคณะหรอืมหาวิทยาลัย 
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- ควรดำเน ินการตามวงจรควบคุณคุณภาพ 

(PDCA) 

6. Academic 

Staff Quality 

6.6 Performance 

management including 

rewards and recognition is 

implemented to motivate 

and support education, 

research and service [9] 

มหาวิทยาลัยและคณะให้ค่าตอบแทนเมื่อมี

ผลงานว ิจ ั ยต ีพ ิมพ ์ตามประกาศของ

มหาวิทยาลัยและคณะ มีการเชิดชูเกียรติ

และยกย่องชมเชย 

อาจารย์ที่ได้รับรางวัลทั้งในระดับประเทศ

และนานาชาติ รวมทั้งเชิดชูเกียรติอาจารย์

ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น ที่ประชุมหลักสูตร

สาขาวิชา 

อีเมล ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ โปสเตอร์ 

บอร์ด เว ็บไซต์หลักสูตรสาขาวิชา และ

เว็บไซต์คณะวทิยาศาสตร์ 

- กระบวนส่งเสร ิมและยกย ่องบ ุคลากรของ

หลักสูตรเพื ่อสร้างขวัญและกำลังใจในการ

ทำงานของบุคลากร 

- กระบวนการการรับรู้ประชาสัมพันธ์บุคลากรที่

ทำผลงานและรางวัลให้หน่วยงานภาคนอก

รับทราบ 

3 

6. Academic 

Staff Quality 

6.7 The types and quantity 

of research activities by 

academic staff are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [10] 

มีส่งเสริมการวจิัยของบุคลากรสายวิชาการ - การพัฒนาชนิดและคุณภาพของกิจกรรมการ

ว ิชาการท ี่สามารถว ัดและประเม ินได ้ของ

บุคลากร 

- กระบวนการการต ิดตามและส ่ ง เสร ิมให้

บุคลากรทางดา้นงานวิจัย 

- การสร้างหลักเกณฑ์การพิจารณาคู่เทียบและ

สามารถเทียบเพื่อให้เกิดการพัฒนากิจกรรม

ทางวิชาการและผลงานทางวิชาการขึน้ 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

- การทบทวนและส่งเสริมผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ

ให้สูงขึ้นกว่าเดิม 

- การทบทวนแผนการดำเนินงานด้านการวิจัย

และกำหนดทิศทางการวิจัยให้สอดคล้องกับ

การพัฒนาหลักสูตร 

7. Support Staff 

Quality 

7.1 Support staff planning 

(at the library, laboratory, IT 

facility and student services) 

is carried out to fulfil the 

needs for education, 

research and service [1] 

บุคลากรสายสนับสนุนการจัดการโครงสร้าง

ให้สอดคล้องกับภารกิจ 

- การทบทวนหนา้ที่ของบุคลากรต่อด้านการเรียน

การสอน บริการและงานวิจัย 

- การประเมนิผลความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อ

นำมาทบทวนและปรับปรุงด้านการบริการด้าน

การศกึษา งานวิจัยและบริการวิชาการ 

- การจัดระบบหน้าที่สัมพันธ์ภายในโครงสร้าง

องค์กร 

- ควรอธิบายเพิ่มเติมว่าการวางแผนบุคลากรสาย

สนับสนุน (ที่ห้องสมุด หอ้งปฏิบัติการ สิ่งอำนวย

ความสะดวกด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

บริการนักศึกษา) ตรงตามความต้องการวิจัย 

หรอืไม่ อย่างไร 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support Staff 

Quality 

7.2 Recruitment and 

selection criteria for 

appointment, deployment 

and promotion are 

determined and 

communicated [2] 

ม ี ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ข อ ง

มหาวิทยาลัย 

- การทบทวนระบบที ่ส่งเสริมให้บุคลากรสาย

สนับสนุนให้มีการพัฒนาตามความต้องการของ

หลักสูตรและความต้องการของแต่ละบุคลากร

เพื่อตอบสนองด้านการเรียนการสอน วิจัยและ

บริการวิชาการ 

- การสร้างกระบวนการย้อนกลับของความเห็น

บุคลากรต่อการพัฒนา 

- การวางแผนอัตรากำลังคนที่หลักสูตรต้องการ

ให้สอดคล้องกับการเกษียณและการสร้างระบบ

ประกันความเสี่ยงในกรณีของบุคลากรลาออก   

- การสื ่อสารต่อหลักเกณฑ์ในการประเมินต่อ

บุคลากรที่ชัดเจนและเที่ยงธรรม 

3 

7. Support Staff 

Quality 

7.3 Competences of support 

staff are identified and 

evaluated [3] 

ม ี ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ข อ ง

มหาวิทยาลัย 

- การพิจารณา competences แต่ละรายบุคลากร

สอดคล้องกับการพัฒนาตนเอง 

- การส ื ่ อ ส ารย ้ อนกล ั บ ของบ ุ ค ลาก ร ต่ อ 

competences 

- ทบทวนการตั ้ง competences ตามสมรรถนะ

ตามหนา้ที่ของแต่ละบุคลากรสายสนับสนุน 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support Staff 

Quality 

7.4 Training and 

developmental needs of 

support staff are identified 

and activities are 

implemented to fulfil them 

[4] 

มีการจัดสรรงบประมาณให้บุคลากรสาย

สนับสนุน 

- การได้ตามซึ่งความต้องการของบุคลากรสาย

สนับสนุนต่อการพัฒนาตนเอง 

- กระบวนการการขับเคลื ่อนของหลักสูตรท ี่

พัฒนาความสามารถของบุคลากรสายสนับสนุน

ที่ส่งเสริมการทำงานในแต่ละหน้าที ่

- การพัฒนาความสามารถในด้านเฉพาะทางของ

บุคลากรสายสนับสนุน 

- การประเมินผลการพัฒนาตนเองของบุคลากร 

สายสนับสนุนเทียบกับผลที่คาดหวังตามแผน ที่

หลักสูตรวางไว้ 

3 

7. Support Staff 

Quality 

7.5 Performance 

management including 

rewards and recognition is 

implemented to motivate 

and support education, 

research and service [5] 

มีนโยบาย ส่งเสริม สร้างแรงจูงใจและ

ผลักดันให้บุคลากร สายสนับสนุนทุกคน

เสนอชื่อเข้ารับรางวัลจากหน่วยงานภายใน

และหน่วยงานภายนอก และมีการเช ิดชู

เก ียรต ิและยกย ่องชมเชยบ ุคลากรสาย

สนับสนุนที ่ได้รับรางวัลทั ้งในระดับคณะ 

มหาวิทยาลัย และระดับประเทศในหลาย ๆ 

ช่องทาง 

- กระบวนส่งเสริมและสร้างกำลังใจเพื่อสิ่งเสริม

บุคลากรที่มีความสามารถและให้ตระหนักใน

หน้าที่เพื่อขับเคลื่อนทางด้านการเรียนการสอน 

วิจัยและบริการวิชาการ 

- การจัดระบบขวัญกำลังใจที่ยกย่องบุคลากรของ

หลักส ูตรและประชาส ัมพ ันธ์บ ุคลากรสาย

สนับสนุนดีเด่น 

- การประเมนิระบบการใหร้างวัลและประสิทธิผล

ต่อการทํางานของบุคลากรในการ จัดการเรียน

การสอน การบริการวิชาการและ การวิจัย 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake policy 

and admission criteria are 

defined, communicated, 

published, and up-to-date 

[1] 

ม ี ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ข อ ง

ม หาว ิ ท ย าล ั ย ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต าม ข ้ อ บ ั ง คั บ

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ว่าดว้ย 

การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2560 

และรับเข้าตามตามข้อกำหนดของคณะ  

- ทบทวนกระบวนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ของ

หล ั กส ู ตร ไปย ั งผ ู ้ ท ี ่ ต ้ อ งการศ ึ กษาและ

กลุ ่มเป้าหมายที ่มีคุณสมบัติตามที่หลักสูตร

ต้องการ 

- ทบทวนรูปแบบการสื่อสารที่ทันสมัยและเข้าใจ

ง่าย ๆ ต่อผูท้ี่หลักสูตรต้องการเข้าศกึษา 

- ทบทวนคุณสมบัติของผู ้เรียนตามที่หลักสูตร

ต้องการและประมวลผลความสำเร็จของแต่ละ

โครงการการรับสมัครเพื่อนำมาปรับปรุง 

- การทบทวนความสำเร็จของโครงการการรับ

นักศึกษาและการสร้างดัชนีชี้วัดความสำเร็จแต่

ละโครงการการรับนักศกึษา 

- ควรแสดงรายละเอียดการกำหนด สื่อสาร แจ้ง

ให้ทราบอย่างชัดเจนถึงนโยบายการรับผู้เรียน

และเกณฑ์การรับเข้าเรียนในหลักสูตร และ

อธิบายว่าขอ้มูลเหล่าน้ันเป็นปัจจุบันอย่างไร 

- การทบทวนปรับปรุงเกณฑ์และกระบวนการ รับ 

เช่น จํานวน วิธีการคัดเลือก เกณฑ์ต่างๆ เป็น

ต้น 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.2 The methods and 

criteria for the selection of 

students are determined 

and evaluated [2] 

มีวธิีการรับนักศกึษาเข้าหลักสูตรตามเกณฑ์

ของมหาวิทยาลัย  

- ทบทวนกระบวนขั้นตอนการคัดเลือกนักศึกษาที่

เข้ามาที่ตอ้งที่หลักสูตรต้องการ 

- กระบวนการการสัมภาษณ์ผูท้ี่เข้าศกึษาโดยการ

วัดผู้เข้าศึกษาต่อที่มีหลักเกณฑ์ในการพิจารณา

ที่เท่าเทียมกัน 

- ทบทวนกระบวนการการกำหนดช่วงระยะเวลา

การรับนักศกึษา 

- ทบทวนการประกันความเสี่ยงที่ไม่ได้ผู้เข้าเรียน

ครบตามที่หลักสูตรตอ้งการ 

- การทบทวน การประเมินและวิเคราะห์การ รับ

นักศึกษา รวมทั้งการนําผลการวิเคราะห์ วิธีการ

และเกณฑ์เพื่อการปรับปรุง 

3 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.3 There is an adequate 

monitoring system for 

student progress, academic 

performance, and workload 

[3] 

มีระบบอาจารย์ท ี ่ปร ึกษาทำหน้าที ่ด ูแล

น ักศ ึกษาและช ่องทางการต ิดตามท ี่

หลากหลาย 

- การสรา้งระบบติดตามนักศึกษาในระหว่างเรียน

และการสร้างภาระงานของนักศึกษาระหว่าง

เรียนของหลักสูตรให้มคีวามเหมาะสม 

- ทบทวนกระบวนขั้นตอนการติดตามนักศึกษาใน

ด้านการเรียน ภาระการเรียนของนักศกึษา 

- การประเมินผลการช่วยเหลือนักศึกษาด้านการ

เรียน ภาระงานอื่น ๆ 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.4 Academic advice, co-

curricular activities, student 

competition, and other 

student support services are 

available to improve 

learning and employability 

[4] 

มีระบบช่วยนักศึกษาในการเรียนรู้และจ้าง

งานและให้บริการและสนับสนุนในด้านการ

ให้คำปรึกษาทางวิขาการ กิจกรรมเสริม

หลักสูตร 

- การสร้างระบบย้อนกลับของนักศึกษาต่อความ

ต้องการในการพัฒนาศักยภาพที่จำเป็นต่อการ

จ้างงานและศักยภาพที่นักศึกษาต้องการเพื่อ

ส่งเสริมการเรียน 

- การให้คำแนะนำแก่นักศึกษาและกิจกรรมอื่น ๆ 

ที ่ช ่วยเหลือนักศึกษาให้เกิดการเรียนรู ้และ

สามารถหางานทำได้ 

- ทบทวนกระบวนการช่วยเหลือการเรียนรู้แต่ละ

ช้ันปีให้มคีวามสอดคล้องและเป็นลำดับ 

- การทบทวนจัดกิจกรรมทางวิชาการและบริการ

วิชาการให้เป็นไปตามแนว ELO ที ่หลักสูตร

ต้องการให้ได้ลักษณะบัณฑิตที่ตลาดแรงงาน

ต้องการ 

3 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.5 The physical, social and 

psychological environment is 

conducive for education and 

research as well as personal 

well-being [5] 

สภาพแวดล้อมทางดา้นกายภาพ สังคม และ

ด้านความคิดนำสู่การศึกษาและการวิจัย

รวมถึงการมีสภาพความเป็นอยู่ส่วนตัวอยู่ใน

ระดับดี และมีสภาวะแวดล้อมที่เหมาะสมต่อ

การเรียนและมาตรฐานทางด้านสุขภาพและ

โครงสรา้งพื้นฐาน 

- ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ด ้ า น  physical, social and 

psychological environment ที่ส่งเสริมการเรยีนรู้

และงานวิจัย 

- การสร้างระบบย้อนกลับของผู ้ม ีส่วนได้เส ีย

น ั ก ศ ึ ก ษ า ต ่ อ ด ้ า น  physical, social and 

psychological environment ที่ส่งเสริมการเรยีนรู้

และงานวิจัยของหลักสูตร 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

- การสํารวจความต้องการและประเมินความ 

พอใจในการจัดสิ ่งแวดล้อมในด้านกายภาพ 

สังคม และสภาพแวดล้อม 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and 

learning facilities and 

equipment (lecture halls, 

classrooms, project rooms, 

etc.) are adequate and 

updated to support 

education and research [1] 

สิ่งอำนวยความสะดวกในการเรียนการสอน

อย่างพอเพียง 

- การประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ช้บริการต่อสิ่ง

อำนวยความสะดวกและสิ ่งสนับสนุนในการ

เรียนการสอน 

- กระบวนการย ้อนกลับต ่อค ุณภาพของส ิ่ ง

อำนวยความสะดวกและสิ ่งสนับสนุนในการ

เรียนการสอนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- การสร้างระบบรองรับการใช้งานของสิ่งอำนวย

ความสะดวกในการเรียนการสอนกรณีที ่ไม่

สามารถใช้งานได้ 

- การสร้างระบบวางแผนการจัดหาสิ ่งอำนวย

ความสะดวกและสิ่งสนับสนุนในการเรียนการ

สอน 

- การประเมินความเพียงพอและความทันสมัย 

ของระบบสนับสนุนการเรียนการสอน และ แนว

ทางการปรับปรุง 

 

 

3 3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.2 The library and its 

resources are adequate and 

updated to support 

education and research [3, 

4] 

ใช้ระบบห้องสมุดของตนเองและบริการ

ส่วนกลาง 

 

- การสร้างระบบที ่ผ ู ้ส ่วนได้ส่วนเสียสามารถ

เข้าถึงแหล่งเรียนรูไ้ด้ 

- การสร้างระบบวางแผนการหนังสือและการ

เข้าถึงขอ้มูลที่จำเป็นของผู้ที่มสี่วนได้ส่วนเสีย 

- กระบวนการของหลักสูตรซึ่งได้มาซึ่งหนังสือ

และการเข้าถึงข้อมูลที่จำเป็นต่อการเรียนการ

สอนและงานวิจัย 

- การประเมินความเพียงพอของทรัพยากรการ 

เรียนรู้และแนวทางการปรับปรุงจากผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

3 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.3 The laboratories and 

equipment are adequate 

and updated to support 

education and research [1, 

2] 

มีห้องปฏิบัติการและเครื่องมือเพื่อใช้ในการ

สอนและงานอื่น ๆ ตามพันธกิจของคณะ 

- การทบทวนการจัดการห้องเรียนและเครื่องมือ

ที่จำเป็นต่อการเรียนการสอนและงานวิจัยที่ใช้

การเรียนการสอนและงานวิจัยให้พอเพียงต่อ

การจัดการเรียนการสอนและงานวิจัย 

- กระบวนการย ้อนกล ับต ่อห ้อง เร ียนและ

เครื ่องมือที่จำเป็นต่อการเรียนการสอนและ

งานวิจัยที่ใช้การเรียนการสอนและงานวิจัยจาก

ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

- การวางแผนและทบทวนการจัดหาเครื่องมือที่

จำเป็นของหลักสูตรในระยะสั้นและยาว 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

- การประเมินความเพียงพอ ความทันสมัยของ 

อุปกรณ์และห้องปฏิบัติการและแนวทางการ

ปรับปรุง 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.4 The IT facilities including 

e-learning infrastructure are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1, 5, 6] 

ระบบ IT และระบบร่วมกับส่วนกลาง - การมีส่วนร่วมของหลักสูตรต่อระบบ IT และ

ระบบสนับสนุนในการเรียนและงานวิจัย 

- การสร้างระบบประเมินต่อระบบ IT และระบบ

ของผู้ส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้

ได้ 

- การทบทวนการพัฒนาระบบที่จำเป็นต่อการ

จัดการเรียนการสอน วิจัยและบริการวิชาการ

ของหลักสูตร 

3 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.5 The standards for 

environment, health and 

safety; and access for 

people with special needs 

are defined and 

implemented [7] 

มีระบบความปลอดภัยทางด้านปฏิบัติการ

ทางเคมี สุขภาพและ ความปลอดภัยทั้งใน

ส่วนของหลักสูตรส่วนกลาง 

- การทบทวนการมีส่วนร่วมของหลักสูตรในการ

จัดการมาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ

และความปลอดภัยและการเข้าถึงได้ของคนที่มี

ความตอ้งการเป็นพิเศษ 

- การทบทวนการดำเนินการอย่างต่อเนื่องและ

เป ็นระบบในการจ ัดการจ ัดการมาตรฐาน

ทางดา้นสิ่งแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย

และการเข้าถึงได้ของคนที่มีความต้องการเป็น

พเิศษโดยหลักสูตร 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

- การทบทวนมาตรฐานในการจัดการสิ่งแวดล้อม 

สุขภาพและความปลอดภัย 

- การประเมินระบบของการดําเน ินการด ้าน 

สภาพแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย 

- การจัดสภาพแวดล้อมที่รองรับผู้พิการและผู้  ที่

ต้องการความช่วยเหลอืพิเศษ 

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs 

and feedback serve as input 

to curriculum design and 

development [1] 

ม ี ระบบการปร ับปร ุ งหล ักส ูตร โดย มี

รายละเอียดเกี ่ยวกับความต้องการและ

ข้อมูลป้อนกลับของ stakeholders เพื่อใช้เป็น

ปัจจัยนำเข้าในการออกแบบและพัฒนา

หลักสูตร 

- การจัดระบบกระบวนการย้อนกลับของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร

ให้ตรงกับความตอ้งการของผูใ้ช ้

- การกำหนดกลุ ่มเป ้าหมายของผู ้ใช ้บ ัณฑิต

เพื่อให้ได้ข้อมูลตามที่หลักสูตรต้องการในการ

นำมาพัฒนาหลักสูตร 

- การสร ้างกระบวนการการว ิ เคราะห ์และ

สังเคราะห์ข้อมูลที่จำเป็นและสำคัญเพื่อนำมา

พัฒนาและออกแบบหลักสูตร  

3 3 

10 Quality 

Enhancement 

10.2 The curriculum design 

and development process is 

established and subjected to 

evaluation and 

enhancement [2] 

มีกระบวนการการออกแบบและพัฒนา

ระดับหลักสูตรและกำหนดให้มีการประเมิน

และเพิ่มประสิทธิภาพ 

- กระบวนการการออกแบบหลักสูตรที ่ม ีการ

พัฒนาและเปรียบเทียบกับคู่เทียบ  

- การสร ้างกระบวนการการว ิ เคราะห ์และ

สังเคราะห์ข้อมูลที่จำเป็นและสำคัญซึ่งเกิดจาก

การเปรียบเทียบกับคู่เทียบ 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

- กระบวนการการพ ิ จารณาค ู ่ เ ท ี ยบท ี ่ มี

เปรียบเทียบกับหลักสูตร 

10 Quality 

Enhancement 

10.3 The teaching and 

learning processes and 

student assessment are 

continuously reviewed and 

evaluated to ensure their 

relevance and alignment [3] 

ม ีกระบวนการเร ียนการสอนและการ

ประเมินผู ้เรียนมีการทบทวนและประเมิน

อย่างต่อเนื ่องเพื่อให้มีความสัมพันธ์และ

สอดคล้อง 

- การสร้างระบบแบบประเมินการจัดการเรียน

การสอนที่สอดคล้องกับการพัฒนาศักยภาพ

ของผู้เรียนในด้านการเรียนและการวิจัยเพื่อ

นำมาพัฒนาการจัดการเรยีนการสอน 

- การสร ้างกระบวนการการว ิ เคราะห ์และ

สังเคราะห์ข้อมูลที่จำเป็นและสำคัญจากแบบ

ประเมินการจัดการเรียนการสอนเพื ่อนำมา

พัฒนาการเรียนการสอน 

- การทบทวนการประเม ินผลการเร ียนร ู ้ ให้

สอดคล้องกับ CLO/ELO 

3 

10 Quality 

Enhancement 

10.4 Research output is 

used to enhance teaching 

and learning [4] 

มีนโยบายการบูรณาการงานวิจัยมาใช้ใน

ด้านการเรียนการสอน 

- การบูรณาการด้านงานวิจัยมาใช้ในการสอนมี

การวัดผลการเรียนรู ้ตามวัตถุประสงค์การ

เรียนรู้ในแต่ละด้าน 

- การทบทวนกระบวนการการจัดการเรียนการ

สอนที่เน้นวิจัยให้สอดคล้องกับ ELO ที่ตอ้งการ 

- การสร้างระบบงานวิจัยที่สอดคล้องกับโจทย์

ทางด้านอุตสาหกรรมทางเคมีเพื่อนำมาใช้ใน

การเรียนการสอน 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.5 Quality of support 

services and facilities (at the 

library, laboratory, IT facility 

and student services) is 

subjected to evaluation and 

enhancement [5] 

การนำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนา

คุณภาพของการบริการและสิ่งอำนวยความ

สะดวก 

- ทบทวนกระบวนและการประเมินสิ่งสนับสนุน

และสิ่งอำนวยความสะดวกในด้านการเรียนการ

สอนในหลักสูตร  

- ทบทวนการมีส่วนร่วมของหลักสูตรต่อการ

จัดการคุณภาพและสิ่งอำนวยความสะดวก 

- การวางแผนและจัดการความเสี่ยงของหลักสูตร

ต่อการจัดการคุณภาพและสิ ่งอำนวยความ

สะดวก 

3 

10 Quality 

Enhancement 

10.6 The stakeholder’s 

feedback mechanisms are 

systematic and subjected to 

evaluation and 

enhancement [6] 

มีกลไกในการพัฒนาหลักสูตรโดยใช้แบบ

ประเมินจากผู้ที่มสี่วนได้ส่วนเสีย 

- ทบทวนกระบวนย้อนกลับของกลไกในการ

พัฒนาหลักสูตรโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ที ่มี

ส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะนายจ้าง 

- ทบทวนกลไกซึ่งได้มาของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียที่

ต้องสัมพันธ์กับหลักสูตร 

- การสร ้างกระบวนการการว ิ เคราะห ์และ

สังเคราะห์ขอ้มูลที่จำเป็นและสำคัญจากผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย 

3 

11. Output 11.1 The pass rates and 

dropout rates are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

มีการเก็บอัตราการผ่าน อัตราการตกออก

และอัตราการลาออกของนักศึกษาเพื่อ

นำมาใช้ในการพัฒนา 

- ทบทวนกระบวนการติดตามเพื่อให้อัตราการ

ผ่านและอัตราการลาออกของนักศึกษาอยู่ใน

เกณฑ์ที่สูงกว่าเดิมและมีคู่เทียบ 

- การสร ้างกระบวนการการว ิ เคราะห ์และ

สังเคราะห์ข้อมูลที่จำเป็นและสำคัญเพื่อนำมา

3 3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

พัฒนาและช่วยเหลือนักศึกษาไม่ให้ตกออกและ

ลาออก 

- ทบทวนกลไกที่ช่วยนักศึกษาไม่ให้ตกออกและ

ลาออก 

11. Output 11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [1] 

อัตราการสำเร็จการศึกษาอยู่ในเกณฑ์ปกติ

และมีรายละเอียดอัตรานักศึกษาตกออกมา

นำมาปรับปรุง 

- ทบทวนกระบวนการส่งเสริมนักศึกษาเพื่อ

สำเร็จการศึกษาภายในระยะเวลาที่หลักสูตร

และมีคู่เทียบ 

- การสร ้างกระบวนการการว ิ เคราะห ์และ

สังเคราะห์ข้อมูลที่จำเป็นและสำคัญเพื่อนำมา

พัฒนาและช่วยเหลือนักศึกษาสำเร็จการศึกษา

ตามเกณฑ์ 

- ทบทวนกลไกที่ช่วยนักศึกษาสำเร็จการศึกษา

ตามเกณฑ์ 

3 

11. Output 11.3 Employability of 

graduates is established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [1] 

ศ ิษย ์ เก ่าได ้งานทำม ีความส ัมพ ันธ ์กับ

สาขาวิชาที่เรยีนโดยตรง 

- ทบทวนกระบวนการส่งเสริมนักศึกษาเพื่อให้

สามารถมีงานทำหลังจากสำเร็จการศึกษาและ

มีคู่เทียบ 

- การสร ้างกระบวนการการเร ียนร ู ้ ตลอด

ระยะเวลาศึกษาเพื่อส่งเสริมการจ้างงานของ

นักศึกษาเมื่อสำเร็จการศึกษา 

- กระบวนการส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจในการ

ทำงานในภาครัฐและเอกชนและการเรียนต่อ 

3 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.4 The types and quantity 

of research activities by 

students are established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [2] 

นักศึกษาจบมีผลงานทางวชิาการตามเกณฑ์ - ทบทวนกระบวนการได้มาซึ่งโจทย์จากชุมชน

และสังคมที่สัมพันธ์กับ ELO ของหลักสูตร 

- ทบทวนขั้นตอนการทำโครงงานวิจัยเพื่อให้ได้

บัณฑติตามที่หลักสูตรต้องการ 

- ทบทวนกระบวนการการดูแลโดยอาจารย์ท ี่

ปรึกษาและความเข้าใจของนักศึกษาต่อการ

จ ัดการเร ียนการสอนแบบโครงงานว ิจัย

ตลอดจนวิธีการประเมินผล 

3 

11. Output 11.5 The satisfaction levels 

of stakeholders are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [3] 

มีการใช้แบบประเมินวัดความพึงพอใจของผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียและเก็บข้อมูลเพื่อนำมา

พัฒนา 

- ทบทวนแบบประเมินและดัชนีชี ้ว ัดความพึง

พอใจของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ทบทวนกระบวนการนำผลจากแบบประเมินมา

พัฒนาหลักสูตร 

- การสร ้างกระบวนการการว ิ เคราะห ์และ

สังเคราะห์ข้อมูลที่จำเป็นและสำคัญจากผู้ที่มี

ส่วนได้เสียเพื่อนำมาพัฒนาหลักสูตร 

3 

 

 

 



ประเด็นข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน  

1. การกำกับมาตรฐานของหลักสูตรระดับปริญญาตรี โทและเอก เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน

ของ สกอ. ปี พ.ศ.2558 ตามเกณฑ์มาตรฐานระดับปริญญาตรี และบัณฑติศกึษา   

2. ควรทำความเข้าใจในการออกแบบหลักสูตร ตามประเด็น AUN QA 1 – 3 (หัวใจของการ

ประเมิน) 

 - ELO ของชาติ คือ มคอ.1  

 - ELO ของหลักสูตร คือ มคอ.2 

 เนื่องจากหลักสูตรไม่ได้ถูกออกแบบตามเกณฑ์ AUN QA ตั้งแต่แรก ซึ่งการออกแบบ PLO ของ

หลักสูตรอาจยังไม่มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างชัดเจน ดังนั้น เมื่อพิจารณา

จุดเด่น-จุดเน้น จงึไม่มีความแตกต่างกับหลักสูตรของมหาวิทยาลัยอื่น  

 - เสนอให้ผู้บริหารมีการพิจารณาทบทวนวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ เพื่อให้ครอบคลุม

ความเข้มแข็งและจุดเน้นของหลักสูตรทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 

 - หลักสูตรควรเน้นทางด้านการประยุกต์ศาสตร์ทางเคมีไปสู่เคมีประยุกต์ทางด้านการเกษตร 

(เช่น อุตสาหกรรมเกษตร/อาหาร) ในระดับปริญญาตรีตามวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย   

3. การเทียบเคียง benchmarked ของหลักสูตรกับหลักสูตรอื่น ควรมีความชัดเจนและควร

เทียบเคียงกับมหาวิทยาลัยที่มคีวามเข้มแข็งมากกว่า   

4. การออกแบบ PLO ของหลักสูตร  

 - ควรทำความเข้าใจ Bloom’s Taxonomy เพื่อแบ่งระดับการออกแบบหลักสูตรระดับปริญญา

ตร ีโท เอก  

 - ระดับปริญญาตรี ควรทบทวนการกำหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังเฉพาะสาขา (เอกสารหน้า 

45) ถึงการกำหนด Specific และ Generic  

-  ระดับปริญญาโทและเอก ควรกำหนด PLOs ของหลักสูตร ให้บัณฑิตที่จบของหลักสูตรมี

คุณลักษณะแตกต่างกัน  

5. เสนอให้หลักสูตรทบทวนชื่อหลักสูตรปริญญาตรี (เคมีประยุกต์) และวิเคราะห์แนวโน้ม

สถานการณ์ในปัจจุบัน เพื่อให้มีนักศึกษาในหลักสูตรที่เพิ่มขึ้น ตลอดจนการพิจารณาลดจำนวนหน่วย

กิตตลอดหลักสูตร  

6. อัตราการสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี โทและเอก ควรเป็นไปตามเกณฑ์กำหนดของ

หลักสูตร  



7. จำนวนรับนักศกึษาในแต่ละปีการศึกษา (ตามหนา้ 144) มีจำนวนลดลง ควรวิเคราะห์สาเหตุ

และวางแผนหาแนวทางแก้ปัญหา  

8. กระบวนการติดตามความก้าวหน้าระหว่างเรียน (ตามหน้า 94) หลักสูตรควรให้อาจารย์ที่

ปรึกษาเข้ามามีบทบาทที่สำคัญในประเด็นนีด้้วย 

 

 

  



                              

 

……………………………………… ประธานกรรมการ 

(รองศาสตราจารย์ ดร.ธณัฏฐ์คุณ  มงคลอัศวรัตน์   ) 

 

     

 

                                       

……………………………………… กรรมการ 

    (รองศาสตราจารย์ ดร.รัตนา  สนั่นเมอืง) 

 

 

 

 

……………………………………… กรรมการ 

    (รองศาสตราจารย์ ดร.อนุกร ภู่เรอืงรัตน์) 

 

 

  

 

……… ………………………………  เลขานุการ 

(นางกนิษฐา  รักสกุลกานต์) 

 

 

 

  



ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

………………………….. 

 

เวลา 14.00 – 14.20 น.   คณะกรรมการประเมินฯ และอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร  

เข้าร่วมการประชุมผ่านโปรแกรม Microsoft Teams   

เวลา 14.20 – 14.30 น.   อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรนำเสนอข้อมูลหลักสูตร 

เวลา 14.30 – 16.00 น.   คณะกรรมการประเมินฯ ซักถามอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร  

ในประเด็นที่สงสัย และข้อมูลเพิ่มเตมิ  

หลังตอบข้อซักถามเสร็จสิน้ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรออกจากเข้า

ร่วมประชุมโปรแกรม Microsoft Teams   

เวลา 16.00 – 17.30 น.  คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมปรึกษาหารือร่วมกัน  

 - การให้คะแนนควรใหค้ะแนนทั้งระดับ Sub-Criteria,  

ระดับ Criteria และระดับภาพรวมของหลักสูตร   

(ตามแบบฟอร์มรายงาน AUN QA) 

เวลา 17.30 – 18.00 น.  ประธานนำเสนอผลการประเมินแก่อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร   

 

  



ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุภาพร  แสงศรีจันทร์  ประธานกรรมการ 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ภูสติ  ปุกมณี    รองประธานกรรมการ 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิติพรรณ  ฉิมสุข   เลขานุการ 

  



ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 

 

 

 

 

 


