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3. อาจารย์ ดร.ปรมนิทร์  นาระทะ                     กรรมการ 

4. นางสาวโสภา  หาญยุทธ                        เลขานุการ 
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Report Summary 

This report is based on the information provided in the self-assessment report (SAR) , evidences, site tour and interview with selected 

stakeholders including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented 

at the closing ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

The AUN-QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7-point scale. The summary of the 

assessment results is as follows: 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Specification 2 

3. Programme Structure and Content 2 

4. Teaching and Learning Approach 2 

5. Student Assessment 2 

6. Academic Staff Quality 3 

7. Support Staff Quality 3 

8. Student Quality and Support 2 

9. Facilities and Infrastructure 3 

10. Quality Enhancement 2 

11. Output 2 

 Overall Verdict (average) 2.45 

 Overall Verdict 2 
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ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การให้คะแนน :  ผ่าน     

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร   

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร   

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน   

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ   

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์     

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา   

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา   

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด   
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been 

clearly formulated and 

aligned with the vision 

and mission of the 

university [1,2] 

หลักสูตรกำหนด PLO ที่ครอบคลุมทั้ง GLO 

และ SLO 

1. ห ล ั ก ส ู ต ร ค ว ร น ำ ว ิ ส ั ย ท ั ศ น ์ ข อ ง

มหาวิทยาลัยและคณะฯ เข้ามากำหนดผล

การเรียนที่คาดหวัง (PLO) ให้มีความคล้อง

กันทั้ง OBE และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

2. PLO บางข ้อสามารถรวมก ันได ้  และ

ผลล ั พธ ์ ขอ งการ เ ร ี ยนร ู ้ ต าม  Bloom’s 

Taxonomy ต้องระบุเพียงอันเดียว 

3. PLO มีลักษณะกว้างเกินไป ส่งผลต่อการ

กำหนดรายวิชาและการประเมินที่อาจจะมี

จำนวนมากเพื่อให้บรรลุ PLO ดังกล่าว 

2 2 

1.2 The expected learning 

outcomes cover both 

subject specific and 

generic (i.e. transferable) 

learning outcomes [3] 

หลักสูตรมีการนำข้อมูลความตอ้งการของผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียจากหลากหลายกลุ่ม 

โดยเฉพาะชุมชนซึ่งเป็นพืน้ที่ที่เกี่ยวข้องวาง

แผนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 

1. ควรมีกระบวนการที่หลากหลายวิธีของ

การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งไปยัง SLO แก่

ตัวผู้เรียนทำให้เห็นความแตกต่าง ความโดด

เด่น และมีเอกลักษณ์เฉพาะ การผลิตบัณฑิต

ในหลักสูตรนี ้ของมหาวิทยาลัยแม่โจ ้กับ

สถาบันการศึกษาอื่น 

2.PLO ที่ออกแบบต้องมีวิธีการประเมินผลที่

ชัดเจน เนื ่องจากการกำหนด PLO ที่กว้าง

เกินไปนำไปสู่การประเมินที่วัดยาก 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3.การกระจายรายวิชาต้องมีความสมดุลของ

และให้ความหมายของผลลัพธ์การเรียนรู้

อย่างชัดเจนที่เป็น  

- Remembering 

- Understanding 

- Applying 

- Analyzing 

1.3 The expected 

learning outcomes clearly 

reflect the requirements 

of the stakeholders [4] 

 1. ระบุความต้องการของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย

ที่มคีวามเกี่ยวข้องโดยตรงกับหลักสูตรที่

เฉพาะเจาะจง 

2. การสื่อสารการกำหนด PLO แต่ละข้อใหผู้้

มีส่วนได้ส่วนเสียทราบ 

3. กำหนดความสัมพันธ์ PLO แต่ละข้อกับสิ่ง

ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียต้องการอย่างชัดเจน 

2  

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification 

is comprehensive and 

up-to-date [1, 2] 

 1. การจัดรายวิชาต้องมี CLO ที่สอดคล้องกับ 

PLO ครบทุกข้อ และกำหนด PLO ระดับต่ำ 

ให้นักศึกษาชั ้นปีน้อย ๆ เรียน และกำหนด 

PLO ระดับสูง ให้นักศึกษาช้ันปีสูงๆ เรียน 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. สร้างวิธีการหรือกลไกในการเข้าถึงข้อมูล

ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเส ียอย่างทั ่วถ ึงและ

รวดเร็ว 

2.2 The information in the 

course specification is 

comprehensive and up-

to-date [1, 2] 

 

มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรหลากหลาย

ช่องทาง และสามารถเข้าถึงได้ง่ายแก่ผูม้ีส่วน

ได้ส่วนเสีย 

การสร้างรายวิชาใหม่ต้องมีความสอดคล้อง

กับความตอ้งการของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย ละมี

ความทันสมัยที ่ตอบสนอง OBE และ PLO 

ของหลักสูตร และสามารถประเมินให้เห็น

เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 

2  

2.3 The programme and 

course specifications are 

communicated and made 

available to the 

stakeholders [1, 2] 

 

มีความร่วมมอืกับหน่วยงานทั้งในและ

ต่างประเทศที่ทำให้อาจารย์ในหลักสูตรมี

โอกาสการพัฒนาตนเองอย่างชัดเจน และ

อาจารย์ในหลักสูตรได้รับการสนับสนุน

งานวิจัยที่สามารถพัฒนาให้เกิดเป็นงานวิจัย

ของนักศึกษาในรายวิชาปัญหาพเิศษ 

1. ควรมีการรวบรวมและประเมินข ้อมูล

ย ้อนกลับด ้านโครงสร ้างหล ักสูตร และ

รายวิชาแก่หลักสูตร จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

มาว ิเคราะห์เพ ื ่อสะท ้อนกลับให ้เห ็นถึง

ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของ

หลักสูตร 

 

 

 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. ควรมีช่องทาง วิธีการ แสดงข้อมูลของ

หล ักส ูตร เช ่น โครงสร ้างรายว ิชาของ

หลักสูตร ให้นักศึกษา และผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย

ทราบ และมีช่องทาง การสะท้อนกลับผู้รับ

ข้อมูลดังกล่าว เพื่อปรับปรุงช่องทาง วิธีการ

นั้นให้มีความทันสมัย ครอบคลุมผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียครบทุกกลุ่ม 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is 

designed based on 

constructive alignment 

with the expected 

learning outcomes [1] 

 1. การกำหนด CLO ต้องสอดคล้องกับ PLO 

ของหลักสูตร ที่สะท้อนออกมาว่าหลักสูตร

เน้น GLO หรอื SLO 

2.ควรมีกระบวนการออกแบบโครงสร้างและ

สาระหลักสูตรที่แสดงให้เห็นความสัมพันธ์

ของแต่ละสว่น ทั้ง ELO, PLO, CLO และ YLO 

2 2 

3.2 The contribution 

made by each course to 

achieve the expected 

learning outcomes is clear 

[2] 

มีการแสดงรายละเอียดรายวิชาที่จัดทำ CLO 

ที่มคีวามสอดคล้องกับ PLO และช้ันปีของ

นักศึกษาที่บรรลุ PLO นั้นๆ 

1. ควรมีการทบทวน PLO กับรายละเอียด

รายวิชา ให้มีความสอดคล้องกัน เนื่องจาก

พิจารณาแล้วรายวิชามีรายละเอียดสูงกว่า 

PLO และรายวิชาที่จัดมีความสอดคล้องกับ

ความต้องการใน น. 32 มากกว่า ซึ ่งการ

กำหนด PLO ต้องสอดคล้องและครอบคลุม

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่าง

ครบถ้วน 

2.  ควรว ิเคราะห์ว ่ารายว ิชาต ่าง  ๆ ของ

หลักสูตร สอดคล้องและเหมาะสมกับ PLO 

ในลักษณะไหนระหว่าง K, S หรือ A เพื่อ

วิเคราะห์ว่า PLO นั้น ๆ เน้นไปทางไหน เพื่อ

จัดเป็นทักษะเป็นกลุ่มๆ ซึ่งสามารถนำมาสู่

ก า ร จ ั ด ท ำ ร าย ว ิ ช าท ี ่ เ ป ็ น  Module ท ี่

ประกอบด้วยหลายๆ วิชา เพื่อตอบทักษะที่

สอดคล้องกับ PLO นั้น ๆ ซึ่งจะสะท้อนให้ถึง

คุณลักษณะของบัณฑิตที่จบจากหลักสูตร

(กระบวนการทำ Backward design) 

3.3 The curriculum is 

logically structured, 

sequenced, integrated 

and up-to-date [3, 4, 5, 

6] 

 

 

มีการเผยแพร่ปรัชญาหลักสูตรตามช่องทาง

ต่าง ๆ ที่หลากหลาย และปรัชญาการศกึษา

มีความเชื่อมโยงไปยัง OBE 

ควรวางแผนการกำหนดรายวิชาในแต่ละภาค

การศึกษาให้บรรลุ PLO  และมีความยืดหยุ่น 

และมีรายวิชาหนัก เบา เพื่อให้เกิดความผ่อน

คลายแก่นักศึกษา และมีความสอดคล้องกับ

ศักยภาพของผู้เรยีน 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational 

philosophy is well 

articulated and 

communicated to all 

stakeholders [1] 

 

หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

เพื่อให้บรรลุ PLO 

1. หลักสูตรควรประเมินถึงช่องทางในการ

สื่อสารให้ถูกต้องและรวดเร็ว ของปรัชญา

หลักสูตรว่าช่องทางใดมีประสิทธ ิภาพที่

สะท้อนให้เห็นถึงความต้องการของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียที่มคีวามสอดคล้องกับ PLO 

2. หลักสูตรควรสะท้อนถึงการดำเนินการ

การจ ัดการเร ียนการสอนที ่ เป ็นไปตาม

ปรัชญา และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ทั้ง

การกำหนด OBE, PLO, CLO และ YLO ของ

หลักสูตร 

2 2 

4.2 Teaching and 

learning activities are 

constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

 

 

 

หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมในและนอก

หอ้งเรียนเพื่อให้บรรลุการเรียนรู้ตลอดชีวติที่

มีความเกี่ยวข้องกับทักษะชีวิตและอาชีพ 

และทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

หลักสูตรควรดำเนินกิจกรรมการเรียนการ

สอนที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ 

ELO,PLO,CLO ตลอดจนเทคนิคและวิธีการที่

ใช้ 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4.3 Teaching and 

learning activities 

enhance life-long 

learning [5] 

 

สะท้อนวิธีการประเมินของรายวิชาใน

หลักสูตรที่มคีวามสอดคล้องกับ PLO 

ควรวางแผนการกำหนดกิจกรรมให้เหมาะ

กับทักษะใด หรือสมรรถนะใด  เพื่อกำหนด

กระบวนการเรียนการสอนให้ตรงตามทักษะ 

หรือสมรรถนะที่กำหนด ทั้งกิจกรรมในและ

นอกหลักสูตรที ่กระตุ ้นให้เก ิดการเรียนรู้

ตลอดชีวิต และกิจกรรมเหล่านั้นต้องมีความ

สอดคล้อง PLO ของหลักสูตร 

2  

5. Student 

Assessment 

5.1 The student 

assessment is 

constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning 

outcomes [1, 2] 

หลักสูตรประเมินผู้เรยีนตามช่วงเวลา มี

ข้อบังคับ เกณฑ์ที่ชัดเจน โดยมีการ

ดำเนนิการตามกรอบของ มคอ. และ

ข้อกำหนดของมหาวิทยาลัย  

1.ควรระบ ุ เกณฑ ์การประ เม ิน  การรับ

นักศึกษาแรกเข้า ด้วยระบบ TCAS  และกล

ยุทธ์ในการรับนักศกึษาให้ได้ตามเป้า 

2.รูปแบบการประเมินผลนศ. ในรายวิชาต่าง 

ๆ ของหลักสูตรควรมีกระบวนการประเมินที่

สามารถตอบสนอง PLO ได้ชัดเจน สอดคล้อง 

และมีความหลากหลาย  และสร้างความ

ยืดหยุ่นในแต่ละรายวิชาให้มีความหนักเบา

ของเน ื ้อหาและการประเม ินของแต ่ละ

รายวิชา เพื่อลดความตงึเครียดแก่ผูเ้รียน 

 

 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 3. มีการทบทวน ประเมินวิธีการประเมินผล

ตามกระบวนวิชาที่กำหนด จากการสะท้อน

ข้อมูลของนักศึกษา หรือผลที่ได้จากวิธีการ

ต่าง ๆเพื่อปรับปรุงวิธีการประเมินให้ได้ผล

การเรียนรู้ของนักศึกษาเป็นไปตามผลการ

เรียนรู้ที่คาดหวัง 

5.2 The student 

assessments including 

timelines, methods, 

regulations, weight 

distribution, rubrics and 

grading are explicit and 

communicated to 

students [4, 5] 

หลักสูตรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

พิจารณาผลการเรียนเพื่อตรวจสอบความ

ถูกต้องของผลการเรียน 

1. ควรมีการประเมินและปรับปรุงวิธีการ

ประเมินผลแต่ละรายวิชาของแต่ละภาค

การศึกษาให้มีความสอดคล้องกับผู ้เรียน 

และแผนการสอนที่ตอบสนอง PLO 

2. ควรระบุเกณฑ์การประเมินระหว่างเรียน 

ระบุวิธีการจัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักศึกษาโดยให้สัมพันธ์กับวิธีการจัดการ

เรียนการสอน และการใช ้Rubrics ในรายวิชา

ที่มผีูส้อนหลายคน เช่น รายวิชาสัมมนา ฯลฯ 

3.มีการแจ้งนักศึกษาเรื ่องตารางเวลาการ

ประเมิน เกณฑ์การประเมิน กฎระเบียบ 

น้ำหนักคะแนน และการให้เกรดที่ชัดเจนใน

ทุกรายวิชา 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5.3 Methods including 

assessment rubrics and 

marking schemes are 

used to ensure validity, 

reliability and fairness of 

student assessment [6, 7] 

มีการรับรองผลการเรียนผ่านที่ประชุม

คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตร เพื่อ

ตรวจสอบผลคะแนนที่อาจมีความผดิปกติ 

เพื่อนำเข้าสู่คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

ก่อนจะมีการประกาศผลคะแนนใหน้ศ.

รับทราบ 

1. การพัฒนาเกณฑ์ของ Rubric ของแต่ละ

รายวิชาที ่ตอบสนอง PLO เพื่อสร้างความ

น่าเชื่อถือ เที่ยงตรง และเป็นธรรม 

2. ควรมีการอธิบายชี ้แจงเกณฑ์การให้

คะแนนตาม Rubric แก่นศ.เพื่อรับทราบและ

นำมาสู่การปฎิบัติ และสามารถให้นักศึกษามี

การป้อนข้อมูลย้อนกลับมายังอาจารย์ผู้สอน

ได้ 

2  

5.4 Feedback of student 

assessment is timely and 

helps to improve learning 

[3] 

มีช่องทางหลายช่องทางที่นักศึกษาสามารถ

ร้องเรียนได้ 

1. ควรสร้างมาตรฐานการประกาศคะแนน

ให้ นศ. รับทราบผลคะแนนอย่างทั ่วถึงทุก

รายวิชาที ่สำคัญของหลักสูตร ทั ้งคะแนน

สอบย่อย คะแนนส่งงาน คะแนนกลางภาค 

เพื่อให้นศ.ได้ตรวจสอบตนเอง และเป็นการ

ติดตามหากเกิด นศ.รายใดมีคะแนนผิดปกติ 

2. ควรสร้างช่องทางการอุทธรณ์ร้องทุกข์ผล

คะแนนรายวิชาทั้งในและนอกหลักสูตรให้แก่

นักศึกษาที ่สามารถติดตาม ตรวจสอบได้

อย่างทั่วถึงและรวดเร็ว 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5.5 Students have ready 

access to appeal 

procedure [8] 

 

 

 

 

 

อาจารย์ในหลักสูตรมีตำแหน่งทางวิชาการ

สัดส่วนที่สูง และมีการพัฒนาตนเองระดับ

นานาชาติ 

 

1. ควรระบุกลไก และแสดงขั ้นตอนในการ

อุทธรณ์คะแนน เกรด สัดส่วนวิธีการประเมิน

ที่มีการระบุไว้อย่างชัดเจนในระดับหลักสูตร 

และมีการแจ้งให้ทราบโดยทั่วไป 

2. ควรเก็บสถิติข้อมูลข้อร้องเรียนในแต่ละปี

เพื่อนำมาใช้การบริหารจัดการหลักสูตร 

3. ควรมีการให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู ้เรียน

อย่างเป็นระบบ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนา

ในระหว่างการเรียน (Formative assessment) 

ทุกรายวิชา 

2  

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff 

planning (considering 

succession, promotion, 

redeployment, 

termination, and 

retirement) is carried out 

to fulfil the needs for 

education, research and 

service [1] 

 1. ควรมีแผนการจัดสรรอัตรากำลังเพ ื่อ

ทดแทนการเกษียณอายุ และอาจารย์ที่ได้รับ

โอกาสการพ ัฒนาตนเองโดยการอบรม

ต่างประเทศ 

2. วางแผนจ ัดทำระบบความเช ี ่ยวชาญ 

(expertise) ของอาจารย์ในหลักสูตรเผยแพร่

ให้แก่นักศึกษาสำหรับการเลือก advisor ทำ

ปัญหาพเิศษ และเผยแพร่ให้แก่บุคคลทั่วไป 

 

2 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. ควรดำเนินการจัดทำแผนการพัฒนา

ตนเอง และพิจารณาความเหมาะสมของการ

พัฒนาเพื่อนำมาใช้ในการพัฒนาการจัดการ

การเรียนการสอนของหลักสูตร 

 6.2 Staff-to-student ratio 

and workload are 

measured and monitored 

to improve the quality of 

education, research and 

service [2] 

1. มีกระบวนการให้อาจารย์ผู้รับผดิชอบ

หลักสูตรวางแผนการขอกำหนดตำแหน่งทาง

วิชาการโดยมอบหมายรายวิชาที่สอนมคีวาม

สอดคล้องกับความรู้ ความสามารถ 

ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญของ

อาจารย์ในหลักสูตร 

2. มีการดำเนินการในระดับมหาวิทยาลัย 

และหลักสูตรมสี่วนร่วมในการกำหนด

คุณสมบัติอาจารย์ใหม่ 

 

 

 

 

 

 

ควรมีการดำเนินการวัดสัดส่วนของผู้สอนต่อ

ผูเ้รียน และภาระงานสอนของอาจารย์ในและ

นอกหลักสูตร และติดตามเพื่อการพัฒนา

คุณภาพการเรียนการสอน การวิจัย และการ

บริการวิชาการ เพื่อกระตุน้ให้เกิดการพัฒนา

ตนเอง 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6.3 Recruitment and 

selection criteria including 

ethics and academic 

freedom for appointment, 

deployment and 

promotion are determined 

and communicated [4, 5, 

6, 7] 

 1. การวางแผนอัตรากำลังในอนาคตเพื่อ

ทดแทนอาจารย์ผูร้ับผิดชอบและผูส้อน 

2. ควรมีฐานข้อมูลเพื่อรวบรวมให้เห็นถึง

ความสามารถของอาจารย์ในหลักสูตรว่ามี

ความเชี่ยวชาญด้านใดทั้งการเรียนการสอน 

การวิจัย และการบริการวิชาการ เพื่อให้การ

มอบหมายงานม ี คว ามสอดคล ้อ งกั บ

ความสามารถ  ความ เช ี ่ ย วชาญ และ

ประสบการณ์ของอาจารย์ 

3. ควรแสดงกระบวนการปรับหรือเลื ่อน

ตำแหน่งบุคลากรสายวิชาการในหลักสูตร

โดยมีช่องทาง และวิธีการประชาสัมพันธ์

ข ้อม ูลด ังกล ่าวให ้บ ุคคลท ั ้ งภายในและ

ภายนอกได้รับทราบ 

2  

6.4 Competences of 

academic staff are 

identified and evaluated 

[3] 

 

อาจารย์ในหลักสูตรมีการพัฒนาตนเองเพื่อ

เพิ่มพูนความรูใ้นการนำมาใช้การจัดการ

เรียนการสอน การวิจัย และการบริการ

วิชาการ อย่างต่อเนื่อง 

นำข้อมูลที่มีการประเมินสมรรถนะจากการ

ประเมินผลการปฏิบ ัต ิงานในแต่ละป ี มา

วิเคราะห์ เพื่อสะท้อนถึงสมรรถนะที่อาจารย์

ในหลักสูตรต้องการพัฒนา 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6.5 Training and 

developmental needs of 

academic staff are 

identified and activities 

are implemented to fulfil 

them [8] 

1. มีอาจารย์ในหลักสูตรได้รับรางวัลระดับ

คณะ จากผลงานวิจัยที่นำมาประยุกต์ใช้กับ

การเรียนการสอน 

2. มีการดำเนินการยกย่องและให้รางวัลใน

ระดับคณะและมหาวิทยาลัย 

นำแผนการพัฒนาตนเอง (IDP) ของอาจารย์

ในหลักสูตรมาวิเคราะห์ถึงความต้องการ

พัฒนาให้มีความสอดคล้องกับนโยบายของ

คณะฯ 

3  

6.6 Performance 

management including 

rewards and recognition 

is implemented to 

motivate and support 

education, research and 

service [9] 

 

- อาจารย์ในหลักสูตรมีผลงานวิจัย และ

การบริการวิชาการที่ได้รับการสนับสนุนจาก

แหล่งงบประมาณภายในและภายยอกอย่าง

ต่อเนื่อง 

- มีผลงานการตีพมิพ์หลากหลายและทั่วถึง 

1. นำผลงานวิจัย หรืองานบริการวิชาการ 

มาบูรณาการกับการเรียนการสอนเพื ่อให้

เกิดประโยชน์แก่ตัวนักศึกษา 

2. หลักสูตรควรมีการยกย่องความสามารถ

ของอาจารย์ที ่มีความโดดเด่นในหลักสูตร

จากฐานข้อมูลที่ได้ดำเนินการรวบรวมทั ้ง

ด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการ

บริการวิชาการ ที่ได้ทำไว้ เพื่อสร้างขวัญและ

กำลังใจ อย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6.7 The types and 

quantity of research 

activities by academic 

staff are established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [10] 

 

หลักสูตรมีเจ้าหน้าที่ประจำ จำนวน 4 คน  1. ควรมีการจัดทำฐานข้อมูลงานวิจัยให้เป็น

หมวดหมู่ตามความเชี ่ยวชาญของอาจารย์

เพ ื ่อการนำไปใช้ประโยชน์ของหลักส ูตร 

โดยเฉพาะนักศึกษา 

2. หลักสูตรควรวางแผนสนับสนุน ส่งเสริม 

และผลักดันการตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการใน

ระดับนานาชาติและในระดับสูงของอาจารย์

ในหลักสูตร นำมาสู่การพัฒนาตนเอง 

3. หลักสูตรควรสะท้อนถึงการนำผลงานวิจัย

หร ือผลงานการบร ิการว ิชาการเข ้ามา

ประยุกต์ใช้ร่วมกับการเรียนการสอนอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4. แสดงการบูรณาการงานวิจัยที่ดำเนินการ

กับหน่วยงานภายใน และภายนอกและความ

สอดคล้องกับการศกึษาในหลักสูตร 

 

 

 

 

3  



18 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support 

Staff Quality 

7.1 Support staff planning 

(at the library, laboratory, 

IT facility and student 

services) is carried out to 

fulfil the needs for 

education, research and 

service [1] 

มีเจา้หน้าที่ประจำหลักสูตรที่มกีารแบ่งงาน

กันอย่างชัดเจน 

ควรมีวิเคราะห์อัตรากำลังอย่างเป็นรูปธรรม  

และมีระบบเพื ่อพิจารณาถึงภาระงานที่

มอบหมายที่เพียงพอกับภาระงานด้านการ

เร ียนการสอน การวิจ ัย และการบริการ

วิชาการ  

 

3 3 

 7.2 Recruitment and 

selection criteria for 

appointment, deployment 

and promotion are 

determined and 

communicated [2] 

มีการประเมินผลการปฏิบัติติงานการต่อ

สัญญาจา้งรายปี 

1. ควรมีการกำหนดหน้าที่รายละเอียดงาน 

(job description) ของเจ้าหน้าที่ประจำอย่าง

ชัดเจน ถึงขอบเขตการภาระงานเพื่อกระตุ้น

ให้เกิดการพัฒนาตนเอง และนำมาสู่การนำ

ผลงานมาประกอบการเลื่อนขัน้เงินเดือน 

2. ควรแสดงเกณฑ์ในการคัดเลือกบุคลากร

สายสน ับสน ุนและแผนการขอตำแหน่ง

ทดแทนในระยะยาว 

2  

 7.3 Competences of 

support staff are 

identified and evaluated 

[3] 

บุคลากรมีการจัดทำแผนการพัฒนาตนเอง ควรมีการกำหนดรายละเอียดการประเมิน

สมรรถนะของเจ้าหน้าทีให้มีความชัดเจนใน

การประเม ินผลการปฏิบัต ิต ิงานการต่อ

สัญญาจา้งรายปี  

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 7.4 Training and 

developmental needs of 

support staff are 

identified and activities 

are implemented to fulfil 

them [4] 

ดำเนนิการในระดับคณะฯ และมหาวิทยาลัย ควรให้เจ้าหน้าที ่มีการทำแผนการพัฒนา

ตนเอง เพ ื ่อทราบถึงความต้องการของ

เจ้าหน้าที่ที ่หลักสูตรควรจะสนับสนุนและ

ส ่งเสร ิมให ้ตรงตามความต ้องการของ

หลักสูตร 

3  

 7.5 Performance 

management including 

rewards and recognition 

is implemented to 

motivate and support 

education, research and 

service [5] 

 

มีการรับนักศกึษาเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของ

มหาวิทยาลัยแม่โจ ้โดยมีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการคัดเลือก ซึ่งหลักสูตรมีการ

กำหนดคุณสมบัติที่เหมาะสมกับการเข้าเรียน 

1. ควรมีการทบทวนและปรับปรุงพัฒนาการ

บริหารผลการปฏิบัติงาน การให้รางวัล การ

ยกย่องเชิดชู เพื ่อจูงใจบุคลสกรในการทำ

ภารกิจ ด้านการเรียนการสอน การวิจัย และ

บริการวิชาการ 

2. ควรให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ

เสนอความคิดเห็นการทำงานของเจ้าหน้าที่ที่

ครอบคลุมทั้งการเรียนการสอน การวิจัย และ

การบริการวิชาการ 

 

 

 

 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake 

policy and admission 

criteria are defined, 

communicated, 

published, and up-to-

date [1] 

 

 

หลักสูตรมีขัน้ตอนการรับสมัครตามเกณฑ์

ของมหาวิทยาลัย 

1. ควรวิเคราะห์ถึงการรับเข้าในระบบ TCAS 

แต ่ละรอบก ับยอดผ ู ้ เร ียนท ี ่ ได ้มาตาม

คุณสมบัติ ทั้งช่องทางการสื่อสารที่ตรงกับ

เป้าหมาย  

2. ศึกษาข้อมูลของคู ่แข่งขันที ่ม ีหลักสูตร

เดียวกันหรือคล้ายคลึงกัน เพื่อนำข้อมูลมา

วางแผนให้เหมาะสม 

3. ควรแสดงวิธีการ และช่องทางในการ

แจ้งให้นักศึกษาทราบถึงโครงสร้างการเรียน

การสอนรายวิชา และสิ ่งที ่น ักศึกษาต้อง

ปฏิบัติตลอดหลักสูตร 

2 2 

8.2 The methods and 

criteria for the selection 

of students are 

determined and 

evaluated [2] 

 

มีกลไกการให้คำปรึกษาที่ตรงกับความ

ต้องการของผู้เรยีน และมีช่องทางการ

ติดต่อสื่อสารเพื่อรับฟังข้อร้องเรียนที่

หลากหลาย 

1. ควรแสดงเกณฑ์การประเมินกระบวนการ

รับเข้า และวิธีการการประเมินผู้สมัครเข้าเป็น

น ักศ ึกษาของหล ักส ูตรว ่าม ีส ่วนใดต ้อง

ปรับปรุงเพื ่อให้ได ้น ักศ ึกษาที่ ตรงตามที่

หลักสูตรกำหนด 

2. หลักสูตรควรวางแผนรับสมัครผู้เรียนเป็น

กลุ่มเป้าหมายใหม่ ตามนโยบายการเรียนรู้

ตลอดชีวิต โดยการสร้างและพัฒนาหลักสูตร

ให้มคีวามน่าสนใจต่อกลุ่มเป้าหมายตอบโจทย์

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

ของประเทศชาต ิในล ักษณะของการเป็น

ธนาคารเครด ิต  ( credit bank)  และ non-

degree 

3. ควรม ีการประ เม ินช ่ องทางการการ

ประชาสัมพันธ์ให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายและมี

ประสิทธิภาพสูงสุด  

8.3 There is an adequate 

monitoring system for 

student progress, 

academic performance, 

and workload [3] 

 

หลักสูตรมีกิจกรรมนอกห้องเรียนที่

หลากหลาย และนำนักศึกษาเข้าร่วมการ

แข่งขัน 

1. ควรจ ัดเก ็บและนำผลการต ิดตามมา

ประเมินถึงศักยภาพของผู ้ เรียน อย่างเป็น

ระบบเพื่อทำให้เกิดแนวทางการปฏิบัติติอย่าง

เป็นรูปธรรม และสอดคล้องกับ PLO 

2. ดำเน ินการประ เม ินช ่ อ งทางการ ให้

คำปร ึกษาแต่ละช ่องทางอย ่างเป ็นระบบ 

เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพของการสื่อสารและ

การนำมาสู่การปฏิบัติ 

3. วิเคราะห์ความเหมาะสมของจำนวนภาระ

งานการเรียนที่นักศึกษาต้องดำเนินการในแต่

ละภาคการศกึษา  

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8.4 Academic advice, co-

curricular activities, 

student competition, and 

other student support 

services are available to 

improve learning and 

employability [4] 

 1. ประเมินกิจกรรมนอกห้องเรียนที่สะท้อน

ถึง PLO ว่าเน้นไปทางด้าน GLO หรือ SLO 

เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงเป้าหมายของหลักสูตร

ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียว่า

เป ็นความต้องการลักษณะ express และ 

latent   

2. ควรม ีการวางแผนการให ้คำปร ึกษา 

กิจกรรมเสริมหลักสูตรการประกวดแข่งขัน 

และบริการต่าง ๆ ท ี ่ เน ้นการพัฒนาการ

เร ียนร ู ้  เทคโนโลย ีและการได ้งานทำใน

อนาคต 

3  

8.5 The physical, social 

and psychological 

environment is conducive 

for education and 

research as well as 

personal well-being [5] 

 หล ั กส ู ตรควรดำ เน ิ นการสำรวจและ

ประเม ินผลความต้องการด ้านกายภาพ 

สังคม และสิ่งแวดล้อม ของนักศึกษาอย่าง

เฉพาะเจาะจง เพื่อนำมาจัดทำแผนพัฒนาให้

มีความสอดคล้องกับความต้องการของการ

มีสุขภาวะการดำรงชีวติที่ดี  

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and 

learning facilities and 

equipment (lecture halls, 

classrooms, project 

rooms, etc.) are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1] 

 ควรดำเนินการสำรวจความต้องการและ

ประเมินการใช้งานของนักศึกษาและอาจารย์

ในหลักสูตรในสาขาที่มีต่ออุปกรณ์ เครื่องมือ 

ห้องเรียน และการใช้งานเทคโนโลยี แต่ละ

ประเภทอย่างชัดเจน และระบุปัญหาพร้อม

แนวทางแก้ไขเพ ื ่อการพัฒนาให ้ม ีความ

เพียงพอและทันสมัยในอนาคตต่อไป และ

ควรดำเนินการเปรียบเทียบผลการสำรวจใน

ปีที่ผ่านมา 

2 3 

9.2 The library and its 

resources are adequate 

and updated to support 

education and research 

[3, 4] 

 

หลักสูตรมีห้องปฏิบัติการ เครื่องมอือุปกรณ์

ที่นำมาใช้ในการเรียนการสอน และการทำ

วิจัย ของนักศึกษาและอาจารย์ในหลักสูตร 

การสำรวจความต้องการการใช ้บร ิการ

หอ้งสมุดทั้งของคณะฯ และมหาวิทยาลัยของ

อาจารย์ในหลักสูตรและนักศึกษาโดยตรง 

พร้อมระบุข ้อเสนอแนะเพื ่อให้เก ิดความ

เพ ี ย งพอและความท ั นสม ั ย  และควร

ดำเนินการเปรียบเทียบผลการสำรวจในปีที่

ผ่านมา 

 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9.3 The laboratories and 

equipment are adequate 

and updated to support 

education and research 

[1, 2] 

 การสำรวจความต้องการการใช ้บร ิการ

ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์ ของคณะฯ และ

มหาวิทยาลัยของอาจารย์ในหลักสูตรและ

นักศึกษาโดยตรง พร้อมระบุข้อเสนอแนะ

เพื่อให้เกิดความเพียงพอและความทันสมัย 

และควรดำเน ินการเปร ียบเทียบผลการ

สำรวจในปีที่ผ่านมา 

2  

9.4 The IT facilities 

including e-learning 

infrastructure are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1, 5, 6] 

 

 

ได้รับการจัดสรรงบประมาณเพื่อสรา้ง

สภาพแวดล้อมให้เอื้อการมีสุขภาวะที่ดทีั้ง

ทางร่างกายและจติใจของนักศึกษา 

1. การสำรวจความต้องการการใช้บริการ

เทคโนโลย ีสารสนเทศของคณะฯ และ

มหาวิทยาลัยของอาจารย์ในหลักสูตรและ

นักศึกษาโดยตรง พร้อมระบุข้อเสนอแนะ

เพื่อให้เกิดความเพียงพอและความทันสมัย 

และควรดำเน ินการเปร ียบเทียบผลการ

สำรวจในปีที่ผ่านมา 

2. ควรรวบรวมบทเรียนรายวิชาต่าง ๆ ใน

หลักสูตร รวมทั ้งผลงานวิจัย และผลงาน

บร ิการว ิชาการ ในระบบ online เพ ื ่อให้

นักศึกษา และผูส้นใจศกึษาค้นคว้าหาความรู้

เพิ่มเติม 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. ควรพัฒนาการเรียนการสอนที่เอื้อต่อการ

เรียนแบบ e-learning มากขึ้นเพื่อรองรับการ

เปลี่ยนแปลง 

9.5 The standards for 

environment, health and 

safety; and access for 

people with special needs 

are defined and 

implemented [7] 

มีการสะท้อนความต้องการจากผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียของหลักสูตรมาออกแบบการพัฒนา

หลักสูตร 

1. การสำรวจความต้องการ ปัญหาอุปสรรค 

พร ้อมข ้อเสนอแนะด ้านความปลอดภัย 

สุขภาพอนามัย ความสะอาด การจัดการขยะ 

การรักษาพยาบาล ร้านอาหาร และสถานที่

ออกกำลังกาย รวมถึงการบริการแก่บุคคลที่

มีความต้องการเป็นพิเศษ ของนักศึกษาใน

หลักสูตร 

2. ควรมีการใช้มาตรฐานความปลอดภัย 

ส ุขอนามัย การสร ้างบรรยากาศในการ

ทำงานและการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อ

การเข้าถึงของทุกคน (Universal Design) 

2  

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs 

and feedback serve as 

input to curriculum design 

and development [1] 

 ควรมีการกำหนดและแสดงความถี ่ในการ

ป้อนกลับข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในแต่

ละกลุ ่มให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน เพื ่อให้

ได้มาซึ่งประเด็นสำคัญของการพัฒนาและ

ออกแบบหลักสูตร และจัดทำเป็นฐานข้อมูล

เพื่อรวบรวมการใชป้ระโยชน์ในอนาคต 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10.2 The curriculum 

design and development 

process is established 

and subjected to 

evaluation and 

enhancement [2] 

 

 1. ควรออกแบบ PLO และ CLO ครอบคลุม

และสอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียอย่างครบถ้วน 

2. มีการวางแผนการดำเนินงานทบทวนและ

ประเมินการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรให้

มีคุณภาพและทันสมัยอย่างต่อเนื่อง 

3. ควรประเมินแผนการจัดการศึกษาแต่ละ

ภาคเรียนของนักศึกษาแต่ละชั้นปีเป็นระยะ

ว่ามีนักศึกษาที่จบตามแผนการศึกษามาก

น้อยเพียงไร เพื่อให้เกิดการปรับปรุงการวาง

แผนการจัดรายวิชาให้มีความสอดคล้องกับ

ผูเ้รียนอย่างมีประสทิธิภาพ 

2  

10.3 The teaching and 

learning processes and 

student assessment are 

continuously reviewed 

and evaluated to ensure 

their relevance and 

alignment [3] 

 

มีองค์ความรูจ้ากผลงานวิจัยที่สามารถนำไป

บูรณาการกับการเรียนการสอน และนำมาสู่

การพัฒนาเป็นรายวิชา CLO ที่มคีวาม

สอดคล้องกับ PLO ของหลักสูตร 

1. ควรม ีแผนการต ิดตาม ทบทวน เพ ื่อ

ประเมินและทบทวนกระบวนการจัดการเรียน

การสอน และวิธีการประเมินผลแต่ละรายวิชา

ของหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับ PLO 

และความสามารถของผูเ้รียน 

2. ช่วงเวลาในการประเมิน วิธีการประเมิน 

การควบคุมการประเม ิน ส ัดส ่วนการให้

คะแนนในการประเมิน เกณฑ์การให้เกรด 

2  
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Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 กระบวนการสื่อสารให้นักศึกษาทราบ และ

ทวนสอบกระบวนการดังกล่าวเพื่อปรับปรุง 

3. หลักสูตรควรแสดงกระบวนการทบทวน 

ผลการประเมินกระบวนการเรียนการสอนแต่

ละรายวิชาของหลักสูตร เพื ่อยืนยันความ

เหมาะสมของการดำเนินการว่ากระบวนการ

เรียนการสอนยังคงสอดคล้องและเป็นไปตาม

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

10.4 Research output is 

used to enhance teaching 

and learning [4] 

 

 

มีการสำรวจความตอ้งการการบริการและสิ่ง

อำนวยความสะดวกต่างนักศกึษา และ

บุคลากรในหลักสูตร พร้อมกับมีการปฏิบัติ

เพื่อตอบสนองความตอ้งการนัน้ ๆ 

สร้างฐานข้อมูลองค์ความรู ้งานวิจัยของ

อาจารย์ในหลักสูตรโดยจัดออกเป็นหมวดหมู่

ให้สอดคล้องกับ CLO หรือสามารถนำมาสู่

การพัฒนา CLO รายวิชาของหลักสูตร ให้

สอดคล้องกับ PLO เพื่อให้นักศึกษาเข้าไป

ค้นคว้า และเป็นฐานการทำวิจัยของนักศึกษา 

 

 

 

 

 

2  
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Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10.5 Quality of support 

services and facilities (at 

the library, laboratory, IT 

facility and student 

services) is subjected to 

evaluation and 

enhancement [5] 

 ควรวางแผนและติดตามการสำรวจและ

ว ิ เคราะห ์ความต ้องการแยกเป ็นหมวด 

(ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ IT และการบริการ

น ักศ ึกษา)  ตามความต ้องการของส ิ่ ง

สนับสนุนการเรียนรู้ในรายวิชาของผู้เรียน

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ว่าต้องดำเนินการใน

ระดับใด เพื่อให้เกิดการตอบสนองต่อความ

ต้องการ และควรมีการเปรียบเทียบข้อมูลแต่

ละปี 

2  

10.6 The stakeholder’s 

feedback mechanisms 

are systematic and 

subjected to evaluation 

and enhancement [6] 

 นำข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้

ครบทุกกลุ่มทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ

ในระดับของมหาวิทยาลัยและระดับหลักสูตร

มาจ ัดระบบสร ้างเป ็นฐานข ้อม ูลเพ ื ่อใช้

ปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอน

ของหลักสูตร 

2  

11. Output 11.1 The pass rates and 

dropout rates are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [1] 

 1.ควรมีการพัฒนาระบบและจำแนกวิธีการ

กำก ับต ิดตามน ักศ ึกษาพร ้อมท ั ้ งแสดง

กระบวนการดังกล่าว เทียบกับการคงอยู่

นักศึกษาเพื่อประเมินกระบวนการให้ดีขึ้น 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

 2.ควรมีการวเิคราะห์สาเหตุและแนวทางการ

ปฏิบัติให้แก่นักศึกษาที่มีผลการเรียนไม่ถึง

เกณฑ์ให้มีศักยภาพการเรียนที่ดีขึ้น เพื่อให้

เกิดการแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว 

3.การแสดงข ้ อม ู ลการว ิ เ คราะห ์ ก าร

เทียบเคียงโดยการเลือกคู่เทียบที่เหมาะสมที่

สอดคล้องกับ PLO ของหลักสูตร เพือ่สะท้อน

ถึงผลการดำเนินงานที่ต้องการพัฒนา 

11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

 

การได้งานทำของนักศึกษาที่จบตาม

หลักสูตรได้ทำงานในองค์กรที่ไปสหกิจศึกษา

หรอืฝกึงานจำนวนมาก 

1. หล ักส ูตรควรทบทวนรายว ิ ชาและ

แผนการจัดการศึกษาของนักศึกษาแต่ละชั้น

ป ีให ้ม ีความสอดคล้องก ับศ ักยภาพของ

ผู ้เรียนเพื ่อให้อัตราการคงอยู ่และการจบ

การศกึษาตามแผนเป็นไปตามเกณฑ์ 

2. ควรมีการวิเคราะห์วิธีการสอนเสริมให้

นักศึกษาว่าวธิีใดมีประสิทธิภาพต่อตัวผู้เรียน 

เช่น การนำรุ่นพี่มาติวให้รุ่นน้อง หรอืเป็นการ

เสริมของอาจารย์ในหลักสูตร 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11.3 Employability of 

graduates is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

 

 

 1. ควรมีการพัฒนาระบบในการรวบรวม

ข้อมูลและกำกับติดตาม ข้อมูลภาวะการมี

งานทำของบัณฑิต และวิเคราะห์สาเหตุของ

ภาวะการมีงานทำที่ลดลงเพื่อหาทางแก้ไข 

2. ควรมีช่องทาง(ที่หลักสูตรจัดทำขึ้นและ

สำรวจเองที่ไม่ได้มาจากส่วนกลาง)เพื ่อให้

ได้มาซึ ่งข้อมูลการมีงานทำและรวบรวม

ฐานข ้อม ูลการม ีงานทำของบ ัณฑิตเช ิง

คุณภาพเพื่อใช้ในการพัฒนาและปรับปรุง

หลักสูตร 

2  

11.4 The types and 

quantity of research 

activities by students are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [2] 

 1. การผลักดันให้เกิดการพัฒนานำปัญหา

พิเศษมาต่อยอดเป็นวิทยานิพนธ์และจัดสรร

งบประมาณการทำงานว ิจ ัย เพ ื ่อสร ้าง

แรงจูงใจในการเรียนระดับปริญญาโท 

2. สร ้างระบบ กลไก ให ้ม ีการประกวด

ผลงานป ัญหาพ ิ เ ศษหร ื อกา รจ ั ดสรร

งบประมาณการทำปัญหาพิเศษ เพื่อให้เกิด

แรงจูงใจ 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement  

 

Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11.5 The satisfaction 

levels of stakeholders are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [3] 

 1.  วิเคราะห์ความพึงพอใจที่มาจากผู้มีส่วน

ได ้ส ่วนเส ียจากหลายๆ แหล่งท ี ่ม ีความ

เกี ่ยวข้องกับหลักสูตรโดยตรง จัดทำเป็น

ฐานข้อมูลที่สำคัญสำหรับการปรับปรุงและ

พัฒนาหลักสูตร โดยเฉพาะด้านที่มีคะแนน

ลดลง และสามารถนำผลความพึงพอใจ

เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมาเพื่อสะท้อนถึงการ

จัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 

2  
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ข้อเสนอแนะต่อหลักสูตร 

1. ความตอ้งการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตรต่อการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร นำมาสู่ 

OBE ของหลักสูตร ต้องพิจารณาผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มคีวามเกี่ยวข้องโดยตรงกับหลักสูตรอย่าง

ครอบคลุม เพื่อนำการกำหนด PLO ที่มคีวามสอดคล้องกับ CLO 

2. PLO ต้องมีความสอดคล้องกับ OBE ปรัชญาของหลักสูตร และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ซึ่ง

ต้องมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

3. พัฒนาการทำ Backward design ให้มคีวามสอดคล้องทุก PLO ของหลักสูตร และสามารถระบุ

ได้ว่าหลักสูตรมีการพัฒนานักศึกษาไปในทิศทางใด 

4. พัฒนาความสอดคล้องรายวิชา CLO ทีต่อบสนองต่อ PLO ให้มคีวามชัดเจน และการเรียงลำดับ

รายวิชาให้มคีวามเหมาะสมกับศักยภาพของผูเ้รียน 

5. มีกลยุทธ์การตดิตาม และประเมินผลการเรียนของนักศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและเข้าถึง 

เพื่อให้ผู้เรยีนสามารถจบตามแผนการศกึษาของหลักสูตร 

6. ควรมีการตรวจสอบสภาพความเรยีบร้อยของหอ้งปฏิบัติการให้มคีวามทันสมัยและปลอดภัย

กับผูเ้รียน 

 

สะท้อนข้อคดิจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. หลักสูตรจะต้องสร้างกลยุทธเชิงรุกเพิ่มจำนวน นศ. ให้กับหลักสูตรที่มีจำนวน นศ.ลดลงอย่าง

ต่อเนื่อง 

2. ควรมีฐานข้อมูลงานวิจัยอย่างเป็นระบบ และเผยแพร่ให้ นักศึกษาได้รับทราบความเชี่ยวชาญ

ของอาจารย์ 

3. หลักสูตรควรมีการเตรียมความพร้อม เพิ่มแนวทางการเรียนการสอน แบบ เครดิตแบงค์ เพื่อ

เพิ่มจำนวนนักศึกษาและพัฒนาหลักสูตร 

4. ควรวิเคราะห์ขอ้มูลFeedback ของ ผูป้กครอง ศษิย์เก่า ต้องการอะไรจากหลักสูตรเพิ่มเติม เพื่อ

นำมาพัฒนาโครงสรา้งหลักสูตร 

5. หลักสูตรจะต้องทำฐานข้อมูลภาวะการณ์มีงาน ของบัณฑิต เพื่อยืนยันผลกับส่วนกลาง เพื่อนำ

ข้อมูลมาสะท้อนการบริหารหลักสูตร 

6. ควรมี Connection ที่ดีกับสถานประกอบการ เพื่อให้ได้ผลสะท้อนกลับของผู้ใช้บัณฑิต ต่อ

หลักสูตร และติดต่อโดยตรงกับผู้ใช้บัณฑิตโดยตรง เพื่อขอให้ข้อมูลสะท้อนกลับ ต่อความพึง

พอใจต่อหลักสูตร 
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สะท้อนข้อคดิจากบุคลากรสนับสนุน 

1. หลักสูตรควร นำรายได้จากการบริการวิชาการ เช่น การวิเคราะห์ค่าจากการวิจัย ให้มีจำนวน

มากขึ้นเพื่อนำมาสนับสนุนการเรียนการสอน  

2. ขาดบุคลากรดูแลอาคารสถานที ่ การดูแลทรัพยากรของหลักสูตร ซึ ่งจะมีผลกระทบต่อ 

การเรียนการสอน เนื่องมีบุคลากรลาออก 

 

สะท้อนข้อคดิจากนักศกึษา 

1. สื่ออุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน ไมค์โครโฟน เสีย โปรเจ็คเตอร์จอไม่ค่อยดี  

2. การให้นักศึกษาได้ลงพื้นที่โดยตรงและได้ลงมือปฏิบัติจริง เป็นสิ่งที่นักศึกษาอยากให้มีตลอด 

ถึงแม้จะมีเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด หลักสูตรควรมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับให้กับ

นักศึกษา เพื่อความต่อเนื่อง ซึ่งเป็นสิ่งที่นักศกึษาให้ความสนใจมาก 

3. หลักสูตร ควรให้ นศ.ปัจจุบัน ศิษย์เก่า ไปร่วมประชาสัมพันธ์เชิงรุก ที่โรงเรียนเดิม  เพื่อไป

แนะนำ ให้รู้จักว่าหลกัสูตรนีเ้รียนแล้วเป็นอย่างไร ได้อะไร 

4. ห้องปฏิบัติการเก่าที่ยังไม่ได้รับการปรับปรุง  อยากให้มีการปรับปรุง เพื่อจะได้ใช้ประโยชน์ได้

อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

5. อยากใหม้ีสนับสนุนเครื่องมือหรอืมีงานวิจัยที่เกี่ยวกับการทำ เกษตรอินทรีย์ให้กับเกษตรกร 
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ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะผลิตกรรมการเกษตร  

ประจำปีการศึกษา 2562 

 

วันท่ี 25 พฤษภาคม 2563 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (เกษตรศาสตร์) สาขาวิชาปฐพีศาสตร์ 

09.00-09.10 น. หลักสูตรฯ นำเสนอภาพรวมของหลักสูตร 

09.10-12.00 น. สัมภาษณ์อาจารย์ประจำหลักสูตร 

12.00-13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00-15.00 น. คณะกรรมการประเมินคุณภาพ ประชุมพิจารณาสรุปผลการประเมิน 

15.00 น. นำเสนอผลการประเมินคุณภาพของหลักสูตร ให้กับ อาจารย์ผูร้ับชอบ

หลักสูตร 
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ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

 

ตัวแทนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.จรีาภรณ์  อินทสาร  

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วาสนา  วิรุณรัตน์ 

3. อาจารย์จักรพงษ์  ไชยวงศ์    

ตัวแทนอาจารย์ผู้สอน 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ปฏิภาณ  สุทธิกุลบุตร 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.จรีาภรณ์  อินทสาร 

3. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วาสนา  วิรุณรัตน์ 

4. อาจารย์จักรพงษ์  ไชยวงศ์    

ตัวแทนนักศกึษา 

1. นายกฤษณพงษ์  อนิทยูง 

2. นายภูริน  สิรโิชติชัย 
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ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 

 

  
  

  
  

  
 


