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Appendix D 

 
AUN-QA ASSESSMENT REPORT (PROGRAMME LEVEL) 

AUN-QA Assessment No :  Date of Assessment :  

 28 พฤษภาคม 2563 

Name of Programme Assessed :  

หลักสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยกีารประมงและทรัพยากรทางน้ำ 

Name of University :  

มหาวทิยาลัยแม่โจ ้

Name of Faculty/School :  

คณะเทคโนโลยกีารประมงและทรัพยากรทางน้ำ  

Name of Management Representative/Designation : Email :  

     1)  ผู้ช่วยศาตราจารย์ ดร.อุดมลักษณ์ สมพงษ์ 

     2) รองศาสตราจารย์ ดร.อภนิันท์ สุวรรณรักษ์ 

     3) อาจารย ์ดร.สุดาพร ตงศริิ 

     4) ผู้ช่วยศาตราจารย์ ดร.ดารชาต์ เทียมเมอืง 

 

Name of Assessors : 

1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัจฉราพร ศรีภูษณาพรรณ  ประธานกรรมการ 

2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา ศรีนฤวรรณ             กรรมการ 

3) อาจารย์ ดร.อานนท์ ปะเสระกัง                           กรรมการ 

4) นางจิราพรรณ เคหา                                        เลขานุการ 
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Report Summary 

This report is based on the information provided in the self-assessment report (SAR) , evidences, site tour and interview with selected stakeholders 

including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing 

ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN-QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7-point scale. The summary of the 

assessment results is as follows: 

 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Specification 2 

3. Programme Structure and Content 2 

4. Teaching and Learning Approach 2 

5. Student Assessment 2 

6. Academic Staff Quality 2 

7. Support Staff Quality 2 

8. Student Quality and Support 3 

9. Facilities and Infrastructure 2 

10. Quality Enhancement 2 

11. Output 2 

 Overall Verdict 2 
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ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การใหค้ะแนน  ผ่าน          

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร   

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร   

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน   

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ   

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์     

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา   

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา   

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด   
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been 

clearly formulated and 

aligned with the vision 

and mission of the 

university [1,2] 

 1. ควรออกแบบระบบและกลไกในการกำหนดผูม้ีส่วนได้ส่วน

เสียที่มอีิทธิพล (Power) และมีผลกระทบ(Impact) ต่อ

หลักสูตร รวมถึงสภาพแวดล้อมต่าง ๆ   

2. ควรระบุความตอ้งการที่จำเป็นในอนาคตของผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสีย แล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อค้นหา

คุณลักษณะ (Attribute) ที่จำเป็น (Essential) สำคัญ 

(Important) และอัตลักษณ์ (Identity) เพื่อใชเ้ป็นแนวทางใน

การกำหนด ELO ในระดับหลักสูตร หรือ PLO  

3. ควรแสดงให้เห็นความเชื่อมโยงของ PLO ของหลักสูตร กับ 

CLO และวิสัยทัศน์และพันธกิจของคณะและมหาวิทยาลัย 

 

2 2 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.2 The expected 

learning outcomes cover 

both subject specific and 

generic (i.e. transferable) 

learning outcomes [3] 

มีการกำหนดPLO ที่

ครอบคลุม Generic และ 

Specific Learning Outcome   

1. ควรทบทวนวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง PLO กับระดับ

ของการเรยีนรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และเจตคติ 

(Attitude) ที่เป็นคุณลักษณะที่จำเป็น สำคัญของหลักสูตร 

หรอื Specific Learning Outcome (SLO) และคุณลักษณะเพื่อ

ความอยู่รอดในสังคมในยุคปัจจุบัน หรอื Generic Learning 

Outcome (GLO) เพื่อนำไปใช้ในการออกแบบรายวิชาให้

เหมาะสมต่อไป 

 

 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.3 The expected 

learning outcomes clearly 

reflect the requirements 

of the stakeholders [4] 

 ควรออกแบบระบบและกลไกในการกำหนดผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย

รวมถึงความต้องการจำเป็นในอนาคตของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

มากำหนด PLO และทบทวนว่า PLO ที่กำหนดนั้นสามารถ

ตอบโจทย์ความตอ้งการจำเป็นในอนาคตของผู้มสี่วนได้ส่วน

เสียได้อย่างแท้จริง  

 

2  

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification 

is comprehensive and 

up-to-date [1, 2] 

 1. รายละเอียดของหลักสูตร (Program specification) หรือ 

มคอ 2 โดยเฉพาะหมวด 4 ผลลัพธ์การเรียนรู้ การสอนและ

การประเมนิผล ควรมขี้อมูลที่สำคัญและจำเป็นสำหรับผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย โดยเฉพาะ PLO ที่แสดงให้เห็นว่านักศึกษาที่

เรียนจากหลักสูตรแลว้มีองค์ความรู ้(Knowledge) ทักษะ 

(Skill) และเจตคติ (Attitude) อะไรบ้างและทำให้ผู้มีส่วนได้เสีย

เข้าใจถึงกระบวนการจัดการเรียนรู้ และการประเมินผลที่

สอดคล้องและสัมพันธ์กับ PLO ดังกล่าว รวมถึงโครงสร้าง

ของหลักสูตรและแผนที่แสดงความสัมพันธ์ของ PLO กับ

รายวิชา หรอื CLO  

2. ควรทบทวนและปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตรให้

ถูกต้องและเป็นปัจจุบันในทุกช่องทางที่มกีารสื่อสารไปยังผูม้ี

ส่วนได้ส่วนเสีย 

 

3 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. Programme 

Specification 

2.2 The information in 

the course specification is 

comprehensive and up-

to-date [1, 2] 

 ควรจัดทำรายละเอียดของรายวิชา (Course specification) 

หรอื มคอ 3 ทีแ่สดงความสัมพันธ์ของ PLO กับ CLO รวมถึง

กระบวนการจัดการเรียนรู้ และการประเมินผลที่สอดคล้องกับ 

CLO ให้ครบทุกรายวิชา 

 

 

2  

2. Programme 

Specification 

2.3 The programme and 

course specifications are 

communicated and made 

available to the 

stakeholders [1, 2] 

มีช่องทางการสื่อสารที่

หลากหลาย 

ควรมีการระบุผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียใหชั้ดเจนว่าเป็นกลุ่มไหนที่

ต้องการให้ทราบข้อมูลของรายละเอียดของหลักสูตร 

(Program specification) และรายละเอียดของรายวิชา (Course 

specification) แล้วออกแบบรูปแบบและวิธีการสื่อสารรวมถึง

การเข้าถึงขอ้มูลให้สอดคล้องกับการเปิดรับข้อมูลของผูม้ีส่วน

ได้ส่วนเสีย  

 

 

 

 

 

 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is 

designed based on 

constructive alignment 

with the expected 

learning outcomes [1] 

 

 

 ควรมีการออกแบบหลักสูตรตามกรอบของ Backward 

Curriculum Design ทีม่ีการนำ PLO ที่ได้จากผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียมาออกแบบหลักสูตร ควรทบทวนวิเคราะห์ความสัมพันธ์

ระหว่าง PLO ระดับของการเรียนรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) 

และเจตคติ (Attitude) ที่เป็นคุณลักษณะที่จำเป็น สำคัญของ

หลักสูตร หรอื Specific Learning Outcome (SLO) และ

คุณลักษณะเพื่อความอยู่รอดในสังคมในยุคปัจจุบัน หรือ 

Generic Learning Outcome (GLO) เพื่อนำไปใช้ในการ

ออกแบบการเรียนการสอน และการประเมินผลลัพธ์การ

เรียนรู้ ที่สอดคล้องกับ PLO ของหลักสูตร (Constructive 

Alignment) 

 

2 2 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.2 The contribution 

made by each course to 

achieve the expected 

learning outcomes is 

clear [2] 

 1. ควรทบทวนระดับผลการเรียนรู้ของแต่ละรายวิชาว่า

สอดคล้องกับ PLO ที่รับผิดชอบหรอืไม่ 

2. ควรแสดงให้เห็นความสัมพันธ์ของ PLO และ CLO ให้

ชัดเจน 

 

 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.3 The curriculum is 

logically structured, 

sequenced, integrated 

and up-to-date [3, 4, 5, 

6] 

 ควรมีการจัดทำโครงสร้างของหลักสูตร ที่แสดงลำดับผลลัพธ์

การเรียนรูท้ี่ชัดเจน ความสัมพันธ์ของรายวิชาต่าง ๆ ใน

หลักสูตร ความทันสมัยของรายวิชา และต้องสอดคล้องกับ 

PLO ของหลักสูตร เพื่อให้มั่นใจว่านักศึกษาจะสามารถบรรลุ

ผลลัพธ์การเรียนรู้รายปีการศกึษา 

 

3  

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational 

philosophy is well 

articulated and 

communicated to all 

stakeholders [1] 

หลักสูตรมีปรัชญา

การศกึษาที่มุ่งเน้นการผลติ

บัณฑติที่อดทนสู้งาน มี

คุณธรรมจริยธรรมที่ดีงาม 

มีทักษะด้านการคิด

วิเคราะห์ สร้างสรรค์

แก้ปัญหาและสามารถ

ทำงานเป็นทีมได้อย่างดี 

ไม่ชัดเจนว่าอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนรับทราบและ

เข้าใจปรัชญาการศกึษาของหลักสูตร แม้ว่ากลุ่มผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสียจะสามารถเข้าถึงข้อมูลปรัชญาหลักสูตรได้จากหลาย

ช่องทาง (ตาราง 4.1-1)  

 

3 2 

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.2 Teaching and 

learning activities are 

constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

หลักสูตรระบุความสัมพันธ์

ระหว่างวิธีการสอนกับ PLO 

(ตาราง 4.2-1) 

มคอ.3 ที่จัดทำยังไม่แสดงถึงความสอดคล้องระหว่าง PLO 

และวิธีการเรียนการสอนได้ครบถ้วนทุกรายวิชา 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.3 Teaching and 

learning activities 

enhance life-long 

learning [5] 

 1. ควรทบทวนทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวติของนักศึกษาใน

หลักสูตรและสร้างความเข้าใจร่วมกันในระหว่างอาจารย์ 

2. หลักสูตรกำหนดวิธีการสอนในแต่ละวิชา (ตาราง 4.3-1) 

แต่ยังไม่แสดงให้เห็นลักษณะกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่ง

พัฒนาทักษะการเรียนรูต้ลอดชวีิตอย่างเป็นรูปธรรม 

2  

5. Student 

Assessment 

5.1 The student 

assessment is 

constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning 

outcomes [1, 2] 

 

หลักสูตรประเมินศักยภาพ

ทางดา้นวิชาการของ

นักศึกษาใหม่เพื่อทราบพืน้

ฐานความรู ้ 

หลักสูตรกำหนดความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการประเมินที่

สอดคล้องกับ PLO ในแต่ละรายวิชา (ตาราง 5.1-1) แต่มคอ.3 

ที่จัดทำยังไม่แสดงถึงความสอดคล้องระหว่าง PLO และ

วิธีการประเมนิผูเ้รียน   

2 2 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student 

assessments including 

timelines, methods, 

regulations, weight 

distribution, rubrics and 

grading are explicit and 

communicated to 

students [4, 5] 

มีการให้ขอ้มูลเกี่ยวกับ

วิธีการประเมนิ ซึ่งจัดทำไว้

ใน มคอ.3 และการแจ้งให้

นักศึกษาทราบ 

 

ควรมกีระบวนการเพื่อให้ทุกรายวิชามีการจัดทำรายละเอียด

ของการประเมินผลการเรียนรูท้ี่ครอบคลุมข้อมูลสำคัญที่

นักศึกษาควรทราบ   

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.3 Methods including 

assessment rubrics and 

marking schemes are 

used to ensure validity, 

reliability and fairness of 

student assessment [6, 

7] 

 

- ควรสนับสนุนให้มีการใช ้Rubrics และเกณฑ์การใหค้ะแนนใน

รายวิชาต่างๆ เพื่อให้การประเมินสะท้อนผลการเรียนรู้ได้

ชัดเจน   

2  

5. Student 

Assessment 

5.4 Feedback of student 

assessment is timely and 

helps to improve learning 

[3] 

ในวิชาสัมมนา นักศกึษา

ได้รับการประเมินการ

นำเสนอผลงาน หากไม่ผ่าน

จะต้องแก้ไขจนกว่าจะผ่าน 

 

ควรทบทวนวิธีการให้ข้อมูลย้อนกลับตามผลการประเมินแก่

นักศึกษาว่ามีประสิทธิภาพประสิทธิผลอย่างไร เพื่อให้ผูเ้รียน

เกิดการพัฒนาในระหว่างการเรียน   

3  

5. Student 

Assessment 

5.5 Students have ready 

access to appeal 

procedure [8] 

 

 

นักศึกษาขอตรวจสอบ

คะแนนหรอือุทธรณ์ผลการ

เรียนได้ 

ควรมีแนวทางปฏิบัติให้ชัดเจนเกี่ยวกับวิธีการ/ขัน้ตอนการขอ

ทบทวนผลการประเมิน เช่น คะแนนสอบ หรือผลการเรียนแต่

ละวชิา และสื่อสารให้นักศึกษาและอาจารย์ทราบและปฏิบัติ

ได้ 

 

 

 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff 

planning (considering 

succession, promotion, 

redeployment, 

termination, and 

retirement) is carried out 

to fulfil the needs for 

education, research and 

service [1] 

 

 

คณะมกีารจัดทำแผน

บริหารและพัฒนาบุคลากร

สายวิชาการ รวมถึงมี

กระบวนการส่งเสริมให้มี

การก้าวสู่ตำแหน่งวชิาการที่

สูงขึ้น 

1. ควรวิเคราะห์แผนอัตรากำลังของหลักสูตรทั้งในระยะสั้น

และระยะยาวเพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจัดการหลักสูตร

ให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  

2. ควรมีการประเมินกระบวนการในการส่งเสริมบุคลากรใน

การก้าวสู่ตำแหน่งวชิาการเพื่อนำมาใช้ในการพัฒนาการ

บริหารจัดการหลักสูตร 

2 2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.2 Staff-to-student ratio 

and workload are 

measured and monitored 

to improve the quality of 

education, research and 

service [2] 

 หลักสูตรฯ ควรทบทวนวิธีการวิเคราะห์ภาระงานของสาย

วิชาการและนำมาใช้ในการวางแผนบริหารจัดการหลักสูตร 

 

 

 

 

 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.3 Recruitment and 

selection criteria including 

ethics and academic 

freedom for appointment, 

deployment and promotion 

are determined and 

communicated [4, 5, 6, 7] 

 

มีการกำหนดเกณฑ์ในการ

คัดเลือกบุคลากรสาย

วิชาการที่ชัดเจน 

1. กระบวนการสรรหาคัดเลือกยังไม่ชัดเจนและไม่แสดงให้เห็น

ว่ามีการสื่อสารอย่างไร 

2. การพิจารณาผูส้อน อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ

อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรมวีิธีการดำเนินการอย่างไร 

2  

6. Academic 

Staff Quality 

6.4 Competences of 

academic staff are 

identified and evaluated 

[3] 

 

 หลักสูตรฯ ควรกำหนดและประเมินสมรรถนะของบุคลากร

สายวิชาการในหลักสูตรเพื่อนำมาวางแผนพัฒนาบุคลากรใน

หลักสูตรใหม้ีความสอดคล้องกับความตอ้งการของหลักสูตร 

 

2  

6. Academic 

Staff Quality 

6.5 Training and 

developmental needs of 

academic staff are 

identified and activities 

are implemented to fulfil 

them [8] 

 

 

 หลักสูตรฯ ควรวิเคราะห์ความตอ้งการในการพัฒนาตนเอง

ของบุคลากรสายวิชาการในหลักสูตรเพื่อใหก้ารพัฒนา

บุคลากรในหลักสูตรใหม้ีความสอดคล้องกับความตอ้งการ

ของหลักสูตร 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.6 Performance 

management including 

rewards and recognition 

is implemented to 

motivate and support 

education, research and 

service [9] 

 

 หลักสูตรฯ/คณะควรมีการทบทวนกระบวนการยกย่อง เชิดชู

เกียรตติ่าง ๆ ให้เหมาะสมสอดคล้องกับผลการปฏิบัติงาน 

เพื่อสร้างแรงจูงใจแก่อาจารย์ให้สร้างผลงานที่มีคุณภาพต่อไป  

3  

6. Academic 

Staff Quality 

6.7 The types and 

quantity of research 

activities by academic 

staff are established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [10] 

 

 

 

 

 

หลักสูตรฯ มีผลงานทาง

วิชาการที่มีคุณภาพอย่าง

ต่อเนื่อง โดยเฉพาะผลงาน

วิชาการในระดับนานาชาติ 

หลักสูตรฯ ควรมกีารเทียบเคียงกับสถาบันอื่นที่มีการจัดการ

เรียนการสอนที่คล้ายกันเพื่อนำผลการเทียบเคียงมาใช้เป็น

แนวทางพัฒนาผลงานวิจัยของหลักสูตรให้ดียิ่งขึ้น 

3  



 

14 

Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support 

Staff Quality 

7.1 Support staff planning 

(at the library, 

laboratory, IT facility and 

student services) is 

carried out to fulfil the 

needs for education, 

research and service [1] 

 

คณะมกีารจัดทำแผน

บริหารและพัฒนาบุคลากร

สายสนับสนุนวิชาการ 

รวมถึงมกีระบวนการ

ส่งเสริมใหม้ีการก้าวสู่

ตำแหน่งที่สูงขึ้น 

 

ควรวิเคราะห์แผนอัตรากำลังของสายสนับสนุนวิชาการทั้งใน

ระยะสั้นและระยะยาวเพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจัดการ

หลักสูตรใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้   

 

2 2 

7. Support 

Staff Quality 

7.2 Recruitment and 

selection criteria for 

appointment, deployment 

and promotion are 

determined and 

communicated [2] 

 

มีการกำหนดเกณฑ์ในการ

คัดเลือกบุคลากรสาย

สนับสนุนที่ชัดเจน 

 3  

7. Support 

Staff Quality 

7.3 Competences of 

support staff are 

identified and evaluated 

[3] 

 หลักสูตรฯ ควรกำหนดและประเมินสมรรถนะของบุคลากร

สายสนับสนุนวิชาการในหลักสูตรเพื่อนำมาวางแผนพัฒนา

บุคลากรในหลักสูตรใหม้ีความสอดคล้องกับความตอ้งการ

ของหลักสูตร 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support 

Staff Quality 

7.4 Training and 

developmental needs of 

support staff are 

identified and activities 

are implemented to fulfil 

them [4] 

 หลักสูตรฯ ควรวิเคราะห์ความตอ้งการในการพัฒนาตนเอง

ของบุคลากรสายสนับสนุนในหลักสูตรเพื่อใหก้ารพัฒนา

ตนเองของบุคลากรสายสนับสนุนในหลักสูตรให้มคีวาม

สอดคล้องกับความต้องการของหลักสูตร 

2  

7. Support 

Staff Quality 

7.5 Performance 

management including 

rewards and recognition 

is implemented to 

motivate and support 

education, research and 

service [5] 

 

 หลักสูตรฯ/คณะควรมีการทบทวนกระบวนการยกย่อง เชิดชู

เกียรตติ่าง ๆ ให้เหมาะสมสอดคล้องกับผลการปฏิบัติงาน 

เพื่อสร้างแรงจูงใจแก่บุคลากรสายสนับสนุนให้สร้างผลงานที่มี

คุณภาพต่อไป 

3  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake 

policy and admission 

criteria are defined, 

communicated, 

published, and up-to-

date [1] 

 หลักสูตรฯ ควรแสดงให้เห็นถึงนโยบายในการรับนักศกึษา 

ตลอดจนหลักเกณฑ์ในการรับสมัครที่สอดคล้องกับนโยบาย

ของหลักสูตรที่เป็นปัจจุบัน   

2 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.2 The methods and 

criteria for the selection 

of students are 

determined and 

evaluated [2] 

 หลักสูตรฯ ควรประเมินหลักเกณฑ์และวธิีการในการคัดเลือก

นักศึกษาเพื่อให้ได้นักศึกษาให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้

ของหลักสูตร  

3  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.3 There is an adequate 

monitoring system for 

student progress, 

academic performance, 

and workload [3] 

 

 หลักสูตรฯ ควรแสดงให้เห็นถึงกระบวนการในการตดิตาม

นักศึกษาตลอดช่วงระยะเวลาที่ศกึษา โดยคลอบคลุมถึงการ

เรียนรายวิชาและการทำวิทยานิพนธ์ 

  

3  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.4 Academic advice, 

co-curricular activities, 

student competition, and 

other student support 

services are available to 

improve learning and 

employability [4] 

มีการกำหนดช่องทางในการ

ให้คำปรึกษาที่หลากหลาย 

 3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.5 The physical, social 

and psychological 

environment is conducive 

for education and research 

as well as personal well-

being [5] 

 ควรนำผลประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนต่าง ๆ รวมถึง

สภาพแวดล้อมในการเรียนและการวิจัยมาเป็นแนวทางในการ

ปรับปรุงพัฒนา 

3  

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and 

learning facilities and 

equipment (lecture halls, 

classrooms, project rooms, 

etc.) are adequate and 

updated to support 

education and research [1] 

 ควรวิเคราะห์ความพอเพียงและทันสมัยของห้องเรียน และ

อุปกรณ์สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพื่อให้การจัดการศกึษาและ

การวิจัยสามารถดำเนินการได้อย่างมคีุณภาพ 

2 2 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.2 The library and its 

resources are adequate 

and updated to support 

education and research 

[3, 4] 

 

 

 

 ควรมีการประเมินความพอเพียงของทรัพยากรหอ้งสมุดที่

เกี่ยวข้องกับหลักสูตรโดยนักศกึษาและอาจารย์ 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.3 The laboratories and 

equipment are adequate 

and updated to support 

education and research 

[1, 2] 

 

 หลักสูตรควรมกีารประเมินความพอเพียงของห้องปฏิบัติการ

และอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมถึงแสดงกระบวนได้มาของครุภัณฑ์ที่

เกี่ยวข้องกับหลักสูตร   

2  

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.4 The IT facilities 

including e-learning 

infrastructure are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1, 5, 6] 

 

มีการปรับปรุงระบบ

อินเตอร์เน็ทเครือข่ายไร้สาย

ตลอดเวลา 

1. ควรมีการตรวจสอบความแรงของสัญญาณตลอดจนความ

ครอบคลุมพืน้ที่ของสัญญาณ  

2. หลักสูตรควรประเมินความพร้อมในการเตรียมตัวสอนด้วย

ระบบ E-learning เพื่อให้การจัดการศึกษาดำเนนิการได้อย่าง

ต่อเนื่อง 

3  

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.5 The standards for 

environment, health and 

safety; and access for 

people with special 

needs are defined and 

implemented [7] 

 

 ควรมีการกำหนดมาตรฐานความปลอดภัยที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ 

เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ให้

มีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs 

and feedback serve as 

input to curriculum 

design and development 

[1] 

รวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียโดยการใช้

แบบสอบถามทั้งแบบ

เอกสารและออนไลน์ แบบ

ประเมินรายวิชา รวมทั้งการ

สัมภาษณ์ 

ควรมีกระบวนการที่เป็นระบบที่แสดงให้เห็นถึงการนำข้อมูล

ความตอ้งการและ feedback ที่ได้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไปใช้

ในการออกและพัฒนาหลักสูตร อาทิ ใครเป็นผู้รับผดิชอบใน

การออกแบบหลักสูตร ผูม้ีส่วนส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วน

ร่วมในกระบวนการอย่างไร การเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรอัน

เป็นผลจากการดำเนินการดังกล่าว 

 

 

 

3 2 

10 Quality 

Enhancement 

10.2 The curriculum 

design and development 

process is established 

and subjected to 

evaluation and 

enhancement [2] 

 

 

 

1. มกีระบวนการ ระบบ

กลไกในการออกแบบ

หลักสูตร 

2. มีการปรับปรุงหลักสูตร

ทุก 5 ปี 

ควรประเมินกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรที่

ดำเนนิอยู่ในปัจจุบัน เพื่อให้ได้หลักสูตรที่มีคุณภาพและ

ทันสมัยมุง่เน้นผลลัพธ์ผู้เรยีนตามแนวคิด OBE ที่หลักสูตร

พยายามพัฒนา ว่ามีขั้นตอน/กระบวนการใดที่ควรปรับปรุง

หรอืไม่ 

 

 

 

 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.3 The teaching and 

learning processes and 

student assessment are 

continuously reviewed 

and evaluated to ensure 

their relevance and 

alignment [3] 

1. มีการจัดทำ มคอ.3 และ 

มคอ. 5 รวมทั้งการสุ่ม

ตรวจสอบรายวิชาว่า

สอดคล้องกับผลการเรียนรู้

ที่คาดหวัง 

2. มีการตรวจสอบ

ประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักศึกษา เช่น การประเมิน

คุณภาพของขอ้สอบ 

1. ควรประเมินและทบทวนว่ากระบวนการเรียนการสอนและ

การประเมนิผูเ้รียนที่ออกแบบไว้ มีความสอดคล้องกับ ELO 

(Constructive Alignment) อย่างต่อเนื่อง เป็นระบบ 

2. การประเมินผูเ้รียน ยังเป็นการประเมินตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศกึษา ซึ่งเมื่อทางหลักสูตรได้มีการกำหนด 

PLO, CLO แล้ว ควรได้ดำเนินการประเมินผู้เรยีนตามผลลัพธ์

การเรียนรูต้ามนั้นด้วย 

2  

10 Quality 

Enhancement 

10.4 Research output is 

used to enhance 

teaching and learning [4] 

มีการนำผลงานวิจัยของ

อาจารย์มาใช้ในการเรียน

การสอน 

ควรมีกระบวนการส่งเสริมใหอ้าจารย์นำผลงานวิจัยมาบูรณา

การในการจัดการเรียนการสอน เช่น ในส่วนของเนื้อหาที่เป็น

องค์ความรูใ้หม่หรือวิธีปฏิบัติที่มกีารปรับปรุง เป็นต้น 

 

2  

10 Quality 

Enhancement 

10.5 Quality of support 

services and facilities (at 

the library, laboratory, IT 

facility and student 

services) is subjected to 

evaluation and 

enhancement [5] 

มีการสำรวจและประเมิน

คุณภาพของสิ่งสนับสนุน

และสิ่งอำนวยความสะดวก 

ควรมีการพัฒนาระบบการสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่ง

สนับสนุนเพื่อนำมาปรับปรุงได้อย่างทันท่วงที โดยกำหนด

ผูร้ับผิดชอบให้ชัดเจน วธิีการประเมิน ความถี่ในการประเมิน 

การวิเคราะห์และส่งผลให้ผู้เกี่ยวข้อง รวมทั้งผลการพัฒนา

ปรับปรุง 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.6 The stakeholder’s 

feedback mechanisms 

are systematic and 

subjected to evaluation 

and enhancement [6] 

เริ่มมรีะบบป้อนกลับเพื่อ

ปรับปรุงคุณภาพของ

หลักสูตรจากผู้เรยีน 

อาจารย์ บุคลากร ศษิย์เก่า 

และผูใ้ช้บัณฑิต 

1. ควรประเมินคุณภาพของข้อมูลที่ได้ รวมทั้งปัญหา/อุปสรรค

ในการดำเนินการ เพื่อใช้พิจารณาประสิทธิภาพประสิทธิผล

ของระบบข้อมูลป้อนกลับที่ใชอ้ยู่ 

2. ควรทบทวนระบบการนำข้อมูลป้อนกลับไปใช้ประโยชน์ใน

การพัฒนาปรับปรุงในส่วนที่เกี่ยวข้อง ว่าได้ใชป้ระโยชน์เต็มที่

จากข้อมูลดังกล่าวหรอืไม่ 

 

2  

11. Output 11.1 The pass rates and 

dropout rates are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [1] 

รวบรวมข้อมูลนักศึกษาที่

ผ่านแต่ละปีจากงาน

ทะเบียนและวัดผล เพื่อดู 

dropout rates 

1. ควรนำเสนออัตราการสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลา และ

อัตราการคงอยู่/หายไป ในลักษณะที่แสดงจำนวนและแนวโน้ม 

เพื่อเป็นข้อมูลนำไปสู่การพัฒนาให้ดีขึ้น 

2. ยังไม่มนีักศึกษาที่สำเร็จการศกึษาภายในระยะเวลาที่

หลักสูตรกำหนด รวมทั้งมนีักศึกษาหายไปจากหลักสูตรปีละ 1 

คนเป็นอย่างน้อย 

3. ยังไม่มีการพิจารณาผลการดำเนินการเทียบกับคู่เทียบ 

หรอือย่างนอ้ยควรมีการกำหนดเป้าหมายการดำเนินงานด้วย 

 

 

 

 

 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

1. เก็บข้อมูลนักศกึษาที่

สำเร็จการศกึษาตาม

ระยะเวลา โดยงานทะเบียน

นักศึกษา และวิเคราะห์

สาเหตุที่นักศกึษาไม่จบตาม

เกณฑ์ทุกภาคการศกึษา 

2. เริ่มมแีนวทางในการ

แก้ไขปัญหานักศึกษาสำเร็จ

การศกึษาไม่เป็นไปตาม

ระยะเวลาของหลักสูตร 

 

ควรมีขอ้มูลระยะเวลาเฉลี่ยที่นักศกึษาแต่ละรุ่นใช้ในการสำเร็จ

การศกึษา รวมทั้งควรทำการศกึษาจากคู่เทียบ เพื่อพัฒนา

ระยะเวลาที่นักศกึษาสำเร็จการศกึษาให้สั้นลง 

2  

11. Output 11.3 Employability of 

graduates is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

 

 

 

 

 หลักสูตรรายงานผลภาวะการมงีานทำเฉพาะปีการศกึษา 

2562 ทำให้ไม่เห็นแนวโน้มของบัณฑิตในเรื่องนี้ จึงควรพัฒนา

ปรับปรุงแนวทางในการรวบรวมข้อมูลภาวะการมีงานทำของ

บัณฑติ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตรต่อไป 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.4 The types and 

quantity of research 

activities by students are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [2] 

มีการส่งเสริมการผลติและ

เผยแพรผ่ลงานวิชาการของ

นักศึกษา 

1. ควรทบทวนวิธีการจัดเก็บข้อมูลเรื่องการผลติและเผยแพร่

ผลงานวิจัยของนักศึกษาที่หลักสูตรได้มีการดำเนินการอยู่ 

และพัฒนาปรับปรุงวธิีการดังกล่าว เพื่อใหส้ามารถนำผลไปใช้

ในการเพิ่มปริมาณและคุณภาพของผลงานนักศกึษาต่อไป 

2. ควรกำหนดเป้าหมายหรือมีขอ้มูลของคู่เทียบเพื่อประเมิน

ความก้าวหน้าของหลักสูตรในเรื่องนี้   

 

2  

11. Output 11.5 The satisfaction 

levels of stakeholders are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [3] 

เริ่มมกีารใช้แบบสอบถาม         

การสัมภาษณ์และ

การศกึษาแบบเจาะจง

เฉพาะกลุ่มในการเก็บข้อมูล

ความพึงพอใจจากผูม้ีส่วน

ได้ส่วนเสีย 

1. แสดงผลการประเมินคุณลักษณะของผูส้ำเร็จการศึกษา

เฉพาะปีการศกึษา 2562  

2. ควรพัฒนาระบบในการกำกับติดตามความพึงพอใจของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียใหค้รอบคลุมทุกกลุ่มสำคัญและวิเคราะห์ผล

ความพึงพอใจดังกล่าว อาทิ ผลการประเมินความพึงพอใจต่อ

หลักสูตรโดยบัณฑติ/นักศึกษาปัจจุบัน (วิชา การเรียนการ

สอน การประเมินผล สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ฯลฯ) ความพึง

พอใจของอาจารย์ต่อการบริหารจัดการหลักสูตร เป็นต้น 

2  
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สะท้อนข้อคดิจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน 

1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้นำผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2561 มา

พัฒนาการ/ปรับปรุงผลการดำเนินงานด้านการบริหารจัดการหลักสูตรได้อย่างเป็นระบบมาก

ขึน้ 

2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีความรู้ความเข้าใจการประกันคุณภาพการศึกษาเกณฑ์ AUN 

QA เพิ่มมากขึ้น  

3. อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรยังขาดการทำ Gap analysis ของหลักสูตร 

4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้มีการประชุมชี้แจงการจัดทำ มคอ.3 แก่อาจารย์ผู้สอนเพื่อให้

เข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน แต่พบว่าการนำไปปฏิบัติยังไม่ทั่วถึง 

5. หลักสูตรมีการทวนสอบในรายวิชา โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบ โดยพิจารณาความ

ผดิปกติของผลการเรียนของนักศึกษา 

6. อาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตรได้ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเพิ่มเติมในส่วนของความพึงพอใจของผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียต่อหลักสูตร (ศษิย์เก่า) 

ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย 

1. ควรทบทวนแบบฟอร์ม มคอ.7 ให้สามารถรายงานถึงคุณภาพของหลักสูตรที่สะท้อนแนวคิด 

Outcome based Education ตามเกณฑ์ AUN QA เพื่อให้ทางหลักสูตรใช้เป็นแนวทางในการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาต่อไป 

2. ควรพัฒนาความรู้และทักษะของอาจารย์เกี่ยวกับการจัดการศกึษาที่มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ และ

การใชเ้กณฑ์ AUN QA ในการพัฒนาคุณภาพหลักสูตร 
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ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

………………………….. 

วันพฤหัสบดีที่ 28 พฤษภาคม 2563 

9.00 -9.30 น.   ประธานอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร กล่าวต้อนรับ 

   - หลักสูตรนำเสนอผลการดำเนนิงาน ประจำปีการศกึษา 2562 

   - ประธานคณะกรรมการตรวจประเมนิฯ กล่าวชีแ้จงวัตถุประสงค์ของการ 

    ประเมินและแนะนำทีมงานตรวจประเมินฯ 

9.30 – 11.00 น. สัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผูส้อน  

11.00 – 12.00 น. ตรวจสอบเอกสาร 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 - 15.00 น. ตรวจสอบเอกสาร 

15.00 - 16.00 น. นำเสนอผลการประเมิน 
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ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. ผูช่้วยศาตราจารย์ ดร.อุดมลักษณ์ สมพงษ์ 

2. อาจารย์ ดร.สุดาพร ตงศิริ 

3. ผูช่้วยศาตราจารย์ ดร.ดารชาต์ เทียมเมอืง 

 

อาจารย์ผู้สอน 

1. ผูช่้วยศาตราจารย์ ดร.ชนกันต์  จิตมนัส 

 



 

28 

ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 

 

   
 

 

   
 

 

   
   

  


