
สรุปผลการด าเนินงานบริหารความเส่ียง ปีงบประมาณ 2563 (รอบ 6 เดือน ตุลาคม 2562 – มีนาคม 2563) 

วตัถุประสงค์เพ่ือ การบรรลุยุทธศาสตร์และวสัิยทศัน์ของมหาวทิยาลัย 

ยุทธศาสตร์ 1 : การผลติบัณฑิตและพฒันานักศึกษาทีม่ีสมรรถนะในระดับสากล 

ประเด็นความเส่ียง : นักศึกษาระดับปริญญาตรีไม่เป็นไปตามเป้าหมายการรับ  

ตัวช้ีวดั : นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีจ านวนร้อยละ 90 ของแผนการรับฯ –ผอ.ส านกับริหาร- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  25 คะแนน (ระดบัสูงมาก) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน ...ร้อยละ 53.59.......  

(2,475 คน จากแผน 4,637 คน) 

กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 

1.ส ารวจขอ้มูลกลุ่มเป้าหมายในการ
เลือกเขา้เรียนทุกระดบัการศึกษา เพื่อ
น ามาปรับปรุงการบริหารจดัการ
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงจ านวนนกัศึกษาตาม
เป้าหมาย (รองฯณัฐวฒิุ+ผอ.กอง
แผนงาน) 

 -อยูร่ะหวา่งการเห็นชอบของ
กรรมการวจิยัสถาบนั เพื่อด าเนินการ
ส ารวจขอ้มูลกลุ่มเป้าหมายในการ
เลือกเขา้เรียนในระดบัปริญญาตรี-
โท-เอก และน าผลการส ารวจส่งไป
ยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าขอ้มูล
ท าแผนปรับปรุงการเบริหารจดัการ
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงจ านวนนกัศึกษาตาม
เป้าหมาย 

 ปัญหาการด าเนินงาน : 
กระบวนการพิจารณาเห็นชอบของ 

 



คณะกรรมการวจิยัสถาบนั ท่ีตอ้งผา่น
ความเห็นชอบตามขั้นตอน 
              วธีิการแกปั้ญหา : - 

2.ปรับแผนการรับนกัศึกษาให้
สอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั (รอง
ฯณฐัวุฒิ + ผอ.กองแผนงาน) 

 -อยูร่ะหวา่งการเก็บขอ้มูลการรับ
นกัศึกษาใหม่ปีการศึกษา 2563 เพื่อ
เทียบแผน-ผล ก่อนท่ีจะแจง้ใหค้ณะ
ท าการตรวจสอบผลการรับนกัศึกษา
ใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไปในปัจจุบนั 
            ปัญหาการด าเนินงาน : 
ขอ้มูลการรับนกัศึกษามาจากหลาย
แหล่ง ซ่ึงแต่ละแหล่งมีขอ้มูลไม่
ตรงกนั 
             วธีิการแกปั้ญหา : 
ก าหนดใหทุ้กคณะรับขอ้มูลจากส านกั
บริหารฯ เท่านั้น (ส านกับริหารฯ) 

 

3.จดัท ากลยทุธ์/ยทุธวธีิ/ปรับวธีิการ/
แนวทาง/กระบวนการ เพื่อให้
สามารถรับกนกัศึกษาไดต้าม
เป้าหมาย (รองฯญาณิน + ผอ.ส านกั
บริหารฯ) 

 -ท าโครกางการประชาสัมพนัธ์
หลกัสูตรเชิงรุก(ภาคเหนือ ภาค
ตะวนัออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ภาคใต ้และ กรุงเทพมหานคร)  
แผน – 4,637 (ตรี 4,250 โท 312  

 



                      เอก 75 คน) 
ผล    - 2,485 (ตรีรอบ 1-3  2,475        
                      โท 6 เอก 4 คน) 
ร้อยละ 53.59  ของแผนการรับ 

4.พฒันาระบบรองรับหลกัสูตร การ
จดัการศึกษา ระบบธนาคารเครดิต 
หลกัสูตรออนไลน์ ท่ีตอบสนองคน
ทุกช่วงวยัและอาชีพ – ปี 2563 จดัท า
ระเบียบและขอ้บงัคบั (รองฯญาณิน 
+ ผอ.ส านกับริหารฯ) 

 -อยูร่ะหวา่งการเตรียมการด าเนิน
โครงการยกระดบัการศึกษา
มหาวทิยาลยัแม่โจ ้เพื่อความเป็น
นานาชาติในยคุ Thailand 4.0 โดย
ความร่วมมือกบัคณะศิลปศาสตร์ 
        
อยูร่ะหวา่งการน าเสนอร่าง-ระเบียบ
และขอ้บงัคบัเร่ืองระบบธนาคาร
เครดิตตามขั้นตอน 

 

 

ยุทธศาสตร์ 2 : การพฒันามหาวทิยาลัยสู่ความเป็นนานาชาต ิ

ประเด็นความเส่ียง : ผลงานวิจัยของนักศึกษาและบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาไม่ถูกเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  

ตัวช้ีวดั : ผลงานวจัิยระดับบัณฑิตศึกษาร้อยละ 25 ของจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาถูกเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  – ผอ.ส านกับริหารฯ- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  12 คะแนน (ระดบัสูง)  20ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(......ช้ินงาน จาก........คน) 

กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 



ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 
1.ส่งเสริมและพฒันานกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษาใหมี้ทกัษะเพิ่มข้ึน (รอง
ฯ ญาณิน + ผอ.ส านกับริหารฯ) 

-ฝ่ายบณัฑิตศึกษา มีโครงการ
รองรับคือ โครงการอบรมการ
ใชง้านระบบ I-Thesis (ปี 63 ยงั
ไม่ไดท้  า) 
      

 
 
 
 
-ฝ่ายบณัฑิตศึกษาอยูร่ะหวา่งการ
พิจารณาจดัสรรงบประมาณใน
โครงการการสนบัสนุนการตีพิมพ์
เผยแพร่ผลงานวิจยันกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษา  
-โครงการพฒันาวารสารวชิาการทาง
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี
นานาชาติของมหาวทิยาลยัแม่โจใ้ห้
ไดม้าตรฐานในระดบัสากล (ส านกั
บริหารฯ-บณัฑิตวทิยาลยั)) 

 

2.จดัสรรงบประมาณแก่หน่วยงานท่ีมี
นกัศึกษาสามารถตีพิมพเ์ผยแพร่ใน
ระดบันานาชาติไดเ้ป้าหมายตาม
ขอ้ตกลงท่ีไดท้  าไว ้(รองฯ ญาณิน + 
ผอ.ส านกับริหารฯ) 

 -ฝ่ายบณัฑิตศึกษา ไดรั้บงบประมาณ
จ านวน 250,000 เพื่อด าเนินโครงการ
การสนบัสนุนการตีพิมพเ์ผยแพร่
ผลงานวจิยันกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษา 

 

 



ยุทธศาสตร์ 3 : การพฒันางานวจัิยและนวตักรรมโดยใช้เกษตรเป็นรากฐาน เพ่ือมุ่งสู่การยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

ประเด็นความเส่ียง : ผลงานวิจัยทีส่ามารถน าไปใช้ประโยชน์แก่หน่วยงานไม่เป็นตามเป้าหมาย 

ตัวช้ีวดั : งานวจัิยถูกน าไปใช้ประโยชน์ร้อยละ 16 ต่อ อาจารย์ประจ าและนักวจัิยทั้งหมด –ผอ.ส านกัวจิยัฯ- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  20 คะแนน (ระดบัสูงมาก) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(......ช้ินงานจาก......คน) 

กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 

1.ผลกัดนัผลงานวจิยัไปสู่การใช้
ประโยชน์ทุกมิติ (รองฯพาวิน + ผอ.
ส านกัวจิยัฯ) 

  
 
 
 
 
 
-ยงัไม่ไดท้  าขั้นตอนผลกัดนั
ผลงานวจิยัไปสู่การใชป้ระโยชน์ทุก
มิติ 

-ด าเนินการวิเคราะห์ระดบัความ
พร้อมของเทคโนโลยสู่ี
อุตสาหกรรม (TRL) และระดบั
ความพร้อมของความรู้และ
เทคโนโลยทีางดา้นสังคม (SRL) 
ของผลงานวจิยั ประจ าปี 2562 

 

ประเด็นความเส่ียง : ผลงานวิจัยทีข่อรับการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาแต่ไม่ถูกน าไปใช้ประโยชน์เชิงพาณชิย์ 

ตัวช้ีวดั : ผลงานวจัิยทีข่อรับการคุ้มคองฯ น าไปใช้เชิงพาณชิย์ร้อยละ 10 ของผลงานที่ขอรับการคุ้มครองฯ –ผอ.อุทยานวทิยาศาสตร์ฯ- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  20 คะแนน (ระดบัสูงมาก) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 
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(........ช้ินงานจาก......ช้ินงาน) 

 กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 

1.พฒันาระบบและกลไกในการติดตาม 
ผลกัดนั การจดัท าฐานขอ้มูลการน า
ผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชน์ (รองฯ
ทองเลียน ผอ.อุทยานวทิยาศาสตร์ฯ 
ผอ.กองเทคโนโลยดิีจิทลั  ผอ.
ส านกัวจิยัฯ) 

-ยงัไม่ไดด้ าเนินการ เน่ืองจาก
เกิดวกิฤติโควคิ 

  

 

ยุทธศาสตร์ 4 : บริการวชิาการเพ่ือสังคม ชุมชน ด้วยองค์ความรู้ทีไ่ด้รับการยอมรับในระดับนานาชาต ิ

ประเด็นความเส่ียง : จ านวนองค์คววมรู้ด้านการเกษตรที่ได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ตัวช้ีวดั : องค์ความรู้ได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติจ านวน 25 ช้ินงาน –ผอ.ส านกัวจิยัฯ 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  20 คะแนน (ระดบัสูงมาก) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(......ช้ืนงาน) 

 กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 

1.สร้างจุดบริการ (One stop service 
ดา้นบริการวชิาการในการ
ประชาสัมพนัธ์และบริการ (รองฯพา
วนิ + ผอ.ส านกัวจิยัฯ)  

 -ด าเนินการจดัตั้งศูนยป์ระสานงาน
และบริการขอ้มูลดา้นบริการวชิาการ
และวจิยั ณ ศูนยก์ารศึกษาต่อเน่ือง 
อาคารธรรมศกัด์ิมนตรี มีการ
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รวบรวมองคค์วามรู้ดา้นบริการ
วชิาการ 79 เร่ือง ดา้นวจิยั 39 เร่ือง 
องคค์วามรู้จากวทิยาลยับริหาร
ศาสตร์ 6 เร่ือง และรวบรวม
ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรีย ์19 ชนิด 

2.พฒันาองคค์วามรู้และผลกัดนัการ
ยอมรับในระดบันานาชาติ – การเขา้ดู
งาน อบรม เชิญเป็นวทิยากร การ
น าไปใชป้ระโยชน์ ฯลฯ (รองฯพาวนิ 
+ ผอ.ส านกัวจิยัฯ) 

 -ด าเนินการรวบรวมขอ้มูลปฏิทินการ
จดัฝึกอบรมหลกัสูตรนานาชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ 2563 
-.....?....... 

 

 

ยุทธศาสตร์ 6 : การบริหารจัดการสู่องค์กรทีม่ีสมรรถนะสูง 

ประเด็นความเส่ียง : จ านวนเงินสะสมกองทุนส่วนงานลดลง 

ตัวช้ีวดั : จ านวนเงินสะสมกองทุนส่วนงานไม่ลดลง –ผอ.กองคลงั + ผอ.กองแผนงาน- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  25 คะแนน (ระดบัสูงมาก) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(ลดลง/เพิ่มข้ึน.......บาท) 

 กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 

1.พฒันากลไกการหารายไดข้อง
มหาวทิยาลยั (รองฯกชพร + รอง
ฯณฐัวุฒิ + รองฯทองเลียน + ผอ.กอง

-กองทุนส่วนงานยงัไม่ไดเ้สนอ
งบประมาณ เน่ืองจากขาด
ขอ้มูลประกอบการพิจารณา

-อยูร่ะหวา่งการพิจารณา ประกาศการ
หาเงินรายไดข้องกาดแม่โจ ้2477 
(กองบริหารทรัพยสิ์นฯ) 
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คลงั +ผอ.กองแผนงาน + ผอ.กอง
บริหารทรัพยสิ์นฯ) 

จดัสรร เน่ืองจากเงินท่ีน าเขา้
ส่วนใหญ่มาจากรายรับจริงท่ีสูง
กวา่รายจ่ายจริง (กองแผนงาน) 
     ปัญหาการด าเนินงาน – 
กองทุนระดบัส่วนงานเกิดความ
ล่าชา้ในการวางแผนดา้นความ
มัง่คงทางการเงิน (กองแผนงาน) 

2.วเิคราะห์ค่าใชจ่้ายจ าเป็นและเร่งด่วน 
เพื่อก าหนดมาตรการในการใชจ่้ายท่ี
เหมาะสม (รองฯกชพร + รองฯณฐั
วฒิุ + รองฯทองเลียน + ผอ.กองคลงั 
+ผอ.กองแผนงาน + ผอ.กองบริหาร
ทรัพยสิ์นฯ) 

 
 
-วเิคราะห์ขอ้มูล ประเมินขอ้มูล
รายรับ เสนอต่อ รก.อธก. (กอง
แผนงาน) 
-ผูบ้ริหารน าขอ้มูลประกอบการ
ตดัสินใจ และเตรียมหาแนว
ทางแกไ้ขและก าหนดนโยบาย 
(กองแผนงาน) 

 

-สรุปขอ้มูลค่าใชจ่้ายท่ีจ  าเป็นเร่งด่วน 
ท่ีไดรั้บผลกระทบช่วงปีงบฯ 63-64 
(กองแผนงาน) 

 
 
 
 
 
 
-วเิคราะห์ขอ้มูลและหารือร่วมกนั
ระหวา่งกองคลงักบักองแผนงาน 
(กองคลงั) 

 

 

ประเด็นความเส่ียง :มีการแพร่ระลายดของโรคระบาดในมหาวทิยาลัย  



ตัวช้ีวดั : ไม่มีการแพร่ระบาดของโรคระบาดในมหาวทิยาลยั) –ผอ.กองพฒันานกัศึกษา- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  10 คะแนน (ระดบัสูงมาก) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(ไม่มีการแพร่ระบาดของโรค) 

 กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 

1.จดัเตรียมแผนการรับมือกรณีมีการ
แพร่ของโรคระบาด และจดัการ
เฝ้าระวงัและประกาศใหท้ราบทัว่
กนั (ผช.สุกิจ + ผอ.กองพฒันา
นกัศึกษา + ผอ.กองกายภาพฯ) 

ยงัไม่เห็นแผนการรับมือฯ  - มหาวทิยาลยัออกประกาศเร่ือง มาตรการ
เฝ้าระวงัและการป้องกนัการระบาดของ
ไวรัสโคโรน่า coronavirus (2019-
nCoV) ลงวนัท่ี 28 มกราคม 2563 

- มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ออกประกาศ 
มาตรการเฝ้าระวงัและการป้องกนัการ
ระบาดของโรคไวรัสโควดิ-19 (Novel 
COVID-19) ส าหรับการฝึกซ้อมและพิธี
พระราชทานปริญญาบตัร มหาวทิยาลยั
แม่โจ ้ประจ าปีการศึกษา 2561-2562 
คร้ังท่ี 42 ลงวนัท่ี  14 กุมภาพนัธ์ 2563  

- แต่งตั้งคณะกรรมการเฝ้าระวงัและ
ป้องกนัการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโค
โรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 (COVID-19) 
ลงวนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ 2563  



- มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ออกประกาศ
มาตรการป้องกนัและการเฝ้าระวงัการ
ระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุ
ใหม่ 2019 (COVID-19) ลงวนัท่ี 28 
กุมภาพนัธ์ 2563    

- วทิยาลยันานาชาติ มหาวทิยาลยัแม่โจ ้
ออกมาตรการป้องกนัเช้ือไวรัส 
COVID-19 ส าหรับนกัศึกษาจีนท่ีอยูใ่น
มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ 

- มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ออกประกาศ เร่ือง
มาตรการขอใชพ้ื้นท่ี อาคารสถานท่ี 
สนามกีฬาและหอ้งประชุมสัมมนา ของ
มหาวทิยาลยัแม่โจ ้เพื่อควบคุม
สถานการณ์และป้องกนัการ
แพร่กระจายของเช้ือ COVID-19 ลง
วนัท่ี 18 มีนาคม 2563  

- มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ออกประกาศ เร่ืองปิด
สถานท่ีท าการมหาวทิยาลยัแม่โจเ้ป็น
การชัว่คราว เพื่อป้องกนัการแพร่ระบาด
ของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-



19) ภายในมหาวทิยาลยั ลงวนัท่ี 23 
มีนาคม 2563  

- มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ออกประกาศ เร่ือง 
ขยายระยะเวลาในการบงัคบัใชป้ระกาศ
มหาวทิยาลยัแม่โจ ้เร่ือง ปิดสถานท่ีท า
การมหาวทิยาลยัแม่โจ ้เป็นการชัว่คราว 
ฉบบัลงวนัท่ี 23 มีนาคม 2563 ลงวนัท่ี 
30 เมษายน 2563 

  ปัญหา/อุปสรรค/การแกไ้ขปัญหา : 
- ขาดแคลนเจลลา้งมือและหนา้กาก
อนามยั  ส าหรับในปัจจุบนัรณรงคใ์หใ้ช้
เป็นแบบผา้ จนกวา่สถานการณ์ดีข้ึน
และราคาหนา้กากอนามยัเขา้สู่ภาวะ
ปกติ จึงจะสามารถด าเนินการจดัซ้ือได ้

 
2.ตั้งคณะกรรมการจดัท า/ออกแบบ
แผนวธีิป้องกนั จดัท าแผน
ด าเนินงาน การประเมิน
สถานการณ์และปรับแผน และ
สรุปรายงานผลการด าเนินงานใน
ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการ
พฒันากิจกรรมนกัศึกษา ดา้นการ

ด้านการวจัิย : ส านกัวจิยัฯ 
ไม่ไดร้ายงาน 
ด้านการบริการวชิาการ : 
ส านกัวจิยัฯ ไม่ไดร้ายงาน 

กองพฒันานักศึกษา :  
- กองพฒันานกัศึกษามีจุดคดักรอง 
เพื่อท าการสแกน ตามมาตรการ 5 
อยา่ง คือ แยกกลุ่มนกัศึกษาท่ีมา
จากจงัหวดัท่ีอยูใ่นกลุ่มเส่ียง วดั
ไข ้ลา้งมือเจล ติดสก๊ิตเกอร์ และ

- ลดค่าธรรมเนียมการศึกษาใหน้กัศึกษา 
- ขยายระยะเวลาการช าระค่าเล่าเรียนของ
ภาค 1/2563 

- จดัสรรซิมโทรศพัทเ์พื่อใชส้ าหรับการ
เรียนระบบออนไลน์ใหแ้ก่นกัศึกษา 



วจิยัและบริการวชิาการ ดา้นท านุ
บ ารุงศิลปวฒันธรรม และดา้นการ
บริหารจดัการ (ผูรั้บผดิชอบหลกั -
> อธิการบดี + ผช.สุดเขต + 
หวัหนา้ฝ่ายส่ือสารองคก์ร 

                      ผูรั้บผดิชอบร่วม -> 
ผอ.ส านกับริหารฯ + ผอ.ส านกัวจิยั
ฯ + ผอ.กองกลาง + ผอ.กองดิจิทลั 
+ ผอ.กองพฒันานกัศึกษา + ผอ.
กองการเจา้หนา้ท่ี) 

ใส่หนา้กากอนามยั โดยจะมีการ
เวน้ระยะห่างตามมาตรการท่ี
ก าหนดไว ้กรณีนกัศึกษาใหม่
ท่ีมาจากจงัหวดักลุ่มเส่ียง จะถือ
วา่เป็นกลุ่มเส่ียงดว้ย และจะตอ้ง
ท าการกดัตวัอยา่งนอ้ย 14 วนั 
และตอ้งท าการตรวจหาเช้ือตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

- ส าหรับนกัศึกษาใหม่ ทางงาน
หอพกั มีการจดันกัศึกษาเขา้พกั
หอ้งละ 1-3 คน  และอนุญาตให้
นกัศึกษาออกนอกบริเวณหอพกั
ตามความจ าเป็นเท่านั้น  

- การรับ - ส่งเอกสารของ
หน่วยงานจะมีหลายช่องทาง ไม่
วา่จะเป็น การส่งทางไปรษณีย ์
และมายืน่ดว้ยตนเอง ณ 
หน่วยงานนั้นๆ โดยผูม้าติดต่อ
ตอ้งปฏิบติัตามมาตรการท่ี
ก าหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด    

 - จดัท าประกนัภยัโควิด-19 ใหแ้ก่ นศ.+
บุคลากร 

 - งดการเรียนการสอน และ ใหบุ้คลากร
ท างานท่ีบา้น เพื่อรักษาระยะห่าง จนถึง 
30 มิถุนายน 2563 

ด้านการเรียนการสอน+กจิกรรม นศ. 
ส านักบริหารฯ : ป้องกนัและออก
มาตรการเบ้ืองตน้   
- การให ้ผูคุ้มสอบ และ นกัศึกษาท่ีเขา้
สอบปลายภาค 2/2562 ใส่หนา้กาก
ตลอดเวลาในการสอบ จดัหาเจลแอ
ลกอฮอลลไ์วห้นา้ห้องสอบ ใหผู้เ้ขา้
สอบและผูคุ้มสอบใชล้า้งสือ ก่อน และ 
หลงัสอบ 
- การวางแผนเผื่อจดัการเรียนการสอน
ภาคฤดูร้อน ดงัน้ี 
1) ก าหนดกลุ่มเรียนขนาดเล็กลง หรือ 
ใหจ้ดัการเรียนการสอนออนไลน์
เท่านั้น ในกลุ่มใหญ่  

2) ออกประกาศแนวปฏิบติัในการสอน
ภาคฤดูร้อน 



-  การจดักิจกรรมต่างๆ อาจจดัในท่ี
โล่ง และมีการจดักลุ่มยอ่ยเพื่อลด
จ านวนผูเ้ขา้ร่วมรับฟังใหมี้พื้นท่ี
ระยะห่างตามมาตรการก าหนดไว ้

- กิจกรรมพฒันาศกัยภาพนกัศึกษา
ใหม่ จะเล่ือนไปจดัภาคเรียนท่ี 
2/63 

ในทุกๆ กิจกรรมยงัไม่แลว้เสร็จ
ก าลงัอยูใ่นช่วงด าเนินการ  1) 
ประกาศก าลงัอยูใ่นช่วงการร่าง
และศึกษาประกาศต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งมาอา้งอิงในการจดัท า
ประกาศใหเ้กิดความครอบคลุม
และมีประสิทธิภาพ (จะแลว้เสร็จ
ไม่เกิน 30 มิ.ย. 63)  2) การส่ือสาร
แบบออนไลน์ไดมี้การด าเนินการ
อยา่งต่อเน่ือง แต่ระยะน้ีนกัศึกษา
ส่วนใหญ่อยูใ่นภูมิล าเนาของ
ตนเอง การส่ือสารอาจจะไม่
ครอบคลุมในทุกกลุ่มเป้าหมาย 
เน่ืองจากนกัศึกษาบางคนอาจไม่ให้

3) เพิ่มรอบการส าเร็จการศึกษา ส าหรับ 
นศ ท่ีไดรั้บผลกระทบจากการงดท า
วจิยั และ การเดินทางไปปฏิบติัสห
กิจศึกษา  

- การวางแผนการจดัการเรียนการสอน 
ในภาค 1/2563  
1) วางแผนในการออกระเบียบ / 
ประกาศ ผอ่นปรนต่างๆ เช่น การส่ง
เกรดล่าชา้เน่ืองจากจดัการเรียนการ
สอนไม่ได ้การด าเนินการเวน้วชิา
บงัคบัก่อนในกรณีติดปัญหา COVID 
ท่ีกระทบการเรียนการสอน เป็นตน้  

2) ขยายเวลาเปิดภาคการศึกษาออก 
3) ออกมาตรการใหจ้ดัการเรียนการ
สอน online 1 เดือนหลงัจากเปิดภาค
การศึกษา (ช่วง 8 ก.ค. -  7 ส.ค.) เป็น
การเบ้ืองตน้ จนกวา่จะมีประกาศให้
เขา้ชั้นเรียนไดเ้ม่ือสถานการณ์เร่ิมเขา้
สู่สภาวะปกติ และเร่งออกแนว
ปฏิบติัเพื่อจดัการเรียนการสอน
ส าหรับภาคเรียนท่ี 1/2563 เพื่อ



ความสนใจเก่ียวกบัขอ้มูลต่างๆ 
เท่าท่ีควร ดงันั้น จะมีการส่ือสาร
ผา่นกลุ่มผูน้ านกัศึกษาในองคก์ร
ต่างๆ (กลุ่มยอ่ย) อยา่งต่อเน่ือง และ
มีการเนน้ย  ้ากบักลุ่มผูน้ านกัศึกษา
อยา่งสม ่าเสมอเพื่อต่อยอดส่ือสาร
ใหก้บัเพื่อนในสังกดัเกิดความ
เขา้ใจอยา่งทัว่ถึง และมีการส่ือสาร
ในทุกๆ ช่องทาง ผา่นเครือข่าย
คณะต่างๆ เพื่อบูรณาการการ
ท างานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน(จะ
ด าเนินการแลว้เสร็จ ก.ย. 63) 3) 
การจดักิจกรรมต่างๆ เกิดปัญหา 
เพราะกิจกรรมส่วนใหญ่ของงาน
จะมีรูปแบบการด าเนินการกบั
นกัศึกษากลุ่มใหญ่ ตอ้งมีการ
ปฏิสัมพนัธ์กบันกัศึกษา ดงันั้น 
บางกิจกรรมตอ้งยกเลิกหรือ
ปรับเปล่ียนรูปแบบ โดยหา
กิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีหลีกเล่ียงการ
รวมกลุ่ม และการใชร้ะบบ

ส่ือสารใหค้ณะจดัการศึกษาเป็นเนว
เดียวกนั  

4) การด าเนินการเพื่อด าเนินการข้ึน
ทะเบียนเป็นนกัศึกษาผา่นระบบ 
online และสร้างแนวทางการ
ประสานงานระหวา่งผูเ้รียนผูส้อน
ก่อนเร่ิมเรียน ในภาคการศึกษาท่ี 
1/2563 

กองกลาง :    
 - ประกาศมหาวทิยาลยัแม่โจ ้เร่ือง 
มาตรการป้องกนัและการเฝ้าระวงัการ
ระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุ
ใหม่ 2019 (COVID-19) ลงวนัท่ี 28 
กุมภาพนัธ์ 2563 

- ประกาศมหาวทิยาลยัแม่โจ ้เร่ือง 
แนวทางการเตรียมรับสถานการณ์
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 หรือ โรคโควดิ 19 (Coronavirus 
Disease 2019 (COVID-19)) และการ
ป้องกนัสุขภาพจากสถานการณ์ฝุ่ น 
PM2.5 ลงวนัท่ี 17 มีนาคม 2563 



สารสนเทศและรูปแบบการจดั
กิจกรรมแบบออนไลน์มาทดแทน 
หรือเล่ือนระยะเวลาการจดับาง
กิจกรรมออกไป โดยจะจดัในภาค
การศึกษาท่ี 2/2563  (จะด าเนินการ
ใหแ้ลว้เสร็จ ก.ย. 63) 
 
 

- ประกาศมหาวทิยาลยัแม่โจ ้เร่ือง การ
ปฏิบติังานท่ีบา้นของบคุลากร กรณีเพื่อ
การป้องกนัการระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควดิ-19 
(Coronavirus Disease 2019 (COVID-
19)) ลงวนัท่ี 19 มีนาคม 2563 

- ประกาศมหาวทิยาลยัแม่โจ ้เร่ือง ปิด
สถานท่ีท าการมหาวทิยาลยัแม่โจเ้ป็น
การชัว่คราว ลงวนัท่ี 23 มีนาคม 2563 

- ประกาศมหาวทิยาลยัแม่โจ ้เร่ือง จดัตั้ง
ศูนยป์ระสานงานเฝ้าระวงัการแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ลงวนัท่ี 23 มีนาคม 
2563 

- ประกาศมหาวทิยาลยัแม่โจ ้เร่ือง ขยาย
ระยะเวลาในการบงัคบัใชป้ระกาศ
มหาวทิยาลยัแม่โจ ้เร่ือง ปิดสถานท่ีท า
การมหาวทิยาลยัแม่โจเ้ป็นการชัว่คราว 
ฉบบัลงวนัท่ี 23 มีนาคม พ.ศ. 2563 ลง
วนัท่ี 4 เมษายน 2563 

ฝ่ายส่ือสารองค์กร :   



-  มีการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการ
ป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคโควดิ-
19 และโครงการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การส่งเสริมการอยูบ่า้น หยดุเช้ือ เพื่อ
ชาติ 

- อพัเดตผูติ้ดเช้ือในจงัหวดัเชียงใหม่และ
ค่าฝุ่ นPM2.5 ทุกวนั 

กองกายภาพ :    
- จดัท าโครงการเตรียมรับสถานการณ์
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 หรือ โรคโควดิ-19 และการ
ป้องกนัสุขภาพจากสถานการณ์ฝุ่ น PM 
2.5 

กอง DT :  
- ฝึกอบรมการใชง้านระบบการเรียนการ
สอนออนไลน์ ตามมาตรการป้องกนัการ
ระบาดของเช้ือไวรัส  
- จดัท าเวบ็ไซด ์

https://sites.google.com/view/mjuonline/  
 

 



สรุปรวม ปีงบประมาณ 2563 มีการบริหารความเส่ียง      5 ยุทธศาสตร์ 

   7 ตัวช้ีวดั 

 14 กจิกรรม (นับตามกจิกรรมหลกั) ยงัไม่ได้ด าเนินการ     ....1...กจิกรรม 

      อยู่ระหว่างด าเนินการ    ...13...กจิกรรม 

      ด าเนินการแล้วเสร็จ    .....0....กจิกรรม 

 การลดลงของความเส่ียง..........ตัวช้ีวดั  ไม่ลดลง   ...........ตัวช้ีวดั 

 

สรุปผลการด าเนินงานควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2563 (รอบ 6 เดือน ตุลาคม 2562 – มีนาคม 2563) 

วตัถุประสงค์เพ่ือ 1)การด าเนินงานทีม่ีประสิทธิภาพ 2)การายงานข้อมูลทางการเงิน 3)การปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบข้อบังคับ 

 

OPEREATION OBJECTIVE : ด้านการด าเนินงาน มีประสิทธิผล/ประสิทธิภาพ ประหยดั คุ้มค่า ดูแลรักษาทรัพยากร ป้องกัน/ลดความผดิพลาด การ

ร่ัวไหล การส้ินเปลืองหรือการทุจริตของหน่วยงาน 

พนัธกิจท่ี 1 : ดา้นการเรียนการสอน 

ประเด็นความเส่ียง : หลกัสูตรไม่ได้เกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดับอุดมศึกษา  

ตัวช้ีวดั : ทุกหลกัสูตรทีม่ีการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยต้องได้เกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดับอุดมศึกษา –ผอ.ส านกับริหาร- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  25 คะแนน (ระดบัสูงมาก) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(......หลกัสูตรจาก......หลกัสูตร) 

กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 



1.ใหค้วามรู้แก่อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบ
หลกัสูตรเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ี ใน
การก ากบัดูแลหลกัสูตร (รอง
ฯญาณิน + ผอ.ส านกับริหารฯ)  

- ส านกับริหารไดเ้ตรียมด าเนิน
โครงการโครงการส่งเสริม
คุณภาพการจดัการเรียนการ
สอนของอาจารยสู่์ความเป็น
มืออาชีพ เพื่อใหค้วามรู้
อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร
เก่ียวกบับทบาทและหนา้ท่ี 
เพื่อก ากบัดูแลใหเ้ป็นไปตาม
มาตรฐาน  

  

2.พฒันาระบบตรวจสอบคุณสมบติั
อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร (รอง
ฯญาณิน + ผอ.ส านกับริหารฯ)  

- ส านกับริหารไดเ้ตรียมด าเนิน
โครงการ โครงการส่งเสริม
คุณภาพการจดัการเรียนการ
สอนของอาจารยสู่์ความเป็น
มืออาชีพ เพื่อใหค้วามรู้
อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร
เก่ียวกบับทบาทและหนา้ท่ี 
เพื่อก ากบัดูแลใหเ้ป็นไปตาม
มาตรฐาน  

  

3.พฒันาระบบเตือนและติดตามการ
ปรับปรุงหลกัสูตรก่อนครบรอบ

 - ส านกับริหารก าลงัด าเนินการ
วางแผนเพื่อจดัท าระบบตือนและ
ติดตามการปรับปรุงหลกัสูตรก่อน

 



ก าหนดล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 1 ปี (รอง
ฯญาณิน + ผอ.ส านกับริหารฯ)  

ครบรอบก าหนด ล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 
1 ปี โดยส านกับริหารไดด้ าเนินการ 
แจง้หลกัสูตรเพื่อปรับปรุงก่อน
ครบรอบก าหนด ใหแ้ก่คณะและ
รายงานคณะกรรมการดา้นวิชาการ 

 

พนัธกิจท่ี 2: ดา้นการวจิยั 

ประเด็นความเส่ียง : นักวจัิยส่งรายงานผลงานวจัิยไม่ทันตามก าหนด  

ตัวช้ีวดั : นักวจัิยส่งรายงานผลงานวจัิยทนัตามก าหนดจ านวนร้อยละ 80 ของผลงานวิจัยทีต้่องรายงานทั้งหมด –ผอ.ส านกัวจิยัฯ- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  12 คะแนน (ระดบัสูง) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(......ช้ินงานจาก......ช้ินงาน) 

กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 

1.วเิคราะห์สาเหตุท่ีท าใหน้กัวจิยัส่ง
รายงานผลงานวจิยัไม่ทนัก าหนด 
(รองฯพาวนิ + ผอ.ส านกัวจิยัฯ) 

 

 - อยูร่ะหวา่งการด าเนินงานวเิคราะห์
หาสาเหตุท่ีท าใหน้กัวิจยัไม่สามารถ
ส่งผลงานวจิยัไดท้นัตามก าหนด  
รวมทั้งเกิดการแพร่ระบาดของโรค
โควดิ-19  

 

2.น าขอ้มูลจาก 1. มาจดักิจกรรมเพื่อให้
นกัวจิยั 

- ยงัไม่ไดด้ าเนินการ โดยมีแผน
ด าเนินการภายในเดือน

  



 
ส่งรายงานฯ ไดท้นัก าหนด (รองฯพา
วนิ + ผอ.ส านกัวจิยัฯ) 

มิถุนายน 2563  เน่ืองจากเกิด
การแพร่ระบาดโรคโควดิ-19 

 

พนัธกิจท่ี 3: ดา้นการบริการวชิาการแก่สังคม 

ประเด็นความเส่ียง : จ านวนโครงการบริการวชิาการทีใ่ช้ประโยชน์ในชุมชน  

ตัวช้ีวดั : มีโครงการบริการวิชาการใหม่ทีก่ าหนดโจทย์ปัญหาร่วมกบัชุมชน อย่างน้อย 1 โครงการ –ผอ.ส านกัวจิยัฯ- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  16 คะแนน (ระดบัสูงมาก) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(......โครงการ) 

กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 

1.มีการก าหนดโจทยปั์ญหาร่วมกบั
ชุมชน เพื่อสามารถน าไปใช้
ประโยชน์และตามคามตอ้งการของ
ชุมชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง ต่อเน่ือง และ
ย ัง่ยนื (รองฯพาวนิ + ผอ.ส านกัวจิยัฯ) 

 

มีการหาโจทยร่์วมกบัชุมชน แต่
ยงัไม่ไดก้  าหนดโจทยท่ี์จะ
ใหบ้ริการฯ 

 - เขา้ร่วมประชุมกบักลุ่มผูน้ า
ชุมชนเพื่อรับทราบขอ้มูลความ
ตอ้งการของชุมชน ต.แม่แฝก
ใหม่ ต.แม่แฝก ตามแผนการ
ด าเนินงาน จ านวน 1 คร้ัง ใน
วนัท่ี 8 มกราคม 2563  ณ ลาน
เอนกประสงค ์บา้นป่าป๋อ ต.แม่
แฝกใหม่ อ.สันทราย จ.
เชียงใหม่ ผลการประชุม: ได้



ความตอ้งการชุมชน ดงัน้ี 
1. รณรงคล์ดการเผา ท าปุ๋ยหมกั 
เพื่อลดหมอกควนัในฤดูแลง้ 
2. ส่งเสริมใหชุ้มชนปลูกผกั
สวนครัว เพื่อลดค่าใชจ่้าย ท า
เศษวชัพืชมาใชป้ระโยชน์ 
3. ส่งเสริมการท าสารเคมีขบัไล่
แมลง ท าปุ๋ยน ้าชีวภาพ การปลูก
พืชผกัอยา่งปลอดภยั ลดการใช้
สารเคมีในไมด้อกเบญจมาศ 
โดยน าสารสกดัจากธรรมชาติ
มาทดแทนร่วมกบัสาขาวชิาการ
พฒันาภูมิสังคมอยา่งย ัง่ยนื คณะ
ผลิตกรรมการเกษตรแม่โจ ้
4. การตรวจธาตุอาหารในดิน 
การปรับปรุงดิน ร่วมกบัหมอ
ดินในชุมชน 
5. ส่งเสริมการเล้ียงปลา 
6. ส่งเสริมการเล้ียงโคเน้ือ 
7. โครงการผลกัดนัใหชุ้มชน



บา้นป่าป๋อ เป็นหมู่บา้นตน้แบบ
เศรษฐกิจพอเพียง 

- ประชุมร่วมกบัชุมชนบา้นแพะ
เจดีย ์ในวนัท่ี 20 มีนาคม 2563 ณ 
อาคารเอนกประสงค ์บา้นแพะ
เจดีย ์ต.แม่แฝกใหม่ อ.สันทราย จ.
เชียงใหม่ เพื่อก าหนดโจทย์
แกปั้ญหาร่วมกบัชุมชน ผลการ
ประชุม : ไดค้วามตอ้งการชุมชน
ดงัน้ี 
1. หลกัสูตรการท าปุ๋ยหมกัจาก
วสัดุเหลือใช ้(ลดการเผา) 
2. หลกัสูตรอาชีพทางเลือก 
(นอกเหนือจากอาชีพหลกั) เช่น 
การเพาะเล้ียงเห็ดธรรมชาติ และ
เห็ดโคนนอ้ย 
3. การเพาะเห็ดธรรมชาติ เห็ด
เศรษฐกิจ เพื่อลดการเผาเศษใบไม ้
4. การปลูกพืชผกัสวนครัวตาม
แนวเศรษฐกิจพอเพียง 



2.น าขอ้มูลจาก 1. มาจดักิจกรรมเพื่อให้
บริการวชิาการแก่ชุมชน (รองฯพาวนิ 
+ ผอ.ส านกัวจิยัฯ) 

- ยงัไม่ไดด้ าเนินการ โดยมีแผน
ด าเนินการภายในเดือน
มิถุนายน 2563  เน่ืองจากเกิด
การแพร่ระบาดโรคโควดิ-19 

  

 

พนัธกิจท่ี 5: ดา้นการบริหารจดัการ 

ประเด็นความเส่ียง : ความชัดเจนของการบริหารจัดการข้อร้องเรียน  

ตัวช้ีวดั : ข้อร้องเรียนได้รับการแก้ไขไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของข้อร้องเรียนทั้งหมด –ผอ.กองกลาง- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  16 คะแนน (ระดบัสูงมาก) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(......ขอ้ร้องเรียนจาก......ขอ้ร้องเรียน) 

กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 

1. พฒันา/ปรับปรุงระบบขอ้ร้องเรียน
ของมหาวทิยาลยัใหค้รอบคลุม และมี
ความเป็นอิสระมากข้ึน (รองฯกชพร 
+ ผอ.กองกลาง) 

 -  จดัท าประกาศมหาวทิยาลยั เร่ือง  
แนวปฏิบติัการจดัการขอ้ร้องเรียน 
พ.ศ. 2562 อยูร่ะหวา่งการน าเสนอ
ต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร
มหาวทิยาลยัเพื่อพิจารณา เม่ือผา่นท่ี
ประชุมและลงนามในค าสั่ง
เรียบร้อยจะมีการน าประกาศแจง้

 



เวยีนใหทุ้กหน่วยงาน และน าไป
แขวนไวบ้นเวบ็ไซตข์อ้ร้องเรียน 

- อยูร่ะหวา่งการจดัตั้งศูนยรั์บขอ้
ร้องเรียน  

2.จดัท าขั้นตอนกระบวนการรับ – แจง้
ผลขอ้ร้องเรียน (รองฯกชพร + ผอ.
กองกลาง) 

 - อยูร่ะหวา่งการปรับปรุงขั้นตอนการ
รับขอ้ร้องเรียนใหส้อดคลอ้งกบั
ประกาศมหาวทิยาลยั 

 

3.แจง้เวยีนขั้นตอนตามขอ้ 2. (รองฯกช
พร + ผอ.กองกลาง) 

- เม่ือด าเนินการแลว้เสร็จและ
ผา่นความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการแลว้ จะแจง้เวียน
ขั้นตอนใหก้บัทุกหน่วยงานเพื่อ
รับทราบ และแขวนไวบ้น
เวบ็ไซตข์อ้ร้องเรียน 

  

4.เพิ่มช่องทางการรับขอ้ร้องเรียนและ
ขอ้เสนอแนะใหม้ากข้ึน (ผอ.กอง
ดิจิทลั + ผอ.กองกลาง)  

 - อยูร่ะหวา่งการปรับหนา้เวบ็ขอ้
ร้องเรียนร่วมกบักองเทคโนโลยี
ดิจิทลั ซ่ึงในเวบ็ไซตข์อ้ร้องเรียน จะ
รวมไปถึงสายตรงอธิการบดี ซ่ึงใน
เวบ็ไซตจ์ะมีการแยกประเภทของ
การร้องเรียน ซ่ึงการร้องเรียน
สามารถติดต่อไดท้าง 
 (1)  ยืน่ขอ้ร้องเรียนดว้ยตนเอง ท่ี

 



ศูนยรั์บขอ้ร้องเรียน กองกลาง 
ส านกังานมหาวทิยาลยั  
 (2)  ส่งขอ้ร้องเรียนทางไปรษณีย ์
ไปยงัศูนยรั์บขอ้ร้องเรียน  กองกลาง 
ส านกังานมหาวทิยาลยั มหาวทิยาลยั
แม่โจ ้เลขท่ี 63 หมู่ 4 ต าบลหนอง
หาร อ าเภอสันทราย จงัหวดั
เชียงใหม่ 50290 
 (3)  ส่งขอ้ร้องเรียนผา่นสายตรง
อธิการบดี 
 (4)  ส่งขอ้ร้องเรียนผา่นเวบ็ไซต์
ศูนยรั์บขอ้ร้องเรียน 

5.จดักิจกรรมส่ือสารองคก์รเพื่อ
น าเสนอกิจกรรมของมหาวทิยาลยั 
(ผช.สุดเขต + หวัหนา้ฝ่ายส่ือสาร
องคก์ร) 

 การจดักิจกรรมส่ือสารองคก์ร สร้าง
การรับรู้และความเขา้ใจต่อองคก์รนั้น 
งานเกษตรแม่โจ-้ชุมพร : ภูมิปัญญา
แห่งการเกษตร จากภูผาสู่มหานที 
และกิจกรรมเผยแพร่ข่าวอ่ืน ๆ โดย
รวบรวมนวตักรรม ผลงานวิจยั 
ตลอดจนหลกัสูตร และกิจกรรม
นกัศึกษา บูรณการเขา้ดว้ยกนั ในการ
ตอบสนองยทุธศาสตร์ของ

 



มหาวทิยาลยั โดยช่องทางการเผยแพร่
การส่ือสารภาพลกัท่ีดี มีดงัน้ี 
1. Facebook Fan Page Maejo 
University มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ 
2. สถานีวทิยมุหาวทิยาลยัแมโ่จ ้FM 
95.50 MHz 
3. เวบ็ไชตม์หาวทิยาลยั 
4.จดหมายข่าว 
โดยการจดักิจกรรม/โครงการ/การ
ส่ือสาร รอบ อยูใ่นระหวา่งการ
ด าเนินการ 

 

พนัธกิจท่ี 5: ดา้นการบริหารจดัการ 

ประเด็นความเส่ียง : การค้างจ่ายค่าธรรมเนียมการศึกษา  

ตัวช้ีวดั : นักศึกษาค้างจ่ายค่าธรรมเนียมการศึกษาไม่เกินร้อยละ 5 ของจ านวนนักศึกษาทีล่งทะเบียนทั้งหมด –ผอ.ส านกับริหารฯ- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  12 คะแนน (ระดบัสูง)  ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(ร้อยละ......จากนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนจ านวน......คน) 

กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 



1.ปรับปรุงระบบเรียกเก็บเงิน
ค่าธรรมเนียมการศึกษาคา้งจ่าย และ
จดัประเภทนกัศึกษาท่ีคา้งจ่าย (รอง
ฯญาณิน + ผอ.ส านกับริหารฯ) 

 - ส านกับริหารฯ ไดจ้ดัท าระบบไม่ให้
นกัศึกษาท่ีคา้งจ่ายไม่สามารถดูผล
คะแนน และลงทะเบียนในภาค
การศึกษาต่อไป  

- ส านกับริหารฯ ด าเนินการประกาศ
รายช่ือนกัศึกษาท่ีคา้งจ่ายท่ีหนา้เวบ๊
ไซตข์องส านกัฯ เพื่อใหน้กัศึกษา
ติดต่อและด าเนินการช าระ
ค่าธรรมเนียม  โดยนกัศึกษาสามารถ
ดูผลคะแนน และลงทะเบียนในภาค
การศึกษาต่อไปไดห้ลงัจากช าระ
ค่าธรรมเนียม 

 

 

COMPLIANCE OBJECTIVES ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบและข้อบังคับ มีความ สม ่าเสมอ มีการควบคุม มติคณะรัฐมนตรีทีเ่กี่ยวข้องกบั

การ ด าเนินงานและข้อก าหนดอ่ืนๆ ของทางราชการ 

พนัธกิจท่ี 5: ดา้นการบริหารจดัการ 

ประเด็นความเส่ียง : การไม่มีข้อบังคับด้านธรรมาภิบาลของมหาวทิยาลยั  

ตัวช้ีวดั : มีข้อบังคับด้านธรรมาภิบาลของมหาวทิยาลยั –หวัหนา้ฝ่ายกฎหมาย- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน 16 คะแนน (ระดบัสูงมาก)  ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(มี/ไม่มีขอ้บงัคบัดา้นธรรมาภิบาล) 



กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 

1.จดัท าขอ้บงัคบัดา้นธรรมาภิบาลของ
มหาวทิยาลยั (รองฯชชั + หวัหนา้ฝ่าย
กฎหมาย) 

 - อยูร่ะหวา่งการยกร่างขอ้บงัคบัฯ เพื่อ
เสนอต่อคณะกรรมการร่างประกาศ 
ระเบียบ ขอ้บงัคบัและกฎหมาย เพื่อ
พิจารณาก่อนน าเขา้คณะกรรมการ
บริหาร และเสนอผูมี้อ านาจลงนาม
ต่อไป  ซ่ึงถา้หากการด าเนินการแลว้
เสร็จจะสามารถแจง้เวยีนประกาศ
เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบติังาน
ภายใตข้อ้บงัคบัดงักล่าวต่อไป  

 

 

REPORTING OBJECTIVES การรายงานข้อมูลทางการเงิน/ไม่ใช่การเงิน ถูกต้อง ครบถ้วน เช่ือถือ ได้ทันเวลา โปร่งใส ตามข้อก าหนดอ่ืนๆ ของทาง

ราชการ 

พนัธกิจท่ี 5: ดา้นการบริหารจดัการ 

ประเด็นความเส่ียง : การจัดท างบการเงินรายปี-รายเดือนไม่ทนัตามก าหนด 

ตัวช้ีวดั : การจัดท างบการเงินรายปีและรายเดือนเสร็จทนัตามก าหนดทุกรอบรายงาน –ผอ.กองคลงั- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  20 คะแนน (ระดบัสูงมาก) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(เสร็จทนัก าหนด.....เดือนจาก 6 เดือน ตค.62 – มีค.63) 

กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 



ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 
1.พฒันาระบบ e-Finance ให้สามารถ
ออกงบการเงินรายปีและรายเดือนได ้
(รองฯกชพร + ผอ.กองคลงั + ผอ.
กองเทคโนโลยดิีจิทลั) 

 - ผูพ้ฒันาระบบอยูร่ะหวา่งการพฒันา 
รวบรวมขอ้มูล และทดสอบน า
ขอ้มูลเขา้ระบบ e-Finance 
(ความกา้วหนา้ของระบบ 75%) 

    ปัญหา/อุปสรรค/การแกไ้ขปัญหา  
- ขอ้มูลจากส านกับริหารฯเป็นขอ้มูล
จากระบบ AVS ท าใหไ้ม่สามารถดึง
ขอ้มูลเขา้ระบบ e-finance ไดท้นัที   
ผูพ้ฒันาระบบจึงตอ้งด าเนินการ
พฒันาใหร้ะบบรองรับขอ้มูล
ดงักล่าว 

 

2. Monitor ใหผู้รั้บผดิชอบบนัทึก
ขอ้มูลเอกสารการเบิกจ่าย-รับเงิน ให้
ครบถว้น ถูกตอ้ง ทุกคร้ัง (รองฯกช
พร + ผอ.กองคลงั) 

 - หวัหนา้งานไดก้ าชบัและตรวจสอบ
การบนัทึกขอ้มูลเอกสารการ
เบิกจ่าย-รับเงิน เป็นประจ าผา่น
ระบบ e-finance ซ่ึงผูป้ฏิบติังาน
สามารถด าเนินการลงขอ้มูลได้
ถูกตอ้งครบถว้น 

 

 

พนัธกิจท่ี 5: ดา้นการบริหารจดัการ 

ประเด็นความเส่ียง : ความไม่ครบถ้วนของบันทกึการรับเงิน  



ตัวช้ีวดั : การบันทกึการรับเงินมีความครบถ้วนทุกรายการ –ผอ.กองคลงั- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน  10 คะแนน (ระดบัสูงมาก) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 

(ร้อยละ......ของการบกัทึกทางการเงินมีความครบถว้นจาก 6 เดือน ตค.62 – มีค.63) 

กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 

1.ขอความร่วมมือลดการรับเงินสด 
และแจง้เวยีนเป็นนโยบายปฏิบติั 
(รองฯกชพร + ผอ.กองคลงั) 

 - กองคลงัไดด้ าเนินการแจง้เวยีนแจง้
ขั้นตอนการปฏิบติังานในระบบ
การเงินรับและการจดัส่งส าเนา
ใบเสร็จรับเงิน ไปยงัทุกหน่วยงาน 
ตามหนงัสือท่ี ศธ 0523.1.6.6/ว9  ลว 
26 ม.ค. 2561   เพือ่แจง้แนวปฏิบติัใน
การน าส่งเงินผา่นระบบ 
- ประชาสัมพนัธ์และขอความร่วมมือ
จากผูป้กครองและนกัศึกษาในการ
ช าระเงินผา่นทางธนาคาร                                                                         

 

 

พนัธกิจท่ี 5: ดา้นการบริหารจดัการ 

ประเด็นความเส่ียง : การน าฝากเงินไม่ทนัตามก าหนด 

ตัวช้ีวดั : การน าฝากเงินไม่ทันตามก าหนดเวลาไม่เกนิร้อยละ 5 ของรอบการน าฝากเงินทั้งปี –ผอ.กองคลงั- 

ระดบัความเส่ียงตามแผน 10 คะแนน  (ระดบัสูงมาก) ผลการประเมินความเส่ียงรอบ 6 เดือน .......... 



(ร้อยละ......ท่ีน าฝากเงินไม่ทนัตามก าหนดจาก 6 เดือน ตค.62 – มีค.63) 

กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนฯ รายงานผลรอบ 6 เดือน 
ยงัไม่ไดท้  า&สาเหตุ ระหวา่งท า&ท าอะไรอยู ่ ท าเสร็จแลว้&ผล 

1.ก าหนดใหห้วัหนา้งานตรวจสอบ
รายงานน าส่งเงินจากระบบ e-finance 
เท่านั้น (รองฯกชพร + ผอ.กองคลงั) 

 - เม่ือมีการน าส่งเงินผา่นระบบ e-
finance   ระบบจะมีการก าหนดให้
หวัหนา้งานบริหารการเงิน 2 
ตรวจสอบรายการน าส่งเงินและลง
ลายมือช่ือในระบบทุกคร้ัง จึงจะ
สามารถด าเนินการน าส่งเงินได้
ส าเร็จ  โดยผอ.กองคลงัเป็นผู ้
ตรวจสอบเป็นประจ าทุกเดือนผา่น
ระบบ  ซ่ึงมีการน าส่งเงินเป็นประจ า
ตามวนัเวลาท่ีก าหนด ครบถว้น
ถูกตอ้ง 

 

2.สอบทานรายงานคา้งน าส่ง และ
ติดตามรายงานคา้งนานอยา่ง
สม ่าเสมอ (รองฯกชพร + ผอ.กอง
คลงั) 

 - มีการสอบทานรายการคา้งน าส่งและ
ติดตามรายการคา้งนานเป็นประจ า
ผา่นระบบ e-finance เป็นประจ าทุก
วนั ซ่ึงในปัจจุบนัยงัไม่มีหน่วยงาน
ใดท่ีมีรายการคา้งน าส่ง 

 

 

 



สรุปรวม ปีงบประมาณ 2563 มีการบริหารการควบคุมภายใน     3  วตัถุประสงค์การควบคุมภายใน 

        4   พนัธกจิของมหาวิทยาลยั  

        9   ตัวช้ีวดั 

     19    กจิกรรม  ยงัไม่ได้ด าเนินการ     .....2..กจิกรรม 

    อยู่ระหว่างด าเนินการ    ...17...กจิกรรม 

    ด าเนินการแล้วเสร็จ    .....0...กจิกรรม 

   การลดลงของความเส่ียง..........ตัวช้ีวดั ไม่ลดลง   ...........ตัวช้ีวดั  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


