
1

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) : สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 สนับสนุนระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่องค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง

ร้อยละ 95 16 สูงมาก ลด 1.1.1 จัดโครงการฝึกอบรมบ

คลากรตามสายงาน (Training

 Roadmap

หน.ฝ่ายพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์

กค 63 ระหว่าง

ท า

6 0

1.1.2 วิเคราะห์กระบวนงาน

เพ่ือบูรณาการและลดข้ันตอน

การปฏิบัติงาน

ผอ.กองกลาง กค 63 พ.ค.-63

รายงานผลการบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ 10 เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

ส านักงานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแนน

 risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงานประเด็น

ยุทธศาสตร์-

ตัวช้ีวัด

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 

63

ความเส่ียง

ประเมิน risk
วิธีการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (20)

 - ได้จัดท าหนังสือติดตามขอข้อมูลเพ่ือรายงานผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดในแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2563 และรายงานต่อกองแผนงานเป็นท่ี

เรียบร้อยแล้วในรอบ 6 เดือน

คะแนน

 risk

ระดับ

 risk
ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผลผลิตท่ีได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบท่ีได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ

บุคลากรท างาน

ยังไม่เต็ม

ศักยภาพ

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (20)

1) ยังไม่ได้ด าเนินการจัดอบรมตามบุคลากรตาม Training Roadmap เน่ืองจากเกิดโรคระบาดร้ายแรง โควิด - 19  คาดว่าจะจัดอบรมประมาณเดือน กค 63

2) ด าเนินการออกแบบหลักสูตร-หัวข้อท่ีจะอบรม-ร่างก าหนดการไว้เรียบร้อย

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา : (21)  

1) โรคระบาดร้ายแรง โควิด - 19  จนกว่าจะเข้าสู่สภาวะปกติ ถึงจะด าเนินการอบรมฯ ได้

1.1 ร้อยละบุคลากร

ประจ าท่ีได้รับการ

พัฒนาตามหน้าท่ี

ความรับผิดชอบ

และน าความรู้ไปใช้

ประโยชน์ / หน.

ฝ่ายพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ / 

กรกฎาคม 63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา : (21)   - ไม่มี -

มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02
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รายงานผลการบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ 10 เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563
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ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแนน

 risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงานประเด็น

ยุทธศาสตร์-

ตัวช้ีวัด

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 
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 risk

ระดับ

 risk
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(Out put)
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ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ

มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02

1.1.3 พัฒนานักวิชาการ

คอมพิวเตอร์ให้มี

ความสามารถและทักษะใน

การเป็นโปรแกรมเมอร์บน

มาตรฐานข้อมูลเดียวกัน

ผอ.กองเทคโนโลยี

ดิจิทัล

กค 63 ระหว่าง

ท า

1.1.4 จัดกิจกรรม KM เพ่ือ

พัฒนาทักษะด้าน IT ส าหรับ

บุคลากร

ผอ.กองเทคโนโลยี

ดิจิทัล

มิย 63 ระหว่าง

ท า

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (20)

1) เสนอโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะทางด้าน IT ส าหรับบุคลากร (ผ่านอนุมัติแล้ว) ก าหนดจัดโครงการเดือนเมษายน 2563 เล่ือนเน่ืองจากประกาศ

มหาวิทยาลัย เร่ืองมาตรการป้องกันสถานการณ์โรคระบาด

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา : (21)  -ไม่มี-

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (20)

โครงการได้รับความเห็นชอบ ในท่ีประชุมคณะกรรมการส านักงานมหาวิทยาลัย อยู่ระหว่างการคัดเลือกวิทยากร และก าหนดเน้ือหาในการฝึกอบรมส าหรับ

นักวิชาการคอมพิวเตอร์

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา : (21)  -ไม่มี-
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รายงานผลการบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ 10 เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

ส านักงานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแนน

 risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงานประเด็น

ยุทธศาสตร์-

ตัวช้ีวัด

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 

63

ความเส่ียง

ประเมิน risk
วิธีการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

คะแนน

 risk

ระดับ

 risk
ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผลผลิตท่ีได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบท่ีได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ

มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02

ร้อยละ 5 20 สูงมาก ลด 1.2.1 จัดบรรยายพิเศษ เร่ือง 

ต้นทุนต่อหน่วย (สร้างความ

ตระหนักเร่ืองต้นทุน)

ผอ.กองคลัง พค 63 ระหว่าง

ท า

6 0

1.2.2 จัดท า/ปรับปรุง/พัฒนา 

ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ 

เช่น ระเบียบการให้บริการ

วิชาการของบุคลากร  การ

จัดการฝึกอบรม  การให้เช่า

สถานท่ีจัดงาน ฯลฯ

ผอ.กองบริหาร

ทรัพย์สิน

กค 63 ระหว่าง

ท า

เงินรายได้ลดลง

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (20)

1) มีการแต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนาการค านวณต้นทุนผลผลิตมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ตามค าส่ังมหาวิทยาลัยแม่โจ้ท่ี 738/2562

2) อยู่ระหว่างการด าเนินการ โดยได้มีการก าหนดกลุ่มเป้าหมายไว้คือนักวิชาการเงินและบัญชีและผู้ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้านการเงิน  ซ่ึงมอบหมายให้งานบริหารข้อมูลการ

บัญชีเป็นผู้รับผิดชอบ

1.2 ร้อยละของ

งบประมาณเงิน

รายได้ท่ีเพ่ิมข้ึนจาก

การจัดกิจกรรม

พิเศษ / ผอ.กอง

บริหารทรัพย์สินฯ /

 5 ตุลาคม 63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา : (21)  

 - แต่เดิมมีก าหนดการจัดบรรยายภายในเดือนเมษายน แต่เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท าให้ต้องเล่ือนการจัดบรรยายไปก่อน  

ซ่ึงจะจัดได้เม่ือใดน้ัน ต้องรอดูสถานการณ์แล้วจึงจะก าหนดอกีคร้ัง  

- อยู่ระหว่างข้ันตอนการก าหนดหัวข้อ และร่างก าหนดการ ประสานงานติดต่อวิทยากร/ผู้เช่ียวชาญ โดยได้ก าหนดสถานท่ีไว้คือศูนย์การศึกษาและฝึกอบรมนานาชาต
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รายงานผลการบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ 10 เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563
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 risk
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หน่วย
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เป้าหมายปี 

63
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(Out put)

ประโยชน์หรือ
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(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ

มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนาระบบการให้บริการท่ีสร้างความประทับใจ

ระดับ 16 สูงมาก ลด 2.1.1 ก าหนดมาตรฐานการ

ให้บริการส านักงาน

ผอ.กองกลาง กค 63 เม.ย.-63 6(2*3) 0

2.1.2 จัดโครงการส านักงาน

มหาวิทยาลัย Service Idol

หน.ฝ่ายส่ือสารองค์กร มิย 63 ระหว่าง

ท า

2.1 ผลการประเมิน

คุณภาพการ

ให้บริการไม่น้อย

กว่า /ผอ.กอง

พัฒนาคุณภาพ / กย

 63

ผู้ใช้บริการ

ส านักงาน

มหาวิทยาลัย มี

ความพึงพอใจ

ค่อยข้างน้อย

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา : (21)   - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (20)

1) อยู่ระหว่างการด าเนินการ จัดท า "ร่าง" ระเบียบ ข้อบังคับ และประกาศท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับการหารายได้

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา : (21)   -  ไม่มี  -

3.51 

หรือ 

70.20

%

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (20)

อยู่ระหว่างการด าเนินการร่างโครงการ และคิดหาเกณฑ์การตัดสิน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา : (21)  

1) เน่ืองจากจะมีการตัดสิน Service Idol ในวันท่ีจัดกิจกรรม Big Cleaning day แต่ด้วยการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด ท าให้การจัดกิจกรรม Big Cleaning day 

เล่ือนออกไปอย่างไม่มีก าหนดการท่ีแน่นอน

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (20)

 - จัดท าหนังสือแจ้งเวียนมาตรฐานการให้บริการส านักงานให้กับทุกหน่วยงานเพ่ือรับทราบ
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ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) : สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

รายงานผลการบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ 10 เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

ส านักงานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแนน

 risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงานประเด็น

ยุทธศาสตร์-

ตัวช้ีวัด

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 

63

ความเส่ียง

ประเมิน risk
วิธีการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

คะแนน

 risk

ระดับ

 risk
ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผลผลิตท่ีได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบท่ีได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ

มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02

สรุปผลการด าเนินงาน ⃣̈ รอบ 6 เดือน ณ 31 มีนาคม 2563                                        ⃣̈รอบ 10 เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563 ⃣̈ รอบ 12 เดือน ณ 30 กันยายน 2563

1. ด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเส่ียง ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย อย่างน้อย 2 ยุทธศาสตร์ ของหน่วยงาน  ผลการด าเนินงาน ดังน้ี

    ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย  มีจ านวน 2 ยุทธศาสตร์

    1.1 มีประเด็นความเส่ียง จ านวน 2 ยุทธศาสตร์

    1.2 ไม่มีประเด็นความเส่ียง จ านวน -                ยุทธศาสตร์

2. ประเด็น/ปัจจัยความเส่ียงของแผนบริหารความเส่ียงมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ตัวช้ีวัดของแผน :  สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ผลการด าเนินงานพบว่า

   ประเด็นความเส่ียงของมหาวิทยาลัย มีจ านวน 3 ประเด็น

             - ปัจจัยเส่ียงลดลงเม่ือเทียบกับค่าคะแนนความเส่ียงท่ีประเมินไว้คร้ังแรก จ านวน 0 ปัจจัยเส่ียง คิดเป็นร้อยละ                         -   

             - ปัจจัยเส่ียงลดลงหรือเท่ากับ ค่าคะแนนความเส่ียงท่ีต้ังค่ายอมรับได้  จ านวน 0 ปัจจัยเส่ียง คิดเป็นร้อยละ                         -     O ผลการด าเนินงาน ยังไม่บรรลุตามแผนท่ีก าหนด

3. ตัวช้ีวัดประเด็นความเส่ียงของแผนบริหารความเส่ียง  จ านวน 3 ตัวช้ีวัด  ผลการด าเนินงานพบว่า 

             - ตัวช้ีวัดสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ จ านวน 0 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ -                 

             - ตัวช้ีวัดท่ีไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ จ านวน 0 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ -                 

4. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง ตามแผน จ านวน 8 กิจกรรม  ผลการด าเนินงานพบว่า

           - มีการด าเนินกิจกรรมแล้วเสร็จ จ านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                    -   

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่แล้วเสร็จ จ านวน 8 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ              100.00

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่ได้ด าเนินการ จ านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                    -   
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ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) : สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

แผน ผล

แผน ผล
ก าหนด

เสร็จ

เสร็จจริง

(ด-ป)

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

รายงานผลการบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ 10 เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

ส านักงานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแนน

 risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงานประเด็น

ยุทธศาสตร์-

ตัวช้ีวัด

หน่วย

นับ

เป้าหมายปี 

63

ความเส่ียง

ประเมิน risk
วิธีการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

คะแนน

 risk

ระดับ

 risk
ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผลผลิตท่ีได้รับ 

(Out put)

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบท่ีได้รับ 

(Out come)

ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ

มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02มจ-ส-02

                  ท้ังน้ี หน่วยงานมีตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนบริหารความเส่ียง  ดังน้ี     

1. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้อย่างน้อยร้อยละ 70 ผล : ลดความเส่ียงได้ 0 ประเด็น คิดเป็นร้อยละ -      û  































ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

พันธกิจ/ภารกิจหน่วยงาน ท่ี 1  ส่งเสริมกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 5 ด้าน เพ่ือสร้างเสริมประสบการณ์นอกห้องเรียน และพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์

1.1 งาน/กิจกรรม/กระบวนงานส่งเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้ครบ 5 ด้าน

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : ส่งเสริม สนับสนุน และประสานความร่วมมือในการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 5 ด้าน ท่ีท าให้เกิดการเรียนรู้นอกห้องเรียน ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย รวมถงึบริการให้ค าปรึกษาในการด าเนินกิจกรรมนักศกึษา

12 สูง ลด 1 จัดท ำแผนกิจกรรมเสริม

หลักสูตรเพ่ือพัฒนำนักศึกษำ

นอกห้องเรียนให้ครอบคลุมท้ัง 5

 ด้ำน

งำนกิจกรรม

นักศึกษำ/นำยณภัทร 

แก่นสำร์/กรรณิกำร์ 

เลิศพฤกษ์พนำ /นำย

พิชิตพงษ์ ไชยโยชน์

กค.63 อยู่

หว่ำง

ด ำเนิน

กำร

9 ร้อย

ละ

80

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

โครงกำรส่งเสริมกิจกรรมเสริม

หลักสูตรเพ่ือพัฒนำนักศึกษำนอก

ห้องเรียนนักศึกษำท้ัง 5 ด้ำน

นักศึกษำเข้ำร่วมกิจกรรม

พัฒนำนักศึกษำไม่ครบ  5  

ด้ำน

1. จ ำนวนนักศึกษำท่ีเข้ำ

ร่วมกิจกรรมพัฒนำ

นักศึกษำ 5 ด้ำน 

(ร้อยละ 80 ของจ ำนวน

นักศึกษำกลุ่มเป้ำหมำย)/

ณภัทร มิ.ย.63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ได้ด ำเนินกำรจัดท ำแผนพัฒนำนักศึกษำ โดยผ่ำนโครงกำรประเมินและทบทวนแผนยุทธศำสตร์ด้ำนกิจกรรมพัฒนำ

นักศึกษำ ประจ ำปีงบประมำณ 2562 และจัดท ำแผนกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำ ประจ ำปีงบประมำณ 2563 ท่ีสอดคล้อง

กับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ AUN-QA  โดยมีตัวช้ีวัด  4  ตัว  ดังน้ี                                               

1) ร้อยละผู้เข้ำร่วมโครงกำร

2) ระดับควำมส ำเร็จของกำจัดท ำแผนกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำท่ีสอดคล้องกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ AUN-QA 

ประจ ำปีงปประมำณ 2563                                                                   3) ระดับควำมส ำเร็จตำมตัว้ดจำกกำร

ประเมินแผนกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำ ประจ ำปีงบประมำณ 2562                

4) ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้เข้ำร่วมโครงกำร

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2 ด ำเนินกำรจัดกิจกรรมเสริม

หลักสูตรเพ่ือพัฒนำนักศึกษำให้

เป็นไปตำมแผนพัฒนนักศึกษำท่ี

ครอบคลุมกิจกรรมนัก 5 ด้ำน

งำนกิจกรรม

นักศึกษำ/นำยณภัทร 

แก่นสำร์/กรรณิกำร์ 

เลิศพฤกษ์พนำ /นำย

พิชิตพงษ์ ไชยโยชน์

มิ.ย.63 อยู่

หว่ำง

ด ำเนน

กำร

9

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เน่ืองจำกวิกฤตภำวะโรคเช้ือ Covid-19 ระบำด ท ำให้ไม่สำมำรถด ำเนินกำรโครงกำรให้เป็นไปตำมแผนพัฒนำ

กิจกรรมนักศึกษำได้                                                                                        2) ผู้รับผิดชอบโครงกำรยัง

ไม่ได้รำยงำนผลโครงกำร จึงท ำให้ไม่สำมำรถสรุปผลควำมส ำเร้จตำมตัวช้ีวัดของโครงกำรได้

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรจัดกิจกรรมและส่งเสริมกำรจัดกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำให้ครบท้ัง 5 ด้ำน ตำมแผนพัฒนำ

กิจกรรมนักศึกษำ ประจ ำปีงบประมำณ 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เน่ืองจำกวิกฤตภำวะโรคเช้ือ Covid-19 ระบำด ท ำให้ไม่สำมำรถด ำเนินกำรโครงกำรให้เป็นไปตำมแผนพัฒนำ

กิจกรรมนักศึกษำได้



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3 ประเมินผล ทบทวนและ

ปรับปรุงผลกำรด ำเนินกิจกรรม

เสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนำนักศึกษำ

ตำมวัตถุประสงค์และตัวช้ีวัดของ

แผนพัฒนำนักศึกษำ ท้ัง 5 ด้ำน

งำนกิจกรรม

นักศึกษำ/นำยณภัทร 

แก่นสำร์/กรรณิกำร์ 

เลิศพฤกษ์พนำ /นำย

พิชิตพงษ์ ไชยโยชน์

กค..63 อยู่

หว่ำง

ด ำเนน

กำร

9

พันธกิจ/ภารกิจหน่วยงาน ท่ี 2  ส่งเสริมและให้ค าปรึกษาในด้านวิชาการ กิจกรรม วิชาชีพ และวิชาชีวิตแก่นักศึกษา และ พันธกิจท่ี 4 ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาพิเศษ

2.1 งาน/กิจกรรม/ การให้ค าปรึกษา (งานแนะแนว กองพัฒนานักศึกษา)

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาท่ีมาขอรับบริการ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) กำรจัดกิจกรรมติดตำม ประเมินผลกิจกรรมตำมแผนพัฒนำนักศึกษำ อำจเล่ือนออกไปก่อนเน่ืองจำกผลกระทบจำก

กำรระบำดของโรค COVID-19

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรติดตำมประเมินผลกำรจัดกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำในรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

15 สูง

มำก

ลด 1.จัดต้ังคณะท ำงำนกำรให้

ค ำปรึกษำร่วมกับหน่วยงำนใน

มหำวิทยำลัยเพ่ือสร้ำงเครือข่ำย

ในกำรท ำงำน

หัวหน้ำงำนแนะแนว กค..63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

9 ค่ำเฉล่ี

ย

3.51

ลด 2.มีกำรประชุมและวำงแผนกำร

ด ำเนินงำนและกำรส ำรวจควำม

พึงพอใจของผู้รับบริกำร

ค ำปรึกษำก่อนและหลังบริกำร

หัวหน้ำงำนแนะแนว กค..63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

9

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

อยู่ในช่วงด ำเนินกำรยังไม่เสร็จกิจกรรม จะเสร็จในเดือนกันยำยน 63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ปัญหำ : รำยช่ือท่ีรับมอบหมำยแต่ละหน่วยงำนไม่ครบ   แนวทำงแก้ไข : จัดท ำหนังสือแจ้งเวียนเพ่ือติดตำมรำยช่ืออีกคร้ัง

2.1.1 ค่ำเฉล่ียควำมพึงพอใจกำร

บริกำรให้ค ำปรึกษำ

นักศึกษำมีควำมพึงพอใจต่อ

กำรบริกำรให้ค ำปรึกษำใน

ระดับน้อย

ควำมพึงพอใจของ

ผู้รับบริกำรกำรให้

ค ำปรึกษำ(3.51)/นำงสำว

ชลลดำ ปัญญำ/มิถุนำยน 

63
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด 3.จัดโครงกำรอบรมเทคนิคกำร

ให้ค ำปรึกษำ

นำงสำวกชสร จินดำ

รัตน์

พค.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

9

ควำมพึงพอใจของ

ผู้รับบริกำรกำรให้

ค ำปรึกษำ(3.51)/นำงสำว

ชลลดำ ปัญญำ/มิถุนำยน 

63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ในส่วนกำรแต่งต้ังคณะท ำงำนยังด ำเนินกำรยังไม่แล้วเสร็จ ซ่ึงอยู่ระหว่ำงก ำลังหำแนวทำงสร้ำงแบบส ำรวจควำมพึง

พอใจของผู้มำรับบริกำรค ำปรึกษำแบบอนไลน์

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ปัญหำ : มีผู้มำใช้บริกำรน้อย โดยใช้ช่องทำงโทรศัพท์ เฟสบุ๊กงำนแนะแนว เน่ืองจำกนักศึกษำส่วนมำกยังไม่กลับเข้ำมำ

เรียนท่ีมหำวิทยำลัย จนถึงเดือนสิงหำคม-กันยำยน 63   แนวทำงกำรแก้ไข : มีกำรประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรให้

ค ำปรึกษำผ่ำนหลำยช่องทำงอย่ำงท่ัวถึง

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ได้ด ำเนินกำรเรียบร้อยแล้ว ผลกำรด ำเนินกำร คณะกรรมกำรหอพัก บุคลำกร ได้มีควำมพึงพอใจ และได้รับควำมรู

ด้ำนทคนิคกำรให้ค ำปรึกษำเบ้ืองต้นรวมท้ังได้ฝึกทักำะกำรให้ค ำปรึกษำกับผู้เช่ียวชำญด้ำนจิตเวชโรงพยำบำลสันทรำย 

เป็นวิทยำกร และยังได้รับควำมรู้เร่ืองภำวะโรคซึมเศร้ำว่ำมีอำกำรอย่ำงไร และแนวทำงช่วยเหลือผู้ป่วยได้อย่ำงถูกวิธี
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด 4.เพ่ิมกำรประชำสัมพันธ์กำร

บริกำรให้ค ำปรึกษำหลำย

ช่องทำง

นำงสำวชลลดำ 

ปัญญำ

พย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

9

ลด 5.บริกำรให้ค ำปรึกษำท่ีห้อง

ศูนย์แนะแนวและให้ค ำปรึกษำ

นำงสำวกชสร จินดำ

รัตน์ นำงสำวชลลดำ 

ปัญญำ

กย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

9

ควำมพึงพอใจของ

ผู้รับบริกำรกำรให้

ค ำปรึกษำ(3.51)/นำงสำว

ชลลดำ ปัญญำ/มิถุนำยน 

63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ปัญหำ : ได้รับควำมร่วมมือจำกเครือข่ำยแต่ละหน่วยงำนน้อย แนวทำงกำรแก้ไข : ประสำนขอควำมร่วมมือกับประธำน

แต่ละหลักสูตรเข้ำร่วมอบรมดังกล่ำวอีกคร้ัง เพรำะว่ำอำจำรย์ผู้สอน อำจำรย์ท่ีปรึกษำและนักวิชำกำรศึกษำ ต้องใช้

ควำมรู้สงเกตุพฤติกรรมของนักศึกษำเบ้ืองต้น

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ได้มีกำรประชำสัมพันธ์ทุกช่องทำง และได้จัดท ำโปรแกรมกำรประเมินผลออนไลน์ภำวะโรคซึมเศร้ำ ให้นักศึกษำได้เข้ำ

ไปประเมินภำวะทำงอำรมณ์ของตนเอง โดยกิจกรรมน้ีจะด ำเนินกำรเสร็จในเดือนพฤศจิกำยน 63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด 6.จัดท ำวำรสำรแนะแนวและให้

ค ำปรึกษำรำยเดือน

 นำงสำวชลลดำ 

ปัญญำ

กย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

9

ลด 7.จัดประชุมคณะท ำงำน/

เครือข่ำยในเชิงรุก

หัวหน้ำงำนแนะแนว กย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

9

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีกำรจัดท ำประชำสัมพันธ์อย่ำงเน่ืองทุกเดือน ทำงเวปไซด์ Facebook line ทำงโทรศัพท์

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ควำมพึงพอใจของ

ผู้รับบริกำรกำรให้

ค ำปรึกษำ(3.51)/นำงสำว

ชลลดำ ปัญญำ/มิถุนำยน 

63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ได้ด ำเนินกำรเปิดบริกำร และมีนักศึกษำเข้ำมำใช้บริกำรในกำรอ่ำนหนังสือ และจะเปิดบริกำรอีกคร้ังในช่วงเดือน

สิงหำคมเป็นต้นไป

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด 8.กำรสรุปและติดตำมผลกำร

ให้ค ำปรึกษำ

กย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

9

พันธกิจ/ภารกิจงานกองทุนเพ่ือการศึกษา ท่ี 3 สนับสนุนนักศึกษาท่ีขาดแคลนทุนทรัพย์ให้ได้รับการให้กู้ยืมเงนิเพ่ือการศึกษา

3.1 งาน/กิจกรรม/กระบวนงาน การอนุมัติให้นักศึกษากู้ยืมเงนิผ่านระบบ e-Studentloan

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้นักศึกษาได้รับอนุมัติให้กู้ยืมเงนิ กยศ.

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำร รวบรวมรำยช่ือจำกเครือข่ำยแต่ละหน่วยงำน และค ำส่ังแต่งต้ังคณะท ำงำนต่อไป โดยจะแล้ว

เสร็จในเดือนกันยำยน 63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

กำรส่งรำยช่ือบุคลำกรมีควำมล่ำช้ำ

ควำมพึงพอใจของ

ผู้รับบริกำรกำรให้

ค ำปรึกษำ(3.51)/นำงสำว

ชลลดำ ปัญญำ/มิถุนำยน 

63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีกำรรำยงำนผลกำรให้ค ำปรึกษำอย่ำงต่อเน่ือง

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3.1.1 อนุมัติให้นักศึกษำกู้ยืมเงิน

ผ่ำนระบบ e-Studentloan

นักศึกษำด ำเนินกำรกู้ยืมเงิน

ไม่ครบทุกข้ันตอน

4 ปำน

กลำง

ลด 1.1.1.1 ประชำสัมพันธ์ให้

นักศึกษำทรำบถึงข้ันตอนท่ี

นักศึกษำยังด ำเนินกำรไม่

ครบถ้วน

โกสินทร์ หลวงละ

ศิริกำญจน์ ตันมำละ

อรชร วงษ์ศิริ

กย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

3 ร้อย

ละ

90

1.1.1.2 โทรศัพท์ติดตำมนักศึกษำ โกสินทร์ หลวงละ

ศิริกำญจน์ ตันมำละ

อรชร วงษ์ศิริ

กย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

3

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีกำรประชำสัมพันธ์ให้นักศึกษำรับทรำบข้ันตอนกำรกู้ยืม ผ่ำนเว็บไซต์งำนกองทุนฯ เฟสบุ๊คแฟนเพจของงำนกองทุนฯ

2) กำรแจ้งข้ันตอนท่ีนักศึกษำยังด ำเนินกำรไม่ครบถ้วน จะแจ้งได้หลังจำกนักศึกษำลงนำมแบบยืนยันค่ำเล่ำเรียน/ค่ำ

ครองชีพ ไปแล้ว ประมำณ 10 วันท ำกำร โดยมีก ำหนดกำรลงนำมในวันท่ี 13 สิงหำคม 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-เน่ืองจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดเช้ือไวรัสโคโรน่ำ 2019 (Covid-19) จึงต้องมีกำรปรับเปล่ียนก ำหนดกำรให้

สอดคล้อง

นักศึกษำท่ีย่ืนควำม

ประสงค์ขอกู้ยืมเงิน กยศ. 

ได้รับอนุมัติให้กู้ยืมไม่น้อย

กว่ำร้อยละ 90
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

พันธกิจ/ภารกิจหน่วยงาน ท่ี 5 ส่งเสริมการด ารงไว้ซ่ึงอัตลักษณ์และประเพณีอันดีงาม ประสานความร่วมมือ และสานสัมพันธ์อันดีกับเครือข่ายศิษย์เก่า

5.1 งาน/กิจกรรม/ การประสานความร่วมมือกับศิษย์เก่าในการด าเนิจกรรมต่างๆ  (งานศิษย์เก่าสัมพันธ์ กองพัฒนานักศึกษา)

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน เพ่ือการประชาสัมพันธ์ข่าวสารของมหาวิทยาลัยสู่ศิษย์เก่าแม่โจ้ ตลอดจนการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างมหาวิทยาลัยและศิษย์เก่าแม่โจ้ พร้อมด้วยการน าข้อเสนอแนะในทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยจากศิษย์เก่าแม่โจ้มาปรับปรุง ปรับใช้ และพัฒนาต่อยอดกับมหาวิทยาลัย ตลอดจนการสร้างความร่วมมือกับศิษย์เก่าแม่โจ้ด้านวิชาการ วิชาชีพ การจัดหาแหล่งทุนการศึกษา และการจัดกิจกรรมของศิษย์เก่าแม่โจ้

15 สูง

มำก

ควบคุม พงษ์พิพัฒน์ รำชจันทร์  

 ศิรินภำ เทียบแก้ว    

นพกิจ แผ่พร

กย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

8 ร้อย

ละ

80

นักศึกษำท่ีย่ืนควำม

ประสงค์ขอกู้ยืมเงิน กยศ. 

ได้รับอนุมัติให้กู้ยืมไม่น้อย

กว่ำร้อยละ 90

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19) กิจกรรมยังอยู่ระหว่างด าเนินการ

1) กำรโทรศัพท์ติดตำมนักศึกษำ จะด ำเนินกำรได้หลังจำกนักศึกษำลงนำมแบบยืนยันค่ำเล่ำเรียน/ค่ำครองชีพ ไปแล้ว 

ประมำณ 10 วันท ำกำร โดยมีก ำหนดกำรลงนำมในวันท่ี 13 สิงหำคม 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

.

5.1.1 กำรประสำนควำมร่วมมือ

ระหว่ำงมหำวิทยำลัยแม่โจ้กับศิษย์

เก่ำแม่โจ้ ในกำรด ำเนินกิจกรรม

ต่ำงๆ

จ ำนวนกิจกรรมท่ีมีส่วนร่วม

ระหว่ำงศิษย์เก่ำแม่โจ้และ ม.

แม่โจ้ ไม่เป็นไปตำมแผนท่ี

ก ำหนด

จ ำนวนศิษย์เก่ำท่ีเข้ำร่วม

กิจกรรมไม่น้อยกว่ำร้อยละ 

80 ตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด 

และมีศิษย์เก่ำท่ีมำจำก

ภูมิภำคต่ำง ๆ ไม่น้อยกว่ำ 12

 กิจกรรม/ พงษ์พิพัฒน์ รำช

จันทร์ /ศิรินภำ เทียบแก้ว/

นพกิจ แผ่พร / กค.63

1.โครงกำรบูรณำกำรสำน

สัมพันธ์ศิษย์เก่ำแม่โจ้



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

พันธกิจ/ภารกิจหน่วยงาน ท่ี 6 บริการด้านสวัสดิการ และอาคารสถานท่ี

6.1 งาน/กิจกรรม/ การผ่อนผันการเข้ารับราชการทหาร/บริการด้านยานพาหนะ/บริการด้านสุขาภิบาลอาหาร (งานบริการและสวัสดิการนักศึกษา กองพัฒนานักศึกษา)

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน ให้บริการและสวัสดิการแก่นักศึกษา ในด้านยานพาหนะ การผ่อนผันการเข้ารับราชการทหาร ทะเบียนราษฎร์ และด้านสุขาภิบาลอาหาร

6.1.1 วำงแผนกำรก ำหนด

ระยะเวลำในกำรย่ืนเอกสำร และ

จัดท ำประกำศ

ผู้ใช้บริกำรมีควำมพึงพอใจ

น้อย

15 สูง

มำก

ลด จัดท ำแบบฟอร์มรำยละเอยีด

เอกสำรประกอบกำรย่ืนค ำร้อง

ขอผ่อนผันกำรเข้ำรับรำชกำร

ทหำร

นำยพงษ์สันต์ สมบัติ /

 หัวหน้ำงำนบริกำร

และสวัสดิกำร

นักศึกษำ

กค.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

8 ค่ำเฉล่ียควำมพึงพอใจของ

ผู้รับบริกำร (ตำมกำร

บริกำรด้ำนต่ำง ๆ) 

(ค่ำเฉล่ีย 3.51) / นำยพงษ์

สันต์ สมบัติ /กค.63

ค่ำเฉล่ี

ย

3.51

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)  1. ยังไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้ เน่ืองจำกเกิดสถำนกำรณ์ Covid-19 จึงส่งผลกระทบ

ต่อแผนกำรด ำเนินงำนจำกเดิม  2. มีกำรเปล่ียนแปลงช่ือของโครงกำร และกำรด ำเนินกำรโครงกำรใหม่   3. โดยจะ

ด ำเนินกำรต้นเดือน กันยำน 2563 หลังพิธีพระรำชทำนปริญญำบัตรมหำวิทยำลัยแม่โจ้ ประจ ำปี 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ไม่สำมำรถจัดโครงกำรได้ เน่ืองจำกกำรแพร่ระบำดของโรคโควิด-19
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

15 สูง

มำก

ลด จัดรูปแบบกิจกรรมในกำร

ประชำสัมพันธ์ผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ

 เพ่ือให้นักศึกษำรับรู้เข้ำใจใน

ข้ันตอน และระยะเวลำในกำรย่ืน

เอกสำรขอผ่อนผันกำรเข้ำรับ

รำชกำรทหำร  ได้ทันก ำหนด

นำยศิริพงษ์ ไชยค ำร้อง กค.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

86.1.2 วำงแผนกำรประชำสัมพันธ์

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ได้ด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมแผน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ได้ด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมแผน
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

แบบตรวจร้ำนอำหำรตำม

ข้อก ำหนดด้ำนสุขำภิบำล

หัวหน้ำงำนบริกำร

และสวัสดิกำร

กค.63 31 มีค.

63

8 จ ำนวนร้ำนอำหำรในโรง

อำหำรเทิดกสิกรมี

มำตรฐำนตำมหลัก

สุขำภิบำลอำหำร 15 ข้อ 

(ร้อยละ 100) / หัวหน้ำ

งำนบริกำรและสวัสดิกำร /

กค.63

ร้อย

ละ

100

6.3 งาน/กิจกรรม/ การให้บริการด้านซ่อมต่างๆภายในหอพัก (งานหอพัก กองพัฒนานักศึกษา)

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน เพ่ือสร้างความเข้าใจกับนักศึกษาและบุคลากรในข้ันตอนการซ่อมบ ารุงและปัญหาความล่าช้า ให้มีความถูกต้อง

6.1.2 วำงแผนกำรประชำสัมพันธ์

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-

6.2 กำรตรวจคุณภำพอำหำรตำม

หลักเกณฑ์มำตรฐำนลัก

สุขำภิบำลอำหำรท่ีก ำหนดไว้ 15 ข้อ

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ได้ด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมแผน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

15 สูง

มำก

ลด 1.ก ำหนดระยะเวลำในกำรซ่อม

บ ำรุงให้มีควำมชัดเจน

นำยฑรรณเกียรติ 

ธนันชัย /นำยวัชระ 

จันทร์เรือง

มีค.63 31 มีค.

63

8 ค่ำเฉล่ี

ย

3.51

2. จัดท ำรูปแบบข้ันตอนกำร

ซ่อมบ ำรุงต่ำงๆตำมกรอบ

ระยะเวลำของช่ำง

นำยสุรศักด์ิ 

ก ำมะหย่ี/นำยเจษฎำ 

ทรำยกันค ำ

มีค.63 31 มีค.

63

8

6.3.1 วิเครำะห์ ทบทวนแนวทำง

กำรปฏิบัติและกำรประชำสัมพันธ์

ในกำรซ่อมบ ำรุง

กำรซ่อมบ ำรุงมีควำมล่ำช้ำ 

และนักศึกษำไม่ทรำบถึง

ปัญหำควำมล่ำช้ำ

ค่ำเฉล่ียควำมพึงพอใจของ

นักศึกษำท่ีพักในหอพัก

ของมหำวิทยำลัยไม่น้อย

กว่ำ 3.51

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท า

เสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ฝ่ำยช่ำงได้ก ำหนดระยะเวลำในกำรซ่อมวัสดุครุภัณฑ์แต่ละประเภทตำมควำมยำกง่ำยของกำร

ซ่อม เพ่ือแจ้งแนวทำงกำรปฏิบัติให้นักศึกษำทรำบ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) วัสดุครุภัณฑ์บำงประเภทก ำหนดระยะเวลำในกำรซ่อมแล้ว แต่บำงรำยกำรไม่เป็นไปตำม

ระยะเวลำท่ีก ำหนด วิธีกำรแก้ไขท ำโดยช้ีแจงให้นักศึกษำทรำบเป็นกรณีๆไปเก่ียวกับกำรใช้เวลำ

ในกำรแก้ไข



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3. ประชำสัมพันธ์ถึงข้ันตอน 

ระยะเวลำในกำรซ่อมบ ำรุง

นำยสุรศักด์ิ ก ำมะหย่ี/

เจ้ำหน้ำท่ีธุรกำร

กลำงวัน

มีค.63 31 มีค.

63

8

ค่ำเฉล่ียควำมพึงพอใจของ

นักศึกษำท่ีพักในหอพัก

ของมหำวิทยำลัยไม่น้อย

กว่ำ 3.51

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท า

เสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) น ำข้อมูล มำจัดวำงผัง เพ่ือท ำรูปแบบข้ันตอนกำรแจ้งซ่อม ในรูปแบบของแผ่นประชำสัมพันธ์ 

และเข้ำใจง่ำยต่อนักศึกษำ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท า

เสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ประชำสัมพันธ์ถึงรูปแบบข้ันตอนกำรซ่อมบ ำรุงโดยจัดพิมพ์แผ่นประชำสัมพันธ์ติดอำคำร

หอพักและประกำศผ่ำนส่ือออนไลน์ของหอพัก



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

6.4 งาน/กิจกรรม/  การรับเอกสารเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาล(กรณีเกิดอุบัติเหตุ)ของนักศึกษา (งานบริหารและธุรการ กองพัฒนานักศึกษา)

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน เพ่ือท าความเข้าใจกับนักศึกษาและบุคลากรในการจัดเตรียมเอกสารการเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาล(กรณีอุบัติเหตุ) ให้มีความถูกต้อง

6.4.1 รับเอกสำรจำกผู้มำย่ืนขอ

เบิกจ่ำยค่ำรักษำพยำบำล

0

6.4.2 วิเครำะห์และทบทวน

ช่องทำงกำรประชำสัมพันธ์

กำรเบิกจ่ำยค่ำ

รักษำพยำบำล(กรณีเกิด

อุบัติหตุ)มีควำมล่ำช้ำ 

เน่ืองจำกเอกสำรไม่ครบ และ

ไม่สำมำรถติดต่อนักศึกษำได้

15 สูง

มำก

ลด 1.จัดรูปแบบกิจกรรมในกำร

ประชำสัมพันธ์ผ่ำนทำงช่องทำง

ต่ำงๆ เพ่ือท ำควำมเข้ำใจในกำร

จัดเตรียมเอกสำรท่ีถูกต้อง

ว่ำท่ีร้อยตรีหญิงสุธีร์

ภัทร รุณผำบ / 

หัวหน้ำงำนบริหำร

และธุรกำร

มีค.63 31 มีค.

63

8 ร้อย

ละ

5

ค่ำเฉล่ียควำมพึงพอใจของ

นักศึกษำท่ีพักในหอพัก

ของมหำวิทยำลัยไม่น้อย

กว่ำ 3.51

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) นักศึกษำบำงคนยังไม่เข้ำใจข้ันตอนในกำรแจ้งซ่อม และไม่ได้ติดตำมดูประกำศ วิธีกำรแก้ไข 

ให้คณะกรรมกำรหอพักช้ีแจงให้นักศึกษำ ทรำบและเน้นย้ ำให้ติดตำมข่ำวสำรตำมช่องทำงต่ำงๆ

ของหอพัก

จ ำนวนนักศึกษำท่ีมำใช้

บริกำรท่ีไม่สำมำรถติดต่อ

ได้ลดลงร้อยละ 5



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2. จัดท ำแบบฟอร์มกำรเตรียม

เอกสำรกำรเบิกจ่ำยค่ำ

รักษำพยำบำล(กรณีอุบัติเหตุ)

ว่ำท่ีร้อยตรีหญิงสุธีร์

ภัทร รุณผำบ / 

หัวหน้ำงำนบริหำร

และธุรกำร

มีค.63 31 มีค.

63

8

จ ำนวนนักศึกษำท่ีมำใช้

บริกำรท่ีไม่สำมำรถติดต่อ

ได้ลดลงร้อยละ 5

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนทำงเว็ปไซต์กองพัฒนำนักศึกษำ เฟสบุ๊คแฟนเพจกองพัฒนำนักศึกษำ คณะ และหน่วยงำน

ต่ำงๆอย่ำงต่อเน่ือง

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ได้มีกำรจัดท ำแบบฟอร์มใบน ำส่งเอกสำรเบิกค่ำสินไหมประกันอุบัติเหตุ โดยแบ่งเป็นกรณีท่ีเกิดอุบัติเหตุ และกรณท่ี

เสียชีวิตเรียบร้อยแล้ว

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3. ระบุช่องทำงกำรติดต่อของ

นักศึกษำเพ่ิมเติม

ว่ำท่ีร้อยตรีหญิงสุธีร์

ภัทร รุณผำบ / 

หัวหน้ำงำนบริหำร

และธุรกำร

มีค.63 31 มีค.

63

8

4.ระบุช่องทำงกำรติดต่อเร่ือง

ประกันอุบัติเหตุ งำนบริหำรและ

ธุรกำร กองพัฒนำนักศึกษำ

ว่ำท่ีร้อยตรีหญิงสุธีร์

ภัทร รุณผำบ / 

หัวหน้ำงำนบริหำร

และธุรกำร

มีค.63 31 มีค.

63

8

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีกำรระบุช่องทำงกำรติดต่อของนักศึกษำลงในแบบฟอร์มใบน ำส่งเอกสำรเบิกค่ำสินไหมประกันอุบัติเหตุเรียบร้อยแล้ว

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีกำรระบุช่องทำงกำรติดต่อของกองพัฒนำนักศึกษำลงในแบบฟอร์มใบน ำส่งเอกสำรเบิกค่ำสินไหมประกันอุบัติเหตุ

เรียบร้อยแล้ว
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

6.4.3  จัดส่งเอกสำรไปยังบริษัท

ประกันเพ่ือท ำกำรเบิกจ่ำยเงนคืน

ให้แก่นักศึกษำ

0

พันธกิจ/ภารกิจหน่วยงาน ท่ี 7 ส่งเสริมการกีฬาเพ่ือสุขภาพและการแข่งขัน 

งาน/ กิจกรรม กำรบริกำรด้ำนสวัสดิกำร และอำคำรสถำนท่ี

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน เพ่ือสร้างความเข้าใจกับนักศึกษา เก่ียวกับการใช้บริการเพ่ือสุขภาพ และการแข่งขันกีฬา

15 สูง

มำก

ลด 1.จัดท ำเอกสำรประชำสัมพันธ์

เก่ียวกับข้อมูลกำรให้บริกำร

ของสระว่ำยน้ ำอุบลรัตน์ฯ

นำงสำวนิตยำ  ดวง

บำล นำงจุฬำลักษณ์  

 มณีวรรณ

มิย.63 31 มีค.

63

8 ร้อย

ละ

807.1. วิเครำะห์และทบทวนช่องทำง

ในกำรประชำสัมพันธ์เก่ียวกับกำร

ให้บริกำรของสระว่ำยน้ ำอุบลรัตนฯ

ผู้มำใช้บริกำรหรือบุคคล

ท่ัวไป ไม่ทรำบเก่ียวกับกำร

ให้บริกำรของสระว่ำยน้ ำ

อุบลฯ ของมหำวิทยำลัยแม่โจ้

จ ำนวนนักศึกษำ บุคลำกร

 บุคคลท่ัวไปท่ีมำใช้บริกำร

เพ่ิมมำกข้ึน 80% ส่งผลให้

รำยได้จำกกำรให้บริกำร

สถำนท่ีและอุปกรณ์

เพ่ิมข้ึนมำกกว่ำ 300,000 

บำทต่อปี /นำงสำวนิตยำ  

ดวงบำล นำงจุฬำลักษณ์  

 มณีวรรณ /กค.63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) สระว่ำยน้ ำได้ด ำเนินกำรจัดท ำเอกสำรประกำศพร้อมท้ังประชำสัมพันธ์ติดไว้ท่ีบอร์ดภำยในสระ และติดไว้บริเวณ

ด้ำนหน้ำของสระว่ำยน้ ำ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2.1 ระบุอัตรำค่ำบริกำรในกำร

ขอใช้บริกำร+ระบุอัตรำกำร

ค่ำบริกำร -รำยวัน   -รำยปี

นำงสำวนิตยำ  ดวง

บำล นำงจุฬำลักษณ์  

 มณีวรรณ

มิย.63 31 มีค.

63

8

3.ระบุระยะเวลำให้บริกำร นำงสำวนิตยำ  ดวง

บำล นำงจุฬำลักษณ์  

 มณีวรรณ

มิย.63 31 มีค.

63

8

7.1. วิเครำะห์และทบทวนช่องทำง

ในกำรประชำสัมพันธ์เก่ียวกับกำร

ให้บริกำรของสระว่ำยน้ ำอุบลรัตนฯ

ผู้มำใช้บริกำรหรือบุคคล

ท่ัวไป ไม่ทรำบเก่ียวกับกำร

ให้บริกำรของสระว่ำยน้ ำ

อุบลฯ ของมหำวิทยำลัยแม่โจ้

จ ำนวนนักศึกษำ บุคลำกร

 บุคคลท่ัวไปท่ีมำใช้บริกำร

เพ่ิมมำกข้ึน 80% ส่งผลให้

รำยได้จำกกำรให้บริกำร

สถำนท่ีและอุปกรณ์

เพ่ิมข้ึนมำกกว่ำ 300,000 

บำทต่อปี /นำงสำวนิตยำ  

ดวงบำล นำงจุฬำลักษณ์  

 มณีวรรณ /กค.63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ได้จัดท ำเอกสำรค่ำใช้จ่ำยติดประกำศเพ่ือประชำสัมพันธ์เรียบร้อยแล้ว

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) สระว่ำยน้ ำได้ด ำเนินกำรจัดท ำเอกสำรประกำศพร้อมท้ังประชำสัมพันธ์ติดไว้ท่ีบอร์ดภำยในสระ และติดไว้บริเวณ

ด้ำนหน้ำของสระว่ำยน้ ำ
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

4. ระบุช่องทำงกำรติดต่อกำรขอ

ใช้บริกำรสระว่ำยน้ ำอุบลรัตน์ฯ

นำงสำวนิตยำ  ดวง

บำล นำงจุฬำลักษณ์  

 มณีวรรณ

มิย.63 31 มีค.

63

8

7.2 งาน/กิจกรรม/  ส่งเสริมการกีฬาเพ่ือสุขภาพและเพ่ือการแข่งขัน

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน เพ่ือจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านการกีฬาให้กับนักศึกษา ไม่น้อยกว่า 15 กิจกรรม

จ ำนวนนักศึกษำ บุคลำกร

 บุคคลท่ัวไปท่ีมำใช้บริกำร

เพ่ิมมำกข้ึน 80% ส่งผลให้

รำยได้จำกกำรให้บริกำร

สถำนท่ีและอุปกรณ์

เพ่ิมข้ึนมำกกว่ำ 300,000 

บำทต่อปี /นำงสำวนิตยำ  

ดวงบำล นำงจุฬำลักษณ์  

 มณีวรรณ /กค.63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

- ช่วงระยะเวลำดังกล่ำวยังไม่ได้เปิดให้บริกำรเน่ืองจำกมีเหตุกำรณ์เกิดโรคระบำดของไวรัสคิวิท-19 เกิดข้ึน ทำงรัฐบำล

ได้มีนโยบำยให้งดจัดกิจกรรมทุกชนิด โดยให้ทุกคนก๊ักตัวเองอยู่ในบ้ำน เพ่ือป้องกันกำรดูแลตนเองไม่ให้รับเช้ือ

แพร่กระจำยจำกผู้อื่น

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) โทรศัพท์สำยตรงถึงสระว่ำยน้ ำ 053-873077 และ เฟสบุ๊คของสระว่ำยน้ ำ 

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ช่วงระยะเวลำดังกล่ำวยังไม่ได้เปิดให้บริกำรเน่ืองจำกมีเหตุกำรณ์เกิดโรคระบำดของไวรัสคิวิท-19 เกิดข้ึน ทำงรัฐบำลได้

มีนโยบำยให้งดจัดกิจกรรมทุกชนิด โดยให้ทุกคนก๊ักตัวเองอยู่ในบ้ำน เพ่ือป้องกันกำรดูแลตนเองไม่ให้รับเช้ือ

แพร่กระจำยจำกผู้อื่น
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

15 สูง

มำก

ลด โครงกำรส่งเสริมพัฒนำ

ศักยภำพทำงด้ำนกีฬำ เพ่ือกำร

แข่งขันและกีฬำเพ่ือสุขภำพ ไม่

น้อยกว่ำ 15 กิจกรรม

นำงสำวนิตยำ  ดวง

บำล นำงสำวอนงค์ 

ไชยแก้ว นำยพิจักษณ์

 อนุสรณ์รัชดำ

กย.63 31 มีค.

63

8 ร้อย

ละ

80

พันธกิจ/ภารกิจหน่วยงาน ท่ี 8 บริการด้านสุขภาพอนามัย และส่งเสริมสุขภาพป้องกันโรค

7.2.1 วำงแผนกำรจัดเตรียม

โครงกำรในกำรส่งเสริมนักกีฬำ

เข้ำร่วมกำรแข่งขัน

ส่งเสริมกำรพัฒนำศักยภำพ

และควำมสำมำรถของนักกีฬำ

จ ำนวนกิจกรรมท่ีส่งเสริม

ด้ำนกีฬำให้กับนักศึกษำท่ี

เข้ำร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่ำ

 15 กิจกรรม และ

นักศึกษำมีควำมพึงพอใจ

ต่อกำรใช้บริกำรร้อยละ 80

 / นำงสำวนิตยำ  ดวงบำล

 นำงสำวอนงค์ ไชยแก้ว 

นำยพิจักษณ์ อนุสรณ์รัชดำ

 / กค.63

และกิจกรรมแข่งขันกีฬำบำงโครงกำรท่ีไม่ได้เข้ำร่วมกำรแข่งขันน้ันเน่ืองจำกมีเหตุกำรณ์เกิดโรคระบำดของไวรัสคิวิท-19 

เกิดข้ึน ทำงรัฐบำลได้มีนโยบำยให้งดจัดกิจกรรมทุกชนิด โดยให้ทุกคนก๊ักตัวเองอยู่ในบ้ำน เพ่ือป้องกันกำรดูแลตนเอง

ไม่ให้รับเช้ือแพร่กระจำยจำกผู้อื่น ดังน้ัน เม่ือสถำนกำรณ์ท่ีทำงรัฐบำลควบคุมได้ และมีกำรปลดล็อคในแต่ละคร้ัง

สำมำรถท่ีจะจัดกิจกรรมกำรแข่งขันได้ บำงกิจกรรมท่ีไม่ให้มีผู้เข้ำชม เพ่ือป้องกำรกำรแพร่ระบำยของเช้ือดังกล่ำว จึงจะ

สำมำรถจัดส่งนักกีฬำเข้ำร่วมกำรกิจกรรมท่ีเหลือ ซ่ึงอยู่ในช่วงกำรวำงแผนกำรด ำเนินกำร

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ปัญหำ  1. ควำมไม่พร้อมเพียงของนักศึกษำนำกำรฝึกซ้อม   2. ในช่วงเวลำท่ีมีกำรฝึกซ้อม จะตรงกับกำรเรียนกำรสอน

ของแต่ละคน                                                                                                                              

อุปสรรค  1. สนำมกีฬำไม่เพียงพอต่อกำรฝึกซ้อมของนักกีฬำ  2. สนำมกีฬำช ำรุด ไม่ได้รับกำรปรับปรุง                    

 กำรแก้ไขปัญหำ  1. เจ้ำหน้ำท่ีจะด ำเนินกำรแบ่งเวลำ และสนำมกำรแข่งขันในกำรออกก ำลังกำย และสนำมกำรฝึกซ้อม

ของนักกีฬำ    2.  ทำงเจ้ำหน้ำท่ีได้ด ำเนินกำรประสำนงำนจำกหน่วยงำนภำยนอกในกำรขอใช้สนำมกีฬำในกำรฝึกซ้อม
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

8.1 งาน/กิจกรรม/  การส่งเสริมสุขภาพป้องกันโรค

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาเป็นผู้มีสุขภาวะและคุณภาพชีวิตท่ีดี  

15 สูง

มำก

ลด  - กิจกรรมตรวจสุขภำพ

นักศึกษำใหม่

หัวหน้ำงำนอนำมัย

และพยำบำล

กย.63 อยู่

ระหว่ำง

กำร

ด ำเนินก

ำร

8 ร้อย

ละ

1

โครงกำรอบรมให้ควำมรู้เร่ือง

กำรปฐมพยำบำลกำรป้องกัน

โรคและกำรใช้ยำเบ้ืองต้นแก่

นักศึกษำรุ่นพ่ีท่ีดูแลน้องใหม่

หัวหน้ำงำนอนำมัย

และพยำบำล

กย.63 อยู่

ระหว่ำง

กำร

ด ำเนินก

ำร

8

8.1.1 วิเครำะห์กิจกรรมท่ีจัดให้

นักศึกษำท่ีอยู่รวมกันเป็นกลุ่มใหญ่

  มีกำรตรวจร่ำงกำย คัดกรอง

นักศึกษำใหม่ท้ังหมด   มีกำรแยก

นักศึกษำท่ีป่วยออกจำกกลุ่ม   

และจัดอบรมให้ควำมรู้แก่

นักศึกษำรุ่นพ่ีท่ีมีหน้ำท่ีดูแลน้อง

นักศึกษำใหม่

เกิดโรคระบำดในกลุ่ม

นักศึกษำใหม่ท่ีเข้ำร่วม

กิจกรรมรับน้อง

ภำวะกำรเจ็บป่วยของ

นักศึกษำลดลง ร้อยละ 1

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

จำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคโควิด-19 ท ำให้มหำวิทยำลัยเล่ือนกำรเปิดเทอมและเล่ือนกำรจัดกิจกรรมทุก

ประเภทออกไป ห้ำมรวมกลุ่มนักศึกษำประกอบกับทปอ.ได้ก ำหนดให้งดกำรสอบสัมภำษณ์และตรวจนักศึกษำใหม่ จึง

งดกิจกรรมตรวจสุขภำพนักศึกษำใหม่ตำมท่ีทปอ.แจ้งมำ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-
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แผน ผล
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เสร็จ

จริง

โอกา
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หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

พันธกิจ/ภารกิจหน่วยงาน ท่ี 9 ส่งเสริมนักศึกษาให้เป็นผู้มีระเบียบวินัย

9.1 งาน/กิจกรรม/  การป้องกันการกระท าผิดวินัยของนักศึกษา (งานวินัยและพัฒนานักศึกษา กองพัฒนานักศึกษา)

8.1.1 วิเครำะห์กิจกรรมท่ีจัดให้

นักศึกษำท่ีอยู่รวมกันเป็นกลุ่มใหญ่

  มีกำรตรวจร่ำงกำย คัดกรอง

นักศึกษำใหม่ท้ังหมด   มีกำรแยก

นักศึกษำท่ีป่วยออกจำกกลุ่ม   

และจัดอบรมให้ควำมรู้แก่

นักศึกษำรุ่นพ่ีท่ีมีหน้ำท่ีดูแลน้อง

นักศึกษำใหม่

ภำวะกำรเจ็บป่วยของ

นักศึกษำลดลง ร้อยละ 1

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

จำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคโควิด-19 ท ำให้มหำวิทยำลัยเล่ือนกำรเปิดเทอมและเล่ือนกำรจัดกิจกรรมทุก

ประเภทออกไป ห้ำมรวมกลุ่มนักศึกษำ จัดให้มีกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ จึงส่งผลให้ไม่มีกำรระบำดของโรคติดต่อ

 และปรับเปล่ียนกิจกรรม/โครงกำรให้ควำมรู้กำรป้องกันโรคโควิด-19แทน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

จำกกำรเล่ือนกำรเปิดเทอม และมหำวิทยำลัยได้จัดให้มีกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ ท ำให้นักศึกษำส่วนใหญ่ยังไม่กลับมำ

เรียนท่ีมหำวิทยำลัย จึงได้ปรับเปล่ียนกำรจัดโครงกำรอบรมให้ควำมรู้เร่ืองกำรปฐมพยำบำล เป็นโครงกำรให้ควำมรู้กำร

ป้องกันโรคโควิด-19 โดยอบรมให้กับผู้น ำนักศึกษำและนักศึกษำกรรมกำรหอพักเพ่ือจะได้มีควำมรู้ในกำรดูแลนักศึกษำ

ใหม่ท่ีจะกลับเข้ำมำอยู่หอพักของมหำวิทยำลัยในเดือนสิงหำคม โดยโครงกำรรได้จัดข้ึนในวันท่ี 16 และ 23 กรกฏำคม 

2563

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : ส่งเสริมให้นักศึกษาพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีระเบียบวินัยและเป็นพลเมืองท่ีดีของสังคม รวมถึงการให้ค าปรึกษา แนะแนว ติดตาม นักศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยส่ังลงโทษ
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แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

นักศึกษำกระท ำผิดวินัย

นักศึกษำเป็นจ ำนวนมำก

12 สูง ลด 1.จัดรูปแบบกิจกรรม ในกำรให้

ควำมรู้และข้อมูลด้ำนวินัย

นักศึกษำในช่องทำงต่ำงๆ 

เพ่ือให้นักศึกษำเกิดควำมเข้ำใจ

และปฏิบัติได้อย่ำงถูกต้อง 

รวมถึงกำรประชุมช้ีแจงผู้ท่ี

เก่ียวข้อง และเพ่ิมช่องทำงกำร

ส่ือสำร สร้ำงกำรรับรู้เก่ียวกับ

วินัยนักศึกษำ กำรประเมินกำร

ด ำเนินงำน

นำงสำวรัศมี  อภิรมย์ กย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

9 ร้อย

ละ

59.1.1 กำรป้องกันกำรกระท ำผิด

วินัยของนักศึกษำ ได้แก่ 

1.กำรวำงแผนกำรป้องกัน 

2. กำรด ำเนินกำรตำมแผนกำร

ป้องกัน และ 

3.กำรติดตำมประเมินผลกำร

ด ำเนินงำนด้ำนกำรป้องกัน

ร้อยละของนักศึกษำท่ีท ำ

ผิดวินัยนักศึกษำลดลง 

(ร้อยละ 5)

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1)ยังอยู่ในระหว่ำงด ำเนินกำร โดยมีบำงกิจกรรมได้ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ ได้แก่ กำรช้ีแจงท ำควำมเข้ำใจกับผู้น ำนักศึกษำ

ในทุกระดับ และนักศึกษำในทุกช้ันปี และยังอยู่ในข้ันตอนกำรจัดท ำส่ือต่ำง ๆ ท้ังส่ือทำงสำรสนเทศ และป้ำยต่ำงๆ โดย

เพ่ิมช่องทำงกำรส่ือสำรในระบบออนไลน์ เพ่ือช้ีแจงท ำควำมเข้ำใจกับนักศึกษำใหม่ ประจ ำปี 1/2563   รวมถึงกำรให้

ข้อมูลนักศึกษำโดยผ่ำนเครือข่ำยต่ำงๆ ท้ังเครือข่ำยหน่วยงำนภำยใน (คณะ / งำนหอพัก) และเครือข่ำยผู้น ำนักศึกษำ 

อย่ำงต่อเน่ือง สำมำรถน ำข้อมูลต่ำง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์เข้ำถึงนักศึกษำให้เกิดควำมครอบคลุมและครบถ้วน  รวมถึงเป็น

กำรกำรเน้นย้ ำ ก ำชับ ป้องกันไม่ให้นักศึกษำกระท ำผิดวินัยนักศึกษำหรือให้มีกำรกระท ำผิดทำงวินัยนักศึกษำลดน้อยลง



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2.ก ำหนดขอบเขตต่ำงๆ ท้ัง ข้อ

ปฏิบัติ ข้อห้ำม รวมถึง

มำตรกำรด้ำนวินัยนักศึกษำให้

ชัดเจน และกำรบังคับใช้อย่ำง

จริงจัง โดยกำรออกประกำศ

มหำวิทยำลัยท่ีเก่ียวข้องก ำกับ

ดูแลไม่ให้นักศึกษำกระท ำผิด

วินัยนักศึกษำ พร้อมท้ังกำร

ประชำสัมพันธ์ให้นักศึกษำ

รับทรำบอย่ำงท่ัวถึง และปฏิบัติ

ตำมอย่ำงเคร่งครัด

นำงสำวรัศมี อภิรมย์ /

 นำงสำวศศิธร ใจมุก /

 นำยสุทธิพงษ์ เรือนม่ัน

กย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

9

9.1.1 กำรป้องกันกำรกระท ำผิด

วินัยของนักศึกษำ ได้แก่ 

1.กำรวำงแผนกำรป้องกัน 

2. กำรด ำเนินกำรตำมแผนกำร

ป้องกัน และ 

3.กำรติดตำมประเมินผลกำร

ด ำเนินงำนด้ำนกำรป้องกัน

ร้อยละของนักศึกษำท่ีท ำ

ผิดวินัยนักศึกษำลดลง 

(ร้อยละ 5)

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) กิจกรรมยังไม่แล้วเสร็จ ยังอยู่ในช่วงด ำเนินกำรร่ำงประกำศข้อปฏิบัติ ข้อห้ำม และมำตรกำรส ำหรับนักศึกษำ 

เน่ืองจำกในปีน้ีมหำวิทยำลัยได้มีกำรเล่ือนกำรจัดกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำใหม่ฯ ออกไป งำนวินัยจึงต้องมีกำรปรับปรุง

แก้ไขรำยละเอียดในกิจกรรมเพ่ิมเติม โดยจะมีข้ันตอนกำรประชุมพิจำรณำร่วมกับหน่วยงำนและผู้น ำนักศึกษำท่ีเก่ียวข้อง

 และน ำเสนอให้มหำวิทยำลัยพิจำรณำต่อไป

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-

ร้อยละของนักศึกษำท่ีท ำ

ผิดวินัยนักศึกษำลดลง 

(ร้อยละ 5)



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3. กำรออกค ำส่ังลงโทษทำง

วินัยนักศึกษำส ำหรับผู้กระท ำ

ผิดวินัยนักศึกษำตำมข้อบังคับฯ 

หรือประกำศฯ หรือมำตรกำร 

พร้อมท้ังประชำสัมพันธ์ให้

รับทรำบโดยท่ัวกันเพ่ือให้

หน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องร่วม

ป้องกันปัญหำท่ีอำจเกิดกับ

นักศึกษำในสังกัดหรือในควำม

ดูแล และเป็นกำรป้องปรำม

ไม่ให้นักศึกษำอื่นน ำไปเป็น

แบบอย่ำง

นำงสำวรัศมี  อภิรมย์

 / นำงสำวศศิธร  ใจ

มุก / นำยสุทธิพงษ์ 

เรือนม่ัน

กย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

9

ร้อยละของนักศึกษำท่ีท ำ

ผิดวินัยนักศึกษำลดลง 

(ร้อยละ 5)



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน เน่ืองจำกกำรออกค ำส่ังลงโทษทำงวินัยนักศึกษำ จะด ำเนินกำรเป็นกรณีๆ ไป บำงกรณี

ก ำลังอยู่ในช่วงกำรสอบสวนข้อเท็จจริง บำงกรณีเพ่ิงได้รับเร่ืองจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ให้พิจำรณำด ำเนินกำรลงโทษทำง

วินัยนักศึกษำ  มีควำมจ ำเป็นอย่ำงย่ิงท่ีงำนวินัยและพัฒนำนักศึกษำ ต้องด ำเนินกำรด้ำนวินัยนักศึกษำตำมข้ันตอน ดังน้ัน

 กิจกรรมน้ีสำมำรถด ำเนินกำรอย่ำงต่อเน่ืองตลอดท้ังปี ข้ึนอยู่กับกรณีและช่วงเวลำท่ีนักศึกษำกระท ำผิดวินัยนักศึกษำ 2)

 ประกำศมำตรกำรต่ำง ๆ อยู่ในข้ันตอนกำรร่ำงประกำศเพ่ือน ำเข้ำท่ีประชุมพิจำรณำและน ำเสนอให้มหำวิทยำลัย

พิจำรณำต่อไป

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-

ร้อยละของนักศึกษำท่ีท ำ

ผิดวินัยนักศึกษำลดลง 

(ร้อยละ 5)



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

4.กำรท ำงำนร่วมมือกับ

หน่วยงำนภำยใน ได้แก่ คณะ

ต่ำงๆ งำนหอพัก งำนรักษำ

ควำมปลอดภัย (วินัยจรำจร) 

เป็นต้น และหน่วยงำนภำยนอก

มหำวิทยำลัยในกำรดูแล

นักศึกษำ เช่น เจ้ำหน้ำท่ีต ำรวจ 

ผู้น ำชุมชนต่ำงๆ เจ้ำของสถำน

ประกอบกำร/ สถำนบันเทิง

โดยรอบมหำวิทยำลัย เป็นต้น

นำงสำวรัศมี  อภิรมย์

 / นำยสุทธิพงษ์  

เรือนม่ัน / นำยชิตพงษ์

  วงศ์มำศ

กย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

9

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) กิจกรรมได้ด ำเนินกำรตำมแผนงำน โดยได้รับควำมร่วมมือจำกหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องเป็นอย่ำงดี



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

พันธกิจ/ภารกิจหน่วยงาน ท่ี 10 ส่งเสริมและสนับสนุนนักศึกษาให้มีรายได้ระหว่างเรียน พัฒนาศักยภาพสู่โลกอาชีพและมีงานท า

10.1 งาน/กิจกรรม/ การจัดโครงการพัฒนาบุคลิกภาพ (งานจัดหางาน กองพัฒนานักศึกษา)

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน: เพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้และเทคนิคในการพัฒนาบุคลิกภาพ

4 ปำน

กลำง

ลด 1.จัดรูปแบบกิจกรรมในกำร

ประชำสัมพันธ์ผ่ำนทำงช่องทำง

ต่ำงๆ เพ่ือให้เข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำย

นำยสุระศักด์ิ อำษำ/ 

หัวหน้ำงำนจัดหำงำน

กย.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

3 ร้อย

ละ

80

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

10.1.1. กำรจัดเตรียมโครงกำร กำรประชำสัมพันธ์จัด

โครงกำร

จ ำนวนนักศึกษำท่ีได้รับกำร

เตรียมควำมพร้อมในกำร

ท ำงำนไม่น้อยกว่ำร้อยละ 

80 (2000คน)นำยสุระศักด์ิ

 อำษำ, นำงสำวอัจฉรำพร 

 ศิวิลัย, นำงสำวณัฐนันท์  

จิรำศรีทวีสิน / กค. 2563

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ยังไม่แล้วเสร็จ   อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร เน่ืองจำกโครงกำรพัฒนำบุคลิกภำพ จะมีกำรจัดโครงกำรในภำคกำรศึกษำท่ี 

1/2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

6 ปำน

กลำง

ลด 2.1 สร้ำงเครือข่ำยจัดหำงำน นำยสุระศักด์ิ อำษำ/ 

หัวหน้ำงำนจัดหำงำน

กค.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

3 ร้อย

ละ

80

2.2 จัดรูปแบบกิจกรรมในกำร

ประชำสัมพันธ์ผ่ำนทำงช่องทำง

ต่ำงๆ เพ่ือให้เข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำย

นำยสุระศักด์ิ อำษำ/ 

หัวหน้ำงำนจัดหำงำน

กค.63 อยู่

ระหว่ำง

ด ำเนินก

ำร

3 ค่ำเฉล่ี

ย

3.51

10.2.1ทบทวนช่องทำงกำร

ประชำสัมพันธ์

กำรให้บริกำรแหล่งำนแก่

นักศึกษำ

จ ำนวนแหล่งงำนท่ี

ให้บริกำรแก่นักศึกษำไม่

น้อยกว่ำร้อยละ 80 แหล่ง

งำน/ นำยสุระศักด์ิ อำษำ, 

นำงสำวอัจฉรำพร  ศิวิลัย,

 นำงสำวณัฐนันท์  จิรำศรี

ทวีสิน / กค. 2563

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีกำรสร้ำงเครือข่ำยจัดหำงำน  โดย ร่วมมือกับส ำนักงำนจัดหำงำน จังหวัดเชียงใหม่ ในกำรเข้ำถึงแหล่งงำนแก่

นักศึกษำ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ค่ำเฉล่ียควำมพึงพอใจต่อ

กำรอ ำนวยควำมสะดวกใน

กำรรับสมัครงำน (ค่ำเฉล่ีย

 3.51)นำยสุระศักด์ิ อำษำ,

 นำงสำวอัจฉรำพร  ศิวิลัย,

 นำงสำวณัฐนันท์  จิรำศรี

ทวีสิน / กค. 2563



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

10.3.1 กำรสร้ำงควำมพึงพอใจใน

กำรบริกำรข้อมูลข่ำวสำรด้ำนกำร

จัดหำงำน

นักศึกษำมึควำมพึงพอใจใน

ระดับต่ ำ

1 ต่ ำ ยอมรับ - - - ค่ำเฉล่ียควำมพึงพอใจของ

นักศึกษำต่อกำรให้บริกำร

ข้อมูลข่ำวสำรด้ำนกำร

จัดหำงำน (ค่ำเฉล่ีย 3.51)

นำยสุระศักด์ิ อำษำ, 

นำงสำวอัจฉรำพร  ศิวิลัย,

 นำงสำวณัฐนันท์  จิรำศรี

ทวีสิน / กค. 2563

ค่ำเฉล่ี

ย

3.51

ค่ำเฉล่ียควำมพึงพอใจต่อ

กำรอ ำนวยควำมสะดวกใน

กำรรับสมัครงำน (ค่ำเฉล่ีย

 3.51)นำยสุระศักด์ิ อำษำ,

 นำงสำวอัจฉรำพร  ศิวิลัย,

 นำงสำวณัฐนันท์  จิรำศรี

ทวีสิน / กค. 2563

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการ

ด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำน Facebook Fanpage งำนจัดหำงำน มหำวิทยำลัยแม้โจ้  เพ่ือให้นักศึกษำได้เข้ำถึงแหล่งงำนได้

ง่ำย

2) มีกำรตอบข้อซักถำมผ่ำน Facebook Fanpage งำนจัดหำงำน มหำวิทยำลัยแม้โจ้

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกา

สท่ี

จะ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

สรุปผลการด าเนินงาน  (        )รอบ 6 เดือน ณ 31 มีนาคม 2563  (     ) รอบ 10 เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563 (     )รอบ 12 เดือน ณ 30 กันยายน 2563

1. จัดวำงควบคุมภำยใน ตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัยครบ ก ำหนดให้ทุกหน่วยงำนจัดวำงควบคุมภำยในให้ครบทุกภำรกิจ/พันธกิจของหน่วยงำน  ดังน้ี

    1.1 ภำรกิจ/พันธกิจของหน่วยงำน มีจ ำนวน 10 ภำรกิจ

          - ภำรกิจ/พันธกิจ ท่ีมีควำมเส่ียง 10 ภำรกิจ

          - ภำรกิจ/พันธกิจ ท่ีไม่มีควำมเส่ียง 0 ภำรกิจ

2. ประเด็น/ปัจจัยควำมเส่ียงของกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน สำมำรถลดควำมเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 85

   ประเด็นควำมเส่ียงของมหำวิทยำลัย มีจ ำนวน 14 ประเด็นควำมเส่ียง ผลกำรด ำเนินงำนพบว่ำ

             - ปัจจัยเส่ียงลดลงเม่ือเทียบกับค่ำคะแนนควำมเส่ียงท่ีประเมินไว้คร้ังแรก จ ำนวน 0 ปัจจัยเส่ียง คิดเป็นร้อยละ

             - ปัจจัยเส่ียงลดลงหรือเท่ำกับ ค่ำคะแนนควำมเส่ียงท่ีต้ังค่ำยอมรับได้  จ ำนวน 0 ปัจจัยเส่ียง คิดเป็นร้อยละ û ผลกำรด ำเนินงำน ยังไม่บรรลุตำมแผนท่ีก ำหนด

3. ตัวช้ีวัดประเด็นควำมเส่ียงของกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน  จ ำนวน 16 ตัวช้ีวัด  ผลกำรด ำเนินงำนพบว่ำ 

             - ตัวช้ีวัดสำมำรถบรรลุตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไว้ จ ำนวน 0 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ -   

             - ตัวช้ีวัดท่ีไม่สำมำรถบรรลุตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไว้ จ ำนวน 0 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ -   

4. มีกิจกรรมเพ่ือลดควำมเส่ียง ตำมแผน จ ำนวน 38 กิจกรรม  ผลกำรด ำเนินงำนพบว่ำ

           - มีกำรด ำเนินกิจกรรมแล้วเสร็จ จ ำนวน

13 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                      34.21

           - มีกำรด ำเนินกิจกรรมไม่แล้วเสร็จ จ ำนวน

25 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                     65.79

           - มีกำรด ำเนินกิจกรรมไม่ได้ด ำเนินกำร จ ำนวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                          -   

          -   

          -   
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เสร็จ
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ผล
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หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันท่ี  31  กรกฎาคม  2563

หน่วยงานกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของกระบวนงาน/

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 63

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

วิธีการ

จัดการ

 risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

                  ท้ังน้ี หน่วยงานมีตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนควบคุมภายใน  ดังน้ี     

1. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้อย่างน้อยร้อยละ 85 ผล : ลดความเส่ียงได้ 0 ประเด็น คดิเป็นร้อยละ -                       û  

วันท่ี......................................................

(นำงอรณุตรำ จ่ำกุญชร)

ผู้อ ำนวยกำรกองพัฒนำนักศึกษำ
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน บริหารจัดการด้านการจัดซ้ือจัดจ้างและซ่อมบ ารุงพสัดุ

1.1.1 ขั้นตอนการจดัหาพสัดุ

1.1.2 ขั้นตอนการตรวจรับ
พสัดุและการส่งมอบพสัดุ

เจา้หนา้ท่ีหรือ
คณะกรรมการตรวจรับ
พสัดุไม่ลงช่ือตรวจรับ
ในวนัท่ีตรวจรับพสัดุ 
ท  าให้เส่ียงต่อการ
เบิกจ่ายล่าชา้

16 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 1 ก าหนดให้เจา้หนา้ท่ีพสัดุ
จดัท าเอกสารการตรวจรับให้เรียบร้อย 
 เพ่ือให้กรรมการตรวจรับลงช่ือตรวจ
รับในวนัท่ีตรวจรับในทนัที  หาก
เอกสารไม่ครบถว้ยให้แกไ้ขให้
ครบถว้นในทนัที

หวัหนา้งานบริหารพสัดุ กค 63 อยูห่วา่ง
ด าเนินการ

9 0 การตรวจรับพสัดุถูกตอ้ง
ครบถว้นและเป็นไปตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด/ 
ผูรั้บผิดชอบเก็บขอ้มูล : 
หวัหนา้งานบริหารพสัดุ 
ก าหนดส่งขอ้มูล กรกฎาคม 
2563

ร้อยละ 100

กิจกรรมท่ี 2  ให้มีการตรวจรับและส่ง
มอบพสัดุ ณ งานบริหารพสัดุ กองคลงั
 ส านกังานมหาวิทยาลยัเท่านั้น

หวัหนา้งานบริหารพสัดุ กค 63 อยูห่วา่ง
ด าเนินการ

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

หน่วยงาน....กองคลงั............. มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พนัธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดับ 

risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

พนัธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  1 งานบริหารพสัดุ

1.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ด้านพสัดุ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-ไม่มี-

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ก าชบัเจา้หนา้ท่ีพสัดุให้จดัท าเอกสารการตรวจรับให้เรียบร้อยก่อนวนัตรวจรับ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 
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ระดับ 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

หน่วยงาน....กองคลงั............. มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พนัธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดับ 

risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

1.1.3  ขั้นตอนการใชพ้สัดุ
 การควบคุมและการเกบ็
รักษา

1.1.4 ขั้นตอนการซ่อม
พสัดุ

2.1.1 รับหนงัสือ คดัแยก 
ลงทะเบียนรับหนงัสือ

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีการก าหนดให้ร้านคา้จดัส่งพสัดุ ณ งานบริหารพสัดุ กองคลงั ส านกังานมหาวิทยาลยัเท่านั้น ยกเวน้การตรวจรับส่ิงก่อสร้าง พสัดุท่ีมี
น ้าหนกัมากหรือตอ้งมีการติดตั้งประกอบ  โดยเร่ิมตั้งแต่เดือนมกราคม 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-ไม่มี-

พนัธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  2 งานอ านวยการ

2.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน..การเสนอเอกสารและหนังสือ....

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน...สนับสนุนภารกจิหลกัของกองให้สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ .......
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(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

หน่วยงาน....กองคลงั............. มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พนัธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดับ 

risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2.1.2 ตรวจสอบ วิเคราะห์ 
กลัน่กรอง

หน่วยงานไม่ตรวจสอบ
เอกสารและน าเสนอ
เอกสารไม่ถูกช่องทาง

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 1 แจง้เวียนขั้นตอนและ
แนวทางการปฏิบติังานดา้นการ
น าเสนอเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบักองคลงั

หวัหนา้งานอ านวยการ กพ 63 อยูห่วา่ง
ด าเนินการ

4 0 ความถูกตอ้งของงาน/ 
ผูรั้บผิดชอบเก็บขอ้มูล : 
หวัหนา้งานอ านวยการ 
ก าหนดส่งขอ้มูล กุมภาพนัธ์ 
2563

ร้อยละ 100

2.1.3 การเสนอเอกสารและ
หนงัสือผูบ้ริหาร

ผลการด าเนินงาน (รายงานความกา้วหนา้-อยูร่ะหวา่งการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแลว้ ผลการด าเนินงานเป็นอยา่งไร) :  (19)
1) จดัท าขั้นตอนและแนวปฏิบติัการเสนอเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบักองคลงั โดยเผยแพร่บนเวบ็ไซตก์องคลงั 
2) ก าชบัให้เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบเอกสารให้ถูกตอ้งก่อนลงรับเอกสารทุกคร้ัง

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-ไม่มี-
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

หน่วยงาน....กองคลงั............. มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พนัธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดับ 

risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2.1.4  ส่งเอกสารคืน
หน่วยงาน

20 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 1 ให้หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบในดา้นการเงินรับรวบรวม
ขอ้มูลและจดัส่งให้งานบญัชีให้แลว้
เสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว้

หวัหนา้งานบริหารการเงิน 2 กย 63 อยูห่วา่ง
ด าเนินการ

9 0 ร้อยละ 100

พนัธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่ 3 งานบริหารข้อมุลการบัญชี..งานบริหารการเงนิ 1...งานบริหารการเงนิ 2....

3.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน..การจัดท ารายงานการเงนิ .....

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน...จัดท าบัญชีและรายงานข้อมูลทางการเงนิของมหาวทิยาลยั...

3.1.1 รวบรวมและจดัส่ง
ขอ้มูลการจดัท ารายงาน
ทางการเงิน

ขอ้มูลการเงินไม่เป็น
ปัจจุบนั

ความถูกตอ้งและครบถว้น
ของการบนัทึกและตรวจสอบ
เอกสารการเงิน/ ผูรั้บผิดชอบ
เก็บขอ้มูล : หวัหนา้งาน
บริหารการเงิน 2  ก าหนดส่ง
ขอ้มูล กนัยายน 2563

ผลการด าเนินงาน (รายงานความกา้วหนา้-อยูร่ะหวา่งการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแลว้ ผลการด าเนินงานเป็นอยา่งไร) :  (19)
1)  มีระบบการน าส่งขอ้มูลระหวา่งหน่วยงานบริหารการเงิน 2  และงานบริหารขอ้มูลการบญัชีเพ่ือให้เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติัไดน้ าส่งขอ้มูล
ระหวา่งกนัเป็นประจ าวนัในระบบ E-Manage 
2) ก าชบัให้เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งน าส่งขอ้มูลให้งานบริหารขอ้มูลการบญัชีเป็นประจ า ไม่ให้มีการคา้งน าส่ง         
3) มีขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งงานบริหารการเงิน 2 และงานบริหารขอ้มูลการบญัชี  ท่ีก  าหนดระยะเวลาในการน าส่งขอ้มูลไม่เกิน 7 วนั โดย
ให้นางวิยะดา ตาติวงคเ์ป็นผูรั้บผิดชอบ  ซ่ึงปัจจุบนังานบริหารการเงิน 2 ไดส่้งขอ้มูลให้แก่งานบริหารขอ้มูลการบญัชีเป็นประจ าทุกวนั ไม่
เกินระยะเวลาท่ีก าหนดไว้
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

หน่วยงาน....กองคลงั............. มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พนัธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดับ 

risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

กิจกรรมท่ี 2 ให้หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบในดา้นการเงินจ่าย
รวบรวมขอ้มูลและจดัส่งให้งานบญัชี
ให้แลว้เสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว้

หวัหนา้งานบริหารการเงิน 1 กย 63 อยูห่วา่ง
ด าเนินการ

0

20 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 1 ก าหนดระยะเวลาให้ส่วน
งานน าส่งขอ้มูลอยา่งชดัเจน

หวัหนา้งานบริหารขอ้มูล
การบญัชี

กย 63 อยูห่วา่ง
ด าเนินการ

12 0 ร้อยละ 100

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-ไม่มี-

3.1.2 จดัท ารายงานทางการ
เงินพร้อมรายละเอียด
ประกอบ

การสอบทานการน าเขา้
ขอ้มูลตอ้งใชร้ะยะเวลา
ในการตรวจสอบท าให้
เกิดความล่าชา้ในการ
จดัท ารายงานทางการเงิน

ความถูกตอ้งและครบถว้น
ของการบนัทึกและตรวจสอบ
เอกสารการเงิน/ ผูรั้บผิดชอบ
เก็บขอ้มูล : หวัหนา้งาน
บริหารการเงิน 1  ก าหนดส่ง
ขอ้มูล กนัยายน 2563ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1)  มีระบบการน าส่งขอ้มูลระหวา่งหน่วยงานบริหารการเงิน 1  และงานบริหารขอ้มูลการบญัชีเพ่ือให้เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติัไดน้ าส่งขอ้มูล
ระหวา่งกนัเป็นประจ าวนัในระบบ E-Manage 
2) ก าชบัให้เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งน าส่งขอ้มูลให้งานบริหารขอ้มูลการบญัชีเป็นประจ า ไม่ให้มีการคา้งน าส่ง         
3) มีขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งงานบริหารการเงิน 1 และงานบริหารขอ้มูลการบญัชี  ท่ีก  าหนดระยะเวลาในการน าส่งขอ้มูลไม่เกิน 7 วนั โดย
ให้นางจนัทนา สุวรรณดุกเป็นผูรั้บผิดชอบ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-ไม่มี-

การแลว้เสร็จและความ
ถูกตอ้งของรายงานทางการ
เงิน/ ผูรั้บผิดชอบเก็บขอ้มูล :
 หวัหนา้งานบริหารขอ้มูล
การบญัชี  ก  าหนดส่งขอ้มูล 
กนัยายน 2563
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

หน่วยงาน....กองคลงั............. มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พนัธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดับ 

risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

กิจกรรมท่ี 2  เร่งด าเนินการจดัท า
ระบบ e-Finance ให้สามารออก
รายงานทางการเงิน

1) ผูอ้  านวยการกองคลงั
2) ผูอ้  านวยการกอง
เทคโนโลยดิีจิทอล

กย 63 อยูห่วา่ง
ด าเนินการ

16 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 1 การก าหนดโครงสร้าง 
นโยบายทางบญัชี และระเบียบ วิธี
ปฏิบติัของมหาวิทยาลยั

1) ผูช่้วยอธิการบดี 
(ผศ.ดร.ชยัยศ สมัฤทธ์ิสกุล)
2) หวัหนา้งานบริหารขอ้มูล
การบญัชี

กย 63 อยูห่วา่ง
ด าเนินการ

12 0 ร้อยละ 100

3.1.2 จดัท ารายงานทางการ
เงินพร้อมรายละเอียด
ประกอบ

การสอบทานการน าเขา้
ขอ้มูลตอ้งใชร้ะยะเวลา
ในการตรวจสอบท าให้
เกิดความล่าชา้ในการ
จดัท ารายงานทางการเงิน

3.1.3 เสนอรายงานต่อ
ผูบ้ริหาร

การจดัท ารายงานให้
ผูบ้ริหารไม่เป็นไป
ตามท่ีก าหนดในรอบ
ระยะเวลาบญัชี

การแลว้เสร็จและความ
ถูกตอ้งของรายงานท่ีใช้
ประกอบการพิจารณากร
จดัสรรงบประมาณของ
ผูบ้ริหาร/ ผูรั้บผิดชอบเก็บ
ขอ้มูล : หวัหนา้งานบริหาร
ขอ้มูลการบญัชี  ก  าหนดส่ง
ขอ้มูล กนัยายน 2563

การแลว้เสร็จและความ
ถูกตอ้งของรายงานทางการ
เงิน/ ผูรั้บผิดชอบเก็บขอ้มูล :
 หวัหนา้งานบริหารขอ้มูล
การบญัชี  ก  าหนดส่งขอ้มูล 
กนัยายน 2563

ผลการด าเนินงาน (รายงานความกา้วหนา้-อยูร่ะหวา่งการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแลว้ ผลการด าเนินงานเป็นอยา่งไร) :  (19)
1) ก าหนดให้หน่วยงานจดัส่งใบน าส่ง ส าเนาใบเสร็จ เอกสารการรับเงิน เอกสารยกเลิก/ออกแทนใบเสร็จ ให้แก่งานบริหารขอ้มูลการบญัชี
เป็นประจ าทุกสปัดาห์ เพ่ือให้สามารถบนัทึกบญัชีและจดัท ารายงานทางบญัชีไดต้ามก าหนด ตามหนงัสือท่ี อว6932.4.5/ว079 ลงวนัท่ี 24 
ก.ค. 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-ไม่มี-

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ผูพ้ฒันาระบบอยูร่ะหวา่งการพฒันา รวบรวมขอ้มูล และทดสอบน าขอ้มูลเขา้ระบบ e-Finance 

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-ไม่มี-



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI)  :  สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

หน่วยงาน....กองคลงั............. มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พนัธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดับ 

risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

สรุปผลการด าเนนิงาน  (        ) รอบ 6 เดือน ณ 31 มนีาคม 2563  (     ) รอบ 10 เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563  (     ) รอบ 12 เดือน ณ 30 กันยายน 2563

1. จดัวางควบคุมภายใน ตามนโยบายของมหาวิทยาลยัครบ ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจดัวางควบคุมภายในให้ครบทุกภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน  ดงัน้ี
    1.1 ภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน มีจ  านวน 3 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีมีความเส่ียง 3 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีไม่มีความเส่ียง 0 ภารกิจ
2. ประเด็น/ปัจจยัความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน สามารถลดความเส่ียงในระดบัท่ียอมรับไดไ้ม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 85
   ประเด็นความเส่ียงของมหาวิทยาลยั มีจ  านวน 5 ประเด็นความเส่ียง ผลการด าเนินงานพบวา่
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงเม่ือเทียบกบัค่าคะแนนความเส่ียงท่ีประเมินไวค้ร้ังแรก จ านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงหรือเท่ากบั ค่าคะแนนความเส่ียงท่ีตั้งค่ายอมรับได ้ จ  านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ ผลการด าเนินงาน ยงัไม่บรรลุตามแผนท่ีก าหนด

3. ตวัช้ีวดัประเด็นความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน  จ  านวน 6 ตวัช้ีวดั  ผลการด าเนินงานพบวา่ 

             - ตวัช้ีวดัสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

3.1.3 เสนอรายงานต่อ
ผูบ้ริหาร

การจดัท ารายงานให้
ผูบ้ริหารไม่เป็นไป
ตามท่ีก าหนดในรอบ
ระยะเวลาบญัชี

การแลว้เสร็จและความ
ถูกตอ้งของรายงานท่ีใช้
ประกอบการพิจารณากร
จดัสรรงบประมาณของ
ผูบ้ริหาร/ ผูรั้บผิดชอบเก็บ
ขอ้มูล : หวัหนา้งานบริหาร
ขอ้มูลการบญัชี  ก  าหนดส่ง
ขอ้มูล กนัยายน 2563

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพฒันาระบบบญัชี ตามค าสัง่มหาวิทยาลยัแม่โจท่ี้ 543/2562 เร่ือง แต่งตั้งคณะกรรมการพฒันาระบบบญัชี  เพ่ือ
ก าหนดนโยบายทางบญัชี และระเบียบ วิธีปฏิบติัของมหาวิทยาลยั  โดยไดมี้การจดัประชุมคร้ังท่ี 1/2563 เม่ือวนัท่ี 24 ต.ค. 2562
2) อยูร่ะหวา่งเสนอร่างนโยบายทางบญัชีของมหาวิทยาลยัให้คณะกรรมการการเงินเพ่ือพิจารณา ในการประชุมคร้ังท่ี 5/2563 วนัท่ี 10 ส.ค. 
2563  หากเห็นชอบจะน าเสนอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลยัเพ่ือพิจารณาต่อไป

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-ไม่มี-

                  -   
                  -   



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI)  :  สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

หน่วยงาน....กองคลงั............. มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พนัธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดับ 

risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

             - ตวัช้ีวดัท่ีไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

4. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง ตามแผน จ านวน 8 กิจกรรม  ผลการด าเนินงานพบวา่
           - มีการด าเนินกิจกรรมแลว้เสร็จ จ  านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                          -   

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่แลว้เสร็จ จ  านวน 8 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                  100.00

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่ไดด้ าเนินการ จ านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                          -   

                  ทั้งนี ้หน่วยงานมตีัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนควบคุมภายใน  ดังนี ้    

1. สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับได้อย่างน้อยร้อยละ 85 ผล : ลดความเส่ียงได้ 0 ประเด็น คิดเป็นร้อยละ 

(..........นางสาวนีร...เรียนกุนา............)

-           

ผูอ้  านวยการกองคลงั

วนัท่ี......................................................



















ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  1  การบริหารจดัการอาคารสถานที่ที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุนภารกจิของมหาวทิยาลยั

1. งานจดัซ้ือ และตรวจรับวสัดุ ส าหรับใช้ในการปฏิบัติงาน

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือจดัซ้ือ ตรวจรับพัสดุ เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานของกองกายภาพและส่ิงแวดล้อม

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 1 วางแผนการขออนุมติั
ซ้ือเป็นรายสัปดาห์

อมัพวรรณ กนัทะ  พ.ค. 63 อยูร่ะหว่าง
ด าเนินงาน

6 0 วนั 3

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เน่ืองจากแกิดสถานการณ์ระบาดของโรคติดต่อ โรคโควิด 19 จึงจ าเป็นตอ้งขออนุมติัวสัดุท่ีตอ้งใชใ้นการด าเนินการตามสถานการณ์ดงักล่าว
 ซ่ึงบางรายการไม่ไดก้  าหนดไวใ้นแผน
2) การขออนุมติัอาจด าเนินการในกรณีการขออนุมติัเร่งด่วน เช่น ยานพาหนะช ารุดระหวา่งการใชง้าน/ ปฏิบติังาน เพ่ือให้สามารถปฏิบติังาน
ไดต้ามปกติ (รายงานขอความเห็นชอบและขอเบิกจ่ายกรณีซ้ือ/จา้งตามขอ้  79 วรรคสอง)
3) ปรับแผนการขออนุมติัซ้ือวสัดุ เพ่ือให้สอดคลอ้งกบัการปฏิบติังาน

ท างานแลว้เสร็จภายใน 3 
วนั (อมัพวรรณ/
พ.ค.63)

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าขั้นตอนการแจง้ความประสงคใ์ชว้สัดุส าหรับใชป้ฏิบติังานและจดัส่งให้ทุกงานจดัท าแผนการขออนุมติัซ้ือเป็นรายสปัดาห์
2) อยูร่ะหวา่งจดัท าสรุปรายงานการขอใชบ้ริการ/ รายการจดัซ้ือวสัดุ  และจดัท าสรุปค่าใชจ่้ายประจ าเดือน เพ่ือรายงานท่ีประชุมคณะกรรมการ
ประจ ากองกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

1.1 ขั้นตอนการส ารวจ
ความตอ้งการใชว้สัดุ
ส าหรับใชใ้นการ
ปฏิบติังาน

ในแผน บุคลากรกอง
กายภาพฯ แจง้
รายละเอียดความ
ตอ้งการใชว้สัดุส าหรับ
ใชใ้นการปฏิบติังาน
และตอ้งการให้
ด าเนินการขออนุมติั
จดัซ้ือกรณีเร่งด่วน ผู ้
ปฏิบติัมีระยะเวลาจ ากดั

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 ก าหนดภาระงานให้
บุคลากรสามารถปฏิบติัอยา่ง
เหมาะสม และด าเนินการแลว้เสร็จ 
ถูกตอ้ง ครบถว้น ตามระเบียบ/
ขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง และ
ระยะเวลาท่ีก าหนด

อมัพวรรณ กนัทะ มีค 63 กพ 63 4 0 ความถูกตอ้งของงาน/
อมัพวรรณ กนัทะ/กพ.63

เดือน  มี.ค.63

 

1.3 ขั้นตอนการจดัส่งใบ
เสนอซ้ือท่ีลงนามแลว้ให้
งานบริหารพสัดุ กองคลงั
 ด าเนินการตามระเบียบ
พสัดุฯ

ไดรั้บวสัดุส าหรับใช้
ในการปฏิบติังานล่าชา้

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 3 ติดตามความกา้วหน้า
ในการขออนุมติั หลงัจาก
ด าเนินการจดัส่งเอกสาร 1-3 วนั

อมัพวรรณ กนัทะ  ก.ค.63  มี.ค.63 4 0 งานแลว้เสร็จภายใน 2 วนั/
 อมัพวรรณ กนัทะ/ ก.ค.63

วนั 2

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าตารางก าหนดภาระงานบุคลากรงานอ านวยการ กองกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม โดยหวัหนา้งานอ านวยการไดก้  าชบัให้ปฏิบติังานตาม
ขั้นตอนการปฏิบติังาน และตรวจสอบความถูกตอ้งก่อนน าส่งงานบริหารพสัดุ กองคลงั
2) ให้บุคลากรงานอ านวยการบนัทึกการปฏิบติังานประจ าวนัในแบบฟอร์มบนัทึกการปฏิบติังานประจ าวนั ท่ีกองพฒันาคุณภาพก าหนด และ
น าส่งหวัหนา้งานอ านวยการทุกวนัศุกร์ของสปัดาห์
3) แจง้ทุกงานให้ระบุคุณลกัษณะของวสัดุท่ีจะจดัซ้ือให้ชดัเจน ครบถว้น

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) การระบุลกัษณะของวสัดุบางรายการไม่ชดัเจน/ เจา้หนา้ท่ีงานบริหารพสัดุ กองคลงั แจง้ร้านไม่ชดัเจน ครบถว้น ท าให้ร้านคา้ส่งของไม่ตรง
ตามความตอ้งการ ท าให้เสียเวลาในการเปล่ียนของ ส่งผลต่องานท่ีจะตอ้งใชว้สัดุนั้น ๆ (งานแลว้เสร็จล่าชา้)

1.2 ขั้นตอนการจดัท าใบ
เสนอซ้ือวสัดุส าหรับใช้
ในการปฏิบติังานและ
เสนอหวัหน้างาน
อ านวยการ และ
ผูอ้  านวยการกองกายภาพฯ
 พิจารณาลงนาม

ระบุรายละเอียด 
คุณสมบติัของรายการ
วสัดุไม่ครบถว้น ไม่
ถูกตอ้ง



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 4 ติดตามคณะกรรมการ
ตรวจรับพสัดุ/ยื่นเอกสาร
ประกอบการลา

อมัพวรรณ กนัทะ มีค 63  มี.ค.63 6 0 งานแลว้เสร็จภายใน 2 วนั/
 อมัพวรรณ กนัทะ/ ก.ค.63

วนั 2

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าสมุดบนัทึกการส่งใบขอเสนอซ้ือวสัดุ/ เสนอจา้ง และให้ผ ั้บเอกสารลงช่ือรับทุกคร้ัง
2) ติดตามความกา้วหนา้หลงัจากจดัส่งใบเสนอซ้ือวสัดุ/ เสนอจา้ง ภายใน 1-3 วนั (แลว้แต่กรณี) ผ่านช่องทางสนทนาออนไลน์ (Line) และ
ติดตามผ่านการโทรสอบถาม ฯลฯ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) จดัส่งใบเสนอซ้ือ/ เสนอจา้งล่าชา้
2) เจา้หนา้ท่ีบริหารงานพสัดุ กองคลงั ผูรั้บผิดชอบด าเนินการจดัซ้ือวสัดุ/ จดัจา้ง ของกองกายภาพและส่ิงแวดลอ้มติดภารกิจ / ไม่มาปฏิบติังาน

1.4 ขั้นตอนและเสนอใบ
ตรวจรับพสัดุให้
คณะกรรมการตรวจรับ
พสัดุลงนาม

คณะกรรมการตรวจ
รับพสัดุลงนามไม่
ครบ/ลงนามครบตาม
จ านวนล่าชา้เน่ืองจาก
ติดภารกิจ/ไม่มา
ปฏิบติังาน

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) แจง้คณะกรรมการตรวจรับพสัดุทนัที เม่ือไดรั้บเอกสารให้ตรวจรับพสัดุจากงานบริหารพสัดุ
2) จดัส่งใบตรวจรับพสัดุ ให้งานบริหารพสัดุ กองคลงั โดยมีการติดตามคณะกรรมตรวจรับพสัดุ/ยืน่เอกสารประกอบการลาผ่านช่องทาง
สนทนาออนไลน์ (Line) และติดตามผ่านการโทรสอบถาม
3) บนัทึกในสมุดเสนอใบตรวจรับพสัดุ และให้ผูรั้บเอกสารลงช่ือรับทุกคร้ัง

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) คณะกรรมการตรวจรับพสัดุติดภารกิจ/ ไม่มาปฏิบติังาน จึงไม่สามารถลงนามตรวจรับไดท้นัที/ ตามระยะเวลาท่ีก าหนด ท าให้การลงนาม
ตรวจรับพสัดุล่าชา้กวา่ระยะเวลาท่ีก าหนด
2) คณะกรรมการตรวจรับพสัดุไม่ไดย้ืน่เอกสารประกอบการลาไวล่้วงหนา้



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 5 ติดตามหน่วยงานท่ี
ร้องขอ หรือผูแ้ทนหน่วยงานมารับ
วสัดุฯ

อมัพวรรณ กนัทะ มีค 63 อยูร่ะหว่าง
ด าเนินงาน

6 0 คา่เฉล่ีย 3.51

2.1 ขั้นตอนการ
ให้บริการส ารวจ 
ออกแบบ เขียนแบบคา่
ส่ิงก่อสร้าง

หน่วยงานส่งเอกสาร
ขอใชบ้ริการ/ขอความ
อนุเคราะห์มาให้

15 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 1 สร้างความรู้ ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการออกแบบและประมาณ
ราคาส่ิงก่อสร้าง

นายเชิดพงศ ์รอบเมือง  ก.ค. 63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินการ

8 0 คา่เฉล่ียความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการ (คา่เฉล่ีย 3.51)

คา่เฉล่ีย 3.51

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) แจง้หน่วยงานมารับวสัดุทนัที หลงัจากไดรั้บแจง้จากเจา้หนา้ท่ีบริหารพสัดุ กองคลงั และติดตามหน่วยงาน หรือผูแ้ทนหน่วยงานมารับวสัดุ
ผ่านช่องทางสนทนาออนไลน์ (Line) และติดตามผ่านการโทรสอบถาม ฯลฯ
2) บนัทึกวนั เวลา ในการรับวสัดุ ในสมุดน าส่งใบตรวจรับพสัดุ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) การจดัส่งวสัดุของจากร้านคา้ล่าชา้ หรือจดัส่งไม่ถูกตอ้ง จึงท าให้เพ่ิมขั้นตอนในการส่งวสัดุท่ีไม่ถูกตอ้งคืนแลว้น าส่งใหม่
2) ผูแ้ทนหน่วยงาน และบุคลากรภายในหน่วยงานติดภารกิจ/ลา ไม่สามารถมารับของไดท้นัที

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  2 งานออกแบบและการจดัการก่อสร้าง

2.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน งานส ารวจออกแบบและประมาณราคา

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ออกแบบและประมาณราคาส่ิงก่อสร้าง เพ่ือให้หน่วยงานจดัท าค าของบประมาณประจ าปี

1.5 ขั้นตอนการน าส่ง
วสัดุท่ีใชส้ าหรับการ
ปฏิบติังานให้หน่วยงานท่ี
ร้องขอ

หน่วยงานท่ีร้องขอ
ติดต่อรับวสัดุฯ ล่าชา้
เน่ืองจากติดภารกิจ
อ่ืน/ไม่มาปฏิบติังาน

 คา่เฉล่ียความพึงพอใจของ
 ผอ.กอง และบุคลากรใน
กอง (คา่เฉล่ีย 3.51)



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

และตอ้งการให้
ด าเนินการออกแบบ 
ประมาณราคาอยา่ง
เร่งด่วน ผูป้ฏิบติัมี
ระยะเวลาจ ากดั

2.2 ขั้นตอนการเขียนแบบ
 และประมาณการคา่
ส่ิงก่อสร้าง

เขียนแบบไม่ครบถว้น
 และประมาณการคา่
ส่ิงก่อสร้างไม่ถูกตอ้ง/
การค านวณไม่
ครอบคลุมตามแบบ
ก่อสร้าง/ตกหล่น

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 ก าหนดภาระงานให้
บุคลากรสามารถปฏิบติัอยา่ง
เหมาะสม และด าเนินการแลว้เสร็จ 
ถูกตอ้ง ครบถว้น ตามระเบียบ/
ขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง และ
ระยะเวลาท่ีก าหนด

หวัหน้างานออกแบบและ
จดัการก่อสร้าง

 มี.ค.63  มี.ค.63 6 0  - การแลว้เสร็จของการ
ออกแบบส่ิงก่อสร้าง 
ภายใน 7 วนั

วนั 7

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าแนวปฏิบติัและขั้นตอนการปฏิบติังานออกแบบและประมาณราคาส่ิงก่อสร้าง แจง้เวียนหน่วยงานและลงในเวบ็ไซตก์องกายภาพและ
ส่ิงแวดลอ้ม
2) จดัท าตารางบนัทึกการมอบหมายงานของบุคลากรงานออกแบบและการจดัการก่อสร้าง (ระยะเวลาปฏิบติังานข้ึนอยูก่บัความยากง่ายของงาน
ก่อสร้าง)

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) บุคลากรงานออกแบบและการจดัการก่อสร้างมีภาระงานในดา้นการควบคุมงาน โดยตอ้งควบคุมงานท่ีสถานท่ีก่อสร้าง จึงท าให้เกิดความ
ล่าชา้ในการปฏิบติังานบางงาน
2) กรณีหน่วยงานขอความอนุเคราะห์อยา่งเร่งด่วน อาจท าให้เกิดผลกระทบกบัภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมายอ่ืนท่ีขอความอนุเคราะห์ก่อน
3) จดัล าดบัความส าคญัของภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมาย/ ปรับแผนการท างานตามความจ าเป็นและเหมาะสม



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

 - ความถูกตอ้งและการแลว้
เสร็จทนัเวลาของการการ
จดัท าค  าของบประมาณ
ประจ าปี (ร้อยละ 100)

ร้อยละ 100

 - การคุมงานก่อสร้างให้
เป็นไปตามรูปแบบ
รายการส่ิงก่อสร้างและ
สัญญาจา้ง  (ร้อยละ 100)

ร้อยละ 100

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  3 งานอาคารและสถานที่

3.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงานให้บริการเคร่ืองจกัรกลขุดและปรับเกรดพืน้ที่

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้หน่วยงานจดัท าค าของบประมาณประจ าปี

3.1 ขั้นตอนการให้บริการ
ขดุและปรับเกรดพ้ืนท่ี

การให้บริการแก่
หน่วยงานท่ีขอใช้
บริการไม่แลว้เสร็จ
ตามท่ีร้องขอ 
เน่ืองจากมีสภาพไม่
พร้อมใชง้าน

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 1 ตรวจสอบสภาพ
เคร่ืองจกัรกลตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด และเตรียมความพร้อม
ส าหรับการให้บริการ ตรวจสอบ
สภาพเคร่ืองจกัรกลตามระยะเวลา
ท่ีก าหนด และเตรียมความพร้อม
ส าหรับการให้บริการ

นายประจกัษ ์เทพานนท ์/ 
วา่ท่ีร้อยตรีเจตน์คนอง 

ทองยู

 ก.ค.63  มี.ค.63 6 0 สามารถให้บริการแก่
หน่วยงานท่ีขอใชบ้ริการ/
ร้องขอภายใน 3 วนั/
นางสาววรัทยา ศขุแกว้/
ก าหนดส่งขอ้มูล ก.ค.63

วนั 3

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) หวัหนา้งานมอบหมายงาน โดยมีการจดัท าตารางบนัทึกการมอบหมายงาน ก าชบัให้ปฏิบติัตามขั้นตอนการปฏิบติังาน และตรวจสอบความ
ถูกตอ้งก่อนส่งมอบงาน
2) บนัทึกจ านวนงานท่ีแลว้เสร็จตามท่ีหน่วยงานร้องขอและแลว้เสร็จตามขั้นตอน/ระยะเวลาท่ีก าหนด

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) บุคลากรงานออกแบบและการจดัการก่อสร้างมีภาระงานในดา้นการควบคุมงาน โดยตอ้งควบคุมงานท่ีสถานท่ีก่อสร้าง จึงท าให้เกิดความ
ล่าชา้ในการปฏิบติังานบางงาน
2) กรณีหน่วยงานขอความอนุเคราะห์อยา่งเร่งด่วน อาจท าให้เกิดผลกระทบกบัภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมายอ่ืนท่ีขอความอนุเคราะห์ก่อน



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3.2 ขั้นตอนการซ่อมแซม
เคร่ืองจกัรกล

เคร่ืองจกัรกลมีสภาพ
ไม่พร้อมใชง้าน

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 ตรวจสอบและจดัท า
ขอ้มูลเคร่ืองจกัรกลท่ีมีอายกุารใช้
งานมานาน ช ารุดบ่อย และไม่คุม้
กบัคา่ซ่อม เพ่ือแทงจ าหน่าย และ
จดัซ้ือครุภณัฑท์ดแทน

อมัพวรรณ กนัทะ  ก.ค. 63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินการ

4 0 เคร่ืองจกัรกลมีสภาพ
พร้อมใชง้านร้อยละ 85/
นางสาวอมัพวรรณ กนัทะ/
ก าหนดส่งขอ้มูล ก.ค.63

ร้อยละ 85

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าคู่มือวิธีการปฏิบติังานและการขั้นตอนการขอใชง้านเคร่ืองจกัรกล
2) มอบหมายเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบตรวจสอบเคร่ืองจกัรกล โดยให้ตรวจสอบสภาพเคร่ืองจกัรกลตามระยะเวลาท่ีก าหนด/ ก่อนและหลงัการใช้
งานทุกคร้ัง
3) จดัท าบนัทึกการซ่อมแซม/ การตรวจสภาพเคร่ืองจกัรกล

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ครุภณัฑมี์การใชง้านมาก มีสภาพเก่า เส่ือมสภาพตามอายกุารใชง้าน และไม่ไดรั้บจดัสรรงบประมาณส าหรับจดัซ้ือทดแทน/ ซ้ือใหม่
2) เคร่ืองจกัรกลท่ีมีอยูไ่ม่เพียงพอส าหรับการปฏิบติังาน

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าขอ้มูลค่าซ่อมแซมเคร่ืองจกัรกล และบนัทึกการตรวจสอบขอ้มูลเคร่ืองจกัรกลทุกคร้ัง เม่ือมีการขออนุมติัจดัซ้ือวสัดุส าหรับซ่อมแซม/ 
จา้งซ่อม
2) อยูร่ะหวา่งสรุปค่าใชจ่้ายและวิเคราะห์ค่าใชจ่้าย เพ่ือประกอบการพิจารณาแทงจ าหน่าย/ ซ้ือทดแทน



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

4. งานจดัเกบ็ข้อมูลการใช้พลงังาน และอนุรักษ์พลงังาน วเิคราะห์เปรียบเทียบย้อนหลงัทุกเดือนเพ่ือรายงานให้มหาวทิยาลยั

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้หน่วยงานจดัท าค าของบประมาณประจ าปี

4.1 ขั้นตอน จดัเกบ็ขอ้มูล
การใชพ้ลงังานทุก
ประเภท ทุกหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลยั

เจา้หน้าท่ีเป็นผูจ้ด
มิเตอร์ไฟฟ้าดว้ยมือ  / 
 อ่านจาก smart miter 
ของอาคาร

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 1 สร้างความรู้ ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการด าเนินงานท่ี
ถูกตอ้งและปลอดภยั ต่อผูป้ฏิบติังาน

นายเสกสรรค ์ขวญัศรีวงค์  ก.ค.63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินการ

4 0 หน่วยงานไดข้อ้มูลถูกตอ้ง
ตามท่ีแจง้เวียน /หวัหน้า
งานอนุรักษพ์ลงัและ
ส่ิงแวดลอ้ม/ก าหนดส่ง
ขอ้มูล ก.ค.63

เดือน  ก.ค.63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เคร่ืองจกัรกลมีสภาพเก่า เส่ือมสภาพตามอายกุารใชง้าน จึงท าให้เกิดการช ารุดบ่อย ท าให้เสียค่าใชจ่้ายสูง
2) ไม่ไดรั้บจดัสรรงบประมาณส าหรับจดัซ้ือเคร่ืองจกัรกล เพ่ือทดแทนเคร่ืองจกัรกลเดิม / ซ้ือใหม่

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  4 งานอนุรักษ์พลงังานและส่ิงแวดล้อม

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1)  อยูร่ะหวา่งด าเนินการจดัท าแนวปฏิบติัและขั้นตอนการปฏิบติังาน มอบหมายผูรั้บผิดชอบจดมิเตอร์ จดัท าบนัทึกขอ้มูลมิเตอร์ของแต่ละ
อาคาร และรายงานการใชไ้ฟฟ้าประจ าเดือน
2) อยูร่ะหวา่งจดัท าสรุปและตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) การเช่ือมต่อของสญัญาน  internet ขาดหาย ท าให้ไม่สามารถดูผ่าน smart miter ได้



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

4.2 ขั้นตอน น าขอ้มูลการ
ใชพ้ลงังานทุกประเภท 
มาตรวจสอบความถูกตอ้ง

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 รวบรวมขอ้มูลการใช้
พลงังานทุกประเภทของหน่วยงาน
และส่งขอ้มูลต่อให้งานอนุรักษ์
พลงังานและส่ิงแวดลอ้ม

นายเสกสรรค ์ขวญัศรีวงค์  ก.ค. 63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินการ

4 0

  

4.3 ขั้นตอน รวบรวมบิล
คา่ไฟฟ้าจากการไฟฟ้า 
เพ่ือค  านวนตน้ทุน
พลงังานไฟฟ้าของ
มหาวิทยาลยั

การไฟฟ้า จดัส่งบิลคา่
ไฟฟ้าล่าชา้กวา่ก าหนด

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 3 รวบรวมขอ้มูล
ประกอบการจดัท าการวิเคราะห์
เปรียบเทียบขอ้มูลการใชพ้ลงังาน
ไฟฟ้า

นายเสกสรรค ์ขวญัศรีวงค์  ก.ค. 63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินการ

4 2 2 4 ปาน
กลาง

หน่วยงานไฟฟ้าสรุป
ขอ้มูลการใชพ้ลงังาน
ทุกประเภทของ
หน่วยงานและส่ง
ขอ้มูลต่อให้งาน
อนุรักษพ์ลงังานและ
ส่ิงแวดลอ้ม

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งจดัท าขั้นตอนการปฏิบติังานสรุปขอ้มูลการใชพ้ลงังานทุกประเภทของหน่วยงาน
2) ติดตามขอ้มูล สรุปขอ้มูลสรุปขอ้มูลการใชพ้ลงังานทุกประเภทของหน่วยงาน และตรวจสอบความถูกตอ้งก่อนส่งให้งานอนุรักษพ์ลงังาน
และส่ิงแวดลอ้ม

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) มีการตรวจสอบหน่วยการใชไ้ฟฟ้า แต่เน่ืองจากในพ้ืนท่ีส่วนกลางยงัมี มิเตอร์ไฟฟ้าไม่ครบ ท าให้แยกค่าไฟฟ้าส่วนกลางไดไ้ม่ชดัเจน
2) ยงัไม่มีขอ้ก าหนดในเก่ียวกบัการใชไ้ฟฟ้าบริเวณพ้ืนท่ีส่วนกลาง ส าหรับผูม้าใชง้าน



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

  

4.4 ขั้นตอน น าขอ้มูลการ
ใชพ้ลงังานมาวิเคราะห์
เพ่ือเปรียบเทียบผล
ประหยดัและรายงานต่อ
มหาวิทยาลยั

น าขอ้มูลการใช้
พลงังานไฟฟ้า น ้ามนั 
น ้าประปา พลงังาน
ทดแทนทุกประเภท 
มาวิเคราะห์
เปรียบเทียบ ยอ้นหลงั

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 4 การวิเคราะห์
เปรียบเทียบขอ้มูลการใชพ้ลงังาน
ทุกประเภท

นายเสกสรรค ์ขวญัศรีวงค์  ก.ค. 63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินการ

9 0

  ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งจดัท าจดัท าค  าสัง่มอบหมายงาน 
2) อยูร่ะหวา่งจดัท าสรุปและตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล การใชไ้ฟฟ้า น ้ามนั น ้าประปา พลงังานทดแทนทุกประเภท เพ่ือวิเคราะห์
เปรียบเทียบยอ้นหลงั

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งจดัท าแจง้เวียนแนวปฏิบติัรวมถึงระเบียบ ขั้นตอนการปฏิบติังาน 
2) ติดตามขอ้มูล สรุป และตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ก าหนดการท างานของการไฟฟ้าแต่ละพ้ืนท่ีไม่ตรงกนั ท าให้การรวบรวมบิลค่าไฟฟ้า และค านวณตน้ทุนพลงังานไฟฟ้าล่าชา้

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1)  ขาดการติดตามดา้นพลงังานน ้ามนั และ พลงังานทดแทน ก าลงัมีการจดัท าระบบการจดัการใหม่
2)  การเช่ือมต่อของระบบ โซล่าลูป ยงัไม่เสถียร อยูร่ะหวา่งด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขการเช่ือมต่อ



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ
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risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 5 ก าหนดมาตราการเพ่ือ
ลดการใชพ้ลงังาน จากผลการ
วิเคราะห์

นายเสกสรรค ์ขวญัศรีวงค์  ก.ค. 63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินการ

4 0

  

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ควบคุมระบบไฟฟ้าให้มีประสิทธภาพ

5.1 ขั้นตอนซ่อมแซม
หมอ้แปลงไฟฟ้าแรงสูง

จากการบ ารุงรักษา
หมอ้แปลงไฟฟ้า
ประจ าปี พบวา่มีหมอ้
แปลงไฟฟ้าบางส่วน
ตอ้งซ่อมแซมโดยด่วน

20 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 1 ขออนุมติัซ่อมหมอ้
แปลงไฟฟ้าท่ีส ารวจพบความ
ผิดปกติในรายงานการบ ารุงรักษา
ในรอบปีท่ีผา่นมา

นายวิทยา ถาแกว้  ส.ค.63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินการ

6 0 อาคารต่างๆ ไม่มีปัญหา
เก่ียวกบัไฟฟ้าตก ไฟฟ้าดบั 
เน่ืองจากหมอ้แปลงไฟฟ้า
ช ารุด / รุ่งทิวา เรขะวฒันะ /
 ก าหนดส่ง ส.ค.63

เดือน  ส.ค.63

4.5 ขั้นตอน น าเสนอ
แนวทางและมาตราการ
การประหยดัพลงังาน
ดา้นต่างๆ ให้กบั
มหาวิทยาลยั

รายงานผลและเสนอ
มาตราการเพ่ือลดการ
ใชพ้ลงังาน จากผลการ
วิเคราะห์

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  5 งานระบบสาธารณูปโภค

5.1 งาน ซ่อมแซมระบบไฟฟ้าแรงสูงและแรงต า่

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งจดัท าค  าสัง่มอบหมายงาน 
2) มีการรายงานและเสนอมาตารการ ผ่านกรรมการการจดัการพลงังานมหาวิทยาลยัในการประชุมคร้ังท่ี1/2563 เม่ือวนัท่ี 21 กุมภาพนัธ์ 2563 ณ
 ห้องประชุมรวงผ้ึง ชั้น 5 อาคารส านกังานมหาวิทยาลยั

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เน่ืองจากเป็นการด าเนินการในรูปคณะกรรมการฯ และปัจจุบนัมีการแพร่ระบาดของโรค โควิค-19 ท าให้การด าเนินการขาดความต่อเน่ือง



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล
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ผล
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แผน
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(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

5.2 ขั้นตอนการ 
บ ารุงรักษาตูค้วบคุม
ไฟฟ้าประจ าอาคาร (MDB)

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 ตรวจสอบและ
บ ารุงรักษาตูค้วบคุมไฟฟ้าประจ า
อาคาร (MDB)

นายวิทยา ถาแกว้  ส.ค.63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินการ

6 0 เดือน  ส.ค.63

  

ตูค้วบคุมไฟฟ้าประจ า
อาคารต่างๆ ไม่ไดรั้บ
การตรวจสอบและ
บ ารุงรักษามาเป็น
เวลานาน ซ่ึงหากเกิด
ไฟฟ้าลดัวงจรภายใน
อาคาร อุปกรณ์
ป้องกนัอาจไม่ท  างาน
ท าให้เกิดความ
เสียหายแก่อาคารได้

อาคารต่างๆ มีระบบ
ป้องกนัไฟฟ้าลดัวงจรท่ี
สามารถท างานได้
อตัโนมติัทนัที / รุ่งทิวา 
เลขะวฒันะ / ก าหนดส่ง 
ส.ค. 6

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งด าเนินการวางแผนการเขา้ตรวจสอบ และบ ารุงรักษาตูค้วบคุมไฟฟ้าประจ าอาคาร (MDB)

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เน่ืองจากการปรับโครงสร้างของหน่วยงาน และการปรับเปล่ียนการท างานให้สอดคลอ้งกบัโครงสร้างใหม่ จึงท าให้เกิดความไม่ต่อเน่ืองใน
การด าเนินงาน

เพ่ือให้ระบบการ
ท างานของหมอ้แปลง
ไฟฟ้ามีความครบถว้น
และเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ด าเนินการบ ารุงรักษา และอยูร่ะหวา่งขั้นตอนการจดัเก็บเป็นฐานขอ้มูลของหน่วยงาน 
2) ด าเนินการจดัช่างเทคนิคของมหาวิทยาลยัเพ่ือด าเนินการตรวจสอบ บ ารุงรักษา หรือควบคุมการท างานบริษทัผูรั้บจา้ง และรายงานต่อ
หวัหนา้งาน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ไม่ไดด้  าเนินการขออนุมติัจดัสรรประจ าปี เน่ืองจากการด าเนินงานไม่ไดอ้ยูใ่นแผนการด าเนินงาน เป็นการด าเนินการเร่งด่วน / มหาวิทยาลยั
ควรจดัสรรงบประมาณดงักล่าว
2) เน่ืองจากการปรับโครงสร้างของหน่วยงาน และการปรับเปล่ียนการท างานให้สอดคลอ้งกบัโครงสร้างใหม่ จึงท าให้เกิดความไม่ต่อเน่ืองใน
การด าเนินงาน



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  
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รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม
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ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
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ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

6.1 งานตรวจสอบและควบคุมการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยให้เป็นไปตามสัญญาจ้าง

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ก ากบั ดูแล ให้การปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยเป็นไปตามสัญญาจ้างอย่างมีประสิทธิภาพ และไม่เกนิเหตุร้ายแรงต่อทรัพย์สินของราชการ 

6.1 ขั้นตอนการก าหนด
พ้ืนท่ีในการปฏิบติังาน
ดา้นการรักษาความ
ปลอดภยั

เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัไม่เพียงพอ
ในการปฏิบติังาน
ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 1 ก าหนดโซนพ้ืนท่ี
ส าหรับปฏิบติัการรักษาความ
ปลอดภยัให้ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี
ภายในมหาวิทยาลยั

นายสมเพชร ปาวิน  ก.ค. 63  ต.ค.62 6 0 การปฏิบติังานของ
เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัครอบคลุมทุก
พ้ืนท่ี/ นายสมเพชร ปาวิน/
ก าหนดส่งขอ้มูล ก.ค.63

เดือน   ก.ค.
63

6.2 ขั้นตอนการควบคุม
ปฏิบติังานประจ าวนัของ
เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยั

เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัมาปฏิบติังาน
ไม่ครบตามสัญญาจา้ง

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 ก าหนดรายช่ือหวัหน้า
ผูค้วบคุม/ตรวจสอบการมา
ปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีรักษา
ความปลอดภยั

นายสมเพชร ปาวิน  ก.ค. 63  ต.ค.62 6 0 ผูป้ฏิบติังานรักษาความ
ปลอดภยัปฏิบติังานดา้น
ความปลอดภยัเป็นไปตาม
สัญญาจา้ง/ นายสมเพชร 
ปาวิน/ก าหนดส่งขอ้มูล 
ก.ค.63

เดือน  ก.ค.63

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  6 งานรักษาความปลอดภัย

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าตารางการปฏิบติังาน และผงัการปฏิบติังานแต่ละพ้ืนท่ี ระบุไวใ้นสญัญาจา้ง
2) การติดตั้งกลอ้ง CCTV เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภยัในบางพ้ืนท่ี

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) พนกังานรักษาความปลอดภยัมีปริมาณไม่เพียงพอในการปฏิบติังานให้ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  
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(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 3 ก าหนดให้มีการ
ประชุม/สรุปผลการปฏิบติังานของ
เจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยั
ประจ าสัปดาห์

นายสมเพชร ปาวิน  ก.ค. 63  อยู่
ระหวา่ง
การ

ด าเนินการ

6 0 ร้อยละ 106.3 ขั้นตอนการติดตาม
ผลการปฏิบติังานของ
เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยั

เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัขาดความรู้ 
ทกัษะในการ
ปฏิบติังานดา้นความ
ปลอดภยัตามสัญญาจา้ง

สถิติการเกิดเหตุร้ายต่อ
ชีวิตและทรัพยสิ์นลดลง 
ร้อยละ 10 / นายสมเพชร 
ปาวิน/ก าหนดส่งขอ้มูล 
ก.ค.63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าบนัทึกการประชุม/สรุปผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัประจ าสปัดาห์
2) สรุปการผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัประจ าเดือน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัท่ีปฏิบติังานขณะเกิดเหตุไม่ไดแ้จง้รายงานเหตุการณ์

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าตารางการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั โดยระบุไวใ้นสญัญาจา้ง
2) จดัสรุปการมาปฏิบติังาน การเกิดเหตุการณ์ในระหวา่งการปฎิบติัหนา้ท่ี

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ผูค้วบคุมงานลา/ติดภารกิจ จึงไม่ไดท้  าการบนัทึก/ตรวจสอบการมาปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  เพ่ือลดสถติิการเกดิอุบัติเหตุทางการจารจรภายในมหาวทิยาลยั 

จ านวนเจา้หน้าท่ีรักษา
ความปลอดภยัไม่
เพียงพอในการ
ปฎิบติังานครบทุกจุด

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 1 เพ่ิมสัญลกัษณ์ไฟ
จราจรดา้นการควบคุมความเร็ว/
ป้ายแสดงบริเวณทางแยก บริเวณจุด
เส่ียงให้ครบทุกจุดภายใน
มหาวิทยาลยั

นายสมเพชร  ปาวิน  ก.ค.63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินการ

6 0 ผูป้ฏิบติังานดา้นจราจรมา
ปฏิบติังานครบตามแผนท่ี
ก าหนด /นายสมเพชร ปา
วิน/ก าหนดส่งขอ้มูล ก.ค.63

 เดือน  ก.ค.63

 

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  7 งานจดัระบบจราจร

7.1 งานจดัระบบจราจร

7.1  ขั้นตอนการวางแผน
ก าหนดเส้นทางการ
ปฏิบติังานจราจรและเวลา
ในการปฏิบติัหน้าท่ีดา้น
จราจรของเจา้หน้าท่ีรักษา
ความปลอดภยั

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าตารางการปฏิบติังานจราจร และผงัการปฏิบติังานจราจรแต่ละพ้ืนท่ีโดยระบุไวใ้นสญัญาจา้ง
2) อยูร่ะหวา่งการส ารวจป้ายจราจร สญัญาณไฟจราจร เพ่ือติดตั้งให้ครบทุกจุด โดยเฉพาะจุดเส่ียง

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) นกัศึกษาและบุคลากรขาดความร่วมมือในการปฏิบติัตามมาตรการจราจร โดยอาจใชม้าตรการบนัทึกการกระผิดเสนอหน่วยงานตน้สงักดั 
และการรณรงคข์อความร่วมมือ
2) บางช่วงเวลาไม่มีเจา้หนา้ท่ีจราจรประจ าจุด อาจท าให้กิดอุบติัเหตุ



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

7.2 ขั้นตอนการ
ปฏิบติังานดา้นจราจรของ
เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยั

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 ก าหนดรายช่ือหวัหน้า
ผูค้วบคุม/ตรวจสอบการมา
ปฏิบติังานดา้นจราจรของเจา้หน้าท่ี
รักษาความปลอดภยั

นายสมเพชร  ปาวิน  ก.ค.63 อยูร่ะหวา่ง
การ

ด าเนินการ

6 0

  

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 3 ก าหนดให้มีการ
ประชุม/สรุปผลการปฏิบติังานดา้น
จราจรของเจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัประจ าสัปดาห์

นายสมเพชร  ปาวิน  ก.ค.63 อยูร่ะหวา่ง
ด านินการ

6 0 สถิติการเกิดอุบติัเหตุทาง
จราจรลดลง ร้อยละ 10 / 
นายสมเพชร ปาวิน/
ก าหนดส่งขอ้มูล ก.ค.63

ร้อยละ 10

  

เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัดา้นจราจร
ติดภารกิจ/ ไม่มา
ปฏิบติังาน

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าตารางการปฏิบติังานดา้นจราจรของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั
2) จดัท าสรุปการมาปฏิบติังานดา้นจราจรของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัประจ าเดือน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) นกัศึกษาและบุคลากรขาดความร่วมมือในการปฏิบติัตามมาตรการจราจรอยา่งเคร่งครัด โดยอาจใชม้าตรการบนัทึกการกระผิดเสนอ
หน่วยงานตน้สงักดั และการรณรงคข์อความร่วมมือ
2) เจา้หนา้ท่ีจราจรมีปริมาณไม่เพียงพอ

7.3 ขั้นตอนการติดตาม
ผลการปฏิบติังานดา้น
จราจรประจ าวนัของ
เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยั

เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัขาดความรู้ 
ทกัษะในการ
ปฏิบติังานดา้นจราจร

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าสรุปผลการปฏิบติังานดา้นจราจรของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัประจ าสปัดาห์ และประจ าเดือน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ไม่มี



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

สรุปผลการด าเนนิงาน  (        ) รอบ 6 เดือน ณ 31 มนีาคม 2563  (     ) รอบ 10 เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563  (     ) รอบ 12 เดือน ณ 30 กันยายน 2563

1. จดัวางควบคุมภายใน ตามนโยบายของมหาวิทยาลยัครบ ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจดัวางควบคุมภายในให้ครบทุกภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน  ดงัน้ี
    1.1 ภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน มีจ  านวน 1 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีมีความเส่ียง 1 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีไม่มีความเส่ียง 0 ภารกิจ
2. ประเด็น/ปัจจยัความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน สามารถลดความเส่ียงในระดบัท่ียอมรับไดไ้ม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 85
   ประเด็นความเส่ียงของมหาวิทยาลยั มีจ  านวน 22 ประเด็นความเส่ียง ผลการด าเนินงานพบวา่
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงเม่ือเทียบกบัค่าคะแนนความเส่ียงท่ีประเมินไวค้ร้ังแรก จ านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงหรือเท่ากบั ค่าคะแนนความเส่ียงท่ีตั้งค่ายอมรับได ้ จ  านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ ผลการด าเนินงาน ยงัไม่บรรลุตามแผนท่ีก าหนด

3. ตวัช้ีวดัประเด็นความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน  จ  านวน 19 ตวัช้ีวดั  ผลการด าเนินงานพบวา่ 

             - ตวัช้ีวดัสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

             - ตวัช้ีวดัท่ีไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

4. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง ตามแผน จ านวน 22 กิจกรรม  ผลการด าเนินงานพบวา่
           - มีการด าเนินกิจกรรมแลว้เสร็จ จ  านวน 7 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                    31.82

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่แลว้เสร็จ จ  านวน 15 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                    68.18

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่ไดด้ าเนินการ จ านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                          -   

                  ทั้งนี ้หน่วยงานมตีัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนควบคุมภายใน  ดังนี ้    

1. สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 ผล : ลดความเส่ียงได้ 0 ประเด็น  คิดเป็นร้อยละ 

                  -   
                  -   

-           



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2.  ด าเนนิกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ  85 ผล : ด าเนนิกิจกรรมได้ 7 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ 

ผูอ้  านวยการกองกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม

วนัท่ี 14 เมษายน 2563

....................................................................

(  นายประคอง  ยอดหอม  )

31.82       



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  1 การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือพัฒนาภารกจิของมหาวทิยาลยั  และพันธกจิที่ 5  การพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือสร้างสรรค์สังคมแห่งการเรียนรู้

1.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การป้องกนัและรักษาความปลอดภัยของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เพ่ือการบริหารจดัการ การเรียนการสอน และการวจิยั รวมถงึบริการโครงข่ายอนิเทอร์เน็ตและเครือข่ายไร้สาย

16 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 1.1.1.1 แบบฟอร์มท่ี
น าส่งคืนแก่ผูข้อใชบ้ริการบญัชี
รายช่ือถูกปิดผนึกไวมิ้ดชิดก่อน
ถึงมือผูใ้ห้บริการ

พนัธมิตร สค 63 อยู่
ระหวา่ง
การ

ด าเนินงา
น

12 0 ร้อย
ละ

100

กิจกรรมท่ี 1.1.1.2 ใน
แบบฟอร์มท่ีน าส่งคืนแก่ผูข้อ
ใชบ้ริการจะระบุวิธีการส าหรับ
ใชเ้ปล่ียนรหสัผา่น

พนัธมิตร สค 63 อยู่
ระหวา่ง
การ

ด าเนินงา
น

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ผูม้าติดต่อบางกรณีไม่มีเอกสารแนบท่ีระบุตวับุคคลวา่เป็นพนกังานภายในมหาวิยาลยัแม่โจ้
2) เจา้หนา้ท่ีธุรการภายในหน่วยงาน ส่งเอกสารการขอใชบ้ริการ และหลกัฐานต่างๆ ผ่านระบบ ERP มาให้

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) ก าลงัจดัท าขั้นตอนการเปล่ียนรหสัผ่านลงในแบบฟอร์มการขอใชบ้ริการ

เป้าหมาย ปี 63

1.1.1 ขั้นตอนการ
ให้บริการระบบบญัชี
รายช่ือ (ส าหรับบุคลากร
และนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัแม่โจ)้

ความปลอดภยัในการ
ออกรหสัผา่น

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) มีผูม้าติดต่อขอใชบ้ริการะบบบญัชีรายช่ือ และ E-mail มหาลยัอยา่งต่อเน่ือง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

การป้องกนัและรักษา
ความปลอดภยัของระบบ
เครือขา่ยคอมพิวเตอร์
ท่ีให้บริการ (ระบบยนืยนั
ตวัตน และเกบ็ขอ้มูล
จราจรคอมพิวเตอร์ 90 วนั 
ตาม พรบ.วา่ดว้ยการ
กระท าความผิดเก่ียวกบั
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560) 
(ร้อยละ 100)/(พนัธมิตร/
สค 63)

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

กิจกรรมท่ี 1.1.1.3 เจา้หน้าท่ี
ผูดู้แลระบบบญัชีผูใ้ชง้าน โทร
แจง้กลบัไปตรวจสอบวา่
เอกสารถึงมือผูใ้ชง้านแลว้

พนัธมิตร สค 63 มี.ค.-63

16 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 1.1.2.1 กิจกรรมการ
ติดตั้งลงโปรแกรม Windows ท่ี
ถูกลิขสิทธ์ิ และติดตั้งโปรแกรม
 Anti Virus

พนัธมิตร สค 63 อยู่
ระหวา่ง
การ

ด าเนินงา
น

12 0

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ผูใ้ชบ้ริการไม่สามารถเปล่ียนรหสัผ่านเองไดต้อ้งติดต่อผูดู้แลระบบเท่านั้น

การป้องกนัและรักษา
ความปลอดภยัของระบบ
เครือขา่ยคอมพิวเตอร์
ท่ีให้บริการ (ระบบยนืยนั
ตวัตน และเกบ็ขอ้มูล
จราจรคอมพิวเตอร์ 90 วนั 
ตาม พรบ.วา่ดว้ยการ
กระท าความผิดเก่ียวกบั
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560) 
(ร้อยละ 100)/(พนัธมิตร/
สค 63)

ไม่ไดติ้ดตั้ง
ซอฟตแ์วร์ท่ีถูก
ลิขสิทธ์ิท าให้เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ติดไวรัส

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1)ผูใ้ชง้าน เป็นพนกังานของหน่วยงานอ่ืน จา้งจากเงินรายไดข้องหน่วยงานเอง บางระบบจะใชง้านไม่ได ้เช่น ระบบ ERP 

1.1.2 ขั้นตอนการติดตั้ง
คอมพิวเตอร์ การใชง้าน
ซอฟตแ์วร์ลิขสิทธ์ิ

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) มีอาจารย ์เจา้หนา้ท่ี และนกัศึกษาเขา้มารับบริการอยา่งต่อเน่ือง
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) บางเคร่ืองไม่สามารถลง AntiVirus เน่ืองจากผูใ้ชง้านบางคนยงัตอ้งลงโปรแกรมท่ีทางมหาลยัยงัไม่มีลิขสิทธ์ิ แต่ตอ้งใชง้าน
ในหน่วยงาน หรือการเรียนการสอน

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) ไม่มีการโทรกลบัไปแจง้ เพราะถา้หากผูใ้ชง้านมีปัญหา เช่น ไม่สามารถเขา้ใชง้านได ้จะโทรกลบัมายงัผูดู้แลระบบเอง



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

1.1.3 ขั้นตอนการป้องกนั
ความปลอดภยัเคร่ือง
คอมพิวเตอร์

16 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 1.1.3.1 โครงการ
อบรมเชิงปฏิบติัการ “การดูแล
รักษาและซ่อมบ ารุงเคร่ือง
คอมพิวเตอร์”

บรรพต พค 63 อยู่
ระหวา่ง
ด าเนินงา

น

12 0 ผลประเมินผลการอบรม
โครงการ

20 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 1.1.4.1 กิจกรรมการ
ประเมินความพร้อม คุณภาพ
และความปลอดภยัของ
เทคโนโลยสีารสนเทศของ
มหาวิทยาลยั

บรรพต กค 63 มี.ค.-63 16 0

1.2 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การแก้ไขปัญหาจากการใช้งานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่ให้บริการ 

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เพ่ือการบริหารจดัการ การเรียนการสอน และการวจิยั รวมถงึบริการโครงข่ายอนิเทอร์เน็ตและเครือข่ายไร้สาย

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) -ไม่ม-ี

บุคลากรไม่มีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบั
การดูแลรักษาและ
ซ่อมบ ารุง
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) เสนอโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือพฒันาทกัษะทางดา้น IT ส าหรับบุคลากร (ผ่านอนุมติัแลว้) ก าหนดจดัโครงการเดือน
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) -ไม่ม-ี

1.1.4 ขั้นตอนการก าหนด
มาตรการหรือนโยบาย
ดา้นการรักษาความ
ปลอดภยัของเทคโนโลยี
สารสนเทศของ
มหาวิทยาลยั

สืบเน่ืองจากการ
ประกาศใช ้พ.ร.บ.วา่
ดว้ยการกระท า
ความผิดเก่ียวกบั
คอมพิวเตอร์ พ.ศ.
2560 บุคลากรยงัมี
ความเขา้ใจน้อย ยงั
ปรับตวัไม่ทนั

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) เผยแพร่นโยบายดา้นการรักษาความปลอดภยัสารสนเทศของมหาวิทยาลยัผ่านเวบ็ไซต ์www.it.mju.ac.th
2) รายงานผลต่อคณะกรรมการนโยบายและพฒันาระบบสารสนเทศ คร้ังท่ี 1/2563 เม่ือวนัท่ี 21 กุมภาพนัธ์ 2563 
https://it.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=22327



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

12 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 1.2.1.1 ส ารวจความ
พึงพอใจในการให้บริการระบบ
เครือขา่ยคอมพิวเตอร์

บรรพต สค 63 อยู่
ระหวา่ง
ด าเนินงา

น

9 0 ร้อย
ละ

3.51

2.2.2 ขั้นตอนการใชง้าน
ระบบเครือขา่ยไร้สาย
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
(MJU_WLAN)

ความเร็วในการ
ให้บริการชา้ จุด
ให้บริการไม่เพียงพอ

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2.2.2.1 
ประชาสัมพนัธ ์การใชง้านระบบ
 MJU_WLAN  by True ระบบ
เครือขา่ยไร้สายมหาวิทยาลยัแม่
โจ ้โดย MOU ร่วมกบับ.ทรู
อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั

บรรพต สค 63 ก.พ.-63 9 0

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ การใชง้านระบบ MJU_WLAN  by True ผ่านหนา้เวบ็ไซต ์https://maejonet.mju.ac.th
2) เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ การใชง้านระบบ MJU_WLAN  by True ผ่านระบบ Digital Signage 
3) รายงานผลต่อคณะกรรมการนโยบายและพฒันาระบบสารสนเทศ คร้ังท่ี 1/2563 เม่ือวนัท่ี 21 กุมภาพนัธ์ 2563 
https://it.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=22327

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) -ไม่ม-ี

1.2.1 ขั้นตอนการใชง้าน
ระบบเครือขา่ย
คอมพิวเตอร์ภายใน
มหาวิทยาลยัแม่โจ้

ความเร็วในการ
ให้บริการชา้

คา่เฉล่ียความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการ (คา่เฉล่ีย 3.51) 
(บรรพต/สค 63)

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) อยูใ่นระหวา่งส ารวจความพึงพอใจและขอ้เสนอแนะในการให้บริการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
2) จดัท าระบบตรวจสอบปริมาณการใชง้านระบบเครือข่าย (http://www1.prtg.mju.ac.th/public/mapshow.htm?id=
2222&mapid=1CFFDB42-C25C-427D-BFC4-F355AA59F061)
3) รายงานการประกนัคุณภาพ AUN QA Criterion 8.5 สภาพแวดลอ้ม/การส่งสเริมบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ ,Criterion 9.4 การ
ให้บริการเทคโนโลยสีารสนเทศสนบัสนุนการเรียนการสอน  และ Criterion 10.5- การประเมินและปรับคุณภาพการบริการ
(กองพฒันาคุณภาพ)



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

กิจกรรมท่ี 2.2.2.2 ส ารวจความ
พึงพอใจในการให้บริการระบบ
เครือขา่ยไร้สาย

บรรพต สค 63 อยู่
ระหวา่ง
ด าเนินงา

น

9 0

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) -ไม่ม-ี

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) -ไม่ม-ี

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) อยูใ่นระหวา่งส ารวจความพึงพอใจและขอ้เสนอแนะในการให้บริการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
2) รายงานการประกนัคุณภาพ AUN QA Criterion 8.5 สภาพแวดลอ้ม/การส่งสเริมบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และ Criterion 9.4 
การให้บริการเทคโนโลยสีารสนเทศสนบัสนุนการเรียนการสอน ,Criterion 10.5- การประเมินและปรับคุณภาพการบริการ และ
Criterion 10.6 การประเมินและปรับปรุงระบบกลไกการรับขอ้มูลป้อนกลบั (กองพฒันาคุณภาพ)



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

12 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 2.2.3.1 จดัให้มีการ
ส ารวจสภาพแวดลอ้มและจุด
ให้บริการเครือขา่ยไร้สายปีละ 1
 คร้ัง เพ่ือน าขอ้มูลมาวิเคราะห์
ประสิทธิภาพจุดให้บริการให้
ทัว่ถึงทั้งมหาวิทยาลยัแม่โจ ้
ครอบคลุมไปยงั มหาวิทยาลยั
แม่โจแ้พร่-เฉลิมพระเกียรติ 
และมหาวิทยาลยัแม่โจ-้ชุมพร 
โดย MOU ร่วมกบั บ.ทรู
อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั
 ตอร์

ปานศกัด์ิ สค 63 ระหวา่ง
ท า

9 0

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ปัญหาเกิดจากตอ้งประสานงานหลายหน่วยงานท าให้ล่าชา้
2) แกไ้ขปัญหาโดยการมอบหมายงานยอ่ยให้หน่วยงานอ่ืนช่วยประสานงานเพ่ือให้มีความรวดเร็ว

2.2.3 ขั้นตอนการใชง้าน
ระบบเครือขา่ยไร้สาย
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้โดย 
MOU ร่วมกบั บ.ทรู
อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชัน่
 จ  ากดั (MJU_WLAN by 
True)

ผูใ้ชง้านยงัไม่สามารถ
ใชง้านได ้ไม่มีความ
เขา้ใจในการเขา้ใช้
งานระบบ หรือไม่
สามารถใชง้านได้

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) ผลการด าเนินงานไดต้รวจสอบปริมาณการใชง้านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแลว้การให้บริการระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ในแต่ระอาคารยงัเพียงพอ



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3 4 12 สูงมาก ลด ตรวจสอบปริมาณการใชง้าน
ระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตและ
ระบบเคร่ืองแม่ขา่ย เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการให้บริการใน
แต่ละอาคาร

ปานศกัด์ิ สค 63 ระหวา่ง
ท า

9 0

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือเพิม่ศักยภาพในการบริหารจดัการข้อมูลของผู้ปฏิบัติงาน และสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร

2.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือเพิม่ศักยภาพในการบริหารจดัการข้อมูลของผู้ปฏิบัติงาน และสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  
1. เพ่ือให้การพัฒนาระบบสารสนเทศด้านอาคาร แล้วเสร็จสมบูรณ์ ในปี 2563 (1 ระบบ : ระบบประเมินประสิทธิภาพการใช้อาคาร) 
2. เพ่ือให้ระบบสารสนเทศด้านอาคาร มีการใช้งานและได้รับผลการประเมินความพิงพอใจต่อการใช้งานระบบ ไม่ต า่กว่า ค่าเฉลี่ย 3.51

20 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 2.1.1.1  โครงการ
พฒันาระบบสารสนเทศอาคาร
จากระบบเดิม ยา้ยมาระบบ erp

ณัฐกฤตา โกมลนาค มิ.ย.-63 มีค 63 6 2 3 6 ปาน
กลาง

ร้อย
ละ

100

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ปัญหาเกิดจาก การขยายตวัท่ีรวดเร็วของการใชง้านเคร่ืองแม่ข่าย เน่ืองจากมีการเรียนการสอนออนไลน์เพ่ิมข้ึน
2) การแกไ้ขปัญหา วางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพเคร่ืองแม่ข่ายให้รองรับการกบัขยายตวัเพ่ิมข้ึน

2.2.4 ขั้นตอนการ
ตรวจสอบปริมาณการใช้
งานระบบเครือขา่ย
อินเทอร์เน็ตและระบบ
เคร่ืองแม่ขา่ย เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
ให้บริการในแต่ละอาคาร

ผูใ้ชง้านแจง้ปัญหาร
การใชง้านภายใน
อาคาร

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) ผลการด าเนินงานไดต้รวจสอบปริมาณการใชง้านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแลว้การให้บริการระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ในแต่ระอาคารยงัเพียงพอ
2) ผลการด าเนินงานไดต้รวจสอบปริมาณการใชร้ะบบเคร่ืองแม่ข่ายไม่เพียงพอส าหรับการขยายตวัของการใชง้านระบบเคร่ือง
แม่ข่ายในอนาคตเพราะปัจจุบนัจ านวนเคร่ืองท่ีใชไ้ดพ้อดีกบัประสิทธิภาพเคร่ืองแม่ข่ายท่ีสามารถรองรับได้

2.1.1  การพฒันาระบบ
สารสนเทศเพ่ือเพ่ิม
ศกัยภาพในการบริหาร
จดัการขอ้มูลของ
ผูป้ฏิบติังาน และ
สนบัสนุนการตดัสินใจ
ของผูบ้ริหาร ดา้นอาคาร
สถานท่ี

เดิมเป็นการพฒันา
แยกระบบ 
ปรับเปล่ียนเพ่ือให้
เป็นไปตามนโยบาย 
DataCenter

System Online ณัฐกฤตา  
โมลนาค (มิ.ย 2563)



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

กิจกรรมท่ี 2.1.1.2 รวบรวม
ความตอ้งการ วิเคราะห์ 
ออกแบบพฒันาระบบรายงาน
เพ่ือการประเมินประสิทธิภาพ
การใชอ้าคาร

ณัฐกฤตา โกมลนาค ก.พ.-63 ก.พ.-63 6 2 3 6 ปาน
กลาง

 System Online under 
www.erp.mju.ac.th, อาทิตย์
 แกว้ถาวร (ก.พ 2563)

กิจกรรมท่ี 2.1.1.3 โครงการ
ปรับปรุงขอ้มูลอาคารสถานท่ี

ณัฐกฤตา โกมลนาค พ.ค.-63 อยู่
ระหวา่ง
ด าเนินงา

น

6 0 ขอ้มูลอาคารเพ่ือการเรียน
การสอนมีความสมบูรณ์ 
100% ,ณัฐกฤตา โกมลนาค
 (พ.ค 2563)

ร้อย
ละ

100

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) ด าเนินการแลว้เสร็จ ระบบอาคารสถานท่ี เปิดใชง้านระบบภายใต ้ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจดัการ ERP

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) -ไม่ม-ี

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) ด าเนินการแลว้เสร็จ แสดงผลในระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจดัการ ERP 
    1. รายงานประสิทธิภาพการใชง้านอาคาร (กองแผนงาน)  https://erp.mju.ac.th/buildingPerformance.aspx?goID=109
    2. รายงานการประกนัคุณภาพ AUN QA Criterion 9.1 ส่ิงสนบัสนุนการเรียนการสอน (กองพฒันาคุณภาพ)  ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) -ไม่ม-ี

2.1.1  การพฒันาระบบ
สารสนเทศเพ่ือเพ่ิม
ศกัยภาพในการบริหาร
จดัการขอ้มูลของ
ผูป้ฏิบติังาน และ
สนบัสนุนการตดัสินใจ
ของผูบ้ริหาร ดา้นอาคาร
สถานท่ี

เดิมเป็นการพฒันา
แยกระบบ 
ปรับเปล่ียนเพ่ือให้
เป็นไปตามนโยบาย 
DataCenter

System Online ณัฐกฤตา  
โมลนาค (มิ.ย 2563)



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

กิจกรรมท่ี 2.1.1.4 ประเมิน
ความพึงพอใจการใชง้านระบบ,
 ความถูกตอ้งของการรายงานผล
น าผลการประเมินมาแกไ้ข
ระบบงาน PDCA

ณัฐกฤตา โกมลนาค ก.ค.-63 อยู่
ระหวา่ง
ด าเนินงา

น

ผลการประเมินความพึง
พอใจระบบ, ณัฐกฤตา 
โกมลนาค (คา่เฉล่ีย 3.51) 
(ก.ค 2563)

ร้อย
ละ

3.51

20 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 2.1.2.1 โครงการ
ส ารวจความพึงพอใจและความ
ตอ้งการใขข้อ้มูลการบริหาร
และตดัสินใจของผูบ้ริหาร

อาทิตย ์ แกว้ถาวร ส.ค.-63 อยู่
ระหวา่ง
ด าเนินงา

น

6 0 ร้อย
ละ

3.51

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) รายช่ือผูดู้แลอาคารหรือผูไ้ดรั้บมอบหมายบนัทึกขอ้มูลอาคาร ไม่ครบทุกคณะ/ส านกั ประสานงานขอความอนุเคราะห์รายช่ือ

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) กิจกรรมอยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน ก าหนดจดัโครงการตรวจสอบและปรับปรุงฐานขอ้มูลอาคารและสถานท่ี เดือนเมษายน 

2.1.2 การส ารวจความพึง
พอใจผูบ้ริหารต่อระบบ
สารสนเทศเพ่ือการ
บริหารและตดัสินใจ

จ านวนผูต้อบแบบ
ประเมินน้อย

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ขอ้มูลยงัไม่สมบรูณ์  ภายหลงัจดัโครงการ ท าการตรวจสอบรายการขอ้มูล และแจง้ไปยงัคณะ/ส านกัท่ียงัไม่ไดด้  าเนินการ

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) กิจกรรมอยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน ก าหนดจดัโครงการตรวจสอบและปรับปรุงฐานขอ้มูลอาคารและสถานท่ี เดือนเมษายน 

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) ส ารวจความพึงพอใจและขอ้เสนอแนะการพฒันาระบบ ในท่ีประชุมกรรมการต่างๆ ไดแ้ก่ คณะกรรมการนโยบายและพฒันา
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) -ไม่ม-ี

ผลการประเมินความพึง
พอใจและขอ้เสนอแนะ
การพฒันาระบบ, อาทิตย ์ 
แกว้ถาวร  (คา่เฉล่ีย 3.51) 
(ส.ค 63)



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  3 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจดัการ และโครงสร้างพืน้ฐานระบบเทคโนโลยดีจิทิัล เพ่ือเพิม่ศักยภาพในการบริหารจดัการ และการตัดสินใจของผู้บริหาร งานวจิยั การบริการวชิาการ การเรียนการสอน การท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม

3.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน พัฒนาบุคลากรให้ตระหนักรู้ถงึการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ แนวทางปฏิบัติงาน ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

15 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 3.1.1.1โครงการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ หวัขอ้ 
สาระส าคญัและแนวทางปฏิบติั
ตามพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562

อาทิตย ์แกว้ถาวร มิ.ย.-63 อยู่
ระหวา่ง
ด าเนินงา

น

8 0

3.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน จดัท าแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้ได้แนวทางการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562

15 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 3.1.2.1กิจกรรม KM 
ถอดองคค์วามรู้แนวปฏิบติัตาม
พรบ.คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
2562

อาทิตย ์แกว้ถาวร ก.ค.-63 อยู่
ระหวา่ง
ด าเนินงา

น

8 0

3.1.1 ขั้นตอนการพฒันา
บุคลากรให้มีความรู้ ความ
เขา้ใจเก่ียวกบั
พระราชบญัญติัคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.
2562

สืบเน่ืองจากการ
ประกาศใช ้พ.ร.บ.
คุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล พ.ศ.2562  
บุคลากรยงัมีความ
เขา้ใจน้อย ยงัปรับตวั
ไม่ทนั

ผลการประเมินความรู้หลงั
เขา้ร่วมการ KM อาทิตย ์ 
แกว้ถาวร (มิ.ย.63)

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) เผยแพร่สาระส าคญั พรบ.คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หนา้เวบ็กองเทคโนโลยดิีจิทลั 
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) -ไม่ม-ี

3.1.2 ขั้นตอนการจดัท า
เป็นแนวปฏิบติัให้
สอดคลอ้งกบั
พระราชบญัญติัคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล

ยงัไม่มีแนวปฏิบติัเพ่ือ
เตรียมความพร้อม 
รับมือและวาง
แผนการจดัการ
ขอ้มูลส่วนบุคคลให้
ถูกตอ้งตามพรบ.

จ านวนบทเรียนท่ีถอดจาก
การKMอาทิตย ์ แกว้ถาวร 
(ก.ค..63)



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  4 การพัฒนาบุคลากรและนักศึกษาให้มีทักษะทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ

4.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงานการพัฒนาบุคลากรและนักศึกษาให้มีทักษะทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้บริการระบบศูนย์สอบอเิลก็ทรอนิกส์(การสอบวดัความรู้ความสามารถทางด้าน ICT )

15 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 4.1.1.1 สร้างการรับรู้
โดยเพ่ิมช่องทางการ
ประชาสัมพนัธใ์นการรับสมคัร
สอบ

น.ส.สุมาลี 
สุพรรณนอก , 

น.ส.รฎาพร ละออง

ก.ค.-63 อยู่
ระหวา่ง
ด าเนินงา

น

12 0

กิจกรรมท่ี 4.1.1.1ออกระเบียบ
หรือขอ้บงัคบัให้นกัศึกษาตอ้ง
สอบผา่นก่อนไปฝึกงาน(สหกิจ)

น.ส.สุมาลี 
สุพรรณนอก , 

น.ส.รฎาพร ละออง

ก.ค.-63 อยู่
ระหวา่ง
ด าเนินงา

น

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) -ไม่ม-ี

3.1.2 ขั้นตอนการจดัท า
เป็นแนวปฏิบติัให้
สอดคลอ้งกบั
พระราชบญัญติัคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล

ยงัไม่มีแนวปฏิบติัเพ่ือ
เตรียมความพร้อม 
รับมือและวาง
แผนการจดัการ
ขอ้มูลส่วนบุคคลให้
ถูกตอ้งตามพรบ.

จ านวนบทเรียนท่ีถอดจาก
การKMอาทิตย ์ แกว้ถาวร 
(ก.ค..63)

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) บริษทัลานนา คอม แนะแนวทางการด าเนินงาน เป็นแนวทางปฏิบติัตามพรบ. เม่ือวนัท่ี 10 มีค 63 กองเทคโนโลยดิีจิทลั
รับทราบแนวทางปฏิบติั

4.1.1การ
รับสมคัรสอบ

ผูส้อบไม่สามารถ
สมคัรสอบไดใ้น
ระยะเวลาท่ีก าหนด

จ านวนรอบสอบท่ีเปิด
นอกรอบน้อยลง/น.ส.
สุมาลี สุพรรณนอก , 
น.ส.รฎาพร ละออง( ก.ค. 
63)

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) อยูร่ะหวา่งการแกไ้ขประกาศและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัศูนยส์อบอิเล็กทรอนิกส์ (E-testing)
2) อยูใ่นช่วงรวบรวมขอ้มูลเพ่ือพฒันาบทเรียนออนไลน์และชุดขอ้สอบ
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) -ไม่ม-ี



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

สรุปผลการด าเนนิงาน ¨  (        ) รอบ 6 เดือน ณ 31 มนีาคม 2563  (     ) รอบ 10 เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563  (     ) รอบ 12 เดือน ณ 30 กันยายน 2563

1. จดัวางควบคุมภายใน ตามนโยบายของมหาวิทยาลยัครบ ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจดัวางควบคุมภายในให้ครบทุกภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน  ดงัน้ี
    1.1 ภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน มีจ  านวน 5 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีมีความเส่ียง 5 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีไม่มีความเส่ียง 0 ภารกิจ
2. ประเด็น/ปัจจยัความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน สามารถลดความเส่ียงในระดบัท่ียอมรับไดไ้ม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 85
   ประเด็นความเส่ียงของมหาวิทยาลยั มีจ  านวน 13 ประเด็นความเส่ียง ผลการด าเนินงานพบวา่
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงเม่ือเทียบกบัค่าคะแนนความเส่ียงท่ีประเมินไวค้ร้ังแรก จ านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงหรือเท่ากบั ค่าคะแนนความเส่ียงท่ีตั้งค่ายอมรับได ้ จ  านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ ผลการด าเนินงาน ยงัไม่บรรลุตามแผนท่ีก าหนด

3. ตวัช้ีวดัประเด็นความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน  จ  านวน 10 ตวัช้ีวดั  ผลการด าเนินงานพบวา่ 

             - ตวัช้ีวดัสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

             - ตวัช้ีวดัท่ีไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

4. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง ตามแผน จ านวน 20 กิจกรรม  ผลการด าเนินงานพบวา่
           - มีการด าเนินกิจกรรมแลว้เสร็จ จ  านวน 7 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                       35.00

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่แลว้เสร็จ จ  านวน 13 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                       65.00

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่ไดด้ าเนินการ จ านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                             -   

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

(19)

1) ไดป้ระสานงานไปยงังานสหกิจศึกษาแลว้ อยูใ่นขั้นตอนของการตรวจสอบจากนิติกรของมหาวิทยาลยั
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) -ไม่ม-ี

                  -   
                  -   



การ

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (5) (6) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน  กองเทคโนโลยดีจิิทัล มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล 

กระ

 ทบ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1. ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 80%  2. ตัวช้ีวดัความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงบรรลุอย่างน้อย 80 % 3. สามารถลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่า 85%

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

                  ทั้งนี ้หน่วยงานมตีัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนควบคุมภายใน  ดังนี ้    

1. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 80 ผล : kpi ประเด็นความเส่ียง บรรลุ 0 kpi  คิดเป็นร้อยละ -                               

2. สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 ผล : ลดความเส่ียงได้ 0 ประเด็น  คิดเป็นร้อยละ -                               

3.  ด าเนนิกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ  80 ผล : ด าเนนิ 7 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ 35.00                           

ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการกองเทคโลยีดิจิทลั

วนัท่ี 24 เดือน เมษายน พ.ศ. 2563

....................................................................

(นายวุฒิพล  คลา้ยทิพย)์



















































ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

พันธกจิ : จดัท าระบบประกนัคุณภาพและการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน

1.กระบวนงานขับเคล่ือนการประกนัคุณภาพภายใน

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน : ขับเคล่ือนการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัหลกัสูตร คณะ และมหาวทิยาลยั ให้เข้าสู่เกณฑ์การประกนัคุณภาพระดบันานาชาติ

25 สูงมาก ลด 1. GAPs Analysis (CUPT-QAS) - 
เชียงใหม่

จุดารัตน์ มิย 63 9-10 
ม.ค.63

20 0 กิจ
กรรม

6 4

ลด 2.GAPs Analysis (AUN)- เชียงใหม่ จุดารัตน์ มิย 63 มค 63

1.1 จดักิจกรรมสร้าง
ความรู้ความเขา้ใจเพ่ือ
การขบัเคล่ือนการประกนั
คุณภาพภายในทั้งใน
ระดบัหลกัสูตร คณะ 
ส่วนงาน และมหาวิทยาลยั

1.จดักิจกรรมฯ ไม่
ครบตามแผนท่ีก าหนด

จ านวนกิจกรรมสร้าง
ความรู้ความเขา้ใจเพ่ือการ
ขบัเคล่ือนการประกนั
คุณภาพภายในทั้งใน
ระดบัหลกัสูตร คณะ ส่วน
งานและมหาวิทยาลยั ไม่
น้อยกวา่  / จุดารัตน์ / มิย 63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ไดด้ าเนินโครงกาเสร็จส้ินตามแผนก าหนดไว ้เม่ือวนัท่ี 9 - 10 มกราคม 2563 ณ ห้องประชุมขา้วหอมมะลิ โดยมีตวัช้ีวดั 3 ตวัดงัน้ี 
1) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการเกินกวา่เป้าหมาย (ร้อยละ 117 ของแผน)  
2) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีความเขา้ใจในเกณฑ ์(ค่าเฉล่ีย 3.09 บรรลุเป้าหมาย) 
3) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ได ้(ค่าเฉล่ีย 3.09 บรรลุเป้าหมาย)  

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามของผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีนอ้ย ทั้งๆท่ีไดมี้การกระตุน้เป็นช่วงระยะเวลาแลว้

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ไดด้ าเนินโครงกาเสร็จส้ินตามแผนก าหนดไว ้เม่ือวนัท่ี 16 - 17 3มกราคม 2563 ณ ห้องประชุมขา้วหอมมะลิ โดยมีตวัช้ีวดั 3 ตวัดงัน้ี 
1) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการเกินกวา่เป้าหมาย (ร้อยละ 113 ของแผน)  
2) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีความเขา้ใจในกระยวนการวิเคคาะห์ GAP ค่าเฉล่ีย 3.89  บรรลุเป้าหมาย

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามของผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีนอ้ย ทั้งๆท่ีไดมี้การกระตุน้เป็นช่วงระยะเวลาแลว้

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด 3.GAPs Analysis (CUPT-QMS + 
AUN-QA - แพร่

จุดารัตน์ มิย 63 มีค 63

ลด 4. GAPs Analysis 
(CUPT-QAS + AUN-QA) - 
ชุมพร

จุดารัตน์ มิย 63 ระหวา่ง
ท า

ลด 5. อบรมผูป้ระเมิน 
CUPT-QMS ระดบัคณะ/
สถาบนั

จุดารัตน์ มิย 63 10 กค 63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ผลการด าเนินงาน 
1) มีผูเ้ขา้ร่วมโครงการร้อยละ 100 ตามแผนท่ีก าหนด
2) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีความรู้ ความเขา้ใจในกระบวนการ GAP ค่าเฉล่ีย 3.82 (บรรลุเป้าหมาย)

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 ไม่ไดด้  าเนินงาน เน่ืองจากเกิดแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า (COVID-19) และไดจ้ดัเตรียมเอกสาร ขอ้มูลกลุ่มเป้าหมายเขา้ร่วมไว้
รอ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เล่ือนโครงการออกไปโดยไม่มีก าหนด จนกกวา่สถานการณ์โรคระบาดจะเป็นไปในแนวทางท่ีดีข้ึน 
และรัฐบาลหรือหน่วยงานตน้สงักดัอนุญาตให้สามารถด าเนินการไดต้ามปกติ



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ผูเ้ขา้ร่วมโครงการท่ี
จดัข้ึน ยงัมีระดบัการ
รับรู้น้อย

20 สูงมาก แบ่งปัน 1.ท าการประเมินระดบัการ
รับรู้ของผูข้า้ร่วมกิจกรรมท่ี 1 -
 3 ของประเดน็การจดักิจกรรม
ตามแผนท่ีก าหนด

อศัวเทพ มิย 63 ระหวา่ง
ท า

16 0 0 คา่เฉล่ีย1.2 การรับรู้ของผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเพ่ือขบัเคล่ือน
การประกนัคุณภาพภายใน
 (ระดบัหลกัสูตร คณะ 
ส่วนงาน มหาวิทยาลยั)ท่ี
ไดจ้ดัข้ึน หลงัจากเขา้ร่วม
โครงการ

ระดบัการรับรู้ของผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเพ่ือขบัเคล่ือนการ
ประกนัคุณภาพภายใน (ระดบั
หลกัสูตร คณะ ส่วนงาน 
มหาวิทยาลยั) มีความรู้เพ่ิมข้ึน
ก่อนการเขา้ร่วมโครงการ 
(โครงการท่ี 1 - 3) / อศัวเทพ / 
มิย 63
 เป้าหมาย :
1. GAPs Analysis (CUPTQMS)
 - เชียงใหม่
ตั้งเป้า = 2.61  ผล = 3.09
2. GAPs Analysis (AUN) - 
เชียงใหม่
ตั้งเป้า = 3.41  ผล = 3.89
3.GAPs Analysis (CUPT-QMS
 + AUN-QA - แพร่ 
ตั้งเป้า = 3.41  ผล = 3.82
4. อบรมผูป้ระเมิน CUPTQMS
เป้าหมาย = 3.51 ผล = 3.82
5. สมัมนาเกณฑห์น่วยงาน
สนบัสนุน

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 ด าเนินโครงการแลว้เสร็จเม่ือวนัท่ี 9-10 กรกฎาคม 2563
ตวัช้ีวดั
1. ผูเ้ขา้อบรมมีความร็ความเขา้ใจในเกณฑแ์ละวิธีการประเมิน CUPT-QMS ระดบัมาก
ผลการด าเนินงาน ค่าเฉล่ีย 3.82 ระดบัมาก บรรลุผล
2. ผูเ้ขา้อบรมมีความมัน่ใจท่ีจะน าความรู้ไปใชใ้นการเป็ฯผูป้ระเมิน ระดบัมาก
ผลการด าเนินงาน ค่าเฉล่ีย 3.77 ระดบัมาก บรรลุผลปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ไม่มี

มเีป้าหมายก าหนดเป็น
ตัวเลขไหมคะ หรอืจะ
ใชว้า่ เพิม่ขึน้อยา่ง
เดยีวคะ - เพิม่เตมิให้
แลว้คะ่
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2. งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน.: ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในส่วนงานสนับสนุน 

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน : ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในส่วนงานสนับสนุน ด้วยระบบการประกนัคุณภาพที่มหาวทิยาลยัก าหนดขึน้

20 สูงมาก ลด 2.1.1 จดัท าคู่มือฯ อศัวเทพ มิย 63 มิย 63 16 0 0 ฉบบั 1 5

ไม่มีส านกัใดน าร่อง
ในปีงบฯ 2563

9 สูง ควบคุม 2.2.1 จดัด าเนินงานประกนั
คุณภาพภายในส่วนงาน
สนบัสนุน

อศัวเทพ กย 63 ระหวา่ง
ท า

6 0 จ านวน 1

1.2 การรับรู้ของผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเพ่ือขบัเคล่ือน
การประกนัคุณภาพภายใน
 (ระดบัหลกัสูตร คณะ 
ส่วนงาน มหาวิทยาลยั)ท่ี
ไดจ้ดัข้ึน หลงัจากเขา้ร่วม
โครงการ

ระดบัการรับรู้ของผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเพ่ือขบัเคล่ือนการ
ประกนัคุณภาพภายใน (ระดบั
หลกัสูตร คณะ ส่วนงาน 
มหาวิทยาลยั) มีความรู้เพ่ิมข้ึน
ก่อนการเขา้ร่วมโครงการ 
(โครงการท่ี 1 - 3) / อศัวเทพ / 
มิย 63
 เป้าหมาย :
1. GAPs Analysis (CUPTQMS)
 - เชียงใหม่
ตั้งเป้า = 2.61  ผล = 3.09
2. GAPs Analysis (AUN) - 
เชียงใหม่
ตั้งเป้า = 3.41  ผล = 3.89
3.GAPs Analysis (CUPT-QMS
 + AUN-QA - แพร่ 
ตั้งเป้า = 3.41  ผล = 3.82
4. อบรมผูป้ระเมิน CUPTQMS
เป้าหมาย = 3.51 ผล = 3.82
5. สมัมนาเกณฑห์น่วยงาน
สนบัสนุน

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) การรับรู้ของทุกโครงการท่ีด าเนินกาแลว้เสร็จตามแผน บรรลุผลตามตัวช้ีวดัทุกโครงการ
2) โครงการสมัมนาแลกเปล่ียนเกณฑข์องหน่วยงานสนบัสนุน จะด าเนินการในวนัท่ี 31 ก.ค. 2563 รอผลการรับรู้อกี 1 โครงการ
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  -  ไม่มี  -

2.1 พฒันาระบบประกนั
คุณภาพภายในส าหรับ
ส่วนงานสนบัสนุน

ท าคู่มือ QA ส่วนงาน
สนบัสนุนไม่แลว้เสร็จ
ตามก าหนดเวลา

คู่มือการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพในส าหรับ
ส่วนงานสนบัสนุน ปี งป
ม.63  / 
อศัวเทพ / มิย 63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าคู่มือแลว้เสร็จและเผยแพร่ให้ทุกส่วนงานสนบัสนุน

2.2 มีส านกัน าร่อง
ด าเนินงานประกนั
คุณภาพภายในส่วนงาน
สนบัสนุน

มีหน่วยงานสนบัสนุนน า
ร่องด าเนินงานประกนั
คุณภาพ 1 ส านกั / อศัวเทพ
 /กย 63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) รอประเมินผลทุกส่วนงานตามก าหนดการในเดือน พ.ย. -ธ.ค. 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแกไ้ขปัญหา :  (20) - ไม่มี -

ปัญหา/อุปสรรค/การแกไ้ขปัญหา :  (20) - ไม่มี -
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2.3 คา่เฉล่ียความพึง
พอใจของผูรั้บบริการ

16 สูงมาก ลด 2.3.1 ส ารวจความพึงพอใจ
ของผูรั้บบริการของงาน QA

อศัวเทพ กย 63 ระหวา่ง
ท า

12 0 คา่
เฉล่ีย

3.51

3. กระบวนงาน การน าผลการประเมินคุณภาพภายในไปปรับปรุงการบริหารหลกัสูตร   วตัถุประสงค์ : เพ่ือติดตามการน าผลการประเมินคุณภาพไปใช้พัฒนาหลกัสูตร

3.1 ก าหนดให้หลกัสูตร 
น าผลการประเมิน
คุณภาพไปปรับปรุงการ
ด าเนินงาน

หลกัสูตรไม่น าผลการ
ประเมินคุณภาพไป
ปรับปรุงกระบวนการ
ท างาน

16 สูงมาก ลด 3.1.1 ก าหนดระบบและกลไก
ในการวิเคราะห์ส่ิงท่ีตอ้ง
พฒันาจากผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาทุกระดบั 
ไปปรับปรุงการด าเนินงาน

หวัหน้างานติดตาม ตรวจ
สอบฯ

พ.ย.-62 เม.ย.-63 9 3 3 9 สูง หลกั
สูตร

30 20

ผูรั้บบริการมีความพึง
พอใจต่อคุณภาพการ
ให้บริการน้อย

คา่เฉล่ียความพึงพอใจ
ผูรั้บบริการดา้นประกนั
คุณภาพ ไม่น้อยกวา่ 3.51 /
 อศัวเทพ / กย 63ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1)  อยูร่ะหวา่งด าเนินการสอบถามความพึงพอใจผูรั้บบริการในช่วง มิ.ย.-ส.ค. 63
2) รอรายงานผลทุกส่วนงานภายใน ก.ย. 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแกไ้ขปัญหา :  (20) - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1. ไดก้  าหนดระบบและกลไกในการวิเคราะห์ส่ิงท่ีตอ้งพฒันาจากผลการประเมินคุณภาพ  2. น าเขา้พิจารณาในท่ีประชุมคณะกรรมการ 
QA 3. แจง้ไปยงัทุกหลกัสูตรให้ทราบใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติั  ซ่ึงในปีการศึกษา 2561 มีหลกัสูตรน าผลการประเมินคุณภาพไป
ปรับปรุงการด าเนินงานของหลกัสูตร 47 หลกัสูตร จาก 103 หลกัสูตร คิดเป็นร้อยละ 45.63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-ไม่มี-

จ านวนหลกัสูตรท่ีน าผล
จากการประเมินคุณภาพ
ภายในไปปรับปรุง
กระบวนการบริหาร
หลกัสูตร (30 หลกัสูตรท่ี
ใชเ้กณฑ ์AUN-QA และ
มหาวิทยาลยั = 5 คะแนน)
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รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3.2 ติดตามการน าผลการ
ประเมินคุณภาพไปใชใ้น
การพฒันาการด าเนินงาน

หลกัสูตรไม่รายงาน
ผลการด าเนินงาน

12 สูง ลด 3.2.1 ก าหนดแนวทางในการ
ติดตามงาน ดงัน้ี 
1) ท  าหนงัสือแจง้ล่วงหน้า 15 
วนั 
2) วนัท่ี 2 ของการส่งตรวจเช็ค
เส้นทางหนงัสือวา่ถึงผูท่ี้
เก่ียวขอ้งหรือยงั และ 
3) หลงัครบก าหนดระยะเวลา
จดัส่ง 1 วนั ตรวจสอบ และ
ติดตามส าหรับคณะ/หลกัสูตร
ท่ีไม่ไดจ้ดัส่งผา่นเจา้หน้าท่ี

หวัหน้างานติดตาม ตรวจ
สอบฯ

เมย 63 ก.ค.-63 3 3 3 9 สูง

3.3 รายงานผลการ
ด าเนินงานต่อท่ีประชุมท่ี
เก่ียวขอ้ง

 - ไม่มีความเส่ียง -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1. ติดตามความกา้วหนา้ในการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการด าเนินงานของทุกหลกัสูตร รอบ 6 เดือน เพ่ือกระตุน้ให้มีการน าผล
การประเมินไปปรับปรุงการด าเนินงาน และรอบ 12 เดือน ซ่ึงมีหลกัสูตรไม่รายงานผลการด าเนินงาน 56 หลกัสูตร จาก 103 หลกัสูตร 
คิดเป็นร้อยละ 54.36

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

รอบระยะเวลาการรายงานผลรอบ 12 เดือน อยูใ่นช่วงการประเมินหลกัสูตร ท าให้หลกัสูตรไม่มีเวลาในการด าเนินการจดัท ารายงานผล
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

4.กระบวนงาน จดัท าข้อมูลในระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการประกนัคุณภาพทุกระดบั    วตัถุประสงค์ : เพ่ือพัฒนาข้อมูลสารสนเทศในการการบริหารจดัการหลกัสูตร คณะ และมหาวทิยาลยั

4.1 ออกแบบตารางการ
แสดงผลตามเกณฑใ์น
คู่มือ AUN-QA

16 สูงมาก หลีก
เล่ียง

4.2.1 ก าหนดระยะเวลาในการ
จดัท าขอ้มูลแจง้ผูรั้บผิดชอบ
และติดตามการด าเนินงานตาม
ก าหนดระยะเวลา

หวัหน้างานติดตาม ตรวจ
สอบฯ

เมย 63 เม.ย.-63 9 3 4 12 สูง ร้อยละ 20 อยู่
ระหวา่
งการ
ส ารวจ

ความพึงพอใจของผูม้ารับ
บริการงานติดตามฯ 
คา่เฉล่ียไม่น้อยกวา่ 3.51/
อศัวเทพ/กย 63

คา่
เฉล่ีย

3.51 4.46 
(ก.ค.
63)

4.2 จดัท าขอ้มูล
สารสนเทศเพ่ือการ
ประกนัคุณภาพ

จดัท าขอ้มูลไม่แลว้
เสร็จตามก าหนด
ระยะเวลา

ผลการด าเนินงาน (รายงานความกา้วหนา้-อยูร่ะหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแลว้ ผลการด าเนินงานเป็นอยา่งไร) :  (19)
1. ก าหนดระยะเวลาในการจดัท าระบบและการใช้ขอ้มูลแจง้ผูจ้ดัท  าระบบ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ปัญหา : ความไม่เขา้ใจเกณฑ ์ขาดการประสานงานสม ่าเสมอ ฐานขอ้มูลท่ีมีอยูไ่ม่ตรงกนั การเปล่ียนแปลงแกไ้ขรูปแบบการแสดงผล
ตามการประชุมในแต่ละคร้ัง การแก้ไขปัญหา : แต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบระบบฯ ซ่ึงเป็นตวัแทนของผูใ้ชร้ะบบและผ่าน
การอบรมผูป้ระเมิน ร่วมดว้ย ผูอ้อกแบบระบบ และผูรั้บผิดชอบฐานขอ้มูลหลกัๆ ท่ีจะดึงมาแสดงผล

ร้อยละของขอ้มูลในระบบ
สารสนเทศสามารถ
น าไปใชใ้นการบริหาร
หลกัสูตร คณะ และ
มหาวิทยาลยั (ร้อยละ 20 
ในรอบประเมินประจ าปี
การศึกษา 2562)/นิตยา/กย 
632. ใหผู้จ้ดัท  าระบบเสนอผลการด าเนินงานต่อท่ีประชุมคณะกรรม QA

3. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบระบบฯ เพ่ือติดตามและพิจารณาขอ้มูลในระบบใหเ้ป็นไปตามเกณฑ ์AUN-QA
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

4.3 ตรวจสอบระบบการ
แสดงผลขอ้มูล

ขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง ไม่
สมบูรณ์

16 สูงมาก ลดความ
เส่ียง

4.3.1 ก าหนดให้ผูจ้ดัท  าระบบ
แจง้ตารางแสดงผลท่ี
ด าเนินการแลว้เสร็จเพ่ือเขา้ไป
ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
สมบูรณ์ ของขอ้มูล

หวัหน้างานติดตาม ตรวจ
สอบฯ

เมย 63 พ.ค.-63 9 3 3 9 สูง

4.4 หลกัสูตรเขา้ไปใช้
ขอ้มูล

5. รายงานผลการเดนิทางเพ่ือเข้าร่วมฝึกอบรม วตัถุประสงค์ เพ่ือลดความผิดพลาดในการรายงานผลการเดนิทาเพ่ือเข้าร่วมการฝึกอบรม

5.1 รวบรวมเอกสาร ท่ีเขา้
ร่วมฝึกอบรม

 - ไม่มีความเส่ียง -

5.2 วิเคราะห์ค  านวน
คา่ใชจ่้าย ในการเบิกจ่าย
คา่ใชจ่้ายในการเดินทาง
ฝึกอบรม

15 สูงมาก ลด 5.2.1 จดัท าคู่มือการเบิกจ่าย
เดินทางไปราชการเพ่ือเขา้ร่วม
อบรม

 วนัทินี ป่ินแกว้ กค 63 อยู่
ระหวา่ง
ด าเนิน
งาน

8 0 งานแลว้เสร็จตามก าหนด 
ร้อยละ 100 /วนัทินี/สค 63

ร้อยละ 100

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ปัญหา : ผูจ้ดัท  าระบบแกไ้ขไม่ครบทุกจุดท่ีให้ด าเนินการแกไ้ข  การแก้ไขปัญหา : ท  าตารางสรุปการแกไ้ขแจง้ผูจ้ดัท  าระบบ

ผลการด าเนินงาน (รายงานความกา้วหนา้-อยูร่ะหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแลว้ ผลการด าเนินงานเป็นอยา่งไร) :  (19)

เขา้ไปตรวจสอบความถูกตอ้ง สมบูรณ์ ของตารางแสดงผลขอ้มูลในระบบ เม่ือขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง สมบูรณ์ ด าเนินการแจง้กลบัไปยงัผูจ้ดัท  าระบบเพ่ือด าเนินการ
แกไ้ขขอ้มูล

การจดัท าเอกสารมี
ความผิดพลาด ไม่
ถูกตอ้ง ล่าชา้
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ความถูกตอ้งของงานร้อย
ละ 100 /วนัทินี/สค 63

ร้อยละ 100

ลด 5.2.2 ท าเช็ค list รายการ
เอกสาร และตรวจเอกสารตาม
เช็ค list

 วนัทินี ป่ินแกว้ พค 63 ระหวา่ง
ท า

คา่
เฉล่ีย

3.51

5.3 จดัท ารายงาน ลง
ลายมือช่ือ

 - ไม่มีความเส่ียง -

5.4 เสนอช่ือผูบ้งัคบับญัชา
เพ่ืออนุมติัและรับทราบ

 - ไม่มีความเส่ียง -

5.5 ตั้งเบิกในระบบและ
ส่งกองคลงั

 - ไม่มีความเส่ียง -

การจดัท าเอกสารมี
ความผิดพลาด ไม่
ถูกตอ้ง ล่าชา้

ผลการด าเนินงาน ร่างกรอบขอบเขตเนื้อหาของคู่มือและจัดเตรียมแบบฟอร์ม(รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท า

อะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) กิจกรรมอยูร่ะหวา่งการด าเนินงานในขั้นตอนการวิเคราะห์ถึงความผิดพลาดของเอกสาร
2) บางขั้นตอนมีการแกไ้ขผลการด าเนินงาน
3) อยูร่ะหวา่งการจดัท ากรอบ/ขอบเขต การจดัท าคู่มือ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งการจดัท าหวัขอ้และการเรียงล าดบัเอกสารเพ่ือท าลิสตร์ายการในการตรวจสอบและจดัเตรียมเอกสารเพ่ือเบิกจ่ายเดินทาง
ไปราชการเพ่ือฝึกอบรม

คา่เฉล่ียความพึงพอใจของ
 ผอ.กองและบุคลากรใน
กอง ไม่น้อยกวา่ 3.51/อศัว
เทพ/กย 63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่มี -



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

6. การจดัท าแผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน  เพ่ือก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน

6.1 จดัท าขอ้มูล
ประกอบการจดัท าแผน

 - ไม่มีความเส่ียง -

6.2 จดัท าร่าง นโยบาย
การและแบบฟอร์ม จดัท า
ความเส่ียงและควบคุม

 - ไม่มีความเส่ียง -

6.3 วางแผนก าหนดการ
ส่งแผน รายงานผล และ
แจง้เวียนทุกหน่วยงาน

 - ไม่มีความเส่ียง -

6.4 ด าเนินการตามแผน 
และติดตาม

หน่วยงานจดัส่งขอ้มูล
ล่าชา้

20 สูงมาก ลด 6.4.1 ปรับปรุงแบบฟอร์มเพ่ือ
ลดขั้นตอนและให้สอดคลอ้ง
กบัเกณฑก์ระทรวงการคลงั

รัตนา กนัตีโรจน์ ธค 62 ธค 62 12 0 หน่วยงานมีการรายงานผล
การด าเนินงานร้อยละ 100/
รัตนา/กย 63

ร้อยละ 100

ร้อยละ 50

ลด 6.4.2 ออกแบบการคิดคา่
คะแนนความเส่ียงแบบ
อตัโนมติัเพ่ือป้องกนัการ
วิเคราะห์ผิดพลาด

รัตนา กนัตีโรจน์ พย 62 พย 62 คา่
เฉล่ีย

3.51

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)  

- ไดมี้การปรับปรุงแบบฟอร์มให้กระชบั เพ่ือลดขั้นตอนในการท างาน และปรับปรุงแบบฟอร์มให้สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑ์
กระทรวงการคลงัฯ ปี 62  เช่น ตดัแบบฟอร์ม มจ-ค-01 ของปี 62 ออก จากท าทั้งหมดปีท่ีแลว้ 5 แบบฟอร์ม คงเหลือ 4 แบบฟอร์ม  และ
ปรับเปล่ียนช่องรายงานในแบบฟอร์ม เพ่ือตอบเกณฑก์ระทรวงการคลงั เช่น เพ่ิม "วตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน" และ 
"สภาพแวดลอ้มควบคุม"

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)   -  ไม่มี -

ความพึงพอใจของผูม้ารับ
บริการงานมาตรฐาน
คา่เฉล่ียไม่น้อยกวา่ 3.51/
อศัวเทพ/กย 63

หน่วยงานท่ีสามารถลด
ความเส่ียงตามแผนบริหาร
ความเส่ียงและควบคุม
ภายในไดไ้ม่น้อยกวา่ร้อย
ละ 50 /รัตนา/กย 63
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ร้อยละ 30

ลด 6.4.3  ประชุมช้ีแจงการจดัท า 
แบบฟอร์ม สร้างความเขา้ใจแก่
 ผูรั้บผิดชอบในการท าความ
เส่ียงและควบคุมภายในของ
หน่วยงาน และผอ.กอง

รัตนา กนัตีโรจน์ มค 63 มค 63

ลด 6.4.4 สร้างช่องทางการส่ือสาร 
เพ่ิม เช่น กลุ่ม line

รัตนา กนัตีโรจน์ ตค 62 ตค 62

หน่วยงานจดัส่งขอ้มูลล่าชา้
เกินก าหนด 7 วนัท าการ ไม่
เกินร้อยละ 30

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)   -  ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ไดเ้ชิญประชุมทุกหน่วยงานรับฟังการประชุมช้ีแจง และทางกองพฒันาคุณภาพ ไดไ้ปช้ีแจงและช่วยหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีร้องขอให้ไปช่วย ดงัน้ี 
1. วนัท่ี 14 และ 16 มกราคม 2563  ไดจ้ดัประชุมและให้ความรู้ เก่ียวกบัการจดัท าแผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน แก่ทุกหน่วยงาน รวมทั้งไดถ้ายทอดสดไปยงั มหาวิทยาลยัแม่โจ-้แพร่ 
และชุมพรดว้ย
2. ไดไ้ปช่วยหน่วยงาน โดยไปช้ีแจงขอ้มูลเพ่ิมเติมและให้ค  าแนะน าต่าง ๆ แก่หน่วยงานท่ีร้องขอ  เช่น  กองพฒันานกัศึกษา  อุทยานวิทยาศาสตร์ฯ  กองบริหารทรัพยสิ์นฯ  ฝ่ายส่ือสารองคก์ร  
ส านกังานสภามหาวิทยาลยั  คณะวิศวะฯ  คณะศิลปศาสาตร์  กองแผนงาน  กองเทคโนโลยดิีจิทลั

ปัญหา/อุปสรรค/การแกไ้ขปัญหา :  (20)   -  ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)   

- ไดอ้อกแบบและใส่สูตรการค านวณการประเมินความเส่ียง (โอกาสท่ีจะเกิดxผลกระทบ) เพ่ือวิเคราะห์ระดบัความเส่ียง ซ่ึงหน่วยงานมี
การวิเคราะห์ค่าความเส่ียงไม่ถูกตอ้ง  เช่น 2x5=10 (ความเส่ียงระดบัสูงมาก)  แต่หากเป็น 5x2=10 (ความเส่ียงระดบัสูง)  ซ่ึงเป็นเหตุให้
การวิเคราะห์ความเส่ียงผิดพลาด และไม่ตรงตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้

ความพึงพอใจของผูม้ารับ
บริการงานมาตรฐาน
คา่เฉล่ียไม่น้อยกวา่ 3.51/
อศัวเทพ/กย 63
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด 6.4.5 ให้ความรู้เพ่ิมเติมและ
ช่วยหน่วยงานในการจดัท า 
ตามท่ีหน่วยงานร้องขอ

รัตนา กนัตีโรจน์ กค 63 อยู่
ระหวา่ง
ด าเนิน
งาน

ลด 6.4.6 ก าหนดขอ้ตกลงร่วมกนั
แจง้หน่วยงานต่าง ๆ ส าหรับ
การส่งรายงานผล

รัตนา กนัตีโรจน์ มค 63 มค 63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ไดเ้พ่ิมช่องทางการส่ือสารกบัหน่วยงานภายในมหาวิทยาลยั ในการแลกเปล่ียนความรู้  การแจง้ข่าวสาร  การให้ขอ้มูลเพ่ิมเติม  การ
ติดตามงาน  ทางไลน์ส่วนตวัและไลน์กลุ่ม จ  านวน  4 กลุ่ม  ไดแ้ก่ 1) risk-คณะ สมาชิก 38 คน    2) risk-ส านกั สมาชิก 6 คน)  3) risk-
วิสาหกิจ สมาชิก 10 คน และ 4) ความเส่ียง-ส านกังานมหาวิทยาลยั สมาชิก 33 คน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ได้มีการประชุมช้ีแจง ในวนัที่ 14 และ 16 มกราคม 63 และมีข้อตกลงในการก าหนดวนัส่งแผน และรายงานผลการด าเนินงานบริหาร

ความเส่ียงและควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่มี -

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 ไดไ้ปช่วยหน่วยงาน โดยไปช้ีแจงขอ้มูลเพ่ิมเติมและให้ค  าแนะน าต่าง ๆ แก่หน่วยงานท่ีร้องขอ  เช่น  กองพฒันานกัศึกษา  อุทยาน
วิทยาศาสตร์ฯ  กองบริหารทรัพยสิ์นฯ  ฝ่ายส่ือสารองคก์ร  ส านกังานสภามหาวิทยาลยั  คณะวิศวะฯ  คณะศิลปศาสาตร์  กองแผนงาน  
กองเทคโนโลยดิีจิทลั
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นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

6.5 สรุปผลการด าเนิน
เสนอต่อท่ีประชุมท่ี
เก่ียวขอ้ง

 - ไม่มีความเส่ียง -

สรุปผลการด าเนนิงาน  (        ) รอบ 6 เดือน ณ 31 มนีาคม 2563  (     ) รอบ 10 เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563  (     ) รอบ 12 เดือน ณ 30 กันยายน 2563

1. จดัวางควบคุมภายใน ตามนโยบายของมหาวิทยาลยัครบ ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจดัวางควบคุมภายในให้ครบทุกภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน  ดงัน้ี
    1.1 ภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน มีจ  านวน 1 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีมีความเส่ียง 1 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีไม่มีความเส่ียง 0 ภารกิจ
2. ประเด็น/ปัจจยัความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน สามารถลดความเส่ียงในระดบัท่ียอมรับไดไ้ม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 85
   ประเด็นความเส่ียงของมหาวิทยาลยั มีจ  านวน 11 ประเด็นความเส่ียง ผลการด าเนินงานพบวา่
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงเม่ือเทียบกบัค่าคะแนนความเส่ียงท่ีประเมินไวค้ร้ังแรก จ านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ

             - ปัจจยัเส่ียงลดลงหรือเท่ากบั ค่าคะแนนความเส่ียงท่ีตั้งค่ายอมรับได ้ จ  านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ ผลการด าเนินงาน ยงัไม่บรรลุตามแผนท่ีก าหนด

3. ตวัช้ีวดัประเด็นความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน  จ  านวน15 ตวัช้ีวดั  ผลการด าเนินงานพบวา่ 

             - ตวัช้ีวดัสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

             - ตวัช้ีวดัท่ีไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

4. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง ตามแผน จ านวน 21 กิจกรรม  ผลการด าเนินงานพบวา่
           - มีการด าเนินกิจกรรมแลว้เสร็จ จ  านวน 15 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                    71.43

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่แลว้เสร็จ จ  านวน 6 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                    28.57

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่ไดด้ าเนินการ จ านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                          -   

                  -   

                  -   



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

                  ทั้งนี ้หน่วยงานมตีัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนควบคุมภายใน  ดังนี ้    

1. สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับได้อย่างน้อยร้อยละ 85 ผล : ลดความเส่ียงได้ 0 ประเด็น คิดเป็นร้อยละ -           

วนัท่ี 3  สิงหาคม  2563

....................................................................

(นางวราภรณ์  ฟกูุล)

ผูอ้  านวยการกองพฒันาคุณภาพ
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ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : สามารถลดความเส่ียงในระดบัยอมรับได้ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

พันธกจิที่ 1 ส่งเสริมสนับสนุนกจิการ นโยบาล ยทุธศาสตร์ของมหาวทิยาลยั/ภารกจิหน่วยงาน ที่ 1 งานอ านวยการ

1.1 งานเบิกจ่ายเงนิโครงการ

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน.........................................

1.1.1 ขั้นตอนการขอ
อนุมติัโครงการ

อนุมติัไม่ทนัวนัจดั
โครงการ

20 สูงมาก หลีก
เล่ียง

1. ประชุมหารือความตอ้งการต่างๆ ของแต่ละ
ฝ่ายเพ่ือหาขอ้สรุปก่อนจดัโครงการแต่ละคร้ัง

พวงพยอม พ.ค.-63 มีค 63 8 0 ร้อยละ 80

หลีก
เล่ียง

2. ส่งรายละเอียดต่างๆ ทั้งหมดให้แต่ละฝ่าย
ตรวจเช็ความถูกตอ้งก่อนกรอกโครงการใน
ระบบเพ่ือไม่ให้ยอ้นกลบัมาแกไ้ขอีกคร้ัง

พวงพยอม พ.ค.-63 มีค 63 โครงการท่ีไดรั้บการ
อนุมติัก่อนการจดั
กิจกรรม

ร้อยละ 80

โครงการท่ีไดรั้บการ
อนุมติั

ร้อยละ 80

หลีก
เล่ียง

3.ท าขั้นตอน/วางแผน กรอกขอ้มูลราย
ละเอีดยดต่างๆ ในระบบ

พวงพยอม มิย 63 มีค 63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) - ไม่ได้รายงานผล -

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) - ไม่ได้รายงานผล -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

-  ฝ่ายอ านวยการไดส่้งรายละเอียดต่างๆ เก่ียวกบัโครงการประชาสมัพนัธ์มหาวิทยาลยัฯ ให้แต่ละผ่ายตรวจเช็คความถูกตอ้งก่อนลงระบบ e-project

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

หน่วยงานฝ่ายส่ือสารองค์กร มหาวทิยาลยัแม่โจ้
รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

เป้าหมาย ปี 63

รายละเอียดกิจกรรม
ถูกตอ้งตรงตามความ
ตอ้งการของแต่ละฝ่าย

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 - หลงัจากไดมี้โครงการ ทางงานอ านวยการฯ ไดมี้การหารือกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพ่ือรับทราบความตอ้งการในดา้นต่าง ๆ เพ่ือท่ีจะไดด้ าเนินงานไดถู้กตอ้ง
 ตรงความตอ้งการของทุกฝ่าย เช่น โครงการประชาสมัพนัธ์มหาวิทยาลยัแม่โจ ้ ผ่านส่ือวิทยกุระจายเสียง   ไดมี้การหารือในกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งถึง การ
วางแผนการด าเนินงาน  การจดัซ้ือจดัจา้ง ฯลฯ

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

หน่วยงานฝ่ายส่ือสารองค์กร มหาวทิยาลยัแม่โจ้
รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

เป้าหมาย ปี 63

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

1.1.2 ขั้นตอนการเบิก
จ่ายเงินโครงการ

บริษทั ไดรั้บเงินชา้ 16 สูงมาก หลีก
เล่ียง

1.ตรวจเช็คเอกสารขออนุมติัให้ถูกตอ้งเพ่ือลด
ขอ้ผิดพลาด

พวงพยอม พ.ค.-63 มีค 63 8 0 ร้อยละ 80

หลีกเล่ียง 2.ท าคู่มือเส้นทางเดินเอกสารของระบบการเงิน พวงพยอม พ.ค.-63 มีค 63 ร้อยละ 80

พันธกจิที่ 2 เผยแพร่ภาพลกัษณ์ และผลติส่ือให้เข้าถงึกลุ่มเป้าหมายได้อย่างครอบคลุม /ภารกจิหน่วยงาน ที่2 งานส่ือสารนิเทศ

2.1 งานผลติส่ือ /กจิกรรม/กระบวนงาน..................................

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน.........................................

การเบิกจ่ายทนัตาม
ระยะเวลาท่ีไดก้  าหนด
ไว้

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) - ไม่ได้รายงานผล -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

  เม่ือผ่านการตรวจสอบขอ้มูลจากทุกฝ่ายเรียบร้อยแลว้ ไดท้  าการกรอกขอ้มูลในระบบ e-project เพ่ือขออนุมติัโครงการตามขั้นตอนต่อไป  

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) - ไม่ได้รายงานผล -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

-  หลงัจากโครงการอนุมติัเรียบร้อยแลว้ ฝ่ายอ านวยการไดท้  าเอกสารขออนุมติัแยกตามค่าใชจ่้ายแต่ละหมวด แลว้ตรวจสอบความถูกตอ้งให้ตรงตาม
ระเบียบของมหาวิทยาลยั แลว้เสนออนุมติัตามเส้นทางเอกสาร

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) - ไม่ได้รายงานผล -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  

    ก่อนส่งเอกสารขออนุมติัฝ่ายอ านวยการ ไดว้างแผน ท าคู่มือเส้นทางเดินเอกสาร เพ่ือลดความผิดพลาดของการเสนอเอกสารผิด

การท าเอกสารถูกตอ้ง
ตามระเบียบของ
มหาวิทยาลยั

เขยีนเป็น เขยีนเป็น เขยีนเป็น 
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

หน่วยงานฝ่ายส่ือสารองค์กร มหาวทิยาลยัแม่โจ้
รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

เป้าหมาย ปี 63

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2.1.1 ขั้นตอน..ไดรั้บ
มอบหมายงานผลิตส่ือ
หรือเผยแพร่กิจกรรมต่างๆ

6 ปาน
กลาง

แบ่งปัน กิจกรรมท่ี 1 สร้างเครือขา่ยและประชุม
คณะท างานเครือขา่ยประชาสัมพนัธฝ่์าย
ส่ือสารองคก์ร มหาวิทยาลยั เพ่ือประสานงาน
และท าความเขา้ใจกบัเครือขา่ยตน้สังกดัเพ่ือ
ช้ีแจงขอบเขตของการท างานให้เขา้ใจตรงกนั

สุพรรษา ก.พ. 63 21 กพ 63 2 0 ร้อยละ 80

ร้อยละ 80

กิจกรรมท่ี 2 จดัท าผงั/ตารางการรับงาน น ้าทิพย์ กพ 63 กพ 63

กิจกรรมท่ี 3 เผยแพร่ตาราง/ผงั การท างาน/
การรับงานของหน่วยงาน

บารเมษฐ์, สุพงศ์ มีค 63 ระหวา่ง
ท า

จ  านวนกิจกรรมไดอ้ยู่
ในแผนปฏิทินกิจกรรม
 / หวัหน้าฝ่ายส่ือสาร
องคก์ร / 29 ก.พ. 63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เครือข่ายบางหน่วยงานไม่ไดเ้ขา้ร่วมประชุม

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) บุคลากรในหน่วยงานรับรู้ตารางงานในแต่ละวนั ของแต่ละคน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีการประชุมเครือข่ายประชาสมัพนัธ์ฝ่ายส่ือสารองคก์รเม่ือวนัท่ี 21 กพ 63  
2) เครือข่ายประชาสมัพนัธ์ให้ความร่วมมือในการส่งข่าวสารขอ้มูลต่างๆ มายงัส่วนกลาง  
3) กลุ่มเครือข่ายมีความเขา้ใจในการด าเนินงานดา้นการประชาสมัพนัธ์

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1. เน่ืองจากการท างานไดส้อดคลอ้งกบัการจดักิจกรรม ซ่ึงในเช่วงเวลาน้ี เป็นช่วงระบาดของไวรัสโควิด 19 จึงท าให้การท างานท่ีวางแผนไว ้หรือการ
รับงานของหน่วยงานไม่ตรงตามแผน

ภารกิจทบัซอ้นกบั
หน่วยงานอ่ืนๆ ท าให้
ไม่สามารถสนบัสนุน
หรือให้บริการผลิตส่ือ
ไดค้รอบคลุมทุก
หน่วยงาน หรือกิจกรรม
ทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลยัได ้ทนั
ก าหนดเวลา

คณะท างานเครือขา่ย
ประชาสัมพนัธฯ์ให้
ความร่วมมือในการ
ประสานงานกิจกรรม
ต่างๆ / หวัหน้าฝ่าย
ส่ือสารองคก์ร / 29 ก.พ.
 63



4

ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : สามารถลดความเส่ียงในระดบัยอมรับได้ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

หน่วยงานฝ่ายส่ือสารองค์กร มหาวทิยาลยัแม่โจ้
รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

เป้าหมาย ปี 63

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

16 สูงมาก แบ่งปัน 1. กระจายภารกิจให้กบัเครือขา่ยท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการผลิตส่ือ หรือกิจกรรมนั้นๆ และพูดคุย
กบัทีมงานหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งให้ได้
ขอ้มูลท่ีชดัเจน

น ้าทิพย์ กค 63 กพ 63 4 0 ความพึงพอใจใน
แนวคิดจากหน่วยงาน
ท่ีขอรับบริการ / 
หวัหน้าฝ่ายส่ือสาร
องคก์ร

ร้อยละ 80

ร้อยละ 100

กิจกรรมท่ี 2 พฒันาทกัษะจากการคน้ควา้หา
ขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ใหม่ๆ เช่น การอบรม
เรียนออนไลน์ฟรี เป็นตน้

น ้าทิพย์ กค 63 ระหวา่ง
ท า

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีการมอบหมายตารางงานให้กลุ่มเครือข่ายฯ ท่ีเก่ียวขอ้ง

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)   -  ไม่มี  -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) หาขอ้มูลการเขา้ร่วมการอบรม หรือเรียนออนไลน์ฟรีต่างๆ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  -  ไม่มี  -

ร้อยละของบุคลากรท่ี
ไดรั้บการฝึกอบรม
เพ่ือพฒันาสมรรถนะท่ี
สูงข้ึน (ร้อยละ 100)

2.1.2 ขั้นตอนก่อนการ
ผลิต (Pre-production)

หน่วยงานตน้สังกดัไม่
มีขอ้มูล ไม่มีแนวคิด
ในการผลิตส่ือท่ีชดัเจน
 และสร้างสรรคใ์ห้
อยา่งเพียงพอ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) - ไม่ได้รายงานผล -
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ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : สามารถลดความเส่ียงในระดบัยอมรับได้ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

หน่วยงานฝ่ายส่ือสารองค์กร มหาวทิยาลยัแม่โจ้
รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

เป้าหมาย ปี 63

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2.1.3 ขั้นตอน…การผลิต 
(Production)

ขาดงบประมาณ
สนบัสนุนคา่ใชจ่้ายท่ี
เกิดจากการถ่ายท า
หรือผลิตส่ือ

8 สูง หลีก
เล่ียง

ก าหนดขอบเขตของเน้ือหาส่ือไม่ให้เกิด
คา่ใชจ่้ายส่วนเกิน หรือผลิตส่ือตาม
งบประมาณท่ีไดรั้บ หรือหากจ าเป็นให้ของบ
ประมานสนบัสนุนจากแหล่งอ่ืนๆ

สุจิตรา พค 63 ระหวา่ง
ท า

2 0 ความพึงพอใจในการ
ผลิตจากหน่วยงานท่ี
ขอรับบริการ / หวัหน้า
ฝ่ายส่ือสารองคก์ร

ร้อยละ 80

คน 110,000

2.1.4 ขั้นตอน…หลงัการ
ผลิตPost-production

0

2.1.5  จดัส่งงานส่ือท่ีผลิต
แก่ผูม้าใชบ้ริการ

0

2.1.6 ติดตามและ
ประเมินผล

0

พันธกจิจดักจิกรรมส่ือสารเชิงการตลาด พร้อมกบัการสร้างกลยทุธ์ใหม่ๆ เพ่ือการปรับตัวขององค์กรในยคุปัจจุบัน /ภารกจิหน่วยงาน ที่3 งานกจิกรรมพิเศษ 

3.1 3.4 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน..................................

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน..........................................

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1. ด าเนินการตามงบประมาณท่ีไดรั้บ
2. เสนอค าของบประมาณเพ่ิมเติม

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) - ไม่ได้รายงานผล -

จ านวนผูติ้ดตามส่ือ
ของมหาวิทยาลยัผา่น
ช่องทางส่ือโซเชียล
มีเดียส์ (จ  านวน 
110,000 คน)

เขยีนเป็น 
ภาษาไทย
เขยีนเป็น 
ภาษาไทย
เขยีนเป็น 
ภาษาไทย
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ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : สามารถลดความเส่ียงในระดบัยอมรับได้ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

หน่วยงานฝ่ายส่ือสารองค์กร มหาวทิยาลยัแม่โจ้
รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

เป้าหมาย ปี 63

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3.1.1 ขั้นตอนการ
วางแผนจดักิจกรรมพิเศษ
ประจ าปี

มีบางกิจกรรมเป็น
กิจกรรมด่วนท่ีอยู่
นอกเหนือการวางแผน

15 สูงมาก แบ่งปัน มีการจดัสรรงบประมาณในกิจกรรมด่วนท่ี
จ าเป็นส าหรับองคก์ร

ธญัชนก / วีรยทุธ กค 63 พ.ค.-63 8 0 งานแลว้เสร็จตาม
ก าหนดเวลาไม่น้อยกวา่

ร้อยละ 80 80

3.1.2 ขั้นตอนเขียน
โครงการเพ่ือขอ
งบประมาณ

เขียนโครงการไม่ทนั
เน่ืองจากเวลากระชั้น
ชิด

15 สูงมาก แบ่งปัน วางแผนการเขียนโครงการล่วงหน้าก่อน
โครงการ 2 เดือน

ธญัชนก / วีรยทุธ กค 63 ระหวา่ง
ท า

8 0 จ านวนผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไม่
น้อยกวา่

ร้อยละ 80 80

3.1.3 ขั้นตอนการจดัท า
โครงการ

ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ
ไม่ไดต้ามเป้าหมาย

15 สูงมาก แบ่งปัน กระจายการประชาสัมพนัธใ์ห้ครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมาย

ธญัชนก / วีรยทุธ กค 63 พ.ค.-63 8 0

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) จ านวนโครงการที่จัดจริงลดลง เน่ืองจากได้รัลผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควดิ 19

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1. ดั้ดจดัท าแผนการเขียนโครงการล่วงหนา้ก่อนโครงการ 2 เดือน เพ่ือน าเสนอต่อหน่วยงาน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) จ านวนโครงการที่จัดจริงลดลง เน่ืองจากได้รัลผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควดิ 19

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1. จดัตั้งกลุ่ม Line  กลุ่ม E-mail  และประชาสมัพนัธ์ผ่านช่องทางส่ือออนไลน์ และออฟไลน์

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1. ไดแ้นวทางมีการจดัสรรงบประมาณในกิจกรรมด่วนท่ีจ าเป็นส าหรับองคก์รแลว้ และมุงใชแ้นวทางการด าเนินกิจกรรมโดยไม่ใชง้บประมาณเป็น
หลกัปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) ยงัไม่มีกิจกรรมด่วนนอกเหนือการวางแผนในปีงบประมาณปัจจุบนั
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ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : สามารถลดความเส่ียงในระดบัยอมรับได้ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

หน่วยงานฝ่ายส่ือสารองค์กร มหาวทิยาลยัแม่โจ้
รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

เป้าหมาย ปี 63

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3.1.4 ส่งรายงานผลการ
จดักิจกรรมดา้นการเงิน

15 สูงมาก แบ่งปัน วางแผนคา่ใชจ่้ายให้ครอบคลุม ธญัชนก / วีรยทุธ กค 63 ระหวา่ง
ท า

8 0 การเบิกจ่ายวงเงินตาม
แผนท่ีไดก้  าหนดไว้

ร้อยละ 80 80

สรุปผลการด าเนนิงาน  (        ) รอบ 6 เดือน ณ 31 มนีาคม 2563  (     ) รอบ 10 เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563  (     ) รอบ 12 เดือน ณ 30 กันยายน 2563

1. จดัวางควบคุมภายใน ตามนโยบายของมหาวิทยาลยัครบ ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจดัวางควบคุมภายในให้ครบทุกภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน  ดงัน้ี
    1.1 ภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน มีจ  านวน 3 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีมีความเส่ียง 3 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีไม่มีความเส่ียง 0 ภารกิจ

2. ประเด็น/ปัจจยัความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน สามารถลดความเส่ียงในระดบัท่ียอมรับไดไ้ม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 85
   ประเด็นความเส่ียงของมหาวิทยาลยั มีจ  านวน 9 ประเด็นความเส่ียง ผลการด าเนินงานพบวา่
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงเม่ือเทียบกบัค่าคะแนนความเส่ียงท่ีประเมินไวค้ร้ังแรก จ านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงหรือเท่ากบั ค่าคะแนนความเส่ียงท่ีตั้งค่ายอมรับได ้ จ  านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ ผลการด าเนินงาน ยงัไม่บรรลุตามแผนท่ีก าหนด

3. ตวัช้ีวดัประเด็นความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน  จ  านวน 14 ตวัช้ีวดั  ผลการด าเนินงานพบวา่ 

             - ตวัช้ีวดัสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

             - ตวัช้ีวดัท่ีไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

4. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง ตามแผน จ านวน 15 กิจกรรม  ผลการด าเนินงานพบวา่

                  -   
                  -   

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1. ท  าปฏิทินการจดัโครงการ และงบประมาณตลอดทั้งปี

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) จ านวนโครงการที่จัดจริงลดลง เน่ืองจากได้รัลผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควดิ 19

มีคา่ใชจ่้ายเกิดข้ึนโดย
ไม่ไดว้างแผนไว้
ล่วงหน้า
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ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : สามารถลดความเส่ียงในระดบัยอมรับได้ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน
พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

หน่วยงานฝ่ายส่ือสารองค์กร มหาวทิยาลยัแม่โจ้
รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563

เป้าหมาย ปี 63

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

           - มีการด าเนินกิจกรรมแลว้เสร็จ จ  านวน 8 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                53.33

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่แลว้เสร็จ จ  านวน 7 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                46.67

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่ไดด้ าเนินการ จ านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                      -   

                  ทั้งนี ้หน่วยงานมตีัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนควบคุมภายใน  ดังนี ้    

1. สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับได้อย่างน้อยร้อยละ 85 ผล : ลดความเส่ียงได้ 0 ประเด็น คิดเป็นร้อยละ -   

....................................................................

(...........................................................)

คณบดี/ผูอ้  านวยการ........

วนัท่ี......................................................



ตัวชี้วัดความสําเร็จของแผน (KPI) 1) ความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 85 2)  ปัจจัยเสี่ยงลดลงร้อยละ 85   3) ดําเนินการตามแผนร้อยละ 85

แผน ผล

กําหนด
เสร็จ

เสร็จจริง
โอกาส
ที่จะเกิด

ผล
กระ
ทบ

คะ
แนน
 risk

ระดับ
 risk

หน่วยนับ แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

พันธกิจ/ภารกิจหน่วยงาน ที่  1 สนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย  
1.งาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : งานเรียกชดใช้ทุนและดําเนินคดี

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : เพื่อปกป้องสิทธิประโยชน์ของมหาวิทยาลัย ในการได้รับชําระหนี้ตามสัญญาลาศึกษา ฝึกอบรม หรือปฏิบัติงานวิจัย (แล้วแต่กรณี) 

1.1 งานทะเบียนประวัติ 
กองการเจ้าหน้าที่ แจ้งเรื่อง
ภาระผูกพันตามสัญญาลา
ไปศึกษา ฝึกอบรม 
ปฏิบัติการวิจัย หรือสัญญา
รับทุนอื่น ๆ ของบุคลากรที่
ขอลาออก มายังฝ่าย
กฎหมาย

การตรวจสอบเอกสารที่
เกี่ยวข้องกับการลาไป
ศึกษา ฝึกอบรม และ
ปฏิบัติการวิจัยของ
บุคลากร (เช่นเอกสาร
ทํามานานแล้ว มีการ
เคลื่อนย้าย มีการ
เปลี่ยนแปลงผู้รับผิดชอบ
งาน)

3 ปาน
กลาง

ยอมรับ ไม่มี

1.2 ฝ่ายกฎหมาย
ประสานงานไปยังกอง
คลัง เพื่อตรวจสอบว่า
บุคลากรได้รับเงินเดือน 
หรือเงินทุนตามสัญญา 
ข้อ 1.1 เท่าไหร่ เพื่อนํา
ข้อมูลมาประกอบการ
พิจารณาดําเนินการ

ปัญหาในส่วนของการ
ตรวจสอบข้อมูล
ย้อนหลังก่อนที่
มหาวิทยาลัยจะ
ปรับเปลี่ยนมาใช้ระบบ
การจัดเก็บข้อมูลใน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์

3 ปาน
กลาง

ยอมรับ ไม่มี

คะแนน 
risk

ระดับ 
risk

วิธีการ
จัดการ 

risk
ชื่อโครงการ/กิจกรรม

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันที่  31  กรกฎาคม  2563

ผู้รับผิดชอบ ดําเนินการ
ตามกิจกรรม

คะแนน 
risk

ที่ยอม
รับได้

ผลหลังจากดําเนินงาน

ตัวชี้วัดความสําเร็จ

หน่วยงาน..........ฝ่ายกฎหมาย.......... มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ผลการดําเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังทํากิจกรรมเสร็จ
พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ
กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง

ประเมิน risk
เป้าหมาย ปี 63

ตัวชี้วัดความสําเร็จ risk ช่อง (2)

มจ-ค-02มจ-ค-02



ตัวชี้วัดความสําเร็จของแผน (KPI) 1) ความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 85 2)  ปัจจัยเสี่ยงลดลงร้อยละ 85   3) ดําเนินการตามแผนร้อยละ 85

แผน ผล

กําหนด
เสร็จ

เสร็จจริง
โอกาส
ที่จะเกิด

ผล
กระ
ทบ

คะ
แนน
 risk

ระดับ
 risk

หน่วยนับ แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

คะแนน 
risk

ระดับ 
risk

วิธีการ
จัดการ 

risk
ชื่อโครงการ/กิจกรรม

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันที่  31  กรกฎาคม  2563

ผู้รับผิดชอบ ดําเนินการ
ตามกิจกรรม

คะแนน 
risk

ที่ยอม
รับได้

ผลหลังจากดําเนินงาน

ตัวชี้วัดความสําเร็จ

หน่วยงาน..........ฝ่ายกฎหมาย.......... มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ผลการดําเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังทํากิจกรรมเสร็จ
พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ
กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง

ประเมิน risk
เป้าหมาย ปี 63

ตัวชี้วัดความสําเร็จ risk ช่อง (2)

มจ-ค-02มจ-ค-02

9 สูง ลด กิจกรรมที่ 1 เครื่องมือช่วยในการ
คํานวนยอดหนี้พร้อมเบี้ยปรับ

นายวันเฉลิม  ปัญญาดี 31 มีค 63 31 มีค 63 6 2 3 6 ปาน
กลาง

15 สูงมาก ลด กิจกรรมที่ 2 ระบบบันทึกข้อมูลและ
การแจ้งเตือนผ่านระบบออนไลน์

นายวันเฉลิม  ปัญญาดี
นายอดิศร  สุวรรณ

30 มิย 63 อยู่
ระหว่าง

ดําเนินงาน

1.5 บุคลากรมาติดต่อชดใช้
ทุน หรือผ่อนผันการชําระ
หนี้ชดใช้ทุน

กรณีบุคลากรไม่มา
ติดต่อขอชดใช้ทุน หรือ
ขอผ่อนผันการชําระหนี้ 
ฝ่ายกฎหมายต้อง
ดําเนินคดีกับบุคลคล
ดังกล่าวภายในอายุความ

15 สูงมาก ลด กิจกรรมที่ 3 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(flow chart) งานเรียกชดใช้ทุนและ
ดําเนินคดี

นายวันเฉลิม  ปัญญาดี
นางสาวคัทลียา  ใจศรีธิ

31 กค 63 อยู่
ระหว่าง

ดําเนินการ

(1) แผนผังขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน (flow chart) งาน
เรียกชดใช้ทุนและดําเนินคดี
จํานวน 1 ชิ้นงาน /นายวัน
เฉลิม / กรกฎาคม 2563

ขั้นตอน
ปฏิบัติงาน

1 อยู่ระหว่างดําเนินงาน

1.4 ฝ่ายกฎหมายจัดทํา
หนังสือแจ้งให้บุคลากรมา
ชดใช้ทุน

ต้องดําเนินการภายใน
กําหนดการตามเอกสาร
แจ้งลูกหนี้

ผลการดาํเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการดําเนินงานทําอะไร-หากทําเสร็จแล้ว ผลการดําเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)
1) เมื่อเกิดกรณีบุคลากรที่ต้องชดใช้ทุนไม่มาดําเนินการชดใช้ฯ ในปัจจุบันได้ดําเนินการบันทึกกําหนดการดําเนินงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องลงใน 
google calendar เพื่อให้มีการแจ้งเตือนทาง e - mail ไปยังผู้รับผิดชอบคดี และหัวหน้าฝ่ายกฎหมายแล้ว  
2) ขณะนี้การดําเนินงานอยู่ระหว่างการรวบรวมข้อมูลผลการดําเนินงาน เพื่อรายงานต่อหัวหน้าฝ่ายกฎหมายภายในเดือนมถิุนายน 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)
-ไม่มี-

เครื่องมือคํานวนยอดหนี้
พร้อมเบี้ยปรับ 1 ชิ้นงาน 
พร้อมคู่มือการใช้งาน / นาย
วันเฉลิม / มีนาคม 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)
ปัญหา -ไม่มี-

ผลการดําเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการดําเนินงานทําอะไร-หากทําเสร็จแล้ว ผลการดําเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)
ดําเนินการจัดทําเครื่องมือช่วยในการคํานวนยอดหนี้พร้อมเบี้ยปรับ 1 ชิ้นงาน พร้อมคู่มือการใช้งานเรียบร้อยแล้ว

1.3 ฝ่ายกฎหมายคํานวณ
ยอดหนี้พร้อมเบี้ยปรับตาม
สัญญา

การคํานวนยอดหนี้
พร้อมเบี้ยปรับผิดพลาด

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=Mzc0ODc3&method=inline

อยู่ระหว่างดําเนินงาน85ร้อยละ

ชิ้นงาน 1 1

รายงานผลการปฏิบัติงาน
ประจําปี เรื่อง การเรียก
ชดใช้ทุนและดําเนินคดี ต่อ
หัวหน้าฝ่ายกฎหมาย ที่แสดง
ว่าได้ดําเนินการภายใน
กําหนดไม่น้อยกว่าร้อยละ 85
 / นายวันเฉลิม / มิถุนายน 
2563



ตัวชี้วัดความสําเร็จของแผน (KPI) 1) ความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 85 2)  ปัจจัยเสี่ยงลดลงร้อยละ 85   3) ดําเนินการตามแผนร้อยละ 85

แผน ผล

กําหนด
เสร็จ

เสร็จจริง
โอกาส
ที่จะเกิด

ผล
กระ
ทบ

คะ
แนน
 risk

ระดับ
 risk

หน่วยนับ แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

คะแนน 
risk

ระดับ 
risk

วิธีการ
จัดการ 

risk
ชื่อโครงการ/กิจกรรม

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันที่  31  กรกฎาคม  2563

ผู้รับผิดชอบ ดําเนินการ
ตามกิจกรรม

คะแนน 
risk

ที่ยอม
รับได้

ผลหลังจากดําเนินงาน

ตัวชี้วัดความสําเร็จ

หน่วยงาน..........ฝ่ายกฎหมาย.......... มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ผลการดําเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังทํากิจกรรมเสร็จ
พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ
กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง

ประเมิน risk
เป้าหมาย ปี 63

ตัวชี้วัดความสําเร็จ risk ช่อง (2)

มจ-ค-02มจ-ค-02

30 กย 63 อยู่
ระหว่าง

ดําเนินงาน

2. งาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : การตรวจสอบบันทึกความร่วมมือทางวิชาการ

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : เพื่อจัดทําเอกสารแสดงเจตจํานงค์ในการร่วมมือทางวิชาการระหว่างมหาวิทยาลัยแม่โจ้กับหน่วยงานภายนอกเป็นลายลักษณ์อักษร

12 สูง ลด กิจกรรมที่ 1 เอกสารเผยแพร่ความรู้
เรื่องประเภทของบันทึกความร่วมมือ

ิ

นางสาวคัทลียา  ใจศรีธิ 31 มีค 63 27 กพ 63 6 2 3 6 ปาน
กลาง

ผลการดําเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการดําเนินงานทําอะไร-หากทําเสร็จแล้ว ผลการดําเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)
1. ดําเนินการจัดทําเอกสารเผยแพร่ความรู้ เรื่อง ประเภทของบันทึกความร่วมมือทางวิชาการ จํานวน 1 ฉบับ เรียบร้อยแล้ว
2. นําเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพื่อทราบ และพิจารณาแจ้งเวียนให้ส่วนงานหรือหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยถือ
ป ิ ั ิ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)
-ไม่มี-

เอกสารเผยแพร่ความรู้เรื่อง
ประเภทของบันทึกความ
ร่วมมือทางวิชาการ 1 ชิ้นงาน
 / นางสาวคัทลียา / มีนาคม
 2563

2.1 หน่วยงานภายในกับ
หน่วยงานภายนอก
มหาวิทยาลัยหารือและวาง
แนวทางความร่วมมือทาง
วิชาการร่วมกัน

หน่วยงานขาดความ
เข้าใจเรื่องประเภทของ
ความร่วมมือทาง
วิชาการซึ่งเกี่ยวข้องกับ
ความผูกพันตามกฎหมาย

http://personnel.mju.ac.th/edoc/forms/2418.pdf

ผลการดําเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการดําเนินงานทําอะไร-หากทําเสร็จแล้ว ผลการดําเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)  
การดําเนินงานยังไม่แล้วเสร็จ ปัจจุบันอยู่ระหว่างรวบรวมหลักกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดทําแผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน (flow chart) งาน
เรียกชดใช้ทุนและดําเนินคดี

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)
-ไม่มี-

(2) การรวบรวม
พยานหลักฐานต่าง ๆ ที่
ถูกต้อง รวดเร็ว เป็น
ประโยชน์ ในการทําคดีเสนอ
ต่อพนักงานอัยการได้ภายใน
กําหนดอายุความ 
(ร้อยละ 100) 
 / นายวันเฉลิม / กันยายน 
2563

แผ่นพับ 1 1

ร้อยะ 100 อยู่ระหว่างดําเนินงาน



ตัวชี้วัดความสําเร็จของแผน (KPI) 1) ความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 85 2)  ปัจจัยเสี่ยงลดลงร้อยละ 85   3) ดําเนินการตามแผนร้อยละ 85

แผน ผล

กําหนด
เสร็จ

เสร็จจริง
โอกาส
ที่จะเกิด

ผล
กระ
ทบ

คะ
แนน
 risk

ระดับ
 risk

หน่วยนับ แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

คะแนน 
risk

ระดับ 
risk

วิธีการ
จัดการ 

risk
ชื่อโครงการ/กิจกรรม

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันที่  31  กรกฎาคม  2563

ผู้รับผิดชอบ ดําเนินการ
ตามกิจกรรม

คะแนน 
risk

ที่ยอม
รับได้

ผลหลังจากดําเนินงาน

ตัวชี้วัดความสําเร็จ

หน่วยงาน..........ฝ่ายกฎหมาย.......... มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ผลการดําเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังทํากิจกรรมเสร็จ
พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ
กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง

ประเมิน risk
เป้าหมาย ปี 63

ตัวชี้วัดความสําเร็จ risk ช่อง (2)

มจ-ค-02มจ-ค-02

8 สูง ลด กิจกรรมที่ 2 แบบฟอร์มมาตรบันทึก
ความเข้าใจ และบันทึกข้อตกลง และ
่ ื ใ ้

นางสาวคัทลียา  ใจศรีธิ 31-พ.ค.-63 27 กพ 63 6 2 3 6 ปาน
กลาง

2.3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
สังกัดสํานักงาน
มหาวิทยาลัย รวมถึงฝ่าย
กฎหมายดําเนินการ
ตรวจสอบรูปแบบและ
เนื้อหาให้เรียบร้อยก่อน
เสนออธิการบดี

ไม่มีขั้นตอนปฏิบัติงาน
ในการตรวจสอบบันทึก
ความร่วมมือที่ชัดเจน

6 ปาน
กลาง

แบ่งปัน กิจกรรมที่ 3 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(flow chart) การตรวจสอบบันทึก
ความร่วมมือทางวิชาการของ
สํานักงานมหาวิทยาลัย

นางสาวคัทลียา  ใจศรีธิ
นายวันเฉลิม  ปัญญาดี
นายอดิศร  สุวรรณ
นายเสริมศักดิ์  ไชยทา

31 พค 63 อยู่
ระหว่าง

ดําเนินการ

(1.) ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(flow chart) การตรวจสอบ
บันทึกความร่วมมือทาง
วิชาการของสํานักงาน
มหาวิทยาลัย จํานวน 1 
ชิ้นงาน / นางสาวคัทลียา / 
พฤษภาคม 2563  

flow 
chart

1 อยู่ระหว่างดําเนินการ

30 กย 63 อยู่
ระหว่าง

ดําเนินการ

อยู่ระหว่างดําเนินการ

แบบฟอร์ม 2 2

คะแนน 3.51

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)
ปัญหา/อุปสรรค
1. ผู้ปฏิบัติงานบางส่วนยังไม่มีความเข้าใจเรื่องประเภทของบันทึกความร่วมมือทางวิชาการที่เพียงพอ ทําให้เลือกใช้แบบฟอร์มไม่ถูกต้อง
2. การเผยแพร่แบบฟอร์มมาตรฐานบันทึกความร่วมมือทางวิชาการดังกล่าว ยังไม่ไปถึงผู้ปฏิบัติงานโดยตรง 
การแก้ไขปัญหา : เผยแพร่เอกสารลงในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย และในอนาคตอาจจัดกิจกรรมให้ความรู้เพิ่มเติม

http://personnel.mju.ac.th/form_index.php?rt=4

2.2 หน่วยงานเสนอร่าง
บันทึกความร่วมมือมายัง
มหาวิทยาลัยเพื่อเสนอ
อธิการบดีพิจารณาอนุมัติ
ในหลักการจัดทําบันทึก
ความร่วมมือดังกล่าว

ไม่มีแบบฟอร์ม
มาตรฐานบันทึกความ
ร่วมมือสําหรับใช้ในการ
เจรจากับหน่วยงาน
ภายนอก

(2.) ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการการให้
คําปรึกษาด้านกฎหมาย 
(ค่าเฉลี่ย 3.51)  / นางสาว
คัทลียา / กันยายน 2564

แบบฟอร์มมาตรบันทึกความ
เข้าใจ และบันทึกข้อตกลง 
และคู่มือการใช้งาน / 
นางสาวคัทลียา / พฤษภาคม
 2563

ผลการดําเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการดําเนินงานทําอะไร-หากทําเสร็จแล้ว ผลการดําเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)
1. ดําเนินการจัดทําแบบฟอร์มมาตรบันทึกความเข้าใจ และบันทึกข้อตกลง และคู่มือการใช้งาน จํานวนอย่างละ 1 ฉบับ เรียบร้อยแล้ว
2. นําเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพื่อทราบ และแจ้งเวียนให้ส่วนงานหรือหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยถือปฏิบัติ 
3. นําเอกสารดังกล่าวเผยแพร่ในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
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ระดับ 
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วิธีการ
จัดการ 
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันที่  31  กรกฎาคม  2563

ผู้รับผิดชอบ ดําเนินการ
ตามกิจกรรม

คะแนน 
risk

ที่ยอม
รับได้

ผลหลังจากดําเนินงาน

ตัวชี้วัดความสําเร็จ

หน่วยงาน..........ฝ่ายกฎหมาย.......... มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ผลการดําเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังทํากิจกรรมเสร็จ
พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ
กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง

ประเมิน risk
เป้าหมาย ปี 63

ตัวชี้วัดความสําเร็จ risk ช่อง (2)

มจ-ค-02มจ-ค-02

2.4 เมื่ออธิการบดีอนุมัติใน
หลักการจัดทําบันทึกความ
ร่วมมือแล้ว ฝ่ายกฎหมาย
เสนอลงนามหรือมอบ
อํานาจตามความประสงค์
ของหน่วยงานต่อไป

หน่วยงานไม่เข้าใจ
ขั้นตอนการเสนอเรื่อง
การจัดทําบันทึกความ
ร่วมมือทางวิชาการ

6 ปาน
กลาง

แบ่งปัน กิจกรรมที่ 4 เอกสารขั้นตอนการเสนอ
เรื่องรวมกับขั้นตอนการปฏิบัติงานใน
ข้อ 2.3

นางสาวคัทลียา  ใจศรีธิ
นายวันเฉลิม  ปัญญาดี
นายอดิศร  สุวรรณ
นายเสริมศักดิ์  ไชยทา

31 พค 63 อยู่
ระหว่าง

ดําเนนิการ

(1.) ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(flow chart) การตรวจสอบ
บันทึกความร่วมมือทาง
วิชาการของสํานักงาน
มหาวิทยาลัย จํานวน 1 
ชิ้นงาน / นางสาวคัทลียา / 
พฤษภาคม 2563  

flow 
chart

1 อยู่ระหว่างดําเนินการ

30 กย 63 อยู่
ระหว่าง

ดําเนินการ

(2.) ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการการให้
คําปรึกษาด้านกฎหมาย 
(ค่าเฉลี่ย 3.51)  / นางสาว
คัทลียา / กันยายน 2563

คะแนน 3.51 อยู่ระหว่างดําเนินการ

ผลการดําเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการดําเนินงานทําอะไร-หากทําเสร็จแล้ว ผลการดําเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)
อยู่ระหว่างดําเนินการประสานงานเพื่อหาแนวทางร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบบันทึกความร่วมมือทางวิชาการและการ
เสนอลงนามเอกสารบันทึกความร่วมมือ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)
ปัญหา/อุปสรรค : ขั้นตอนการปฏิบัติงานในเรื่องนี้มีหน่วยงานที่รับผิดชอบจัดทําไว้แล้ว หากจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงต้องหารือร่วมกันทุกฝ่าย
การแก้ไขปัญหา : ติดต่อประสานงานกับผู้รับผิดชอบงานตรวจสอบบันทึกความร่วมมือทางวิชาการ หากขั้นตอนปฏิบัติงานเดิมยังใช้ได้ ฝ่าย
กฎหมายอาจพิจารณายกเลิกกิจกรรมการจัดทําขั้นตอนปฏิบัติงานในส่วนนี้เพื่อไม่ให้เกิดความซ้ําซ้อน
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รายงานผลการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันที่  31  กรกฎาคม  2563

ผู้รับผิดชอบ ดําเนินการ
ตามกิจกรรม

คะแนน 
risk

ที่ยอม
รับได้

ผลหลังจากดําเนินงาน

ตัวชี้วัดความสําเร็จ

หน่วยงาน..........ฝ่ายกฎหมาย.......... มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ผลการดําเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังทํากิจกรรมเสร็จ
พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ
กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง

ประเมิน risk
เป้าหมาย ปี 63

ตัวชี้วัดความสําเร็จ risk ช่อง (2)

มจ-ค-02มจ-ค-02

ผลการดําเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการดําเนินงานทําอะไร-หากทําเสร็จแล้ว ผลการดําเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)
อยู่ระหว่างดําเนินการประสานงานเพื่อหาแนวทางร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบบันทึกความร่วมมือทางวิชาการและการ
เสนอลงนามบันทึกความร่วมมือ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)
ปัญหา/อุปสรรค
1. ความไม่ชัดเจนเรื่องแนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบบันทึกความร่วมมือทางวิชาการ รวมถึง
ขอบเขตการพิจารณาของแต่หน่วยงาน
2. ปัญหาเรื่องการประสานงานเนื่องจากอยู่ในช่วงการ work from home อันเนื่องมากจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19
การแก้ไขปัญหา : ติดต่อประสานงานกับผู้รับผิดชอบงานตรวจสอบบันทึกความร่วมมือทางวิชาการ ผ่านระบบสารสนเทศ
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันที่  31  กรกฎาคม  2563

ผู้รับผิดชอบ ดําเนินการ
ตามกิจกรรม

คะแนน 
risk

ที่ยอม
รับได้

ผลหลังจากดําเนินงาน

ตัวชี้วัดความสําเร็จ

หน่วยงาน..........ฝ่ายกฎหมาย.......... มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ผลการดําเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังทํากิจกรรมเสร็จ
พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ
กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง

ประเมิน risk
เป้าหมาย ปี 63

ตัวชี้วัดความสําเร็จ risk ช่อง (2)

มจ-ค-02มจ-ค-02

3. งาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : การประชุมคณะกรรมการร่างข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และกฎหมาย

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : เพื่อตรวจสอบร่างข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศตลอดจนหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยก่อนประกาศใช้บังคับ โดยเฉพาะข้อบังคับที่ออกตาม พรบ.มหาวิทยาลัยแม่โจ้ พ.ศ. 2560

9 สูง ลด กิจกรรมที่ 1 เอกสารขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน (flow chart) การเสนอ
เรื่องต่อคณะกรรมการร่างประกาศ 
ระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมาย

นายอดิศร  สุวรรณ
นายเสริมศักดิ์  ไขยทา

30 เมย 63 14 ก.ค 63 2 1 2 2 ต่ํา

4 ปาน
กลาง

ลด กิจกรรมที่ 2 ปฏิทินกําหนดการ
ประชุมของคณะกรรมการร่างประกาศ
 ระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมาย 
ประจําปี 2563

นายอดิศร  สุวรรณ
นายเสริมศักดิ์  ไขยทา

31 มีค 63 17 มีค 63 2 1 2 2 ต่ํา

flow 
chart

1 1

3.2 ฝ่ายกฎหมายซึ่งเป็นฝ่าย
เลขานุการคณะกรรมการ
ร่างประกาศ ระเบียบ 
ข้อบังคับและกฎหมาย 
ประสานงานกับคณะกรร
รมการฯเพื่อนัดประชุม

คณะกรรมการฯติด
ภาระกิจไม่สามารถ
มาร่วมประชุมได้อย่าง
ครบถ้วน

ปฏิทินกําหนดการประชุม
ของคณะกรรมการร่าง
ประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ
และกฎหมาย ประจําปี 2563
 /นายอดิศร / เดือนมีนาคม 
2563

3.1 หน่วยงานเสนอร่าง
กฎหมายที่ต้องการให้
มหาวิทยาลัยประกาศใช้
บังคับมายังคณะกรรมการ
ร่างประกาศ ระเบียบ 
ข้อบังคับและกฎหมาย

หน่วยงานไม่ได้เสนอ
เรื่องผ่านคณะ
กรรมการฯ ที่เกี่ยวข้อง
เพื่ออนุมัติในหลักการ
ก่อนเสนอเรื่องมายัง
คณะกรรมการร่าง
ประกาศ ระเบียบ 
ข้อบังคับและกฎหมาย

ผลการดําเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการดําเนินงานทําอะไร-หากทําเสร็จแล้ว ผลการดําเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)
ดําเนินการจัดทําเอกสารขั้นตอนการปฏิบัติงาน เรื่อง การเสนอร่างข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และเผยแพร่ในเว็บไซต์ของฝ่ายกฎหมาย 
https://law.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=22927#lg=1&slide=0

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)
-ไม่มี-

เอกสารขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน (flow chart) การ
เสนอเรื่องต่อคณะกรรมการ
ร่างประกาศ ระเบียบ 
ข้อบังคับและกฎหมาย /นาย
อดิศร / เมษายน 2563

ผลการดําเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการดําเนินงานทําอะไร-หากทําเสร็จแล้ว ผลการดําเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)
ได้ดําเนินการจัดทําปฏิทินกําหนดการประชุมของคณะกรรมการร่างประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมาย ประจําปีงบประมาณ 2563 และ
เสนอปฏิทินกําหนดการประชุมต่อที่ประชุมคณะกรรมการร่างประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมาย ซึ่งคณะกรรมการฯ มีมติเห็นชอบและ
ให้ถือปฏิบัติต่อไป

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)
-ไม่มี-

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=Mzc0MzQ4&method=inline

ปฏิทิน
กําหนดกา
รประชุม

1 1



ตัวชี้วัดความสําเร็จของแผน (KPI) 1) ความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 85 2)  ปัจจัยเสี่ยงลดลงร้อยละ 85   3) ดําเนินการตามแผนร้อยละ 85

แผน ผล

กําหนด
เสร็จ

เสร็จจริง
โอกาส
ที่จะเกิด

ผล
กระ
ทบ

คะ
แนน
 risk

ระดับ
 risk

หน่วยนับ แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

คะแนน 
risk

ระดับ 
risk

วิธีการ
จัดการ 

risk
ชื่อโครงการ/กิจกรรม

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วันที่  31  กรกฎาคม  2563

ผู้รับผิดชอบ ดําเนินการ
ตามกิจกรรม

คะแนน 
risk

ที่ยอม
รับได้

ผลหลังจากดําเนินงาน

ตัวชี้วัดความสําเร็จ

หน่วยงาน..........ฝ่ายกฎหมาย.......... มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ผลการดําเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังทํากิจกรรมเสร็จ
พันธกิจ/กระบวนงาน/

วัตถุประสงค์ของ
กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง

ประเมิน risk
เป้าหมาย ปี 63

ตัวชี้วัดความสําเร็จ risk ช่อง (2)

มจ-ค-02มจ-ค-02

3.3 คณะกรรมการร่าง
ประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ
และกฎหมายดําเนินการ
ประชุมและออกมติ

ออกมติไม่ครบถ้วน 3 ปาน
กลาง

ยอมรับ ไม่มี

3.4 ฝ่ายเลขานุการร่าง
ประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ
และกฎหมาย แจ้งมติไปยัง
คณะกรรมการอื่นๆ ที่

ี่ ้ ื่ ิ ่

การดําเนินการหลาย
ขั้นตอน ทําให้การ
ประกาศใช้บังคับ
กฎหมายล่าช้า

9 สูง ลด 30 กย 63 อยู่
ระหว่าง

ดําเนินการ

(1.) ออกข้อบังคับตามพรบ.
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2560 ได้
 100% /นายอดิศร / 
กันยายน 2563 

ร้อยละ 100 อยู่ระหว่างดําเนินการ

(2.) ออกระเบียบ ประกาศ 
ตามข้อบังคับบริหารงาน
บุคคล พ.ศ. 2561 ได้ 100%
/นายอดิศร / กันยายน 2563

ร้อยละ 100 อยู่ระหว่างดําเนินการ

สรุปผลการดําเนินงาน  รอบ 6 เดือน ณ 31 มีนาคม 2563 รอบ 10 เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563  รอบ 12 เดือน ณ 30 กันยายน 2563

กิจกรรมที่ 3 การตรวจสอบและเสนอ
ให้มหาวิทยาลัยออกข้อบังคับตาม
พรบ.มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2560 และ
ระเบียบ ประกาศ ตามข้อบังคับ
บริหารงานบุคคล พ.ศ. 2561

นายอดิศร  สุวรรณ
นายเสริมศักดิ์  ไขยทา

ผลการดําเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการดําเนินงานทําอะไร-หากทําเสร็จแล้ว ผลการดําเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)
อยู่ระหว่างการติตามให้หน่วยงานต้นเรื่องดําเนินการยกร่างข้อบังคับตามพรบ.มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2560 และระเบียบ ประกาศ ตามข้อบังคับ
บริหารงานบุคคล พ.ศ. 2561 เพื่อออกกฎหมายให้ครบถ้วนตามเป้าประสงค์

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)
ปัญหา : หน่วยงานต้นเรื่องยังดําเนินการยกร่างกฎหมายไม่แล้วเสร็จ 
การแก้ไขปัญหา : ฝ่ายกฎหมายทําหนังสือติดตามให้หน่วยงานต้นเรื่องดําเนินการยกร่างกฎหมายเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง
พิจารณาก่อนออกใช้บังคับ





ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ความส าเร๋จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 80   2)  ปัจจยัเส่ียงลดลงร้อยละ 80  3) ด าเนินการตามแผนร้อยละ 80 

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  1 ส านักงานมหาวทิยาลยั

1.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน. 

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  พัฒนาและธ ารงรักษาบุคลากรที่มีคุณค่าให้ปฏิบัติงานเต็มตามศัยกภาพ

20 สูงมาก ลด 1.ประชุมคณะกรรมการพฒันา
บุคลากร

นางโสภา  สุทธิยทุธ์ กค.63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินงาน

12    ร้อยละ 80

ลด 2 รายงานผลการติดตาม นางโสภา  สุทธิยทุธ์ กค.63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินงาน

ลด 3. มีการติดตามกิจกรรม/โครงการ 
ทุกคร้ัง ท่ีมีการประชุม

นางโสภา  สุทธิยทุธ์ กค 63 อยูร่ะหว่าง
ด าเนินงาน

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน...ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์  ส านักงานมหาวทิยาลยั... มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

1.1.1 แผนพฒันา
ทรัพยากรมนุษย์

ไม่บรรลุ ผลสัมฤทธ์ิ
ของแผนพฒันา
ทรัพยากรมนุษย ์
ประจ าปี 2563  
(เปล่ียนแปลงปี งปม)

ร้อยละของผลสัมฤทธ์ิของ
แผนพฒันาทรัพยากรมนุษย์
 / โสภา สุทธิยทุธ ์/ กย.63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ไดมี้การประชุมคณะกรรมการพฒันาบุคลากร 2 คร้ัง

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งการติดตาม จากคณะกรรมการพฒันาบุคลากร

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ความส าเร๋จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 80   2)  ปัจจยัเส่ียงลดลงร้อยละ 80  3) ด าเนินการตามแผนร้อยละ 80 

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน...ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์  ส านักงานมหาวทิยาลยั... มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด  4. สรุปผล และรายงานผลสัมฤทธ์
ของแผน

นางโสภา  สุทธิยทุธ์ กค 63 ไม่ไดท้  า

16 สูงมาก ลด 1. เชิญชวนเขา้ร่วมอบรมฯ นายคธาวฒิุ ทิพจร กพ 63 ระหว่าง
ท า

0 ร้อยละ 50

 2. ด าเนินการอบรม นายคธาวฒิุ ทิพจร กค.63 ระหว่าง
ท า

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งการติดตาม จากคณะกรรมการพฒันาบุคลากร.

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -

1.1.2 บุคลากรสังกดั
ส านกังานมหาวิทยาลยั
ไดรั้บการพฒันาตาม 
Traning Roadmap

บุคลากรสังกดั
ส านกังานมหาวิทยาลยั
ไม่ไดรั้บการพฒันาตาม
 Traning Roadmap

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 -อยรูะหวา่งด าเนินการวางแผนการอบรมฯ  และอยูใ่นช่วงโรคระบาดเร้ือรัง โควิด-19

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 -  ไม่ไดร้ายงาน  -

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่ไดร้ายงาน -

บุคลากรสังกดัส านกังาน
มหาวิทยาลยัไม่ไดรั้บการ
พฒันาตาม Traning 
Roadmap / คธาวฒิุ ทิพจร/
 กย. 63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) อยูใ่นช่วงดรคระบาดเร้ืองรัง โควิด-19

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 - อยรูะหวา่งด าเนินการติดต่อวิทยากร  และอยูใ่นช่วงโรคระบาดเร้ือรัง โควิด -19



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ความส าเร๋จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 80   2)  ปัจจยัเส่ียงลดลงร้อยละ 80  3) ด าเนินการตามแผนร้อยละ 80 

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน...ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์  ส านักงานมหาวทิยาลยั... มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3..ติดตามผลการอบรม นายคธาวฒิุ ทิพจร กค.63 ไม่ไดท้  า

4..สรุปผล และรายงานผล สค.63 ไม่ไดท้  า

16 สูงมาก ลด 1.ประชุมคณะกรรมการจดัท า
หลกัสูตร

รัตติกาล  ณวิชยั เม.ย 63 ระหวา่ง
ท า

0 หลกั
สูตร

3

 2. ด าเนินการอบรมตามหลกัสูตร รัตติกาล  ณวิชยั กค.63 ไม่ไดท้  า

ไม่ไดมี้การจดัอบรม
ตามTraining Roadmap
 ครบ (3 หลกัสูตร)

มีการจดัอบรมตามTraining
 Roadmap ครบ (3 
หลกัสูตร) / นายรัตติกาล  
ณวิชยั / กย.63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ยงัไม่ไดด้  าเนินการ

1.1.3 จ  านวนหลกัสูตร 
ตาม Training Roadmap 
ท่ีไดรั้บการจดัอบรมใน
ระดบัมหาวิทยาลยั (3 
หลกัสูตร)

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1)  อยูใ่นช่วงดรคระบาดเร้ืองรัง โควิด-19.

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ยงัไม่ไดด้  าเนินการ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

  - อยรูะหวา่งด าเนินการวางแผนการอบรมฯ  และอยูใ่นช่วงโรคระบาดเร้ือรัง โควิด-19

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ความส าเร๋จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 80   2)  ปัจจยัเส่ียงลดลงร้อยละ 80  3) ด าเนินการตามแผนร้อยละ 80 

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน...ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์  ส านักงานมหาวทิยาลยั... มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3. ติดตามและรายงานผลทุกคร้ังท่ีมี
การประชุม

รัตติกาล  ณวิชยั สค.63 ไม่ไดท้  า

 4. สรุปผล และรายงานผลการอบรม รัตติกาล  ณวิชยั สค.63 ไม่ไดท้  า

1.1.4 จ  านวนหน่วยงานท่ี
ใชร้ะบบการพฒันา
ตนเองของบุคลากร IDP 
Online (5 หน่วยงาน)

1. ระบบ IDP Online 
มีปัญหาและบุคลากร
ของส่วนงานน าร่อง 
กรอก IDP ไม่ครบ

16 สูงมาก ลด 1. ประชุมคณะท างานพฒันาระบบ
การจดัท าแผนพฒันารายบุคคล
ออนไลน์ (IDP Online)

รัตติกาล ณวิชยั มีค.63 ระหวา่ง
ท า

16 0 จ านวนส่วนงานท่ีน า IDP 
Online ไปใชง้าน /รัตติกาล
 ณวิชยั / กย.63

หน่วย
งาน

5

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ยงัไม่ไดด้  าเนินการ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ยงัไม่ไดด้  าเนินการ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ยงัไม่ไดด้  าเนินการ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ความส าเร๋จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 80   2)  ปัจจยัเส่ียงลดลงร้อยละ 80  3) ด าเนินการตามแผนร้อยละ 80 

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน...ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์  ส านักงานมหาวทิยาลยั... มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

 2. การประชุมทีมงานผูพ้ฒันาระบบ รัตติกาล ณวิชยั มีค.63 ระหวา่ง
ท า

3. การทดสอบระบบก่อนน าไปใช้ รัตติกาล ณวิชยั กพ.63 อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินงาน

4. การจดัท า workshop ให้กบั
ผูแ้ทนจากส่วนงานน าร่อง ท่ีจะน า 
IDP Online ไปใช้

รัตติกาล ณวิชยั กพ.63 ระหวา่ง
ท า

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ไดมี้การประชุมทีมงานผูพ้ฒันาระบบ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) มีการทดสอบระบบ จ านวน 3 หน่วยงาน (กองการเจา้หนา้ท่ี , ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย ์, ฝ่ายกฎหมาย)

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ไดมี้การประชุมคณะท างานพฒันาระบบการจดัท าแผนพฒันาบุคลลออนไลด์ (IDP Online)

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -
หากตอบวา่อยูร่ะหวา่งท า   ขอโปรดระบวุา่ ไดท้ าอะไร
ไปบา้งคะ่  หากไมส่ามารถระบไุด ้ ถอืวา่ไมไ่ดท้ า หรอื
เตรยีมการอะไรเลยคะ่



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ความส าเร๋จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 80   2)  ปัจจยัเส่ียงลดลงร้อยละ 80  3) ด าเนินการตามแผนร้อยละ 80 

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน...ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์  ส านักงานมหาวทิยาลยั... มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

5. สรุปผลการจดัท าระบบ และการ
กรอกขอ้มูล

รัตติกาล ณวิชยั กค.63 ไม่ไดท้  า

6. ประเมินผล และรายงานต่อ
คณะท างานพฒันาระบบการจดัท า
แผนพฒันารายบุคคลออนไลน์ (IDP
 Online)

รัตติกาล ณวิชยั กค.63 ไม่ไดท้  า

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ยงัไม่ไดด้  าเนินการ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ยงัไม่ไดด้  าเนินการ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งเตรียมขอ้มูล เพ่ืออบรมฯผู่แทนจากส่วนงานน าร่อง คาดวา่จะด าเนินการ ในเดือน มิถุนายน 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

 - ไม่มี -



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ความส าเร๋จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 80   2)  ปัจจยัเส่ียงลดลงร้อยละ 80  3) ด าเนินการตามแผนร้อยละ 80 
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แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน...ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์  ส านักงานมหาวทิยาลยั... มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63
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ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

1.1.5 บุคลากรท่ีไดรั้บ
อนุมติัให้ลาศึกษาต่อแบบ
เตม็เวลา มีการรายงานผล
การศึกษา / 
ความกา้วหน้าทางการ

20 สูงมาก ลด 1.ประชุมคณะกรรมการลาศึกษาต่อ
 ก่อนน าเสนอ ก.บ.ม.

นางสาวณิชนนัทน์  ดวงค า กพ 63 ระหวา่ง
ท า

12 0 ร้อยละ 80 50

2.รายงานผลการติดตาม ปีละ 2 คร้ัง
 ต่อท่ีประชุม

นางสาวณิชนนัทน์  ดวงค า กค 63 ระหวา่ง
ท า

3. สรุปผล และรายงานผลการ
ติดตาม

นางสาวณิชนนัทน์  ดวงค า กค 63 ไม่ไดท้  า

บุคลากรท่ีไดรั้บอนุมติั
ให้ลาศึกษาต่อแบบเตม็
เวลา ไม่รายงานผล
การศึกษา / 
ความกา้วหน้าทางการ
ศึษา ตามสัญญาลา
ศึกษาท่ีก าหนด

บุคลากรท่ีไดรั้บอนุมติัให้
ลาศึกษาต่อแบบเตม็เวลา 
มีการรายงานผลการศึกษา /
 ความกา้วหน้าทางการศึษา
 ตามสัญญาลาศึกษาท่ี
ก าหนด / ณิชนนัทน์ ดวง
ค า/ กนัยายน 63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 -  ไม่ได้รายงาน  -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 - ได้มีการติดตามในที่ประชุมคณะลาศึกษาต่อ และคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ก.บ.ม)

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่ได้รายงาน -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 -  ได้มีการรายงานผลการติดตามในที่ประชุม

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่ได้รายงาน -



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ความส าเร๋จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 80   2)  ปัจจยัเส่ียงลดลงร้อยละ 80  3) ด าเนินการตามแผนร้อยละ 80 

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน...ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์  ส านักงานมหาวทิยาลยั... มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

สรุปผลการด าเนนิงาน  (        ) รอบ 6 เดือน ณ 31 มนีาคม 2563  (     ) รอบ 10 เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563  (     ) รอบ 12 เดือน ณ 30 กันยายน 2563

1. จดัวางควบคุมภายใน ตามนโยบายของมหาวิทยาลยัครบ ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจดัวางควบคุมภายในให้ครบทุกภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน  ดงัน้ี
    1.1 ภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน มีจ  านวน 1 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีมีความเส่ียง 1 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีไม่มีความเส่ียง 0 ภารกิจ
2. ประเด็น/ปัจจยัความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน สามารถลดความเส่ียงในระดบัท่ียอมรับไดไ้ม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 85
   ประเด็นความเส่ียงของมหาวิทยาลยั มีจ  านวน 5 ประเด็นความเส่ียง ผลการด าเนินงานพบวา่
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงเม่ือเทียบกบัค่าคะแนนความเส่ียงท่ีประเมินไวค้ร้ังแรก จ านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงหรือเท่ากบั ค่าคะแนนความเส่ียงท่ีตั้งค่ายอมรับได ้ จ  านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ û ผลการด าเนินงาน ยงัไม่บรรลุตามแผนท่ีก าหนด

3. ตวัช้ีวดัประเด็นความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน  จ  านวน 5 ตวัช้ีวดั  ผลการด าเนินงานพบวา่ 

             - ตวัช้ีวดัสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

             - ตวัช้ีวดัท่ีไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 0 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

4. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง ตามแผน จ านวน 21 กิจกรรม  ผลการด าเนินงานพบวา่
           - มีการด าเนินกิจกรรมแลว้เสร็จ จ  านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                          -   

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่แลว้เสร็จ จ  านวน 11 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                    52.38

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่ไดด้ าเนินการ จ านวน 10 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                    47.62

                  -   
                  -   

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่ได้รายงาน -



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ความส าเร๋จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 80   2)  ปัจจยัเส่ียงลดลงร้อยละ 80  3) ด าเนินการตามแผนร้อยละ 80 

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  10  เดือน ณ วนัที่  31 กรกฎาคม  2563
หน่วยงาน...ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์  ส านักงานมหาวทิยาลยั... มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

                  ทั้งนี ้หน่วยงานมตีัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนควบคุมภายใน  ดังนี ้    

1. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 80 ผล : kpi ประเด็นความเส่ียง บรรลุ 0 kpi  คิดเป็นร้อยละ -                               

2. สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ผล : ลดความเส่ียงได้ 0 ประเด็น  คิดเป็นร้อยละ -                               

3.  ด าเนนิกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ  80 ผล : ด าเนนิกิจกรรมได้ 0 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ -                               

วนัท่ี......................................................

....................................................................

(...........................................................)

คณบดี/ผูอ้  านวยการ........











ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่ 1  ส่งเสริมกจิกรรมพัฒนานักศึกษา 5 ด้าน เพ่ือสร้างเสริมประสบการณ์นอกห้องเรียน และพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลกัษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์

1.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงานส่งเสริมการจดักจิกรรมพัฒนานักศึกษาให้ครบ 5 ด้าน
วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : ส่งเสริม สนับสนุน และประสานความร่วมมือในการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 5 ด้าน ที่ท าให้เกิดการเรียนรู้นอกห้องเรียน ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย รวมถึงบริการให้ค าปรึกษาในการด าเนินกิจกรรมนักศึกษา

โครงการส่งเสริมกิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพ่ือ
พฒันานกัศึกษานอกห้องเรียนนกัศึกษาทั้ง 5 
ดา้น

นกัศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรม
พฒันานกัศึกษาไม่ครบ  5 
 ดา้น

1.1.1 จดัท าแผนกิจกรรมเสริมหลกัสูตร
เพ่ือพฒันานกัศึกษานอกห้องเรียนให้
ครอบคลุมทั้ง 5 ดา้น

1.1.2 ด าเนินการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร
เพ่ือพฒันานกัศึกษาให้เป็นไปตาม
แผนพฒันนกัศึกษาท่ีครอบคลุมกิจกรรมนกั
 5 ดา้น

1.1.3 ประเมินผล ทบทวนและปรับปรุงผล
การด าเนินกิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพ่ือ
พฒันานกัศึกษาตามวตัถุประสงคแ์ละ
ตวัช้ีวดัของแผนพฒันานกัศึกษา ทั้ง 5 ดา้น

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่ 2  ส่งเสริมและให้ค าปรึกษาในด้านวชิาการ กจิกรรม วชิาชีพ และวชิาชีวติแก่นักศึกษา และ พันธกจิที่ 4 ส่งเสริมและสนับสนุนการจดัการศึกษาพิเศษ

2.1 งาน/กจิกรรม/ การให้ค าปรึกษา (งานแนะแนว กองพัฒนานักศึกษา)

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาที่มาขอรับบริการ

2.1.1 คา่เฉล่ียความพึงพอใจการบริการให้
ค  าปรึกษา

นกัศึกษามีความพึงพอใจ
ต่อการบริการให้
ค  าปรึกษาในระดบัน้อย

1.จดัตั้งคณะท างานการให้ค  าปรึกษา
ร่วมกบัหน่วยงานในมหาวิทยาลยัเพ่ือสร้าง
เครือขา่ยในการท างาน

1) ยงัไม่ไดมี้การจดัตั้งคณะกรรมการ

หน่วยงาน กองพฒันานกัศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ
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2.มีการประชุมและวางแผนการด าเนินงาน
และการส ารวจความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการค าปรึกษาก่อนและหลงับริการ

3.จดัโครงการอบรมเทคนิคการให้ค  าปรึกษา

4.เพ่ิมการประชาสัมพนัธก์ารบริการให้
ค  าปรึกษาหลายช่องทาง

5.บริการให้ค  าปรึกษาท่ีห้องศนูยแ์นะแนว
และให้ค  าปรึกษา

1) อยูใ่นช่วงระหวา่งการด าเนินการปรับปรุงห้อง
ศนูยใ์ห้ค  าปรึกษา

6.จดัท าวารสารแนะแนวและให้ค  าปรึกษา
รายเดือน

7.จดัประชุมคณะท างาน/เครือขา่ยในเชิงรุก

8.การสรุปและติดตามผลการให้ค  าปรึกษา

พันธกจิ/ภารกจิงานกองทุนเพ่ือการศึกษา ที่ 3 สนับสนุนนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ให้ได้รับการให้กู้ ยืมเงนิเพ่ือการศึกษา

3.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การอนุมัติให้นักศึกษากู้ยืมเงนิผ่านระบบ e-Studentloan

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้นักศึกษาได้รับอนุมัติให้กู้ ยืมเงนิ กยศ.

3.1.1 อนุมัติให้นักศึกษากู้ยืมเงนิผ่านระบบ 

e-Studentloan

นกัศึกษาด าเนินการกูย้มื
เงินไม่ครบทุกขั้นตอน

1.1.1.1 ประชาสัมพนัธใ์ห้นกัศึกษาทราบถึง
ขั้นตอนท่ีนกัศึกษายงัด าเนินการไม่ครบถว้น

1) มีการประชาสัมพนัธใ์ห้นกัศึกษารับทราบ
ขั้นตอนการกูย้มื ผา่นเวบ็ไซตง์านกองทุนฯ เฟสบุ๊
คแฟนเพจของงานกองทุนฯ
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1.1.1.2 โทรศพัทติ์ดตามนกัศึกษา 1) การโทรศพัทติ์ดตามนกัศึกษาจะเกิดข้ึนใน
ขั้นตอนสุดทา้ยของการกุย้มื คือ การลงนามแบบ
ยนืยนัฯ หากนกัศึกษาไม่มาลงนามแบบยนืยนัฯ จึง
จะโทรศพัทติ์ดตามนกัศึกษา เพ่ือให้นกัศึกษาไดรั้บ
อนุมติัให้กูย้มื โดยนกัศึกษารุ่นพ่ีจะลงนามแบบ
ยนืยนัฯ ในช่วงปลายเดือน กรกฎาคม 2563 และ
นกัศึกษาใหม่ ในช่วงปลายเดือนสิงหาคม 2563

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่ 5 ส่งเสริมการด ารงไว้ซ่ึงอตัลกัษณ์และประเพณอีนัดงีาม ประสานความร่วมมือ และสานสัมพันธ์อนัดกีบัเครือข่ายศิษย์เก่า

5.1 งาน/กจิกรรม/ การประสานความร่วมมือกบัศิษย์เก่าในการด าเนิจกรรมต่างๆ  (งานศิษย์เก่าสัมพันธ์ กองพัฒนานักศึกษา)

5.1.1 การประสานความร่วมมือระหวา่ง
มหาวิทยาลยัแม่โจก้บัศิษยเ์ก่าแม่โจ ้ในการ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆ

จ านวนกิจกรรมท่ีมีส่วน
ร่วมระหวา่งศิษยเ์ก่าแม่
โจแ้ละ ม.แม่โจ ้ไม่
เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด

1.โครงการบูรณาการสานสัมพนัธศิ์ษยเ์ก่า
แม่โจ้

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่ 6 บริการด้านสวสัดกิาร และอาคารสถานที่

6.1 งาน/กจิกรรม/ การผ่อนผันการเข้ารับราชการทหาร/บริการด้านยานพาหนะ/บริการด้านสุขาภิบาลอาหาร (งานบริการและสวสัดกิารนักศึกษา กองพัฒนานักศึกษา)

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ให้บริการและสวสัดกิารแก่นักศึกษา ในด้านยานพาหนะ การผ่อนผันการเข้ารับราชการทหาร ทะเบียนราษฎร์ และด้านสุขาภิบาลอาหาร

6.1.1 วางแผนการก าหนดระยะเวลาในการยื่น
เอกสาร และจดัท าประกาศ

ผูใ้ชบ้ริการมีความพึง
พอใจน้อย

จดัท าแบบฟอร์มรายละเอียดเอกสาร
ประกอบการยื่นค  าร้องขอผอ่นผนัการเขา้
รับราชการทหาร

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือการประชาสัมพันธ์ข่าวสารของมหาวทิยาลยัสู่ศิษย์เก่าแม่โจ้ ตลอดจนการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างมหาวทิยาลยัและศิษย์เก่าแม่โจ้ พร้อมด้วยการน าข้อเสนอแนะในทิศทางการพัฒนามหาวทิยาลยัจากศิษย์เก่าแม่โจ้มา

ปรับปรุง ปรับใช้ และพัฒนาต่อยอดกบัมหาวทิยาลยั ตลอดจนการสร้างความร่วมมือกบัศิษย์เก่าแม่โจ้ด้านวชิาการ วชิาชีพ การจดัหาแหล่งทุนการศึกษา และการจดักจิกรรมของศิษย์เก่าแม่โจ้
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6.1.2 วางแผนการประชาสัมพนัธ์ ผูใ้ชบ้ริการมีความพึง
พอใจน้อย

จดัรูปแบบกิจกรรมในการประชาสัมพนัธ์
ผา่นช่องทางต่างๆ เพ่ือให้นกัศึกษารับรู้
เขา้ใจในขั้นตอน และระยะเวลาในการยื่น
เอกสารขอผอ่นผนัการเขา้รับราชการทหาร 
 ไดท้นัก าหนด

6.2 การตรวจคุณภาพอาหารตามหลกัเกณฑ์
มาตรฐานลกัสุขาภิบาลอาหารท่ีก าหนดไว ้15 ขอ้

ผูใ้ชบ้ริการมีความพึง
พอใจ.ระดบัน้อย

แบบตรวจร้านอาหารตามขอ้ก าหนดดา้น
สุขาภิบาล

1.1 งาน/กจิกรรม/ การให้บริการด้านซ่อมต่างๆภายในหอพัก (งานหอพัก กองพัฒนานักศึกษา)

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือสร้างความเข้าใจกบันักศึกษาและบุคลากรในขั้นตอนการซ่อมบ ารุงและปัญหาความล่าช้า ให้มีความถูกต้อง

1.1.1 วิเคราะห์ ทบทวนแนวทางการปฏิบติัและ
การประชาสัมพนัธใ์นการซ่อมบ ารุง

การซ่อมบ ารุงมีความล่าชา้
 และนกัศึกษาไม่ทราบ
ถึงปัญหาความล่าชา้

1.ก าหนดระยะเวลาในการซ่อมบ ารุงให้มี
ความชดัเจน

1) วสัดุครุภณัฑบ์างประเภทก าหนดระยะเวลาใน
การซ่อมแลว้ แต่บางรายการไม่เป็นไปตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด วิธีการแกไ้ขท าโดยช้ีแจงให้
นกัศึกษาทราบเป็นกรณีๆไปเก่ียวกบัการใชเ้วลา
ในการแกไ้ข

2. จดัท ารูปแบบขั้นตอนการซ่อมบ ารุง
ต่างๆตามกรอบระยะเวลาของช่าง

3. ประชาสัมพนัธถึ์งขั้นตอน ระยะเวลาใน
การซ่อมบ ารุง

1) นกัศึกษาบางคนยงัไม่เขา้ใจขั้นตอนในการแจง้
ซ่อม และไม่ไดติ้ดตามดูประกาศ วิธีการแกไ้ข ให้
คณะกรรมการหอพกัช้ีแจงให้นกัศึกษา ทราบและ
เน้นย  ้าให้ติดตามขา่วสารตามช่องทางต่างๆของ
หอพกั

6.3 งาน/กจิกรรม/  การรับเอกสารเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาล(กรณเีกดิอุบัติเหตุ)ของนักศึกษา (งานบริหารและธุรการ กองพัฒนานักศึกษา)

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือท าความเข้าใจกบันักศึกษาและบุคลากรในการจดัเตรียมเอกสารการเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาล(กรณอุีบัติเหตุ) ให้มีความถูกต้อง
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6.3.1 วิเคราะห์และทบทวนช่องทางการ
ประชาสัมพนัธ์

การเบิกจ่ายคา่
รักษาพยาบาล(กรณีเกิด
อุบติัหตุ)มีความล่าชา้ 
เน่ืองจากเอกสารไม่ครบ 
และไม่สามารถติดต่อ
นกัศึกษาได้

1.จดัรูปแบบกิจกรรมในการประชาสัมพนัธ์
ผา่นทางช่องทางต่างๆ เพ่ือท าความเขา้ใจ
ในการจดัเตรียมเอกสารท่ีถูกตอ้ง

2. จดัท าแบบฟอร์มการเตรียมเอกสารการ
เบิกจ่ายคา่รักษาพยาบาล(กรณีอุบติัเหตุ)

3. ระบุช่องทางการติดต่อของนกัศึกษา
เพ่ิมเติม

4.ระบุช่องทางการติดต่อเร่ืองประกนั
อุบติัเหตุ งานบริหารและธุรการ กองพฒันา
นกัศึกษา

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่ 7 ส่งเสริมการกฬีาเพ่ือสุขภาพและการแข่งขัน 

งาน/ กจิกรรม การบริการดา้นสวสัดิการ และอาคารสถานท่ี

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือสร้างความเข้าใจกบันักศึกษา เกี่ยวกบัการใช้บริการเพ่ือสุขภาพ และการแข่งขันกฬีา

7.1. วิเคราะห์และทบทวนช่องทางในการ
ประชาสัมพนัธเ์ก่ียวกบัการให้บริการของสระ
วา่ยน ้าอุบลรัตนฯ

ผูม้าใชบ้ริการหรือบุคคล
ทัว่ไป ไม่ทราบเก่ียวกบั
การให้บริการของสระ
วา่ยน ้าอุบลฯ ของ
มหาวิทยาลยัแม่โจ้

1.จดัท าเอกสารประชาสัมพนัธเ์ก่ียวกบั
ขอ้มูลการให้บริการของสระวา่ยน ้าอุบล
รัตน์ฯ

2.1 ระบุอตัราคา่บริการในการขอใชบ้ริการ  
            2.2 ระบุอตัราการคา่บริการ -รายวนั  
 -รายปี

4.ระบุระยะเวลาให้บริการ



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองพฒันานกัศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

5. ระบุช่องทางการติดต่อการขอใชบ้ริการ
สระวา่ยน ้าอุบลรัตน์ฯ

7.2 งาน/กจิกรรม/  ส่งเสริมการกฬีาเพ่ือสุขภาพและเพ่ือการแข่งขัน

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือจดักจิกรรมส่งเสริมด้านการกฬีาให้กบันักศึกษา ไม่น้อยกว่า 15 กจิกรรม

7.2.1 วางแผนการจดัเตรียมโครงการในการ
ส่งเสริมนกักีฬาเขา้ร่วมการแขง่ขนั

ส่งเสริมการพฒันา
ศกัยภาพและ
ความสามารถของนกักีฬา

โครงการส่งเสริมพฒันาศกัยภาพทางดา้น
กีฬา เพ่ือการแขง่ขนัและกีฬาเพ่ือสุขภาพ 
ไม่น้อยกวา่ 15 กิจกรรม

1) ในช่วงเวลาของการจดัการแขง่ขนัจะตรงกบัการ
เรียนการสอบ อีกทั้งการจดัโปรแกรมไม่ตรงกบั
เวลาการแขง่ขนัท่ีจดัไว้
การแกไ้ข  -  เจา้หน้าท่ีด าเนินการแจง้ฝ่ายจดัการ
แขง่ขนัเพ่ือขอขยายเวลาแขง่ขนั เพ่ือไม่ให้มี
ผลกระทบต่อนกักีฬาในดา้นการเรียนการสอบ
ของนกักีฬา"

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่ 8 บริการด้านสุขภาพอนามัย และส่งเสริมสุขภาพป้องกนัโรค

8.1 งาน/กจิกรรม/  การส่งเสริมสุขภาพป้องกนัโรค

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาเป็นผู้มีสุขภาวะและคุณภาพชีวติที่ด ี 

8.1.1 วิเคราะห์กิจกรรมท่ีจดัให้นกัศึกษาท่ีอยู่
รวมกนัเป็นกลุ่มใหญ่  มีการตรวจร่างกาย คดั
กรองนกัศึกษาใหม่ทั้งหมด   มีการแยก
นกัศึกษาท่ีป่วยออกจากกลุ่ม   และจดัอบรมให้
ความรู้แก่นกัศึกษารุ่นพ่ีท่ีมีหน้าท่ีดูแลน้อง
นกัศึกษาใหม่

เกิดโรคระบาดในกลุ่ม
นกัศึกษาใหม่ท่ีเขา้ร่วม
กิจกรรมรับน้อง

 - กิจกรรมตรวจสุขภาพนกัศึกษาใหม่ 1) จากการระบาดของโรคโควิด-19 คาดวา่จะไม่
สามารถด าเนินการจดักิจกรรมโครงการตามแผนท่ี
วางไวไ้ด ้เน่ืองจากมีมาตรการห้ามรวมกลุ่มนกัศึกษา

โครงการอบรมให้ความรู้เร่ืองการปฐม
พยาบาลการป้องกนัโรคและการใชย้า
เบ้ืองตน้แก่นกัศึกษารุ่นพ่ีท่ีดูแลน้องใหม่

1) จากการระบาดของโรคโควิด-19 คาดวา่จะไม่
สามารถด าเนินการจดักิจกรรมโครงการตามแผนท่ี
วางไวไ้ด ้เน่ืองจากมีมาตรการห้ามรวมกลุ่มนกัศึกษา

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่ 9 ส่งเสริมนักศึกษาให้เป็นผู้มีระเบียบวนิัย



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองพฒันานกัศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

9.1 งาน/กจิกรรม/  การป้องกนัการกระท าผิดวนิัยของนักศึกษา (งานวนิัยและพัฒนานักศึกษา กองพัฒนานักศึกษา)

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน : ส่งเสริมให้นักศึกษาพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีระเบียบวนิัยและเป็นพลเมืองที่ดขีองสังคม รวมถงึการให้ค าปรึกษา แนะแนว ติดตาม นักศึกษาที่มหาวทิยาลยัส่ังลงโทษ

9.1.1 การป้องกนัการกระท าผิดวินยัของ
นกัศึกษา ไดแ้ก่ 
1.การวางแผนการป้องกนั 
2. การด าเนินการตามแผนการป้องกนั และ 
3.การติดตามประเมินผลการด าเนินงานดา้น
การป้องกนั

นกัศึกษากระท าผิดวินยั
นกัศึกษาเป็นจ านวนมาก

1.จดัรูปแบบกิจกรรม ในการให้ความรู้และ
ขอ้มูลดา้นวินยันกัศึกษาในช่องทางต่างๆ 
เพ่ือให้นกัศึกษาเกิดความเขา้ใจและปฏิบติั
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวมถึงการประชุมช้ีแจงผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง และเพ่ิมช่องทางการส่ือสาร สร้าง
การรับรู้เก่ียวกบัวินยันกัศึกษา การประเมิน
การด าเนินงาน

1) เน่ืองดว้ยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโค
วิด-19 ท าให้หน่วยงานตอ้งมีการปรับเปล่ียนแผน 
เพราะท าให้ช่องทางการส่ือสารลดลง โดยตอ้ง
ยกเลิกช่องทางการส่ือสารทางตรง ระหวา่ง
หน่วยงานและนกัศึกษา เพ่ือป้องกนัการแพร่
ระบาดตามมาตรการของมหาวิทยาลยั

2.ก าหนดขอบเขตต่างๆ ทั้ง ขอ้ปฏิบติั ขอ้
ห้าม รวมถึงมาตรการดา้นวินยันกัศึกษาให้
ชดัเจน และการบงัคบัใชอ้ยา่งจริงจงั โดย
การออกประกาศมหาวิทยาลยัท่ีเก่ียวขอ้ง
ก ากบัดูแลไม่ให้นกัศึกษากระท าผิดวินยั
นกัศึกษา พร้อมทั้งการประชาสัมพนัธใ์ห้
นกัศึกษารับทราบอยา่งทัว่ถึง และปฏิบติั
ตามอยา่งเคร่งครัด

1) ปัญหาท่ีอาจตอ้งมีการปรับเปล่ียนให้เกิดความ
เหมาะสม เน่ืองจากมหาวิทยาลยัไดมี้กระแสขา่ว
ในส่ือต่างๆ อนัส่งผลให้มหาวิทยาลยัไดรั้บความ
เส่ือมเสีย กิจกรรมบางกิจกรรมตอ้งมีการปรับให้
เกิดความเหมาะสม ลดช่องวา่งหรือความเส่ียงต่างๆ
 ท่ีอาจส่งผลต่อช่ือเสียงของมหาวิทยาลยัใน
ภาพรวม โดยขณะน้ีกองพฒันานกัศึกษาก าลงัเร่ง
ด าเนินการแกไ้ข ปรับปรับปรุงรูปแบบ/
รายละเอียดกิจกรรมให้เกิดความเหมาะสม 
มาตรการต่างๆ ท่ีออกมาจะตอ้งเกิดความ
ครอบคลุมและบงัคบัใชอ้ยา่งจริงจงั ซ่ึงปัจจุบนั
สามารถใชป้ระกาศ/มาตรการต่างๆ ฉบบัเดิมไปก่อน



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองพฒันานกัศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

3. การออกค าสัง่ลงโทษทางวินยันกัศึกษา
ส าหรับผูก้ระท าผิดวินยันกัศึกษาตาม
ขอ้บงัคบัฯ หรือประกาศฯ หรือมาตรการ 
พร้อมทั้งประชาสัมพนัธใ์ห้รับทราบโดย
ทัว่กนัเพ่ือให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วม
ป้องกนัปัญหาท่ีอาจเกิดกบันกัศึกษาใน
สังกดัหรือในความดูแล และเป็นการป้อง
ปรามไม่ให้นกัศึกษาอ่ืนน าไปเป็นแบบอยา่ง

4.การท างานร่วมมือกบัหน่วยงานภายใน 
ไดแ้ก่ คณะต่างๆ งานหอพกั งานรักษา
ความปลอดภยั (วินยัจราจร) เป็นตน้ และ
หน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลยัในการดูแล
นกัศึกษา เช่น เจา้หน้าท่ีต  ารวจ ผูน้  าชุมชน
ต่างๆ เจา้ของสถานประกอบการ/ สถาน
บนัเทิงโดยรอบมหาวิทยาลยั เป็นตน้

1) ขอ้เสนอแนะ : การจดักิจกรรมพบปะ/เช่ือม
ความสัมพนัธร์ะหวา่งภาคีเครือขา่ย เพ่ือให้
เครือขา่ยการท างานในทุกระดบัเกิดความเช่ือมโยง
การท างานไดอ้ยา่งคล่องตวัและสร้างความเขม้แขง็
ยิ่งๆ ข้ึนไป

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่ 10 ส่งเสริมและสนับสนุนนักศึกษาให้มีรายได้ระหว่างเรียน พัฒนาศักยภาพสู่โลกอาชีพและมีงานท า

10.1 งาน/กจิกรรม/ การจดัโครงการพัฒนาบุคลกิภาพ (งานจดัหางาน กองพัฒนานักศึกษา)

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน: เพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้และเทคนิคในการพัฒนาบุคลกิภาพ

10.1.1. การจดัเตรียมโครงการ การประชาสัมพนัธจ์ดั
โครงการ

1.จดัรูปแบบกิจกรรมในการประชาสัมพนัธ์
ผา่นทางช่องทางต่างๆ เพ่ือให้เขา้ถึง
กลุ่มเป้าหมาย

10.2.1ทบทวนช่องทางการประชาสัมพนัธ์ การให้บริการแหล่งาน
แก่นกัศึกษา

2.1 สร้างเครือขา่ยจดัหางาน



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองพฒันานกัศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

2.2 จดัรูปแบบกิจกรรมในการ
ประชาสัมพนัธผ์า่นทางช่องทางต่างๆ 
เพ่ือให้เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย

10.3.1 การสร้างความพึงพอใจในการบริการ
ขอ้มูลขา่วสารดา้นการจดัหางาน

นกัศึกษามึความพึงพอใจ
ในระดบัต ่า

ไม่มีการจดัท ากิจกรรมเน่ืองจากอยูใ่นความ
เส่ียงท่ียอมรับได้

วนัท่ี......................................................

(นางอรณุตรา จ่ากุญชร)
ผูอ้  านวยการกองพฒันานกัศึกษา







ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

ภารกจิ/พันธกจิ ที่ 1 งานบริหารพัสดุ  วตัถุประสงค์ : บริหารจดัการด้านการจดัซ้ือจดัจ้างและซ่อมบ ารุงพัสดุ  

1.1.1 ขั้นตอนการจดัหาพสัดุ

กิจกรรมท่ี 1  ก าหนดให้เจา้หน้าท่ีพสัดุจดัท า
เอกสารการตรวจรับให้เรียบร้อย  เพ่ือให้
กรรมการตรวจรับลงช่ือตรวจรับในวนัท่ี
ตรวจรับในทนัที  หากเอกสารไม่ครบถว้ย
ให้แกไ้ขให้ครบถว้นในทนัที

 ก าชบัเจา้หน้าท่ีพสัดุให้จดัท าเอกสารการตรวจรับ
ให้เรียบร้อยก่อนวนัตรวจรับ ซ่ึงการควบคุมท่ีมีอยู่
เพียงพอ สามารถลดความเส่ียงให้อยูใ่นระดบัท่ี
ยอมรับได้

 ผูรั้บผิดชอบ : หวัหน้า
งานบริหารพสัดุ ก าหนด
ส่งขอ้มูล กรกฎาคม 2563

กิจกรรมท่ี 2  ให้มีการตรวจรับและส่งมอบ
พสัดุ ณ งานบริหารพสัดุ กองคลงั 
ส านกังานมหาวิทยาลยัเท่านั้น

มีการก าหนดให้มีการจดัส่งพสัดุ ณ งานบริหาร
พสัดุ กองคลงั ส านกังานมหาวิทยาลยั  ซ่ีงการ
ควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียงให้
หมดไปได้

 ผูรั้บผิดชอบ : หวัหน้า
งานบริหารพสัดุ ก าหนด
ส่งขอ้มูล กรกฎาคม 2563

1.1.3  ขั้นตอนการใชพ้สัดุ การควบคุมและการ
เกบ็รักษา

1.1.4 ขั้นตอนการซ่อมพสัดุ

ภารกจิ/พันธกจิ ที่ 2 งานอ านวยการ  วตัถุประสงค์ : สนับสนุนภารกจิหลกัของกองให้สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2.1.1 รับหนงัสือ คดัแยก ลงทะเบียนรับหนงัสือ

2.1.2 ตรวจสอบ วิเคราะห์ กลัน่กรอง หน่วยงานไม่ตรวจสอบ
เอกสารและน าเสนอ
เอกสารไม่ถูกช่องทาง

กิจกรรมท่ี 1 แจง้เวียนขั้นตอนและแนว
ทางการปฏิบติังานดา้นการน าเสนอเอกสาร
ท่ีเก่ียวขอ้งกบักองคลงั

จดัท าขั้นตอนและแนวปฏิบติัการเสนอเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้งกบักองคลงั โดยเผยแพร่บนเวบ็ไซตก์อง
คลงั  และก าชบัให้เจา้หน้าท่ีตรวจสอบเอกสารให้
ถูกตอ้งก่อนลงรับเอกสารทุกคร้ัง ซ่ึงการควบคุมท่ี
มีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียงให้อยูใ่นระดบั
ท่ียอมรับได้

ผูรั้บผิดชอบ : หวัหน้างาน
อ านวยการ ก าหนดส่ง
ขอ้มูล กมุภาพนัธ ์2563

2.1.3 การเสนอเอกสารและหนงัสือผูบ้ริหาร

หน่วยงาน....กองคลัง......... มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

1.1.2 ขั้นตอนการตรวจรับพสัดุและการส่ง
มอบพสัดุ

เจา้หน้าท่ีหรือ
คณะกรรมการตรวจรับ
พสัดุไม่ลงช่ือตรวจรับใน
วนัท่ีตรวจรับพสัดุ ท  าให้
เส่ียงต่อการเบิกจ่ายล่าชา้

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน....กองคลัง......... มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

2.1.4  ส่งเอกสารคืนหน่วยงาน

ภารกจิ/พันธกจิ ที่ 3 งานบริหารข้อมุลการบัญชี  งานบริหารการเงนิ 1  งานบริหารการเงนิ 2  วตัถุประสงค์ : จดัท าบัญชีและรายงานข้อมูลทางการเงนิของมหาวทิยาลยั

กิจกรรมท่ี 1 ให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบใน
ดา้นการเงินรับรวบรวมขอ้มูลและจดัส่งให้
งานบญัชีให้แลว้เสร็จตามระยะเวลาท่ี
ก าหนดไว้

มีระบบการน าส่งขอ้มูลระหวา่งหน่วยงานบริหาร
การเงิน 2  และงานบริหารขอ้มูลการบญัชีเพ่ือให้
เจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติัไดน้ าส่งขอ้มูลระหวา่งกนัเป็น
ประจ าวนัในระบบ E-Manage  และก าชบัให้
เจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งน าส่งขอ้มูลให้งานบริหาร
ขอ้มูลการบญัชีเป็นประจ า ไม่ให้มีการคา้งน าส่ง  
ซ่ึงการควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความ
เส่ียงให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

 ผูรั้บผิดชอบ : หวัหน้า
งานบริหารการเงิน 2  
ก าหนดส่งขอ้มูล กนัยายน 
2563

กิจกรรมท่ี 2 ให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบใน
ดา้นการเงินจ่ายรวบรวมขอ้มูลและจดัส่งให้
งานบญัชีให้แลว้เสร็จตามระยะเวลาท่ี
ก าหนดไว้

มีระบบการน าส่งขอ้มูลระหวา่งหน่วยงานบริหาร
การเงิน 1  และงานบริหารขอ้มูลการบญัชีเพ่ือให้
เจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติัไดน้ าส่งขอ้มูลระหวา่งกนัเป็น
ประจ าวนัในระบบ E-Manage  และก าชบัให้
เจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งน าส่งขอ้มูลให้งานบริหาร
ขอ้มูลการบญัชีเป็นประจ า ไม่ให้มีการคา้งน าส่ง  
ซ่ึงการควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความ
เส่ียงให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

 ผูรั้บผิดชอบ : หวัหน้า
งานบริหารการเงิน 1  
ก าหนดส่งขอ้มูล กนัยายน 
2563

3.1.1 รวบรวมและจดัส่งขอ้มูลการจดัท า
รายงานทางการเงิน

ขอ้มูลการเงินไม่เป็น
ปัจจุบนั



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน....กองคลัง......... มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

กิจกรรมท่ี 1 ก าหนดระยะเวลาให้ส่วนงาน
น าส่งขอ้มูลอยา่งชดัเจน

ก าหนดให้หน่วยงานจดัส่งใบน าส่ง ส าเนาใบเสร็จ 
เอกสารการรับเงิน เอกสารยกเลิก/ออกแทนใบเสร็จ
 ให้แก่งานบริหารขอ้มูลการบญัชีเป็นประจ าทุก
สัปดาห์ เพ่ือให้สามารถบนัทึกบญัชีและจดัท า
รายงานทางบญัชีไดต้ามก าหนด ตามหนงัสือท่ี อว
6932.4.5/ว079 ลงวนัท่ี 24 ก.ค. 2563 ซ่ึงการ
ควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียงให้อยู่
ในระดบัท่ียอมรับได้

 ผูรั้บผิดชอบ : หวัหน้า
งานบริหารขอ้มูลการบญัชี 
 ก  าหนดส่งขอ้มูล กนัยายน
 2563

กิจกรรมท่ี 2  เร่งด าเนินการจดัท าระบบ 
e-Finance ให้สามารออกรายงานทางการเงิน

อยูร่ะหวา่งการพฒันา รวบรวมขอ้มูล และทดสอบ
น าขอ้มูลเขา้ระบบ e-Finance

 ผูรั้บผิดชอบ : หวัหน้า
งานบริหารขอ้มูลการบญัชี 
 ก  าหนดส่งขอ้มูล กนัยายน
 2563

3.1.3 เสนอรายงานต่อผูบ้ริหาร การจดัท ารายงานให้
ผูบ้ริหารไม่เป็นไปตามท่ี
ก าหนดในรอบระยะเวลา
บญัชี

กิจกรรมท่ี 1 การก าหนดโครงสร้าง 
นโยบายทางบญัชี และระเบียบ วิธีปฏิบติั
ของมหาวิทยาลยั

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ  ซ่ึงไดมี้การแต่งตั้ง
คณะกรรมการพฒันาระบบบญัชี ตามค าสัง่
มหาวิทยาลยัแม่โจท่ี้ 543/2562 เร่ือง แต่งตั้ง
คณะกรรมการพฒันาระบบบญัชี  เพ่ือก าหนด
นโยบายทางบญัชี และระเบียบ วิธีปฏิบติัของ
มหาวิทยาลยั  โดยไดมี้การจดัประชุมคร้ังท่ี 1/2563 
เม่ือวนัท่ี 24 ต.ค. 2562  รวมถึงอยูร่ะหวา่งเสนอ
ร่างนโยบายทางบญัชีของมหาวิทยาลยัให้
คณะกรรมการการเงินเพ่ือพิจารณา ในการประชุม
คร้ังท่ี 5/2563 วนัท่ี 10 ส.ค. 2563  หากเห็นชอบจะ
น าเสนอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลยัเพ่ือ
พิจารณาต่อไป

 ผูรั้บผิดชอบ : หวัหน้า
งานบริหารขอ้มูลการบญัชี 
 ก  าหนดส่งขอ้มูล กนัยายน
 2563

3.1.2 จดัท ารายงานทางการเงินพร้อม
รายละเอียดประกอบ

การสอบทานการน าเขา้
ขอ้มูลตอ้งใชร้ะยะเวลา
ในการตรวจสอบท าให้
เกิดความล่าชา้ในการ
จดัท ารายงานทางการเงิน



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน....กองคลัง......... มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

หวัหน้าหน่วยงาน

วนัท่ี .......... เดือน ................. พ.ศ. ................

   .....................................................................................

(.......นางสาวนีร..เรียนกนุา.........)

ต  าแหน่ง ....ผูอ้  านวยการกองคลงั..............















ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  1  การบริหารจดัการอาคารสถานที่ที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุนภารกจิของมหาวทิยาลยั

1.1 ขั้นตอนการส ารวจความตอ้งการใชว้สัดุ
ส าหรับใชใ้นการปฏิบติังาน

ความเส่ียงท่ี 1.1 ในแผน 
บุคลากรกองกายภาพฯ 
แจง้รายละเอียดความ
ตอ้งการใชว้สัดุส าหรับใช้
ในการปฏิบติังานและ
ตอ้งการให้ด าเนินการขอ
อนุมติัจดัซ้ือกรณีเร่งด่วน
 ผูป้ฏิบติัมีระยะเวลาจ ากดั

วางแผนการขออนุมติัซ้ือเป็นรายสัปดาห์ อยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน
1) จดัท าขั้นตอนการแจง้ความประสงคใ์ชว้สัดุ
ส าหรับใชป้ฏิบติังานและจดัส่งให้ทุกงานจดัท า
แผนการขออนุมติัซ้ือเป็นรายสัปดาห์
2) อยูร่ะหวา่งจดัท าสรุปรายงานการขอใชบ้ริการ/ 
รายการจดัซ้ือวสัดุ  และจดัท าสรุปคา่ใชจ่้าย
ประจ าเดือน เพ่ือรายงานท่ีประชุมคณะกรรมการ
ประจ ากองกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม

 -  -  -

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

1. งานจดัซ้ือ และตรวจรับวสัดุ ส าหรับใช้ในการปฏิบัติงาน

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือจดัซ้ือ ตรวจรับพัสดุ เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานของกองกายภาพและส่ิงแวดล้อม
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ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563
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1.2 ขั้นตอนการจดัท าใบเสนอซ้ือวสัดุส าหรับ
ใชใ้นการปฏิบติังานและเสนอหวัหน้างาน
อ านวยการ และผูอ้  านวยการกองกายภาพฯ 
พิจารณาลงนาม

ความเส่ียงท่ี 1.2 ระบุ
รายละเอียด คุณสมบติั
ของรายการวสัดุไม่
ครบถว้น ไม่ถูกตอ้ง

ก าหนดภาระงานให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบติัอยา่งเหมาะสม และด าเนินการแลว้
เสร็จ ถูกตอ้ง ครบถว้น ตามระเบียบ/
ขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง และระยะเวลาท่ี
ก าหนด

ด าเนินการจดัท าภาระงานบุคลากรงานอ านวยการ 
และมอบหมายให้บุคลากรงานอ านวยการทุกคน
บนัทึกการปฏิบติังานประจ าวนั โดยก าหนดให้
น าส่งหวัหน้างานอ านวยการทุกวนัศกุร์ของสัปดาห์
 และแจง้ทุกงานให้ระบุคุณลกัษณะของวสัดุท่ีจะ
จดัซ้ือให้ชดัเจน ครบถว้น 
1) จดัท าตารางก าหนดภาระงานบุคลากรงาน
อ านวยการ กองกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม โดย
หวัหน้างานอ านวยการไดก้  าชบัให้ปฏิบติังานตาม
ขั้นตอนการปฏิบติังาน และตรวจสอบความ
ถูกตอ้งก่อนน าส่งงานบริหารพสัดุ กองคลงั
2) ให้บุคลากรงานอ านวยการบนัทึกการปฏิบติังาน
ประจ าวนัในแบบฟอร์มบนัทึกการปฏิบติังาน
ประจ าวนั ท่ีกองพฒันาคุณภาพก าหนด และน าส่ง
หวัหน้างานอ านวยการทุกวนัศกุร์ของสัปดาห์
3) แจง้ทุกงานให้ระบุคุณลกัษณะของวสัดุท่ีจะ
จดัซ้ือให้ชดัเจน ครบถว้น

 -  -  -
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หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้
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1.3 ขั้นตอนการจดัส่งใบเสนอซ้ือท่ีลงนามแลว้
ให้งานบริหารพสัดุ กองคลงั ด าเนินการตาม
ระเบียบพสัดุฯ

ความเส่ียงท่ี 1.3 ไดรั้บ
วสัดุส าหรับใชใ้นการ
ปฏิบติังานล่าชา้

ติดตามความกา้วหน้าในการขออนุมติั 
หลงัจากด าเนินการจดัส่งเอกสาร 1-3 วนั

ด าเนินการจดัท าสมุดบนัทึกและติดตาม
ความกา้วหน้าหลงัจากจดัส่งใบเสนอซ้ือวสัดุ/ 
เสนอจา้ง
1) จดัท าสมุดบนัทึกการส่งใบขอเสนอซ้ือวสัดุ/ 
เสนอจา้ง และให้ผ ั้บเอกสารลงช่ือรับทุกคร้ัง
2) ติดตามความกา้วหน้าหลงัจากจดัส่งใบเสนอซ้ือ
วสัดุ/ เสนอจา้ง ภายใน 1-3 วนั (แลว้แต่กรณี) ผา่น
ช่องทางสนทนาออนไลน์ (Line) และติดตามผา่น
การโทรสอบถาม ฯลฯ

 -  -  -

1.4 ขั้นตอนและเสนอใบตรวจรับพสัดุให้
คณะกรรมการตรวจรับพสัดุลงนาม

ความเส่ียงท่ี 1.4 
คณะกรรมการตรวจรับ
พสัดุลงนามไม่ครบ/ลง
นามครบตามจ านวนล่าชา้
เน่ืองจากติดภารกิจ/ไม่มา
ปฏิบติังาน

ติดตามคณะกรรมการตรวจรับพสัดุ/ยื่น
เอกสารประกอบการลา

ด าเนินการบนัทึกในสมุดเสนอใบตรวจรับพสัดุ 
และให้ผูรั้บเอกสารลงช่ือรับทุกคร้ัง โดยแจง้
คณะกรรมการตรวจรับพสัดุทนัทีท่ีไดรั้บเอกสาร 
และติดตามคณะกรรมการฯ
1) แจง้คณะกรรมการตรวจรับพสัดุทนัที เม่ือไดรั้บ
เอกสารให้ตรวจรับพสัดุจากงานบริหารพสัดุ
2) จดัส่งใบตรวจรับพสัดุ ให้งานบริหารพสัดุ กอง
คลงั โดยมีการติดตามคณะกรรมตรวจรับพสัดุ/ยื่น
เอกสารประกอบการลาผา่นช่องทางสนทนา
ออนไลน์ (Line) และติดตามผา่นการโทรสอบถาม
3) บนัทึกในสมุดเสนอใบตรวจรับพสัดุ และให้ผูรั้บ
เอกสารลงช่ือรับทุกคร้ัง

 -  -  -



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/
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ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563
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1.5 ขั้นตอนการน าส่งวสัดุท่ีใชส้ าหรับการ
ปฏิบติังานให้หน่วยงานท่ีร้องขอ

ความเส่ียงท่ี 1.5 
หน่วยงานท่ีร้องขอติดต่อ
รับวสัดุฯ ล่าชา้เน่ืองจาก
ติดภารกิจอ่ืน/ไม่มา
ปฏิบติังาน

ติดตามหน่วยงานท่ีร้องขอ หรือผูแ้ทน
หน่วยงานมารับวสัดุฯ

ด าเนินการบนัทึกวนั เวลา การรับวสัดุในสมุด
น าส่งใบตรวจรับพสัดุทุกคร้ัง และติดตาม
หน่วยงานมารัสดุโดยทนัที
1) แจง้หน่วยงานมารับวสัดุทนัที หลงัจากไดรั้บ
แจง้จากเจา้หน้าท่ีบริหารพสัดุ กองคลงั และ
ติดตามหน่วยงาน หรือผูแ้ทนหน่วยงานมารับวสัดุ
ผา่นช่องทางสนทนาออนไลน์ (Line) และติดตาม
ผา่นการโทรสอบถาม ฯลฯ
2) บนัทึกวนั เวลา ในการรับวสัดุ ในสมุดน าส่งใบ
ตรวจรับพสัดุ

 -  -  -

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  2 งานออกแบบและการจดัการก่อสร้าง

2.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน งานส ารวจออกแบบและประมาณราคา

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ออกแบบและประมาณราคาส่ิงก่อสร้าง เพ่ือให้หน่วยงานจดัท าค าของบประมาณประจ าปี

2.1 ขั้นตอนการให้บริการส ารวจ ออกแบบ 
เขียนแบบคา่ส่ิงก่อสร้าง

ความเส่ียงท่ี 2.1 ขั้นตอน
การให้บริการส ารวจ 
ออกแบบ เขียนแบบคา่
ส่ิงก่อสร้างและตอ้งการ
ให้ด าเนินการออกแบบ 
ประมาณราคาอยา่ง
เร่งด่วน ผูป้ฏิบติัมี
ระยะเวลาจ ากดั

สร้างความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ออกแบบและประมาณราคาส่ิงก่อสร้าง

ด าเนินการจดัท าแนวปฏิบติัและขั้นตอนการ
ปฏิบติังาน และตารางบนัทึกการมอบหมายงาน
1) จดัท าแนวปฏิบติัและขั้นตอนการปฏิบติังาน
ออกแบบและประมาณราคาส่ิงก่อสร้าง แจง้เวียน
หน่วยงานและลงในเวบ็ไซตก์องกายภาพและ
ส่ิงแวดลอ้ม
2) จดัท าตารางบนัทึกการมอบหมายงานของ
บุคลากรงานออกแบบและการจดัการก่อสร้าง 
(ระยะเวลาปฏิบติังานข้ึนอยูก่บัความยากง่ายของ
งานก่อสร้าง)

 -  -  -
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ก าหนดเสร็จ
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หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้
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2.2 ขั้นตอนการเขียนแบบ และประมาณการคา่
ส่ิงก่อสร้าง

ความเส่ียงท่ี 2.2 เขียน
แบบไม่ครบถว้น และ
ประมาณการคา่
ส่ิงก่อสร้างไม่ถูกตอ้ง/
การค านวณไม่ครอบคลุม
ตามแบบก่อสร้าง/ตกหล่น

ก าหนดภาระงานให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบติัอยา่งเหมาะสม และด าเนินการแลว้
เสร็จ ถูกตอ้ง ครบถว้น ตามระเบียบ/
ขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง และระยะเวลาท่ี
ก าหนด

ด าเนินการมอบหมายงานผา่นตารางบนัทึกการ
มอบหมายงาน
1) หวัหน้างานมอบหมายงาน โดยมีการจดัท า
ตารางบนัทึกการมอบหมายงาน ก าชบัให้ปฏิบติั
ตามขั้นตอนการปฏิบติังาน และตรวจสอบความ
ถูกตอ้งก่อนส่งมอบงาน
2) บนัทึกจ านวนงานท่ีแลว้เสร็จตามท่ีหน่วยงาน
ร้องขอและแลว้เสร็จตามขั้นตอน/ระยะเวลาท่ี
ก าหนด

 -  -  -

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  3 งานอาคารและสถานที่

3.1 ขั้นตอนการให้บริการขดุและปรับเกรดพ้ืนท่ี ความเส่ียงท่ี 3.1 การ
ให้บริการแก่หน่วยงานท่ี
ขอใชบ้ริการไม่แลว้เสร็จ
ตามท่ีร้องขอ เน่ืองจากมี
สภาพไม่พร้อมใชง้าน

ตรวจสอบสภาพเคร่ืองจกัรกลตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด และเตรียมความพร้อม
ส าหรับการให้บริการ ตรวจสอบสภาพ
เคร่ืองจกัรกลตามระยะเวลาท่ีก าหนด และ
เตรียมความพร้อมส าหรับการให้บริการ

อยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน
1) จดัท าคู่มือวิธีการปฏิบติังานและการขั้นตอนการ
ขอใชง้านเคร่ืองจกัรกล
2) มอบหมายเจา้หน้าท่ีท่ีรับผิดชอบตรวจสอบ
เคร่ืองจกัรกล โดยให้ตรวจสอบสภาพ
เคร่ืองจกัรกลตามระยะเวลาท่ีก าหนด/ ก่อนและ
หลงัการใชง้านทุกคร้ัง
3) จดัท าบนัทึกการซ่อมแซม/ การตรวจสภาพ
เคร่ืองจกัรกล

 -  -  -

3.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงานให้บริการเคร่ืองจกัรกลขุดและปรับเกรดพืน้ที่

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้หน่วยงานจดัท าค าของบประมาณประจ าปี



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

3.2 ขั้นตอนการซ่อมแซมเคร่ืองจกัรกล ความเส่ียงท่ี 3.2 
เคร่ืองจกัรกลมีสภาพไม่
พร้อมใชง้าน

ตรวจสอบและจดัท าขอ้มูลเคร่ืองจกัรกลท่ีมี
อายกุารใชง้านมานาน ช ารุดบ่อย และไม่
คุม้กบัคา่ซ่อม เพ่ือแทงจ าหน่าย และจดัซ้ือ
ครุภณัฑท์ดแทน

อยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน
1) จดัท าขอ้มูลคา่ซ่อมแซมเคร่ืองจกัรกล และ
บนัทึกการตรวจสอบขอ้มูลเคร่ืองจกัรกลทุกคร้ัง 
เม่ือมีการขออนุมติัจดัซ้ือวสัดุส าหรับซ่อมแซม/ 
จา้งซ่อม
2) อยูร่ะหวา่งสรุปคา่ใชจ่้ายและวิเคราะห์คา่ใชจ่้าย 
เพ่ือประกอบการพิจารณาแทงจ าหน่าย/ ซ้ือทดแทน

 -  -  -

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  4 งานอนุรักษ์พลงังานและส่ิงแวดล้อม

4.1 ขั้นตอน จดัเกบ็ขอ้มูลการใชพ้ลงังานทุก
ประเภท ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลยั

ความเส่ียงท่ี 4.1เจา้หน้าท่ี
เป็นผูจ้ดมิเตอร์ไฟฟ้าดว้ย
มือ  /  อ่านจาก smart 
miter ของอาคาร

สร้างความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานท่ีถูกตอ้งและปลอดภยั ต่อ
ผูป้ฏิบติังาน

อยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน
1) ด าเนินการจดัท าแนวปฏิบติัและขั้นตอนการ
ปฏิบติังาน มอบหมายผูรั้บผิดชอบจดมิเตอร์ จดัท า
บนัทึกขอ้มูลมิเตอร์ของแต่ละอาคาร และรายงาน
การใชไ้ฟฟ้าประจ าเดือน
2) จดัท าสรุปและตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล

 -  -  - 

4.2 ขั้นตอน น าขอ้มูลการใชพ้ลงังานทุก
ประเภท มาตรวจสอบความถูกตอ้ง

ความเส่ียงท่ี 4.2 
หน่วยงานไฟฟ้าสรุป
ขอ้มูลการใชพ้ลงังานทุก
ประเภทของหน่วยงาน
และส่งขอ้มูลต่อให้งาน
อนุรักษพ์ลงังานและ
ส่ิงแวดลอ้ม

รวบรวมขอ้มูลการใชพ้ลงังานทุกประเภท
ของหน่วยงานและส่งขอ้มูลต่อให้งาน
อนุรักษพ์ลงังานและส่ิงแวดลอ้ม

อยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน
1) จดัท าขั้นตอนการปฏิบติังานสรุปขอ้มูลการใช้
พลงังานทุกประเภทของหน่วยงาน
2) ติดตามขอ้มูล สรุปขอ้มูลสรุปขอ้มูลการใช้
พลงังานทุกประเภทของหน่วยงาน และตรวจสอบ
ความถูกตอ้งก่อนส่งให้งานอนุรักษพ์ลงังานและ
ส่ิงแวดลอ้ม

 -  -  -

4. งานจดัเกบ็ข้อมูลการใช้พลงังาน และอนุรักษ์พลงังาน วเิคราะห์เปรียบเทียบย้อนหลงัทุกเดือนเพ่ือรายงานให้มหาวทิยาลยั

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้หน่วยงานจดัท าค าของบประมาณประจ าปี



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

4.3 ขั้นตอน รวบรวมบิลคา่ไฟฟ้าจากการไฟฟ้า 
เพ่ือค  านวนตน้ทุนพลงังานไฟฟ้าของ
มหาวิทยาลยั

ความเส่ียงท่ี 4.3 การไฟฟ้า
 จดัส่งบิลคา่ไฟฟ้าล่าชา้
กวา่ก าหนด

รวบรวมขอ้มูลประกอบการจดัท าการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลการใชพ้ลงังาน
ไฟฟ้า

อยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน
1) จดัท าแจง้เวียนแนวปฏิบติัรวมถึงระเบียบ 
ขั้นตอนการปฏิบติังาน 
2) ติดตามขอ้มูล สรุป และตรวจสอบความถูกตอ้ง
ของขอ้มูล

 -  -  - 

4.4 ขั้นตอน น าขอ้มูลการใชพ้ลงังานมา
วิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบผลประหยดัและ
รายงานต่อมหาวิทยาลยั

ความเส่ียงท่ี 4.4 น าขอ้มูล
การใชพ้ลงังานไฟฟ้า 
น ้ามนั น ้าประปา 
พลงังานทดแทนทุก
ประเภท มาวิเคราะห์
เปรียบเทียบ ยอ้นหลงั

การวิเคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลการใช้
พลงังานทุกประเภท

อยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน
1) จดัท าจดัท าค  าสัง่มอบหมายงาน 
2) งจดัท าสรุปและตรวจสอบความถูกตอ้งของ
ขอ้มูล การใชไ้ฟฟ้า น ้ามนั น ้าประปา พลงังาน
ทดแทนทุกประเภท เพ่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ยอ้นหลงั

 -  -  -

4.5 ขั้นตอน น าเสนอแนวทางและมาตราการ
การประหยดัพลงังานดา้นต่างๆ ให้กบั
มหาวิทยาลยั

ความเส่ียงท่ี 4.5รายงาน
ผลและเสนอมาตราการ
เพ่ือลดการใชพ้ลงังาน 
จากผลการวิเคราะห์

ก าหนดมาตราการเพ่ือลดการใชพ้ลงังาน 
จากผลการวิเคราะห์

อยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน
1) จดัท าค  าสัง่มอบหมายงาน 
2) มีการรายงานและเสนอมาตารการ ผา่น
กรรมการการจดัการพลงังานมหาวิทยาลยัในการ
ประชุมคร้ังท่ี1/2563 เม่ือวนัท่ี 21 กมุภาพนัธ ์2563
 ณ ห้องประชุมรวงผ้ึง ชั้น 5 อาคารส านกังาน
มหาวิทยาลยั

 -  -  -

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  5 งานระบบสาธารณูปโภค

5.1 งาน ซ่อมแซมระบบไฟฟ้าแรงสูงและแรงต า่

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ควบคุมระบบไฟฟ้าให้มีประสิทธภาพ



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

5.1 ขั้นตอนซ่อมแซมหมอ้แปลงไฟฟ้าแรงสูง ความเส่ียงท่ี 5.1 จากการ
บ ารุงรักษาหมอ้แปลง
ไฟฟ้าประจ าปี พบวา่มี
หมอ้แปลงไฟฟ้าบางส่วน
ตอ้งซ่อมแซมโดยด่วน

ขออนุมติัซ่อมหมอ้แปลงไฟฟ้าท่ีส ารวจพบ
ความผิดปกติในรายงานการบ ารุงรักษาใน
รอบปีท่ีผา่นมา

อยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน
1) ด าเนินการบ ารุงรักษา และอยูร่ะหวา่งขั้นตอน
การจดัเกบ็เป็นฐานขอ้มูลของหน่วยงาน
2) ด าเนินการจดัช่างเทคนิคของมหาวิทยาลยัเพ่ือ
ด าเนินการตรวจสอบ บ ารุงรักษา หรือควบคุมการ
ท างานบริษทัผูรั้บจา้ง และรายงานต่อหวัหน้างาน

 -  -  -

5.2 ขั้นตอนการ บ ารุงรักษาตูค้วบคุมไฟฟ้า
ประจ าอาคาร (MDB)

ความเส่ียงท่ี 5.2 
ตูค้วบคุมไฟฟ้าประจ า
อาคารต่างๆ ไม่ไดรั้บการ
ตรวจสอบและ
บ ารุงรักษามาเป็น
เวลานาน ซ่ึงหากเกิด
ไฟฟ้าลดัวงจรภายใน
อาคาร อุปกรณ์ป้องกนั
อาจไม่ท  างานท าให้เกิด
ความเสียหายแก่อาคารได้

ตรวจสอบและบ ารุงรักษาตูค้วบคุมไฟฟ้า
ประจ าอาคาร (MDB)

อยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน
1) วางแผนการเขา้ตรวจสอบ และบ ารุงรักษา
ตูค้วบคุมไฟฟ้าประจ าอาคาร (MDB)

 -  -  -

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  6 งานรักษาความปลอดภัย

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ก ากบั ดูแล ให้การปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยเป็นไปตามสัญญาจ้างอย่างมีประสิทธิภาพ และไม่เกนิเหตุร้ายแรงต่อทรัพย์สินของราชการ 

6.1 งานตรวจสอบและควบคุมการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยให้เป็นไปตามสัญญาจ้าง



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

6.1 ขั้นตอนการก าหนดพ้ืนท่ีในการปฏิบติังาน
ดา้นการรักษาความปลอดภยั

ความเส่ียงท่ี 6.1 
เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัไม่เพียงพอใน
การปฏิบติังานครอบคลุม
ทุกพ้ืนท่ี

ก าหนดโซนพ้ืนท่ีส าหรับปฏิบติัการรักษา
ความปลอดภยัให้ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี
ภายในมหาวิทยาลยั

ด าเนินการระบุตารางการปฏิบติังาน/ ผงัการ
ปฏิบติังานแต่ละพ้ืนท่ีไวใ้นสัญญาจา้ง และติดตั้ง
กลอ้ง CCTV เพ่ิมเติม
1) จดัท าตารางการปฏิบติังาน และผงัการ
ปฏิบติังานแต่ละพ้ืนท่ี ระบุไวใ้นสัญญาจา้ง
2) การติดตั้งกลอ้ง CCTV เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การรักษาความปลอดภยัในบางพ้ืนท่ี

 -  -  -

6.2 ขั้นตอนการควบคุมปฏิบติังานประจ าวนั
ของเจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยั

ความเส่ียงท่ี 6.2 
เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัมาปฏิบติังานไม่
ครบตามสัญญาจา้ง

ก าหนดรายช่ือหวัหน้าผูค้วบคุม/ตรวจสอบ
การมาปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยั

ด าเนินการระบุตารางการปฏิบติังาน/ ผงัการ
ปฏิบติังานแต่ละพ้ืนท่ีไวใ้นสัญญาจา้ง และให้สรุป
การเกิดเหตุการณ์ทุกวนั
1) จดัท าตารางการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีรักษา
ความปลอดภยั โดยระบุไวใ้นสัญญาจา้ง
2) จดัสรุปการมาปฏิบติังาน การเกิดเหตุการณ์ใน
ระหวา่งการปฎิบติัหน้าท่ี

 -  -  -

6.3 ขั้นตอนการติดตามผลการปฏิบติังานของ
เจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยั

ความเส่ียงท่ี 6.3 
เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัขาดความรู้ 
ทกัษะในการปฏิบติังาน
ดา้นความปลอดภยัตาม
สัญญาจา้ง

ก าหนดให้มีการประชุม/สรุปผลการ
ปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัประจ าสัปดาห์

ด าเนินการสรุปผลการปฏิบติังานทุกวนั
1) จดัท าบนัทึกการประชุม/สรุปผลการปฏิบติังาน
ของเจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยัประจ าสัปดาห์
2) สรุปการผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีรักษา
ความปลอดภยัประจ าเดือน

 -  -  -

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  7 งานจดัระบบจราจร



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

7.1 งานจดัระบบจราจร

7.1  ขั้นตอนการวางแผนก าหนดเส้นทางการ
ปฏิบติังานจราจรและเวลาในการปฏิบติัหน้าท่ี
ดา้นจราจรของเจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยั

ความเส่ียงท่ี 7.1 จ  านวน
เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัไม่เพียงพอใน
การปฎิบติังานครบทุกจุด

เพ่ิมสัญลกัษณ์ไฟจราจรดา้นการควบคุม
ความเร็ว/ป้ายแสดงบริเวณทางแยก บริเวณ
จุดเส่ียงให้ครบทุกจุดภายในมหาวิทยาลยั

อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 
1) จดัท าตารางการปฏิบติังานจราจร และผงัการ
ปฏิบติังานจราจรแต่ละพ้ืนท่ีโดยระบุไวใ้นสัญญา
จา้ง
2) อยูร่ะหวา่งการส ารวจป้ายจราจร สัญญาณไฟ
จราจร เพ่ือติดตั้งให้ครบทุกจุด โดยเฉพาะจุดเส่ียง

 -  -  -

7.2 ขั้นตอนการปฏิบติังานดา้นจราจรของ
เจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยั

ความเส่ียงท่ี 7.2 
เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัดา้นจราจรติด
ภารกิจ/ ไม่มาปฏิบติังาน

ก าหนดรายช่ือหวัหน้าผูค้วบคุม/ตรวจสอบ
การมาปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยั

อยูร่ะหวา่งด าเนินการ
1) จดัท าตารางการปฏิบติังานดา้นจราจรของ
เจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยั
2) จดัท าสรุปการมาปฏิบติังานดา้นจราจรของ
เจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยัประจ าเดือน

 -  -

7.3 ขั้นตอนการติดตามผลการปฏิบติังานดา้น
จราจรประจ าวนัของเจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยั

ความเส่ียง 7.3 เจา้หน้าท่ี
รักษาความปลอดภยัขาด
ความรู้ ทกัษะในการ
ปฏิบติังานดา้นจราจร

ก าหนดให้มีการประชุม/สรุปผลการ
ปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัประจ าสัปดาห์

มอบหมายให้รายงานผลการปฏิบติังานทุกวนั
1) จดัท าสรุปผลการปฏิบติังานดา้นจราจรของ
เจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยัประจ าสัปดาห์ และ
ประจ าเดือน

 -  -  -

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  เพ่ือลดสถติิการเกดิอุบัติเหตุทางการจารจรภายในมหาวทิยาลยั 

(  นายประคอง  ยอดหอม  )

ผูอ้  านวยการกองกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม

วนัท่ี 14  เดือนเมษายน  พ.ศ.2563



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  1 การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือพัฒนาภารกจิของมหาวทิยาลยั 

1.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การป้องกนัและรักษาความปลอดภัยของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เพ่ือการบริหารจดัการ การเรียนการสอน และการวจิยั รวมถงึบริการโครงข่ายอนิเทอร์เน็ตและเครือข่ายไร้สาย

1.1.1 ขั้นตอนการให้บริการระบบบญัชีรายช่ือ 
(ส าหรับบุคลากรและนกัศึกษามหาวิทยาลยัแม่
โจ)้

ความปลอดภยัในการ
ออกรหสัผา่น

1.1.1.1 แบบฟอร์มท่ีน าส่งคืนแก่ผูข้อใช้
บริการบญัชีรายช่ือถูกปิดผนึกไวมิ้ดชิด
ก่อนถึงมือผูใ้ห้บริการ

อยูใ่นระหวา่งการด าเนินงาน
1) ด าเนินการให้บริการการออกรหสัผา่นให้แก่
ผูใ้ชง้าน เน่ืองจากมีอาจารย ์เจา้หน้าท่ี และนกัศึกษา
เขา้มารับบริการอยา่งต่อเน่ือง

1.1.1.2 ในแบบฟอร์มท่ีน าส่งคืนแก่ผูข้อใช้
บริการจะระบุวิธีการส าหรับใชเ้ปล่ียน
รหสัผา่น

อยูใ่นระหวา่งการด าเนินงาน
1)จดัท าขั้นตอนการเปล่ียนรหสัผา่นลงใน
แบบฟอร์มการขอใชบ้ริการ

1.1.1.3 .เจา้หน้าท่ีผูดู้แลระบบบญัชีผูใ้ชง้าน
 โทรแจง้กลบัไปตรวจสอบวา่เอกสารถึงมือ
ผูใ้ชง้านแลว้

 อยูใ่นระหวา่งการด าเนินงาน
1)ไม่มีการโทรกลบัไปแจง้ เพราะถา้หากผูใ้ชง้านมี
ปัญหา เช่น ไม่สามารถเขา้ใชง้านได ้จะโทรกลบัมา
ยงัผูดู้แลระบบเอง

1.1.2 ขั้นตอนการติดตั้งคอมพิวเตอร์ การใช้
งานซอฟตแ์วร์ลิขสิทธ์ิ

ไม่ไดติ้ดตั้งซอฟตแ์วร์ท่ี
ถูกลิขสิทธ์ิท าให้เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ติดไวรัส 1.1.2.1กิจกรรมการติดตั้งลงโปรแกรม 

Windows ท่ีถูกลิขสิทธ์ิ และติดตั้งโปรแกรม
 Anti Virus

อยูใ่นระหวา่งการด าเนินงาน
1) มีการติดตั้งลงโปรแกรม Windows ท่ีถูกลิขสิทธ์ิ
 และติดตั้งโปรแกรม Anti Virus ให้แก่อาจารย ์
เจา้หน้าท่ี และนกัศึกษาเขา้มารับบริการอยา่ง
ต่อเน่ือง

1.1.3 ขั้นตอนการป้องกนัความปลอดภยัเคร่ือง
คอมพิวเตอร์

บุคลากรไม่มีความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการดูแล
รักษาและซ่อมบ ารุง
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้

1.1.3.1โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ “การ
ดูแลรักษาและซ่อมบ ารุงเคร่ืองคอมพิวเตอร์”

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ 
1)อยูใ่นขั้นตอนการจดัโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้
เพ่ือพฒันาทกัษะทางดา้น IT ส าหรับบุคลากร (ผา่น
อนุมติัแลว้) ก าหนดจดัโครงการเดือนเมษายน 2563

หน่วยงานกองเทคโนโลยีดิจิทลั มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงานกองเทคโนโลยีดิจิทลั มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

1.1.4 ขั้นตอนการก าหนดมาตรการหรือ
นโยบายดา้นการรักษาความปลอดภยัของ
เทคโนโลยสีารสนเทศของมหาวิทยาลยั

สืบเน่ืองจากการ
ประกาศใช ้พ.ร.บ.วา่ดว้ย
การกระท าความผิด
เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ 
พ.ศ.2560 บุคลากรยงัมี
ความเขา้ใจน้อย ยงั
ปรับตวัไม่ทนั

1.1.4.1กิจกรรมการประเมินความพร้อม 
คุณภาพและความปลอดภยัของเทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาวิทยาลยั

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ 
1) เผยแพร่นโยบายดา้นการรักษาความปลอดภยั
สารสนเทศของมหาวิทยาลยัผา่นเวบ็ไซต ์
www.it.mju.ac.th
2) รายงานผลต่อคณะกรรมการนโยบายและพฒันา
ระบบสารสนเทศ คร้ังท่ี 1/2563 เม่ือวนัท่ี 21 
กมุภาพนัธ ์2563 
https://it.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=22
327

2.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การแก้ไขปัญหาจากการใช้งานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ที่ให้บริการ 

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เพ่ือการบริหารจดัการ การเรียนการสอน และการวจิยั รวมถงึบริการโครงข่ายอนิเทอร์เน็ตและเครือข่ายไร้สาย



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงานกองเทคโนโลยีดิจิทลั มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

2.1.1 ขั้นตอนการใชง้านระบบเครือขา่ย
คอมพิวเตอร์ภายในมหาวิทยาลยัแม่โจ้

ความเร็วในการ
ให้บริการชา้

2.1.1.1 ส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ 
1) อยูใ่นระหวา่งส ารวจความพึงพอใจและ
ขอ้เสนอแนะในการให้บริการระบบเครือขา่ย
คอมพิวเตอร์
2) จดัท าระบบตรวจสอบปริมาณการใชง้านระบบ
เครือขา่ย 
(http://www1.prtg.mju.ac.th/public/mapshow.htm?i
d=2222&mapid=
1CFFDB42-C25C-427D-BFC4-F355AA59F061)
3) รายงานการประกนัคุณภาพ AUN QA Criterion 
8.5 สภาพแวดลอ้ม/การส่งสเริมบรรยากาศแห่งการ
เรียนรู้ ,Criterion 9.4 การให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศสนบัสนุนการเรียนการสอน  และ 
Criterion 10.5- การประเมินและปรับคุณภาพการ
บริการ(กองพฒันาคุณภาพ)



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงานกองเทคโนโลยีดิจิทลั มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

2.1.2ขั้นตอนการใชง้านระบบเครือขา่ยไร้สาย
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้(MJU_WLAN)

ความเร็วในการ
ให้บริการชา้ จุด
ให้บริการไม่เพียงพอ

2.1.2.1ประชาสัมพนัธ ์การใชง้านระบบ 
MJU_WLAN  by True ระบบเครือขา่ยไร้
สายมหาวิทยาลยัแม่โจ ้โดย MOU ร่วมกบั
บ.ทรูอินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั 

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ 
1) เผยแพร่ประชาสัมพนัธ ์การใชง้านระบบ 
MJU_WLAN  by True ผา่นหน้าเวบ็ไซต ์
https://maejonet.mju.ac.th
2) เผยแพร่ประชาสัมพนัธ ์การใชง้านระบบ 
MJU_WLAN  by True ผา่นระบบ Digital Signage 
3) รายงานผลต่อคณะกรรมการนโยบายและพฒันา
ระบบสารสนเทศ คร้ังท่ี 1/2563 เม่ือวนัท่ี 21 
กมุภาพนัธ ์2563 
https://it.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=22
327

2.1.2.2 ส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการระบบเครือขา่ยไร้สาย

1) อยูใ่นระหวา่งส ารวจความพึงพอใจและ
ขอ้เสนอแนะในการให้บริการระบบเครือขา่ย
คอมพิวเตอร์
2) รายงานการประกนัคุณภาพ AUN QA Criterion 
8.5 สภาพแวดลอ้ม/การส่งสเริมบรรยากาศแห่งการ
เรียนรู้ และ Criterion 9.4 การให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศสนบัสนุนการเรียนการสอน ,Criterion 
10.5- การประเมินและปรับคุณภาพการบริการ 
และCriterion 10.6 การประเมินและปรับปรุง
ระบบกลไกการรับขอ้มูลป้อนกลบั (กองพฒันา
คุณภาพ)
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(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงานกองเทคโนโลยีดิจิทลั มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
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ปค. 5ปค. 5

2.1.3 ขั้นตอนการใชง้านระบบเครือขา่ยไร้สาย
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้โดย MOU ร่วมกบั บ.ทรู
อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (MJU_WLAN
 by True)

ผูใ้ชง้านยงัไม่สามารถใช้
งานได ้ไม่มีความเขา้ใจ
ในการเขา้ใชง้านระบบ 
หรือไม่สามารถใชง้านได้

2.1.3.1จดัให้มีการส ารวจสภาพแวดลอ้ม
และจุดให้บริการเครือขา่ยไร้สายปีละ 1 คร้ัง
 เพ่ือน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ประสิทธิภาพจุด
ให้บริการให้ทัว่ถึงทั้งมหาวิทยาลยัแม่โจ ้
ครอบคลุมไปยงั มหาวิทยาลยัแม่โจแ้พร่-
เฉลิมพระเกียรติ และมหาวิทยาลยัแม่โจ้-
ชุมพร โดย MOU ร่วมกบั บ.ทรูอินเทอร์เน็ต
 คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั

อยูใ่นระหวา่งการด าเนิน
1)ด าเนินการส ารวจสภาพแวดลอ้มและจุด
ให้บริการเครือขา่ยไร้สายปีละ 1 คร้ัง เพ่ือน าขอ้มูล
มาวิเคราะห์ประสิทธิภาพจุดให้บริการให้ทัว่ถึงทั้ง
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้ครอบคลุมไปยงั มหาวิทยาลยั
แม่โจแ้พร่-เฉลิมพระเกียรติ และมหาวิทยาลยัแม่
โจ-้ชุมพร โดย MOU ร่วมกบั บ.ทรูอินเทอร์เน็ต 
คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั

2.1.4ขั้นตอนการตรวจสอบปริมาณการใชง้าน
ระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตและระบบเคร่ือง
แม่ขา่ย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการใน
แต่ละอาคาร

ผูใ้ชง้านแจง้ปัญหารการ
ใชง้านภายในอาคาร

ตรวจสอบปริมาณการใชง้านระบบ
เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตและระบบเคร่ืองแม่
ขา่ย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการใน
แต่ละอาคาร

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ 
1) ด าเนินการตรวจสอบปริมาณการใชง้านระบบ
เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตและระบบเคร่ืองแม่ขา่ย เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการในแต่ละอาคาร

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือเพิม่ศักยภาพในการบริหารจดัการข้อมูลของผู้ปฏิบัติงาน และสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร

2.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือเพิม่ศักยภาพในการบริหารจดัการข้อมูลของผู้ปฏิบัติงาน และสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร

2.1.1  การพฒันาระบบสารสนเทศเพ่ือเพ่ิม
ศกัยภาพในการบริหารจดัการขอ้มูลของ
ผูป้ฏิบติังาน และสนบัสนุนการตดัสินใจของ
ผูบ้ริหาร ดา้นอาคารสถานท่ี

เดิมเป็นการพฒันาแยก
ระบบ ปรับเปล่ียนเพ่ือให้
เป็นไปตามนโยบาย 
DataCenter

2.1.1.1 อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ ใน
ขั้นตอนการจดัโครงการตรวจสอบและ
ปรับปรุงฐานขอ้มูลอาคารสถานท่ี และการ
ประเมินผล

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ
1)อยู ่ในขั้นตอนการจดัโครงการตรวจสอบและ
ปรับปรุงฐานขอ้มูลอาคารสถานท่ี และการ
ประเมินผล

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  

1. เพ่ือให้การพัฒนาระบบสารสนเทศด้านอาคาร แล้วเสร็จสมบูรณ์ ในปี 2563 (1 ระบบ : ระบบประเมินประสิทธิภาพการใช้อาคาร) 

2. เพ่ือให้ระบบสารสนเทศด้านอาคาร มีการใช้งานและได้รับผลการประเมินความพิงพอใจต่อการใช้งานระบบ ไม่ต า่กว่า ค่าเฉลี่ย 3.51
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หน่วยงานกองเทคโนโลยีดิจิทลั มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
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2.1.2 การส ารวจความพึงพอใจผูบ้ริหารต่อ
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและตดัสินใจ

จ านวนผูต้อบแบบ
ประเมินน้อย

2.1.2.1อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ ส ารวจ
ความพึงพอใจผูบ้ริหารต่อระบบสารสนเทศ
เพ่ือการบริหารและตดัสินใจ

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ
1) ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจผูบ้ริหารต่อ
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและตดัสินใจ

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  3 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจดัการ และโครงสร้างพืน้ฐานระบบเทคโนโลยดีจิทิัล เพ่ือเพิม่ศักยภาพในการบริหารจดัการ และการตัดสินใจของผู้บริหาร งานวจิยั การบริการวชิาการ การเรียนการสอน การท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม

3.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน พัฒนาบุคลากรให้ตระหนักรู้ถงึการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ แนวทางปฏิบัติงาน ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

3.1.1 การพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคล พ.ศ.2562

สืบเน่ืองจากการ
ประกาศใช ้พ.ร.บ.
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล
 พ.ศ.2562  บุคลากรยงัมี
ความเขา้ใจน้อย ยงั
ปรับตวัไม่ทนั

3.1.1.1แลกเปล่ียนเรียนรู้ หวัขอ้ 
สาระส าคญัและแนวทางปฏิบติัตาม
พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
พ.ศ.2562

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ 
1)เผยแพร่ความรู้ให้กบับุคลากร หวัขอ้ สาระส าคญั
และแนวทางปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562

2.2 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน จดัท าแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้ได้แนวทางการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562

3.2.1 การจดัท าเป็นแนวปฏิบติัให้สอดคลอ้ง
กบัพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล

ยงัไม่มีแนวปฏิบติัเพ่ือ
เตรียมความพร้อม รับมือ
และวางแผนการจดัการ
ขอ้มูลส่วนบุคคลให้
ถูกตอ้งตามพรบ.

3.2.1.1  KM ถอดองคค์วามรู้แนวปฏิบติั
ตามพรบ.คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 2562

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ
1)  ศึกษาท าความเขา้ใจ แนวทางปฏิบติั และถอด
องคค์วามรู้ตามพรบ.คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
2562

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  4 การพัฒนาบุคลากรและนักศึกษาให้มีทักษะทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ

4.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงานการพัฒนาบุคลากรและนักศึกษาให้มีทักษะทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้บริการระบบศูนย์สอบอเิลก็ทรอนิกส์(การสอบวดัความรู้ความสามารถทางด้าน ICT )



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงานกองเทคโนโลยีดิจิทลั มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

4.1.1การรับสมคัรสอบ ผูส้อบไม่สามารถสมคัร
สอบไดใ้นระยะเวลาท่ี
ก าหนด

 4.1.1.1 สร้างการรับรู้โดยเพ่ิมช่องทางการ
ประชาสัมพนัธใ์นการรับสมคัรสอบ

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ
1) อยูร่ะหวา่งการแกไ้ขประกาศและระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้งกบัศนูยส์อบอิเลก็ทรอนิกส์ (E-testing)
2) อยูใ่นช่วงรวบรวมขอ้มูลเพ่ือพฒันาบทเรียน
ออนไลน์และชุดขอ้สอบ

4.1.1.2 ออกระเบียบหรือขอ้บงัคบัให้
นกัศึกษาตอ้งสอบผา่นก่อนไปฝึกงาน(สห
กิจ)

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ
1) ไดป้ระสานงานไปยงังานสหกิจศึกษาแลว้ อยู่
ในขั้นตอนของการตรวจสอบจากนิติกรของ
มหาวิทยาลยั

ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการกองเทคโลยดิีจิทลั

วนัท่ี 24 เดือน เมษายน พ.ศ. 2563

   .....................................................................................

(นายวฒิุพล  คลา้ยทิพย)์













ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

พันธกจิ: มิตรภาพสร้างความเป็นสากลทางการศึกษา Internationalization Education Through Friendship  วตัถุประสงค์ : เพ่ือจดัท าหนังสือรับรองให้แก่บุคลากรมหาวทิยาลยัแม่โจ้ได้ทันก าหนดเวลา

1.1 ผูร้อ้งขอกรอกแบบฟอรม์การขอหนังสอืรับรองฉบับภาษาองักฤษ โดยการดาวน์โหลดแบบฟอรม์ไดท้ีเ่ว็บไซดก์องการเจา้หนา้ทีh่ttp://personnel. mju.ac.th

1.2 ผูร้้องขอยื่นแบบฟอร์มท่ีงานอ านวยการ 
กองการเจา้หน้าท่ี

ผูร้้องขอหนงัสือรับรอง
ภาษาองักฤษมีความ
ประสงคใ์ชเ้อกสารด่วน 
แต่ไดย้ื่นค  าร้องล่าชา้ จึง
ท าให้ไม่สามารถ
ด าเนินการจดัท าหนงัสือ
รับรองภาษาองักฤษให้
แลว้เสร็จทนัตามท่ีผูร้้อง
ขอตอ้งการ

1. จดัท าเอกสารเผยแพร่ขั้นตอนการ ขอ
หนงัสือรับรองฉบบัภาษาองักฤษ เผยแพร่
ให้กบัทุกหน่วยงาน

กิจกรรมด าเนินการแลว้เสร็จ ดงัน้ี                                  
 1. ด าเนินการเวียนแจง้ ขั้นตอนการขอหนงัสือรับรอง
ฉบบัภาษาองักฤษ ผา่นระบบสารสนเทศ (E-manage) 
ไปทุกหน่วยงาน ตามบนัทึกขอ้ความ ท่ี อว 69.2.8.1/93
 ลงวนัท่ี 14 เมษายน 2563                                               
 2. มีการเผยแพร่ขั้นตอนการขอหนงัสือรับรองฉบบั
ภาษาองักฤษ ทางหน้าเวบ็ไซตก์องวิเทศสัมพนัธ ์          
   3. มีการเผยแพร่ขั้นตอนการขอหนงัสือรับรองฉบบั
ภาษาองักฤษ ทางหน้าเวบ็ไซตก์องการเจา้หน้าท่ี

2. จดัท าระบบการขอหนงัสือรับรอง
ภาษาองักฤษแบบออนไลน์

กิจกรรมอยูใ่นระหวา่งด าเนินการออกแบบและจดัท า
ระบบการขอหนงัสือรับรองฉบบัภาษาองักฤษแบบ
ออนไลน์ ร่วมกบัเจา้หน้าท่ีกองเทคโนโลยดิีจิทลั 
(น.ส.ณัฐกฤตา โกมลนาค)

1.3 งานอ านวยการ กองการเจา้หน้าท่ี 
ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลแลว้  จะ
จดัส่งแบบฟอร์มมากองวิเทศสัมพนัธ ์ทางระบบ
 E-Manage

1.4 กองวิเทศสัมพนัธ ์ตรวจสอบความถูกตอ้ง
ของแบบฟอร์ม และจดัท าหนงัสือรับรอง
ภาษาองักฤษ ให้แลว้เสร็จตามขั้นตอน ใน
ระยะเวลา 2-3 วนัท าการ

หน่วยงาน กองวเิทศสมัพันธ ์ส านักงานมหาวทิยาลัย มหาวทิยาลัยแมโ่จ ้

รายงานการประเมนิผลการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดอืน ณ วนัที ่31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองวเิทศสมัพันธ ์ส านักงานมหาวทิยาลัย มหาวทิยาลัยแมโ่จ ้

รายงานการประเมนิผลการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดอืน ณ วนัที ่31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

1.5 ผูร้้องขอรับหนงัสือรับรองภาษาองักฤษท่ี
กองวิเทศสัมพนัธ์

2.1 นกัศึกษาต่างชาติยื่นเอกสารเพ่ือขอหนงัสือ
ต่ออายกุารตรวจลงตรา โดยแนบเอกสาร ดงัน้ี 
1) หนงัสือรับรองการเป็นนกัศึกษา 2) ส าเนา
หนงัสือเดินทาง 3) ส าเนาหน้าท่ี ตม. 
ประทบัตราการตรวจลงตรา

นกัศึกษาต่างชาติยื่น
เอกสารล่าชา้ ใกลว้นัครบ
ก าหนดการการต่ออายุ
การตรวจลงตรา จึงท าให้
นกัศึกษาไดรั้บเอกสาร
เพ่ือไปยื่นต่ออายกุาร
ตรวจลงตราไม่ทนั
ก าหนดและตอ้งเสีย
คา่ปรับ

1. จดักิจกรรม International Student’s Day 1)  ตามท่ีไดมี้การวางแผนเขียนโครงการ รายละเอียด
กิจกรรมและก าหนดช่วงเวลาท่ีจะจดักิจกรรมในภาค
การศึกษาท่ี 1/2563 เดือนกรกฎาคม 2563 เพ่ือให้
นกัศึกษาต่างชาติรายใหม่และรายเก่าไดเ้ขา้ร่วม
กิจกรรม ไวแ้ลว้นั้น เน่ืองจากมีสถานการณ์การแพร่
ระบาดโรคไวรัสโควิด 19 จึงท าให้ไม่สามารถจดั
กิจกรรมไดต้ามประกาศของมหาวิทยาลยัท่ีให้งดการ
จดักิจกรรมส าหรับนกัศึกษา ประกอบกบัภาคศึกษาท่ี 
1/2563 นกัศึกษาต่างชาติท่ียงัอยูใ่นต่างประเทศไม่
สามารถเดินทางกลบัเขา้มาในประเทศไทยได ้

2. จดัท าขั้นตอนการขอหนงัสือเพ่ือ
ประกอบการขอต่ออายกุารตรวจลงตรา

กิจกรรมด าเนินการแลว้เสร็จ ไดจ้ดัท าขั้นตอนการขอ
หนงัสือเพ่ือประกอบการขอต่ออายกุารตรวจลงตรา
ส าหรับนกัศึกษาต่างชาติ และเผยแพร่ผา่นทางเวบ็ไซด์
กองวิเทศสัมพนัธ ์เฟสบุค๊ ไลน์ เพ่ือแจง้และ
ประชาสัมพนัธใ์ห้นกัศึกษาต่างชาติรับทราบ                 
    - การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียง
ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

พันธกจิ: มติรภาพสรา้งความเป็นสากลทางการศกึษา Internationalization Education Through Friendship  วตัถปุระสงค ์: เพือ่จัดท าหนังสอืการตอ่อายกุารตรวจลงตราใหก้บันักศกึษาตา่งชาตไิดทั้นก าหนดเวลา



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองวเิทศสมัพันธ ์ส านักงานมหาวทิยาลัย มหาวทิยาลัยแมโ่จ ้

รายงานการประเมนิผลการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดอืน ณ วนัที ่31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

3. พฒันาระบบ Visa System of Maejo 
University (ระยะท่ี 2)

กิจกรรมอยูร่ะหวา่งการด าเนินงาน โดยมีการหารือ
และส่งขอ้มูลท่ีจะตอ้งแกไ้ขในระบบให้กบักอง
เทคโนโลยดิีจิทลั เพ่ือพฒันาและปรับปรุงระบบ Visa 
System of Maejo University ให้มีประสิทธิภาพ ซ่ึง
คาดวา่จะด าเนินการแลว้เสร็จภายในเดือนสิงหาคม 
2563 เน่ืองจากการพฒันาและปรับปรุงระบบจะตอ้ง
ขอความอนุเคราะห์เจา้หน้าท่ีกองเทคโนโลยดิีจิทลัใน
การด าเนินการจดัท า ซ่ึงเจา้หน้าท่ีมีภาระงานดา้นอ่ืนท่ี
ตอ้งรับผิดชอบดว้ย จึงตอ้งใชเ้วลาในการด าเนินการ

4. ท  าช่องทางการส่ือสารเพ่ือแจง้เตือนการ
ต่ออายกุารตรวจลงตราให้กบันกัศึกษา
ต่างชาติ ผา่นทาง E-mail, Line, Facebook

กิจกรรมด าเนินการแลว้เสร็จ ไดมี้การเผยแพร่ขั้นตอน
การขอหนงัสือเพ่ือประกอบการขอต่ออายกุารตรวจลง
ตราส าหรับนกัศึกษาต่างชาติผา่นทางเวบ็ไซดก์อง
วิเทศสัมพนัธ ์เฟสบุค๊ ไลน์ เพ่ือประชาสัมพนัธใ์ห้
นกัศึกษาต่างชาติรับทราบขั้นตอนการด าเนินงาน และ
แจง้เตือนให้ตรวจสอบการต่ออายกุารตรวจลงตรา แต่
ยงัมีนกัศึกษาต่างชาติบางรายยงัไม่ทราบวา่ไดมี้การ
แจง้ขั้นตอนการด าเนินงาน จึงไดแ้จง้ให้ทราบผา่นไลน์
 เฟสบุค๊ และให้เพ่ือนนกัศึกษาต่างชาติดว้ยกนัแจง้
ภายในกลุ่มให้รับทราบโดยทัว่กนัเป็นประจ าอยา่ง
ต่อเน่ือง                                                                           
   - การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียง
ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

2.2 ตรวจสอบเอกสาร



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองวเิทศสมัพันธ ์ส านักงานมหาวทิยาลัย มหาวทิยาลัยแมโ่จ ้

รายงานการประเมนิผลการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดอืน ณ วนัที ่31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

2.3 จดัท าหนงัสือประกอบการขอต่ออายกุาร
ตรวจลงตรา และเสนออธิการบดี ลงนาม

2.4 นกัศึกษาต่างชาติมารับหนงัสือและไป
ด าเนินการเพ่ือขอขยายการตรวจลงตรา ณ 
ส านกังานตรวจคนเขา้เมือง เชียงใหม่

3.1 การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 1) คณะท่ีมาเยอืน 2) ผูบ้ริหารท่ี
เก่ียวขอ้ง 3) หนงัสือเชิญ/หนงัสือตอบรับ

3.2 การเตรียมการตอ้นรับ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี
 1) จดัท าหนงัสือเชิญผูท่ี้เก่ียวขอ้งมาหารือ/
ตอ้นรับ  2) เอกสารการตอ้นรับ ขอ้มูลผูท่ี้มา
เยอืนและกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  3) ค  ากล่าว
ส าหรับประธานตอ้นรับ  4) ร่าง MOU/MOA

ไม่สามารถจดัเตรียมค า
กล่าวส าหรับประธานได้
ทนัก าหนดการตอ้นรับ

1.1.2.1 จดัท าคู่มือการเตรียมค ากล่าว
ส าหรับประธานตอ้นรับเน่ืองในโอกาสต่างๆ

กิจกรรมอยูร่ะหวา่งด าเนินการ ซ่ึงไดจ้ดัท าคู่มือการ
เตรียมค ากล่าวส าหรับประธานตอ้นรับเน่ืองในโอกาส
ต่างๆ เสร็จเรียบร้อยแลว้  และเผยแพร่ผา่นทางเวบ็
ไซดก์องวิเทศสัมพนัธ ์เฟสบุค๊  เพ่ือแจง้และ
ประชาสัมพนัธใ์ห้บุคลากรท่ีท าหน้าท่ีเก่ียวกบัการให้
การตอ้นรับชาวต่างประเทศและผูท่ี้สนใจรับทราบ 
และน าไปปรับใชอ้ยา่งเหมาะสม                                    
   -  แต่เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส
โควิด-19 ท าให้ยงัไม่มีชาวต่างชาติเดินทางมาเยอืน 
มหาวิทยาลยั และยงัไม่มีการจดัประชุมนานาชาติ  จึง
ยงัไม่ไดมี้การน าคู่มือไปใชง้านจริงและวดัผลตาม
ตวัช้ีวดัได ้ ทั้งน้ี หากสถานการณ์เขา้สู่สภาวะปกติ 
และสามารถด าเนินการวดัผลตามตวัช้ีวดัไดจ้ะรายงาน
ผลความส าเร็จให้ทราบอีกคร้ัง

พันธกจิ: มติรภาพสรา้งความเป็นสากลทางการศกึษา Internationalization Education Through Friendship  วตัถปุระสงค ์: พือ่เตรยีมการและใหก้ารตอ้นรับผูม้าเยอืนชาวตา่งประเทศในการเดนิทางมาเยอืนมหาวทิยาลัยใหแ้ลว้

เสร็จกอ่นวนัมาเยอืน



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองวเิทศสมัพันธ ์ส านักงานมหาวทิยาลัย มหาวทิยาลัยแมโ่จ ้

รายงานการประเมนิผลการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดอืน ณ วนัที ่31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

3.3 การจดัตรียมสถานท่ีตอ้นรับ อาหารวา่ง 
อาหาร ยานพาหนะ และของท่ีระลึก

3.4 ให้การตอ้นรับ  เจรจาหารือ การศึกษาดูงาน 
เยี่ยมชมมหาวิทยาลยั

3.5 การจดัท าบนัทึกการประชุม

หัวหนา้หน่วยงาน

(นางประทมุทพิย ์ดวงดทีวรัีตน)์

ต าแหน่ง ผูอ้ านวยการกองวเิทศสมัพันธ์

วนัที ่29 เดอืนกรกฎาคม พ.ศ. 2563

   .....................................................................................



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการ

ควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่

การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

พันธกิจ : จัดท าระบบประกันคุณภาพและการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน

1.กระบวนงานขับเคล่ือนการประกันคุณภาพภายใน

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : ขับเคล่ือนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย ให้เข้าสู่เกณฑ์การประกันคุณภาพระดับนานาชาติ

ด าเนินงานเสร็จแล้ว

ได้ด ำเนินโครงกำเสร็จส้ินตำมแผนก ำหนดไว้ เม่ือวันท่ี 9 - 10 

มกรำคม 2563 ณ ห้องประชุมข้ำวหอมมะลิ โดยมีตัวช้ีวัด 3 ตัว

ดังน้ี 

 - ผู้เข้ำร่วมโครงกำรเกินกว่ำเป้ำหมำย (ร้อยละ 117 ของแผน)  

 - ผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมเข้ำใจในเกณฑ์ (ค่ำเฉล่ีย 3.09 

บรรลุเป้ำหมำย) 

 - ผู้เข้ำร่วมโครงกำรน ำควำมรู้ไปใช้ประโยชน์ได้ (ค่ำเฉล่ีย 3.09

 บรรลุเป้ำหมำย)  

ปัญหำ/อุปสรรค/กำรแก้ไขปัญหำ :  

- ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำมของผู้เข้ำร่วมโครงกำร

มีน้อย ท้ังๆท่ีได้มีกำรกระตุ้นเป็นช่วงระยะเวลำแล้ว

2.GAPs Analysis (AUN)- เชียงใหม่ ด าเนินงานเสร็จแล้ว

กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

1.1 จัดกิจกรรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ

เพ่ือกำรขับเคล่ือนกำรประกันคุณภำพ

ภำยในท้ังในระดับหลักสูตร คณะ ส่วนงำน 

และมหำวิทยำลัย

1.จัดกิจกรรมฯ ไม่ครบ

ตำมแผนท่ีก ำหนด

1. GAPs Analysis (CUPT-QAS) - 

เชียงใหม่

ปค. 5



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการ

ควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่

การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5

ได้ด ำเนินโครงกำเสร็จส้ินตำมแผนก ำหนดไว้ เม่ือวันท่ี 16 - 17 

3มกรำคม 2563 ณ ห้องประชุมข้ำวหอมมะลิ โดยมีตัวช้ีวัด 3 

ตัวดังน้ี 

1) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรเกินกว่ำเป้ำหมำย (ร้อยละ 113 ของแผน)  

2) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมเข้ำใจในกระยวนกำรวิเคคำะห์ GAP

 ค่ำเฉล่ีย 3.89  บรรลุเป้ำหมำย

ปัญหำ/อุปสรรค/กำรแก้ไขปัญหำ : 

1) ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำมของผู้เข้ำร่วมโครงกำร

มีน้อย ท้ังๆท่ีได้มีกำรกระตุ้นเป็นช่วงระยะเวลำแล้ว

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว

1) มีผู้เข้ำร่วมโครงกำรร้อยละ 100 ตำมแผนท่ีก ำหนด

2) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกระบวนกำร GAP 

ค่ำเฉล่ีย 3.82 (บรรลุเป้ำหมำย)

อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

ไม่ได้ด ำเนินงำน เน่ืองจำกเกิดแพร่ระบำดของเช้ือไวรัสโคโรน่ำ 

(COVID-19) และได้จัดเตรียมเอกสำร ข้อมูลกลุ่มเป้ำหมำยเข้ำ

ร่วมไว้รอ

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว

1) มีผู้เข้ำร่วมโครงกำรร้อยละ 100 ตำมแผนท่ีก ำหนด

3.GAPs Analysis (CUPT-QMS + 

AUN-QA - แพร่

4. GAPs Analysis (CUPT-QAS + 

AUN-QA) - ชุมพร

5. อบรมผู้ประเมิน CUPT-QMS ระดับ

คณะ/สถำบัน



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการ

ควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่

การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5

2) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกระบวนกำร GAP 

ค่ำเฉล่ีย 3.82 (บรรลุเป้ำหมำย)

อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

 รอผลกำรวัดกำรรับรู้ของทุกโครงกำรท่ีได้จัดข้นในปีงบฯ 63 

(รอบ 6 เดือนได้จัดไปแล้ว 3 โครงกำร)

2. งาน/กิจกรรม/กระบวนงาน.: ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในส่วนงานสนับสนุน 

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในส่วนงานสนับสนุน ด้วยระบบการประกันคุณภาพท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดข้ึน

2.1.1 จัดท ำคู่มือฯ อยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำคู่มือ

 ทุกส ำนัก/กอง/ฝ่ำย จัดท ำ OKR ของตนเองแล้วเสร็จ  ซ่ึงงำน

ประกันคุณภำพได้น ำไปสู่กำรท ำคู่มือ IQA ของสำยสนับสนุน 

(รำยงำนรอบ 6 เดือน - อยู่ระหว่ำงกำรท ำคู่มือ)

ไม่มีส ำนักใดน ำร่องในปี

งบฯ 2563

อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

 มีนโยบำยให้ทุกส ำนักท ำ IQA ด้วยระบบท่ีก ำหนดไว้ในคู่มือฯ  

(-รอให้คู่มือผ่ำนควำมเห็นชอบจำกท่ีประชุม)

2.3 ค่ำเฉล่ียควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

 - ได้ด ำเนินกำรก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงผู้รับบริกำรของงำน QA 

เรียบร้อยแล้ว เป็น คณะกรรมกำรชุดต่ำงๆท่ีเก่ียวข้อง และ

นักวิชำกำรศึกษำท่ีท ำ QA ของส่วนงำน

 - อยู่ระหว่ำงกำรออกแบบสอบถำมควำมพึงพอใจของ

ผู้รับบริกำร (ทดสอบควำมเท่ียง)

2.1 พัฒนำระบบประกันคุณภำพภำยใน

ส ำหรับส่วนงำนสนับสนุน

ท ำคู่มือ QA ส่วนงำน

สนับสนุนไม่แล้วเสร็จ

ตำมก ำหนดเวลำ

2.2 มีส ำนักน ำร่องด ำเนินงำนประกัน

คุณภำพภำยในส่วนงำนสนับสนุน

2.2.1 จัดด ำเนินงำนประกันคุณภำพ

ภำยในส่วนงำนสนับสนุน

ผู้รับบริกำรมีควำมพึง

พอใจต่อคุณภำพกำร

ให้บริกำรน้อย

2.3.1 ส ำรวจควำมพึงพอใจของ

ผู้รับบริกำรของงำน QA

5. อบรมผู้ประเมิน CUPT-QMS ระดับ

คณะ/สถำบัน

1.2 กำรรับรู้ของผู้เข้ำร่วมโครงกำรเพ่ือ

ขับเคล่ือนกำรประกันคุณภำพภำยใน 

(ระดับหลักสูตร คณะ ส่วนงำน 

มหำวิทยำลัย)ท่ีได้จัดข้ึน หลังจำกเข้ำร่วม

โครงกำร

ผู้เข้ำร่วมโครงกำรท่ีจัด

ข้ึน ยังมีระดับกำรรับรู้

น้อย

1.ท ำกำรประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้ข้ำ

ร่วมกิจกรรมท่ี 1 - 3 ของประเด็นกำร

จัดกิจกรรมตำมแผนท่ีก ำหนด
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3. กระบวนงาน การน าผลการประเมินคุณภาพภายในไปปรับปรุงการบริหารหลักสูตร   วัตถุประสงค์ : เพ่ือติดตามการน าผลการประเมินคุณภาพไปใช้พัฒนาหลักสูตร

อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

1. ได้ก ำหนดระบบและกลไกในกำรวิเครำะห์ส่ิงท่ีต้องพัฒนำ

จำกผลกำรประเมินคุณภำพ  2. น ำเข้ำพิจำรณำในท่ีประชุม

คณะกรรมกำร QA 3. แจ้งไปยังทุกหลักสูธตรให้ทรำบใช้เป็น

แนวทำงในกำรปฏิบัติ

อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

คิดตำมควำมก้ำวหน้ำในกำรน ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงกำร

ด ำเนินงำนของทุกหลักสูตร รอบ 6 เดือน เพ่ือกระตุ้นให้มีกำร

น ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ซ่ึงคงค้ำงกำร

ติดตำมผลส ำรวจแบบละเอยีดในรอบ 12 เดือน

3.3 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อท่ีประชุม

ท่ีเก่ียวข้อง

 - ไม่มีควำมเส่ียง -

4.กระบวนงาน จัดท าข้อมูลในระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการประกันคุณภาพทุกระดับ    วัตถุประสงค์ : เพ่ือพัฒนาข้อมูลสารสนเทศในการการบริหารจัดการหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย

4.1 ออกแบบตำรำงกำรแสดงผลตำมเกณฑ์ในคู่มือ AUN-QA

อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

3.1 ก ำหนดให้หลักสูตร น ำผลกำรประเมิน

คุณภำพไปปรับปรุงกำรด ำเนินงำน

หลักสูตรไม่น ำผลกำร

ประเมินคุณภำพไป

ปรับปรุงกระบวนกำร

ท ำงำน

3.1.1 ก ำหนดระบบและกลไกในกำร

วิเครำะห์ส่ิงท่ีต้องพัฒนำจำกผลกำร

ประเมินคุณภำพกำรศึกษำทุกระดับ ไป

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน

3.2 ติดตำมกำรน ำผลกำรประเมินคุณภำพ

ไปใช้ในกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำน

หลักสูตรไม่รำยงำนผล

กำรด ำเนินงำน

3.2.1 ก ำหนดแนวทำงในกำรติดตำมงำน

 ดังน้ี 

1) ท ำหนังสือแจ้งล่วงหน้ำ 15 วัน 

2) วันท่ี 2 ของกำรส่งตรวจเช็คเส้นทำง

หนังสือว่ำถึงผู้ท่ีเก่ียวข้องหรือยัง และ 

3) หลังครบก ำหนดระยะเวลำจัดส่ง 1 วัน

 ตรวจสอบ และติดตำมส ำหรับคณะ/

หลักสูตรท่ีไม่ได้จัดส่งผ่ำนเจ้ำหน้ำท่ี

4.2 จัดท ำข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือกำรประกัน

คุณภำพ

จัดท ำข้อมูลไม่แล้วเสร็จ

ตำมก ำหนดระยะเวลำ

4.2.1 ก ำหนดระยะเวลำในกำรจัดท ำ

ข้อมูลแจ้งผู้รับผิดชอบและติดตำมกำร

ด ำเนินงำนตำมก ำหนดระยะเวลำ
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1. ก ำหนดระยะเวลำในกำรจัดท ำระบบและกำรใช้ข้อมูลแจ้ง

ผู้จัดท ำระบบ

2. ให้ผู้จัดท ำระบบเสนอผลกำรด ำเนินงำนต่อท่ีประชุมคณะ

กรรม QA
3. แต่งต้ังคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบระบบฯ เพ่ือ

พิจำรณำระบบ อยู่ระหว่ำงให้ผู้จัดท ำระบบน ำเสนอผลท้ังหมด

ต่อท่ีประชุมคณะกรรมกำรติดตำม ในวันท่ี 20 เม.ย. 2563

4.3 ตรวจสอบระบบกำรแสดงผลข้อมูล อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

เข้ำไปตรวจสอบควำมถูกต้อง สมบูรณ์ ของตำรำงแสดงผล

ข้อมูลในระบบ เม่ือข้อมูลไม่ถูกต้อง สมบูรณ์ ด ำเนินกำรแจ้ง

กลับไปยังผู้จัดท ำระบบเพ่ือด ำเนินกำรแก้ไขข้อมูล

4.4 หลักสูตรเข้ำไปใช้ข้อมูล

5. รายงานผลการเดินทางเพ่ือเข้าร่วมฝึกอบรม วัตถุประสงค์ เพ่ือลดความผิดพลาดในการรายงานผลการเดินทาเพ่ือเข้าร่วมการฝึกอบรม

5.1 รวบรวมเอกสำร ท่ีเข้ำร่วมฝึกอบรม  - ไม่มีควำมเส่ียง -

อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

1) กิจกรรมอยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำนในข้ันตอนกำรวิเครำะห์ถึง

ควำมผิดพลำดของเอกสำร

2) บำงข้ันตอนมีกำรแก้ไขผลกำรด ำเนินงำน

3) อยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำกรอบ/ขอบเขต กำรจัดท ำคู่มือ

5.2 วิเครำะห์ค ำนวนค่ำใช้จ่ำย ในกำร

เบิกจ่ำยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงฝึกอบรม

กำรจัดท ำเอกสำรมี

ควำมผิดพลำด ไม่

ถูกต้อง ล่ำช้ำ

5.2.1 จัดท ำคู่มือกำรเบิกจ่ำยเดินทำงไป

รำชกำรเพ่ือเข้ำร่วมอบรม

4.2 จัดท ำข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือกำรประกัน

คุณภำพ

จัดท ำข้อมูลไม่แล้วเสร็จ

ตำมก ำหนดระยะเวลำ

4.2.1 ก ำหนดระยะเวลำในกำรจัดท ำ

ข้อมูลแจ้งผู้รับผิดชอบและติดตำมกำร

ด ำเนินงำนตำมก ำหนดระยะเวลำ

ข้อมูลไม่ถูกต้อง ไม่

สมบูรณ์

4.3.1 ก ำหนดให้ผู้จัดท ำระบบแจ้งตำรำง

แสดงผลท่ีด ำเนินกำรแล้วเสร็จเพ่ือเข้ำไป

ตรวจสอบควำมถูกต้อง สมบูรณ์ ของ

ข้อมูล
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อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

 อยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำหัวข้อและกำรเรียงล ำดับเอกสำรเพ่ือท ำ

ลิสต์รำยกำรในกำรตรวจสอบและจัดเตรียมเอกสำรเพ่ือเบิกจ่ำย

เดินทำงไปรำชกำรเพ่ือฝึกอบรม

5.3 จัดท ำรำยงำน ลงลำยมือช่ือ  - ไม่มีควำมเส่ียง -

5.4 เสนอช่ือผู้บังคับบัญชำเพ่ืออนุมัติและ

รับทรำบ

 - ไม่มีควำมเส่ียง -

5.5 ต้ังเบิกในระบบและส่งกองคลัง  - ไม่มีควำมเส่ียง -

6. การจัดท าแผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน  เพ่ือก ากับ ติดตามการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน

6.1 จัดท ำข้อมูลประกอบกำรจัดท ำแผน  - ไม่มีควำมเส่ียง -

6.2 จัดท ำร่ำง นโยบำยกำรและแบบฟอร์ม

 จัดท ำควำมเส่ียงและควบคุมภำยใน ให้

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง

มหำวิทยำลัยเห็นชอบ

 - ไม่มีควำมเส่ียง -

6.3 วำงแผนก ำหนดกำรส่งแผน รำยงำนผล

 และแจ้งเวียนทุกหน่วยงำน

 - ไม่มีควำมเส่ียง -

6.4 ด ำเนินกำรตำมแผน และติดตำม ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว

5.2.2 ท ำเช็ค list รำยกำรเอกสำร และ

ตรวจเอกสำรตำมเช็ค list

หน่วยงำนจัดส่งข้อมูล

ล่ำช้ำ

6.4.1 ปรับปรุงแบบฟอร์มเพ่ือลดข้ันตอน

และให้สอดคล้องกับเกณฑ์

กระทรวงกำรคลัง
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 - ได้มีกำรปรับปรุงแบบฟอร์มให้กระชับ เพ่ือลดข้ันตอนในกำร

ท ำงำน และปรับปรุงแบบฟอร์มให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์

กระทรวงกำรคลังฯ ปี 62  เช่น ตัดแบบฟอร์ม มจ-ค-01 ของปี

 62 ออก จำกท ำท้ังหมดปีท่ีแล้ว 5 แบบฟอร์ม คงเหลือ 4 

แบบฟอร์ม  และปรับเปล่ียนช่องรำยงำนในแบบฟอร์ม เพ่ือตอบ

เกณฑ์กระทรวงกำรคลัง เช่น เพ่ิม "วัตถุประสงค์ของกำร

ควบคุมภำยใน" และ "สภำพแวดล้อมควบคุม"

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว

ได้ออกแบบและใส่สูตรกำรค ำนวณกำรประเมินควำมเส่ียง 

(โอกำสท่ีจะเกิดxผลกระทบ) เพ่ือวิเครำะห์ระดับควำมเส่ียง ซ่ึง

หน่วยงำนมีกำรวิเครำะห์ค่ำควำมเส่ียงไม่ถูกต้อง  เช่น 2x5=10 

(ควำมเส่ียงระดับสูงมำก)  แต่หำกเป็น 5x2=10 (ควำมเส่ียง

ระดับสูง)  ซ่ึงเป็นเหตุให้กำรวิเครำะห์ควำมเส่ียงผิดพลำด และ

ไม่ตรงตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไว้

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว

หน่วยงำนจัดส่งข้อมูล

ล่ำช้ำ

6.4.1 ปรับปรุงแบบฟอร์มเพ่ือลดข้ันตอน

และให้สอดคล้องกับเกณฑ์

กระทรวงกำรคลัง

6.4.2 ออกแบบกำรคิดค่ำคะแนนควำม

เส่ียงแบบอัตโนมัติเพ่ือป้องกันกำร

วิเครำะห์ผิดพลำด

6.4.3  ประชุมช้ีแจงกำรจัดท ำ แบบฟอร์ม

 สร้ำงควำมเข้ำใจแก่ ผู้รับผิดชอบในกำร

ท ำควำมเส่ียงและควบคุมภำยในของ

หน่วยงำน และผอ.กอง



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการ

ควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่

การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5

ได้เชิญประชุมทุกหน่วยงำนรับฟังกำรประชุมช้ีแจง และทำง

กองพัฒนำคุณภำพ ได้ไปช้ีแจงและช่วยหน่วยงำนต่ำง ๆ ท่ีร้อง

ขอให้ไปช่วย ดังน้ี 

1. วันท่ี 14 และ 16 มกรำคม 2563  ได้จัดประชุมและให้ควำมรู้ 

เก่ียวกับกำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเส่ียงและควบคุมภำยใน แก่

ทุกหน่วยงำน รวมท้ังได้ถำยทอดสดไปยัง มหำวิทยำลัยแม่โจ้-

แพร่ และชุมพรด้วย

2. ได้ไปช่วยหน่วยงำน โดยไปช้ีแจงข้อมูลเพ่ิมเติมและให้

ค ำแนะน ำต่ำง ๆ แก่หน่วยงำนท่ีร้องขอ  เช่น  กองพัฒนำ

นักศึกษำ  อุทยำนวิทยำศำสตร์ฯ  กองบริหำรทรัพย์สินฯ  ฝ่ำย

ส่ือสำรองค์กร  ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย  คณะวิศวะฯ  

คณะศิลปศำสำตร์  กองแผนงำน  กองเทคโนโลยีดิจิทัล

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว

ได้เพ่ิมช่องทำงกำรส่ือสำรกับหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย ใน

กำรแลกเปล่ียนควำมรู้  กำรแจ้งข่ำวสำร  กำรให้ข้อมูลเพ่ิมเติม 

 กำรติดตำมงำน  ทำงไลน์ส่วนตัวและไลน์กลุ่ม จ ำนวน  4 กลุ่ม 

 ได้แก่ 1) risk-คณะ สมำชิก 38 คน    2) risk-ส ำนัก สมำชิก 6

 คน)  3) risk-วิสำหกิจ สมำชิก 10 คน และ 4) ควำมเส่ียง-

ส ำนักงำนมหำวิทยำลัย สมำชิก 33 คน

อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

6.4.3  ประชุมช้ีแจงกำรจัดท ำ แบบฟอร์ม

 สร้ำงควำมเข้ำใจแก่ ผู้รับผิดชอบในกำร

ท ำควำมเส่ียงและควบคุมภำยในของ

หน่วยงำน และผอ.กอง

6.4.4 สร้ำงช่องทำงกำรส่ือสำร เพ่ิม เช่น

 กลุ่ม line

6.4.5 ให้ควำมรู้เพ่ิมเติมและช่วย

หน่วยงำนในกำรจัดท ำ ตำมท่ีหน่วยงำน

ร้องขอ



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการ

ควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่

การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5

ได้ไปช่วยหน่วยงำน โดยไปช้ีแจงข้อมูลเพ่ิมเติมและให้ค ำแนะน ำ

ต่ำง ๆ แก่หน่วยงำนท่ีร้องขอ  เช่น  กองพัฒนำนักศึกษำ  

อุทยำนวิทยำศำสตร์ฯ  กองบริหำรทรัพย์สินฯ  ฝ่ำยส่ือสำร

องค์กร  ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย  คณะวิศวะฯ  คณะ

ศิลปศำสำตร์  กองแผนงำน  กองเทคโนโลยีดิจิทัล

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว

ได้มีกำรประชุมช้ีแจง ในวันท่ี 14 และ 16 มกรำคม 63 และมี

ข้อตกลงในกำรก ำหนดวันส่งแผน และรำยงำนผลกำร

ด ำเนินงำนบริหำรควำมเส่ียงและควบคุมภำยใน ประจ ำปี

งบประมำณ 2563

6.5 สรุปผลกำรด ำเนินเสนอต่อท่ีประชุมท่ี

เก่ียวข้อง

 - ไม่มีควำมเส่ียง -

....................................................................

(นำงวรำภรณ์  ฟูกุล)

ผู้อ ำนวยกำรกองพัฒนำคุณภำพ

วันท่ี 3  สิงหำคม  2563

6.4.5 ให้ควำมรู้เพ่ิมเติมและช่วย

หน่วยงำนในกำรจัดท ำ ตำมท่ีหน่วยงำน

ร้องขอ

6.4.6 ก ำหนดข้อตกลงร่วมกันแจ้ง

หน่วยงำนต่ำง ๆ ส ำหรับกำรส่งรำยงำน

ผล

















ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หน่วยงาน/

พนัธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน/กิจกรรมที่ต้องจัด

วางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมนิผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยังมอียู่
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)
พนัธกิจที่ 1 ส่งเสริมสนบัสนุนกิจการ นโยบาล ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย/ภารกิจหน่วยงาน ที่ 1 งานอ านวยการ

1.1 งานเบิกจ่ายเงินโครงการ

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน.........................................

1.1.1 ขั้นตอนการขออนุมติัโครงการ อนุมติัไม่ทนัวนัจดัโครงการ 1. ประชุมหารือความตอ้งการต่างๆ ของแต่ละ
ฝ่ายเพ่ือหาขอ้สรุปก่อนจดัโครงการแต่ละคร้ัง

ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก อยูใ่น
ระหว่างศึกษา

2. ส่งรายละเอียดต่างๆ ทั้งหมดใหแ้ต่ละฝ่าย
ตรวจเช็ความถูกตอ้งก่อนกรอกโครงการใน
ระบบเพ่ือไม่ใหย้อ้นกลบัมาแกไ้ขอีกคร้ัง

ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก อยูใ่น
ระหว่างศึกษา

3.ท าขั้นตอน/วางแผน กรอกขอ้มูลราย
ละเอีดยดต่างๆ ในระบบ

ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก อยูใ่น
ระหว่างศึกษา

1.1.2 ขั้นตอนการเบิกจ่ายเงินโครงการบริษทั ไดรั้บเงินชา้ 1.ตรวจเช็คเอกสารขออนุมติัใหถู้กตอ้งเพ่ือลดขอ้ผิดพลาดยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก อยูใ่น
ระหว่างศึกษา

พวงพยอม

2.ท าคู่มือเสน้ทางเดินเอกสารของระบบการเงิน ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก อยูใ่น
ระหว่างศึกษา

พวงพยอม

พนัธกิจเผยแพร่ภาพลักษณ์ และผลิตส่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างครอบคลุม /ภารกิจหน่วยงาน ที่2 งานส่ือสารนเิทศ

หน่วยงานฝ่ายส่ือสารงองค์กร มหาวทิยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

พวงพยอม

ปค. 5ปค. 5



ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หน่วยงาน/

พนัธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน/กิจกรรมที่ต้องจัด

วางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมนิผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยังมอียู่
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงานฝ่ายส่ือสารงองค์กร มหาวทิยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

2.1 งานผลิตส่ือ /กิจกรรม/กระบวนงาน..................................

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน.........................................

2.1.1 ขั้นตอน..ไดรั้บมอบหมาย
งานผลิตส่ือหรือเผยแพร่กิจกรรม
ต่างๆ

ภารกิจทบัซอ้นกบัหน่วยงาน
อ่ืนๆ ท าใหไ้ม่สามารถ
สนบัสนุนหรือใหบ้ริการผลิต
ส่ือไดค้รอบคลุมทกุหน่วยงาน
 หรือกิจกรรมทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลยัได ้ทนั
ก าหนดเวลา

1. สร้างเครือข่ายและประชุมคณะท างาน
เครือข่ายประชาสมัพนัธ์ฝ่ายส่ือสารองคก์ร 
มหาวิทยาลยั เพ่ือประสานงานและท าความ
เขา้ใจกบัเครือข่ายตน้สงักดัเพ่ือช้ีแจงขอบเขต
ของการท างานใหเ้ขา้ใจตรงกนั

1. มีความเขา้ใจการท างานท่ีตรงกนัมาก
ข้ึน
2. มีการแบง่กระจายงานไปใหย้งั
เครือข่ายประชาสมัพนัธ์ของแต่ละคณะ

1. เจา้หนา้ท่ีติดภารกิจ
ไม่สามารถไป
กิจกรรมท่ีไดรั้บ
มอบหมายได้

ออกมติท่ีประชุม โดยร่าง
แผนกิจกรรมประจ าปี 
และแจง้เวียนไปยงัทกุ
เครือข่ายและหวัหนา้ของ
เครือข่ายใหรั้บทราบ
กิจกรรมของตน ท่ีตอ้ง
รับผิดชอบ

สุพรรษา
21 กพ 63

2. จดัท าผงั/ตารางการรับงาน บคุลากรในหน่วยงานรับรู้ตารางงาน ใน
แต่ละวนั ของแต่ละคน

(ไม่มี) (ไม่มี) น ้าทิพย์
28 กพ 63

3. เผยแพร่ตาราง/ผงั การท างาน/การรับงาน
ของหน่วยงาน

ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก อยูใ่น
ระหว่างศึกษา

บารเมษฐ,์ สุพงศ์

2.1.2 ขั้นตอน…ก่อนการผลิต 
(Pre-production)

หน่วยงานตน้สงักดัไม่มีขอ้มูล
 ไม่มีแนวคิดในการผลิตส่ือท่ี
ชดัเจน และสร้างสรรคใ์ห้
อยา่งเพียงพอ

1. กระจายภารกิจใหก้บัเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการผลิตส่ือ หรือกิจกรรมนั้นๆ และพดูคุย
กบัทีมงานหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งใหไ้ด้
ขอ้มูลท่ีชดัเจน

มีการมอบหมายตารางงานใหก้ลุ่ม
เครือข่ายฯ ท่ีเก่ียวขอ้ง

(ไม่มี) (ไม่มี) น ้าทิพย์
28 กพ 63

2. พฒันาทกัษะจากการคน้ควา้หาขอ้มูลจาก
แหล่งเรียนรู้ใหม่ ๆ เช่น การอบรมเรียน
ออนไลนฟ์รี เป็นตน้

อยูใ่นระหว่างศึกษา และด าเนินการ น ้าทิพย์



ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หน่วยงาน/

พนัธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน/กิจกรรมที่ต้องจัด

วางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมนิผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยังมอียู่
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงานฝ่ายส่ือสารงองค์กร มหาวทิยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

2.1.3 ขั้นตอน…การผลิต 
(Production)

ขาดงบประมาณสนบัสนุน
ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดจากการถ่ายท า
หรือผลิตส่ือ

ก าหนดขอบเขตของเน้ือหาส่ือไม่ใหเ้กิด
ค่าใชจ่้ายส่วนเกิน หรือผลิตส่ือตาม
งบประมาณท่ีไดรั้บ หรือหากจ าเป็นใหข้องบ
ประมานสนบัสนุนจากแหล่งอ่ืนๆ

ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก อยูใ่นระหว่างศึกษา สุจิตรา

พนัธกิจจัดกิจกรรมส่ือสารเชิงการตลาด พร้อมกับการสร้างกลยุทธ์ใหม่ๆ เพ่ือการปรับตัวขององค์กรในยุคปัจจุบัน /ภารกิจหน่วยงาน ที3่ งานกิจกรรมพเิศษ 

3.1 3.4 งาน/กิจกรรม/กระบวนงาน..................................

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน..........................................

3.1.1 ขั้นตอนการวางแผนจดั
กิจกรรมพิเศษประจ าปี

มีบางกิจกรรมเป็นกิจกรรม
ด่วนท่ีอยูน่อกเหนือการ
วางแผน

มีการจดัสรรงบประมาณในกิจกรรมด่วนท่ี
จ าเป็นส าหรับองคก์ร

 ไดแ้นวทางมีการจดัสรรงบประมาณใน
กิจกรรมด่วนท่ีจ าเป็นส าหรับองคก์รแลว้
 และมุงใชแ้นวทางการด าเนินกิจกรรม
โดยไม่ใชง้บประมาณเป็นหลกั

ยงัไม่มีกิจกรรมด่วน
นอกเหนือการวางแผน
ในปีงบประมาณ
ปัจจุบนั

(ไม่มี) ธญัชนก / วีระยทุธ
20 พค 63

3.1.2 ขั้นตอนเขียนโครงการเพ่ือขอ
งบประมาณ

เขียนโครงการไม่ทนัเน่ืองจาก
เวลากระชั้นชิด

วางแผนการเขียนโครงการล่วงหนา้ก่อน
โครงการ 2 เดือน

ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก อยูใ่นระหว่างศึกษา
จ านวนโครงการท่ีจดั
จริงลดลง เน่ืองจาก
ไดรั้บผลกระทบจาก
การแพร่ระบาดของโค
วิด 19

ธญัชนก / วีระยทุธ

3.1.3 ขั้นตอนการจดัท าโครงการ ผูเ้ขา้ร่วมโครงการไม่ไดต้าม
เป้าหมาย

กระจายการประชาสมัพนัธ์ใหค้รอบคลุม
กลุ่มเป้าหมาย

 จดัตั้งกลุ่ม Line  กลุ่ม E-mail  และ
ประชาสมัพนัธ์ผ่านช่องทางส่ือออนไลน์
 และออฟไลน์

จ  านวนโครงการท่ีจดั
จริงลดลง เน่ืองจาก
ไดรั้บผลกระทบจาก
การแพร่ระบาดของโค
วิด 19

ธญัชนก / วีระยทุธ
20 พค 63



ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง

หน่วยงาน/

พนัธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน/กิจกรรมที่ต้องจัด

วางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมนิผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยังมอียู่
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงานฝ่ายส่ือสารงองค์กร มหาวทิยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

3.1.4 ส่งรายงานผลการจดักิจกรรม
ดา้นการเงิน

มีค่าใชจ่้ายเกิดข้ึนโดยไม่ได้
วางแผนไวล่้วงหนา้

วางแผนค่าใชจ่้ายใหค้รอบคลุม ยงัไม่ไดด้  าเนินการ เน่ืองจาก อยูใ่นระหว่างศึกษา(ไม่มี) (ไม่มี) ธญัชนก / วีระยทุธ

หวัหนา้หน่วยงาน   .....................................................................................

(นางสาวกนกวรรณ แซ่หล่อ)
ต าแหน่ง หวัหนา้ฝ่ายส่ือสารองคก์ร
วนัท่ี 26 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2563



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
ความเส่ียง

การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม)

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

ภารกิจ/พันธกิจ ท่ี 1 สนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับกฎหมาย 

1.1 งานทะเบียนประวัติ กองการเจ้าหน้าท่ี แจ้ง

เร่ืองภาระผูกพันตามสัญญาลาไปศึกษา ฝึกอบรม 

ปฏิบัติการวิจัย หรือสัญญารับทุนอ่ืน ๆ ของ

บุคลากรท่ีขอลาออก มายังฝ่ายกฎหมาย

การตรวจสอบเอกสารท่ี

เก่ียวข้องกับการลาไปศึกษา

 ฝึกอบรม และปฏิบัติการ

วิจัยของบุคลากร (เช่น

เอกสารท ามานานแล้ว มีการ

เคล่ือนย้าย มีการ

เปล่ียนแปลงผู้รับผิดชอบ

งาน)

ไม่มี

1.2 ฝ่ายกฎหมายประสานงานไปยังกองคลัง 

เพ่ือตรวจสอบว่าบุคลากรได้รับเงินเดือน หรือ

เงินทุนตามสัญญา ข้อ 1.1 เท่าไหร่ เพ่ือน า

ข้อมูลมาประกอบการพิจารณาด าเนินการ

ข้ันตอนต่อไป

ปัญหาในส่วนของการ

ตรวจสอบข้อมูลย้อนหลัง

ก่อนท่ีมหาวิทยาลัยจะ

ปรับเปล่ียนมาใช้ระบบการ

จัดเก็บข้อมูลในระบบ

อิเล็กทรอนิกส์

ไม่มี

หน่วยงาน ฝ่ายกฎหมาย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

1. งานเรียกชดใช้ทุนและด าเนินคดี

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : เพ่ือปกป้องสิทธิประโยชน์ของมหาวิทยาลัย ในการได้รับช าระหน้ีตามสัญญาลาศึกษา ฝึกอบรม หรือปฏิบัติงานวิจัย (แล้วแต่กรณี) 

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
ความเส่ียง

การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม)

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน ฝ่ายกฎหมาย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

1.3 ฝ่ายกฎหมายค านวณยอดหน้ีพร้อมเบ้ียปรับ

ตามสัญญา

การค านวนยอดหน้ีพร้อม

เบ้ียปรับผิดพลาด

เคร่ืองมือช่วยในการค านวนยอดหน้ีพร้อม

เบ้ียปรับ

เม่ือจัดท าเคร่ืองมือช่วยในการค านวนยอดหน้ีพร้อม

เบ้ียปรับเรียบร้อยแล้ว บุคลากรท่ีรับผิดชอบ

เก่ียวกับงานเรียกชดใช้ทุนและด าเนินคดี ได้น า

เคร่ืองมือดังกล่าวไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่าง

ต่อเน่ือง ซ่ึงผลการด าเนินงาน ท าให้เกิดความ

ผิดพลาดในการค านวนน้อยลง โดยท่ีเคร่ืองมือการ

คิดค้นเคร่ืองดังกล่าวไม่ได้อาศัยต้นทุนท่ีเป็นตัวเงิน 

ดังน้ัน เม่ือประเมินความคุ้มค่าในการด าเนินการแล้ว

 พบว่าคุ้มค่ามาก อย่างไรก็ตามเพ่ือให้เคร่ืองมือมี

เสถียรภาพมากข้ึน อาจจะต้องพัฒนาเป็นรูปแบบ

ของโปรแกรมส าเร็จรูปต่อไป

ด าเนินการแล้วเสร็จ เม่ือวันท่ี 31 มี.ค. 63

การควบคุมท่ีมีอยู่เพียงพอ สามารถลดความเส่ียงให้

อยู่ในระดับท่ียอมรับได้  

สามารถลดความเส่ียง

ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

เพ่ือให้เคร่ืองมือการค านวนยอด

หน้ีพร้อมเบ้ียปรับ มีเสถียรภาพ

มากข้ึนจะต้องพัฒนาเป็นรูปแบบ

ของโปรแกรมส าเร็จรูป โดย

วางแผนจะด าเนินการใน

ปีงบประมาณ 2564

นายวันเฉลิม ปัญญาดี

ก าหนดด าเนินงาน

ปีงบประมาณ 2564



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
ความเส่ียง

การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม)

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน ฝ่ายกฎหมาย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

1.4 ฝ่ายกฎหมายจัดท าหนังสือแจ้งให้บุคลากร

มาชดใช้ทุน

ต้องด าเนินการภายใน

ก าหนดการตามเอกสาร

แจ้งลูกหน้ี

ระบบบันทึกข้อมูลและการแจ้งเตือนผ่าน

ระบบออนไลน์

เม่ือบุคลากรท่ีต้องชดใช้ทุนไม่มาด าเนินการชดใช้ฯ 

ได้ด าเนินการบันทึกก าหนดการด าเนินงานต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวข้องลงใน google calendar เพ่ือให้มีการแจ้ง

เตือนทาง e - mail ไปยังผู้รับผิดชอบคดี และ

หัวหน้าฝ่ายกฎหมาย และก่อนส้ินปีงบประมาณ 

ผู้รับผิดระบบจะรายงานผลการปฏิบัติงานต่อ

หัวหน้าฝ่ายกฎหมาย (ภายในเดือนมิถุนายน 2563)

กรณีด าเนินการยังไม่แล้วเสร็จ

อยู่ระหว่างการรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงาน เพ่ือ

รายงานต่อหัวหน้าฝ่ายกฎหมาย

อยู่ระหว่างด าเนินการ 

ยังไม่สามารถประเมินผลได้

นายวันเฉลิม ปัญญาดี

ก าหนดแล้วเสร็จ มิ.ย. 63

1.5 บุคลากรมาติดต่อชดใช้ทุน หรือผ่อนผันการ

ช าระหน้ีชดใช้ทุน

กรณีบุคลากรไม่มาติดต่อ

ขอชดใช้ทุน หรือขอผ่อน

ผันการช าระหน้ี ฝ่าย

กฎหมายต้องด าเนินคดี

กับบุคลคลดังกล่าวภายใน

อายุความ

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (flow chart) งาน

เรียกชดใช้ทุนและด าเนินคดี

กรณีด าเนินการยังไม่แล้วเสร็จ

อยู่ระหว่างด าเนินการรวบรวมหลักกฎหมายท่ี

เก่ียวข้องเพ่ือจัดท าแผนผังข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

(flow chart) งานเรียกชดใช้ทุนและด าเนินคดี

อยู่ระหว่างด าเนินการ 

ยังไม่สามารถประเมินผลได้

นายวันเฉลิม ปัญญาดี

นางสาวคัทลียา  ใจศรีธิ

ก าหนดแล้วเสร็จ ก.ค. 63

2. การตรวจสอบบันทึกความร่วมมือทางวิชาการ

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : เพ่ือจัดท าเอกสารแสดงเจตจ านงค์ในการร่วมมือทางวิชาการระหว่างมหาวิทยาลัยแม่โจ้กับหน่วยงานภายนอกเป็นลายลักษณ์อักษร



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
ความเส่ียง

การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม)

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน ฝ่ายกฎหมาย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

2.1 หน่วยงานภายในกับหน่วยงานภายนอก

มหาวิทยาลัยหารือและวางแนวทางความ

ร่วมมือทางวิชาการร่วมกัน

หน่วยงานขาดความเข้าใจ

เร่ืองประเภทของความ

ร่วมมือทางวิชาการซ่ึง

เก่ียวข้องกับความผูกพัน

ตามกฎหมาย

เอกสารเผยแพร่ความรู้เร่ืองประเภทของ

บันทึกความร่วมมือทางวิชาการ

เม่ือจัดท าเอกสารเผยแพร่ความรู้ เร่ือง ประเภทของ

บันทึกความร่วมมือทางวิชาการเรียบร้อยแล้ว

ได้น าเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัย เพ่ือทราบ และได้แจ้งเวียนทางระบบ 

ERP ให้ส่วนงานหรือหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย

ถือปฏิบัติ นอกจากน้ัน ได้น าเอกสารดังกล่าว

เผยแพร่ในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ซ่ึงผลจากการ

ด าเนินการดังกล่าว ท าให้ผู้ปฏิบัติงานมหาวิทยาลัย

มีความเข้าใจเร่ืองประเภทของความร่วมมือทาง

วิชาการมากข้ึน 

ด าเนินการแล้วเสร็จ เม่ือ 27 ก.พ. 2563

การควบคุมท่ีมีอยู่เพียงพอ สามารถลดความเส่ียงให้

อยู่ในระดับท่ียอมรับได้

สามารถลดความเส่ียง

ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

นางสาวคัทลียา  ใจศรีธิ

ก าหนดแล้วเสร็จ มี.ค. 63



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
ความเส่ียง

การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม)

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน ฝ่ายกฎหมาย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

2.2 หน่วยงานเสนอร่างบันทึกความร่วมมือ

มายังมหาวิทยาลัยเพ่ือเสนออธิการบดีพิจารณา

อนุมัติในหลักการจัดท าบันทึกความร่วมมือ

ดังกล่าว

ไม่มีแบบฟอร์มมาตรฐาน

บันทึกความร่วมมือ

ส าหรับใช้ในการเจรจากับ

หน่วยงานภายนอก

แบบฟอร์มมาตรบันทึกความเข้าใจ และ

บันทึกข้อตกลง พร้อมคู่มือการใช้งานจ านวน

อย่างละ 1 ฉบับ

เม่ือจัดท าเอกสารเผยแพร่ความรู้ เร่ือง ประเภทของ

บันทึกความร่วมมือทางวิชาการเรียบร้อยแล้ว

ได้น าเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัย เพ่ือทราบ และได้แจ้งเวียนทางระบบ 

ERP ให้ส่วนงานหรือหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย

ถือปฏิบัติ นอกจากน้ัน ได้น าเอกสารดังกล่าว

เผยแพร่ในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ซ่ึงผลจากการ

ด าเนินการดังกล่าว ท าให้ผู้ปฏิบัติงานมหาวิทยาลัย

มีความเข้าใจเร่ืองประเภทของความร่วมมือทาง

วิชาการมากข้ึน 

ด าเนินการแล้วเสร็จ เม่ือ 27 ก.พ. 2563

การควบคุมท่ีมีอยู่เพียงพอ สามารถลดความเส่ียงให้

อยู่ในระดับท่ียอมรับได้

สามารถลดความเส่ียง

ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

นางสาวคัทลียา  ใจศรีธิ

ก าหนดแล้วเสร็จ พ.ค. 63

2.3 หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในสังกัดส านักงาน

มหาวิทยาลัย รวมถึงฝ่ายกฎหมายด าเนินการ

ตรวจสอบรูปแบบและเน้ือหาให้เรียบร้อยก่อน

เสนออธิการบดี

ไม่มีข้ันตอนปฏิบัติงานใน

การตรวจสอบบันทึกความ

ร่วมมือท่ีชัดเจน

1. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (flow chart) การ

ตรวจสอบบันทึกความร่วมมือทางวิชาการ

ของส านักงานมหาวิทยาลัย 

2.  ค่าเฉล่ียความพึงพอใจของผู้รับบริการ

การให้ค าปรึกษาด้านกฎหมาย (ค่าเฉล่ีย 

3.51)

กรณีด าเนินการยังไม่แล้วเสร็จ

อยู่ระหว่างด าเนินการประสานงานเพ่ือหาแนวทาง

ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจสอบ

บันทึกความร่วมมือทางวิชาการ และการเสนอลงนาม

อยู่ระหว่างด าเนินการ 

ยังไม่สามารถประเมินผลได้

นางสาวคัทลียา  ใจศรีธิ

นายวันเฉลิม  ปัญญาดี

นายอดิศร  สุวรรณ

นายเสริมศักด์ิ  ไชยทา

ก าหนดแล้วเสร็จ 

1. 31 พ.ค. 63

2. 30 ก.ย. 63



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
ความเส่ียง

การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม)

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน ฝ่ายกฎหมาย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

2.4 เม่ืออธิการบดีอนุมัติในหลักการจัดท าบันทึก

ความร่วมมือแล้ว ฝ่ายกฎหมายเสนอลงนามหรือ

มอบอ านาจตามความประสงค์ของหน่วยงาน

ต่อไป

หน่วยงานไม่เข้าใจ

ข้ันตอนการเสนอเร่ืองการ

จัดท าบันทึกความร่วมมือ

ทางวิชาการ

กิจกรรมเดียวกับข้อ 2.3 กรณีด าเนินการยังไม่แล้วเสร็จ

อยู่ระหว่างด าเนินการประสานงานเพ่ือหาแนวทาง

ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจสอบ

บันทึกความร่วมมือทางวิชาการ และการเสนอลงนาม

อยู่ระหว่างด าเนินการ 

ยังไม่สามารถประเมินผลได้

นางสาวคัทลียา  ใจศรีธิ

นายวันเฉลิม  ปัญญาดี

นายอดิศร  สุวรรณ

นายเสริมศักด์ิ  ไชยทา

ก าหนดแล้วเสร็จ 

1. 31 พ.ค. 63

2. 30 ก.ย. 63

3.1 หน่วยงานเสนอร่างกฎหมายท่ีต้องการให้

มหาวิทยาลัยประกาศใช้บังคับมายัง

คณะกรรมการร่างประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ 

และกฎหมาย

หน่วยงานไม่ได้เสนอเร่ือง

ผ่านคณะกรรมการฯ ท่ี

เก่ียวข้องเพ่ืออนุมัติใน

หลักการก่อนเสนอเร่ือง

มายังคณะกรรมการร่าง

ประกาศ ระเบียบ 

ข้อบังคับ และกฎหมาย

เอกสารข้ันตอนการปฏิบัติงาน (flow chart)

 การเสนอเร่ืองต่อคณะกรรมการร่างประกาศ

 ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมาย

จัดท าเอกสารข้ันตอนการปฏิบัติงาน เร่ือง การเสนอ

ร่างข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และเผยแพร่ใน

เว็บไซต์ของฝ่ายกฎหมาย 

ด าเนินการแล้วเสร็จ เม่ือวันท่ี 14 กรกฎาคม 2563

สามารถลดความเส่ียง

ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

นายอดิศร  สุวรรณ

นายเสริมศักด์ิ  ไขยทา

ก าหนดแล้วเสร็จ เม.ย. 63

3. การประชุมคณะกรรมการร่างข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และกฎหมาย

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : เพ่ือตรวจสอบร่างข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศตลอดจนหลักเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยก่อนประกาศใช้บังคับ โดยเฉพาะข้อบังคับท่ีออกตาม พรบ.มหาวิทยาลัยแม่โจ้ พ.ศ. 2560



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
ความเส่ียง

การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม)

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน ฝ่ายกฎหมาย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

3.2 ฝ่ายกฎหมายซ่ึงเป็นฝ่ายเลขานุการ

คณะกรรมการร่างประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ 

และกฎหมาย ประสานงานกับคณะกรรรมการฯ 

เพ่ือนัดประชุม

คณะกรรมการฯติด

ภาระกิจไม่สามารถ

มาร่วมประชุมได้อย่าง

ครบถ้วน

ปฏิทินก าหนดการประชุมของ

คณะกรรมการฯ ประจ าปี 2563

จัดท าปฏิทินก าหนดการประชุมของคณะกรรมการ

ร่างประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมาย 

ประจ าปีงบประมาณ 2563 และเสนอปฏิทิน

ก าหนดการประชุมต่อท่ีประชุมคณะกรรมการร่าง

ประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมาย ซ่ึง

คณะกรรมการฯ มีมติเห็นชอบและให้ถือปฏิบัติต่อไป

ด าเนินการแล้วเสร็จในการประชุมคณะกรรมการ

ร่างประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมาย คร้ังท่ี 

5/2563 เม่ือวันท่ี 17 มีนาคม 2563

สามารถลดความเส่ียง

ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

นายอดิศร  สุวรรณ

นายเสริมศักด์ิ  ไขยทา

ก าหนดแล้วเสร็จ มี.ค. 63

3.3 คณะกรรมการร่างประกาศ ระเบียบ 

ข้อบังคับและกฎหมายด าเนินการประชุมและ

ออกมติ

ออกมติไม่ครบถ้วน ไม่มี

3.4 ฝ่ายเลขาร่างประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ 

และกฎหมายแจ้งมติไปยังคณะกรรมการอ่ืนๆ ท่ี

เก่ียวข้องเพ่ือพิจารณาก่อนเสนอผู้มีอ านาจลง

นามและประกาศใช้ต่อไป

การด าเนินการหลาย

ข้ันตอน ท าให้การ

ประกาศใช้บังคับ

กฎหมายล่าช้า

การตรวจสอบและเสนอให้มหาวิทยาลัยออก

ข้อบังคับตามพรบ.มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2560

 และระเบียบ ประกาศ ตามข้อบังคับ

บริหารงานบุคคล พ.ศ. 2561

กรณีด าเนินการยังไม่แล้วเสร็จ

อยู่ระหว่างการติดตามให้หน่วยงานต้นเร่ือง

ด าเนินการยกร่างข้อบังคับตามพรบ.มหาวิทยาลัย 

พ.ศ. 2560 และระเบียบ ประกาศ ตามข้อบังคับ

บริหารงานบุคคล พ.ศ. 2561 เพ่ือออกกฎหมายให้

ครบถ้วนตามเป้าประสงค์

จะสามารถประเมินผลได้เม่ือ

ส้ินปีงบประมาณ

นายอดิศร  สุวรรณ

นายเสริมศักด์ิ  ไขยทา

ก าหนดแล้วเสร็จ ก.ย. 63



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/

กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
ความเส่ียง

การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(ข้ันตอนการปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัด

วางการควบคุม)

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน ฝ่ายกฎหมาย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 10  เดือน ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5

หัวหน้าหน่วยงาน

วันท่ี .......... เดือน ................. พ.ศ. ................

   .....................................................................................

(...นายเสริมศักด์ิ  ไชยทา...)

ต าแหน่ง ....รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าฝ่ายกฎหมาย......



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

ภารกจิ/พันธกจิ ที่ 1.............. วตัถุประสงค์ : ….............  คดัลอกจากช่อง (1) ของการจดัวางควบคุมภายในของหน่วยงาน

1.1.1 แผนพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ไม่บรรลุ ผลสัมฤทธ์ิของ
แผนพฒันาทรัพยากร
มนุษย ์ประจ าปี 2563  
(เปล่ียนแปลงปี งปม)

1.ประชุมคณะกรรมการพฒันาบุคลากร ด าเนินการแลว้เสร็จ
โดยมีการติดตามการด าเนินงานของแผนพฒันา
ทรัพยากรมนุษย ์ในท่ีประชุมคณะกรรมการพฒันา
บุคลากร
- การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียง
ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

2.รายงานผลการติดตาม ด าเนินการแลว้เสร็จ
โดยมีการรายงานผลการติดตาม ให้คณะกรรมการ 
ไดรั้บทราบ
- การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียง
ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

3. มีการติดตามกิจกรรม/โครงการ ทุกคร้ัง
ท่ีมีการประชุม

ด าเนินการแลว้เสร็จ
โดยมีการติดตามกิจกรรม/โครงการ ทุกคร้ัง ในท่ี
ประชุมคณะกรรมการพฒันาบุคลากร
- การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียง
ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

4. สรุปผล และรายงานผลสัมฤทธข์องแผน กรณีด าเนินการยงัไม่แลว้เสร็จ
- อยูร่ะหวา่งด าเนินการรวบรวมขอ้มูล

1.1.2 บุคลากรสังกดัส านกังานมหาวิทยาลยั
ไดรั้บการพฒันาตาม Traning Roadmap

บุคลากรสังกดัส านกังาน
มหาวิทยาลยัไม่ไดรั้บ
การพฒันาตาม Traning 
Roadmap

1. เชิญชวนเขา้ร่วมอบรมฯ ด าเนินการแลว้เสร็จ
ไดมี้การวางแผนการอบรมฯ ตาม Traning Roadmap
- การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียง
ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

หน่วยงาน  ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ส านกังานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน  ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ส านกังานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

2. ด าเนินการอบรม    กรณีด าเนินการยงัไม่แลว้เสร็จ
- อยรูะหวา่งด าเนินการติดต่อวิทยากร  และอยู่
ในช่วงโรคระบาดเร้ือรัง โควิด-19

3..ติดตามผลการอบรม กรณียงัไม่ไดด้  าเนินการ
- ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจากยงัไม่ไดท้  าการอบรมฯ

4. สรุปผล และรายงานผลการอบรม กรณียงัไม่ไดด้  าเนินการ
- ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจากยงัไม่ไดท้  าการอบรมฯ

1.1.3 จ  านวนหลกัสูตร ตาม Training Roadmap
 ท่ีไดรั้บการจดัอบรมในระดบัมหาวิทยาลยั (3 
หลกัสูตร)

ไม่ไดมี้การจดัอบรมตาม
Training Roadmap ครบ 
(3 หลกัสูตร)

1.ประชุมคณะท างานจดัท าหลกัสูตร ด าเนินการแลว้เสร็จ
ไดมี้การประชุมคณะท างานจดัท าหลกัสูตร
- การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียง
ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

2.ด าเนินการอบรมตามหลกัสูตร กรณียงัไม่ไดด้  าเนินการ
- ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจากยงัไม่ไดท้  าการอบรมฯ

3. ติดตามและรายงานผลทุกคร้ังท่ีมีการ
ประชุม

กรณียงัไม่ไดด้  าเนินการ
- ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจากยงัไม่ไดท้  าการอบรมฯ



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน  ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ส านกังานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

 4. สรุปผล และรายงานผลการอบรม กรณียงัไม่ไดด้  าเนินการ
- ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจากยงัไม่ไดท้  าการอบรมฯ

1.1.4 จ  านวนหน่วยงานท่ีใชร้ะบบการพฒันา
ตนเองของบุคลากร IDP Online (5 หน่วยงาน)

ระบบ IDP Online มี
ปัญหาและบุคลากรของ
ส่วนงานน าร่อง กรอก 
IDP ไม่ครบ

1. ประชุมคณะท างานพฒันาระบบการ
จดัท าแผนพฒันารายบุคคลออนไลน์ (IDP

ด าเนินการแลว้เสร็จ
ไดมี้การประชุมคณะท างานจดัท าหลกัสูตร
- การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียง
ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

2. การประชุมทีมงานผูพ้ฒันาระบบ ด าเนินการแลว้เสร็จ
ไดมี้การประชุมทีมงานผูพ้ฒันาระบบ
- การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียง
ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

3. การทดสอบระบบก่อนน าไปใช้  กรณีด าเนินการยงัไม่แลว้เสร็จ
- มีการทดสอบระบบ จ านวน 3 หน่วยงาน (กองการ
เจา้หน้าท่ี , ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย ์, ฝ่าย
กฎหมาย)

4. การจดัท า workshop ให้กบัผูแ้ทนจาก
ส่วนงานน าร่อง ท่ีจะน า IDP Online ไปใช้

 กรณีด าเนินการยงัไม่แลว้เสร็จ
- อยูร่ะหวา่งเตรียมขอ้มูล เพ่ืออบรมฯผูแ่ทนจาก
ส่วนงานน าร่อง คาดวา่จะด าเนินการ ในเดือน 
มิถุนายน 2563

5. สรุปผลการจดัท าระบบ และการกรอก
ขอ้มูล

กรณียงัไม่ไดด้  าเนินการ
- ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจากยงัไม่ไดท้  าการอบรมฯ



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน  ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ส านกังานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 10  เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563

ปค. 5ปค. 5

6. ประเมินผล และรายงานต่อคณะท างาน
พฒันาระบบการจดัท าแผนพฒันา
รายบุคคลออนไลน์ (IDP Online)

กรณียงัไม่ไดด้  าเนินการ
- ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจากยงัไม่ไดท้  าการอบรมฯ

1.1.5 บุคลากรท่ีไดรั้บอนุมติัให้ลาศึกษาต่อแบบ
เตม็เวลา มีการรายงานผลการศึกษา / 
ความกา้วหน้าทางการศึกษา

1.ประชุมคณะกรรมการลาศึกษาต่อ ก่อน
น าเสนอ ก.บ.ม.

ด าเนินการแลว้เสร็จ
ไดมี้การติดตามในท่ีประชุมคณะลาศึกษาต่อ และ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ก.บ.ม)
- การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียง
ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

2.รายงานผลการติดตาม ปีละ 2 คร้ัง ต่อท่ี
ประชุม

ด าเนินการแลว้เสร็จ
 ไดมี้การรายงานผลการติดตามในท่ีประชุม
- การควบคุมท่ีมีอยูเ่พียงพอ สามารถลดความเส่ียง
ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้

3. สรุปผล และรายงานผลการติดตาม กรณียงัไม่ไดด้  าเนินการ
- ยงัไม่ไดด้  าเนินการเน่ืองจากยงัไม่ถึงก าหนด 
สรุปผล

หวัหน้าหน่วยงาน

ต าแหน่ง ..................................................

วนัท่ี .......... เดือน ................. พ.ศ. ................

บุคลากรท่ีไดรั้บอนุมติั
ให้ลาศึกษาต่อแบบเตม็
เวลา ไม่รายงานผล
การศึกษา / 
ความกา้วหน้าทางการศึษา
 ตามสัญญาลาศึกษาท่ี
ก าหนด

   .....................................................................................

(............................................................................)




