
การลดขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการข้อมูลด้านวิจัย 

เพ่ือใช้ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร/คณะ/มหาวิทยาลัย 

( ส านักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา) 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานเดิม ขั้นตอนการปฏิบัติงานใหม่ 

1. คณะสง่ขอ้มลูให้
ส  ำนกัวิจยัเพื่อกรอก
ขอ้มลูในระบบ 

2. ส  ำนกัวิจยักรอกขอ้มลู
งำนวิจยัของทกุคณะลง
ในระบบ 

3. คณะตรวจสอบขอ้มลู
ในระบบที่ส  ำนกัวิจยัเป็น
ผูก้รอก  
  - พบขอ้มลูผิดพลำด 
คณะโทรศพัทแ์จง้
ส  ำนกัวิจยัแกไ้ขขอ้มลู
ด ำเนินกำรตำมขอ้ 4-6 
   - ไม่พบขอ้มลูผิดพลำด 
ด ำเนินกำรตำมขอ้ 6 และ 
7 
4. ส  ำนกัวิจยัแกไ้ขขอ้มลู
ตำมที่คณะแจง้ 
5. คณะตรวจสอบขอ้มลูที่
ส  ำนกัวิจยัด ำเนินกำร
แกไ้ขอีกครัง้ 
6.  น ำขอ้มลูมำอำ้งอิงใน

กำรเขียน SAR ของ
หลกัสตูร/คณะ 
7.  น ำขอ้มลูมำอำ้งอิงใน

กำรเขียน SAR ของ
มหำวิทยำลยั 

 
 

 1. ก ำหนดสิทธิ์ใหค้ณะ
สำมำรถกรอกขอ้มลูวิจยั
ในระดบัดว้ยตวัของคณะ
เอง 
2.  น ำขอ้มลูมำอำ้งอิงใน

กำรเขียน SAR ของ
หลกัสตูร/คณะ 
3.  น ำขอ้มลูมำอำ้งอิงใน

กำรเขียน SAR ของ
มหำวิทยำลยั 
 

 

 

เดิมใช้เวลา   - กรณีไม่มีแก้ไข  1 ช่ัวโมง 9 นาท ี
                  - กรณีมีแก้ไข      1 ช่ัวโมง 15 นาท ี

ใหมใ่ช้เวลา   - กรณีไม่มีแก้ไข  6 นาที 
                   - กรณีมีแก้ไข  (ไม่มีการแก้ไขเน่ืองจาก              
                     เจ้าของเร่ืองเป็นผู้กรอกข้อมูลเอง) 

สรุปลดระยะเวลาในการท างานกรณีไม่มีการแก้ไข 1 ช่ัวโมง 3 นาท ี 

1. คณะส่งขอ้มูลให้ส านักวิจัย 

(1 ชั่วโมง / 1 คร้ัง) 

2. ส านักวิจัยกรอกข้อมูลใน
ระบบ  

(3 นาท ี/ 1 เร่ือง) 

3. คณะตรวจสอบขอ้มูล  
(2 นาท ี/ 1 เร่ือง) 

5. ส านักวิจัย
แก้ไขขอ้มูล 

(2 นาท ี/ 1 เร่ือง) 

1. คณะกรอกข้อมูลในระบบ
ด้วยตวัของคณะเอง 

(3 นาท ี/ 1 เร่ือง) 

2. น าขอ้มูลมาใช้ในการอ้างองิ
ในการเขียน SAR 

(2 นาท ี/ 1 เร่ือง) 
 

3. มหาวทิยาลัยน าข้อมูลมาใช้
ในการอ้างอิงในการเขียน SAR 

(2 นาท ี/ 1 เร่ือง) 
 

8. มหาวทิยาลัยน าข้อมูลมาใช้
ในการอ้างอิงในการเขียน SAR 

(2 นาท ี/ 1 เร่ือง) 

7. น าขอ้มูลมาใช้ในการอ้างองิ
ในการเขียน SAR 

(2 นาท ี/ 1 เร่ือง) 
 

6. คณะตรวจสอบ
ข้อมูลทีแ่ก้ไข 

(2 นาท ี/ 1 เร่ือง) 
 

4. แจ้งส านักวิจัย
แก้ไขขอ้มูล 

(2 นาท ี/ 1 เร่ือง) 

พบขอ้ผิดพลำด ไม่พบขอ้ผิดพลำด 




