
OKRs กองการเจ้าหน้าที ่ส านักงานมหาวทิยาลยั 

 

9.1 งานอ านวยการ  

9.1.1 ร้อยละของงานแล้วเสร็จตามก าหนด  

เป้าหมาย : ร้อยละ 100 

ร้อยละของงานแลว้เสร็จตามก าหนด :  

        = จ านวนช้ินงานท่ีท าแลว้เสร็จตามก าหนด  x 100 

                                  จ  านวนช้ินงานทั้งหมด 

หลกัฐานอา้งอิง : 

(1) แบบบนัทึกการปฏิบติังานประจ าวนัของบุคลากร ประจ าเดือนมีนาคม – กนัยายน 2563 ในงาน

อ านวยการ กองวเิทศสัมพนัธ์ ท่ีมีการตรวจสอบการแลว้เสร็จตามก าหนดในงานแต่ละช้ินของหวัหนา้

งานและผูอ้  านวยการกอง 

การคิดค่าคะแนน :  

= ร้อยละของงานแลว้เสร็จตามก าหนด  x 5 

                                            100 

 

9.1.2 ร้อยละของความถูกต้องของงาน  

เป้าหมาย : ร้อยละ 100 

ร้อยละของงานท่ีมีความถูกตอ้ง :  

=     จ านวนช้ินงานท่ีสามารถท าไดอ้ยา่งถูกตอ้งในคร้ังแรก  x 100 

                                                 จ  านวนช้ินงานทั้งหมด 

หลกัฐานอา้งอิง : 

(1) แบบบนัทึกการปฏิบติังานประจ าวนัของบุคลากร ประจ าเดือนมีนาคม – กนัยายน 2563 ในงาน

อ านวยการ กองการเจา้หนา้ท่ี ท่ีมีการตรวจสอบวา่มีความถูกตอ้งในคร้ังแรกของการท าของแต่ละช้ินงาน

ของหวัหนา้งานและผูอ้  านวยการกอง 

การคิดค่าคะแนน :  

= ร้อยละของงานท่ีมีความถูกตอ้ง  x 5 

                                            100 

 



9.1.3  ค่าเฉลีย่ความพงึพอใจต่อการให้บริการ (เกบ็ข้อมูลจากบุคลากรในกองการเจ้าหน้าที)่ 

เป้าหมาย : ค่าเฉล่ีย 3.51 

หลกัฐานอา้งอิง :  

(1) รายงานผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการ งานอ านวยการ กองการเจา้หนา้ท่ี 

การคิดค่าคะแนน : ตามผลการประเมินท่ีได ้

 

ผลประเมินตาม OKR ระดับงาน (งานอ านวยการ กองการเจ้าหน้าที)่  

=   ค่าเฉล่ียจากคะแนนขอ้ 9.1.1  ขอ้ 9.1.2  และขอ้ 9.1.3 
 

9.2 งานต าแหน่งและอตัราก าลงั 

วตัถุประสงค์ของงาน : ด าเนินการประกาศรับสมคัรบุคลากร จดัท ากระบวนการเพื่อสนบัสนุนการของ

ต าแหน่งทางวชิาการและขอก าหนดต าแหน่งท่ีสูงข้ึน และก าหนดหลกัเกณฑก์ารเล่ือนขั้นเงินเดือน 

9.2.1 ค่าเฉลีย่ความพงึพอใจในกระบวนการขอต าแหน่งทางวชิาการ และการขอต าแหน่งทีสู่งขึน้ 

เป้าหมาย : ค่าเฉล่ีย 3.51 

หลกัฐานอา้งอิง :  

(1) รายงานผลการประเมินความพึงพอใจในกระบวนการขอต าแหน่งทางวชิาการ และการขอต าแหน่งท่ี

สูงข้ึน ปีงบประมาณ 2563 

การคิดค่าคะแนน : ตามผลการประเมินท่ีได ้

 

ผลประเมินตาม OKR ระดับงาน (งานต าแหน่งและอตัราก าลงั กองการเจ้าหน้าที)่  

=   ค่าเฉล่ียจากคะแนนขอ้ 9.2.1 

 

9.3 งานทะเบียนและประวตัิ 

วตัถุประสงค์ของงาน : จดัท าทะเบียนและประวติับุคลากรโดยใชร้ะบบสารสนเทศ 

9.3.1 ค่าเฉล่ียความพึงพอใจในการเขา้ถึงฐานขอ้มูลบุคลากรในระบบสารสนเทศ 

 การเข้า ถึงฐานข้อมูลบุคลากรในระบบสารสนเทศ หมายความถึง ระบบสารสนเทศ  

มีความเป็นปัจจุบนั ถูกตอ้ง และคน้หาไดต้ลอดเวลา 

เป้าหมาย : ค่าเฉล่ีย 3.10 

 

 



หลกัฐานอา้งอิง : 

(1) รายงานผลการประเมินความพึงพอใจในการเขา้ถึงฐานขอ้มูลบุคลากรในระบบสารสนเทศ ปีงบประมาณ 

2563 

การคิดค่าคะแนน : ตามผลการประเมินท่ีได ้

 

ผลประเมินตาม OKR ระดับงาน (งานทะเบียนและประวัติ กองการเจ้าหน้าที)่  

=   ค่าเฉล่ียจากคะแนนขอ้ 9.3.1   

 

9.4 งานสวสัดิการ 

วตัถุประสงค์ของงาน : ด าเนินการดา้นการจดัหาสวสัดิการใหแ้ก่บุคลากร 

9.4.1 ค่าเฉลีย่ความพงึพอใจในการจัดสวสัดิการให้แก่บุคลากร 

เป้าหมาย : ค่าเฉล่ีย 3.51 

หลกัฐานอา้งอิง :  

(1) รายงานผลการประเมินความพึงพอใจในการจดัสวสัดิการใหแ้ก่บุคลากร ปีงบประมาณ 2563 

การคิดค่าคะแนน : ตามผลการประเมินท่ีได ้

       

ผลประเมินตาม OKR ระดับงาน (งานสวสัดิการ กองการเจ้าหน้าที)่  

=   ค่าเฉล่ียจากคะแนนขอ้ 9.4.1  

 

 ผลประเมินตาม OKR กองการเจ้าหน้าที่ 

=  ค่าเฉล่ียผลประเมินตาม OKR ของระดบังานทั้ง 4 งาน 

 

 


