




























ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในที่มีอยู่/กจิกรรมที่จดั การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ส านักงานมหาวทิยาลยั วตัถุประสงค์ : เพ่ือให้เอกสารมีความถูกต้อง รวดเร็ว และส่งถงึหน่วยงานทันตามก าหนดเวลา

งานอ านวยการ

1.1  ด้าน/งาน/กจิกรรม การรับ – ส่ง หนังสือราชการ

1.1.1 รับหนงัสือ คดัแยก จดัล ำดบั 
ลงทะเบียนรับหนงัสือ

ลงทะเบียนเอกสำรภำยนอก ไม่
เสร็จวนัต่อวนั

บริหำรจดักำรเวลำในกำรท ำเอกสำรให้
แลว้เสร็จภำยใน 1 วนั

ด ำเนินกำรแลว้เสร็จ
จดัท ำสถิติกำรรับ-ส่ง เอกสำรในแต่ละวนัและ
ติดตำมกำรท ำงำนโดยหวัหน้ำงำนอ ำนวยกำร ซ่ึง
เป็นกำรควบคุมไดใ้นระดบัหน่ึง สำมำรถลดควำม
เส่ียงไดร้ะดบัหน่ึงแต่ยงัไม่เพียงพอ

1.1.2 ตรวจสอบ วิเครำะห์ กลัน่กรอง 1. หน่วยงำนน ำเสนอเอกสำรไม่
ถูกช่องทำง /ไม่ผำ่นระบบสำร
บรรณ / พิมพผิ์ดเอกสำรอำ้งอิง
ไม่ครบถว้น / แบบฟอร์มไม่
ถูกตอ้ง / ไม่ผำ่นผูบ้งัคบับญัชำ
ตำมสำยงำน /เอกสำรล่ำชำ้ ไดคื้น
ไม่ทนัตำมก ำหนดเวลำ

1. มีกำรประเมินควำมพึงพอใจของ
ผูรั้บบริกำรท่ีมีต่อกำรบริกำรของงำน
อ ำนวยกำร

ด ำเนินกำรแลว้เสร็จ
1) ไดมี้กำรจดัส่งแบบประเมินให้ทุกหน่วยงำน
ประเมินขั้นตอนกำรปฏิบติังำน ตั้งแต่วนัท่ี 17 
มกรำคม 2563 - 31 มกรำคม 25630 และจดัท ำ
สรุปกำรประเมินรำยงำนต่อผูอ้  ำนวยกำรกองกลำง
เพ่ือน ำมำปรับปรุงและพฒันำงำนผลกำรประเมิน
อยูใ่นระดบัปำนกลำง  และขอ้เสนอแนะ เช่น
    -  ควรมีกำรก ำหนดระยะเวลำมำตรฐำนในกำร
ปฏิบติังำนให้ชดัเจน
    -  ควรลดขั้นตอนเส้นทำงเดินของเอกสำรต่ำงๆ
    -  ควรพฒันำระบบกำรตรวจเช็คเอกสำรวำ่อยู่
ในกระบวนกำรและขั้นตอนใดแลว้

หน่วยงาน กองกลาง ส านกังานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที่ 30  กันยายน  2563

ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5ปค. 5
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2. มีกำรก ำหนดขั้นตอนและวิธีกำรเสนอ
หนงัสือท่ีชดัเจน และเขำ้ใจไปในทิศทำง
เดียวกนั

อยูร่ะหวำ่งกำรด ำเนินกำร
อยูร่ะหวำ่งกำรด ำเนินกำรทบทวนกระบวน
ขั้นตอนกำรปฏิบติังำน

1.2. สนับสนุนการปฏิบัติภารกจิผู้บริหารมหาวทิยาลยั

1.2.1 กำรจดัท ำอนุมติัเดินทำงและรำยงำนผล
กำรปฏิบติังำนของผูบ้ริหำร

ไม่ทนัตำมก ำหนดระยะเวลำท่ี
ก ำหนดไว้

มีกำรจดัท ำขั้นตอนโดยก ำหนดระยะเวลำ
ในกำรควบคุมกำรปฏิบติังำน

รด ำเนินกำรแลว้เสร็จ
ไดจ้ดัท ำขั้นตอน และท ำควำมเขำ้ใจระหวำ่ง
เลขำนุกำรผูบ้ริหำร

งานสภาพนักงาน

1. กำรเบิกจ่ำยเงินไม่คล่องตวั เจำ้หน้ำท่ีปฏิบติัยงัขำดควำมรู้
ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัระเบียบกำร
เบิกจ่ำยงบประมำณ

1. ให้เจำ้หน้ำท่ีปฏิบติังำนศึกษำระเบียบ
กำรเบิกจ่ำยงบประมำณ
2. จดัท ำขั้นตอน/คู่มือกำรเบิกจ่ำย

ด ำเนินกำรแลว้เสร็จ
จดัท ำขั้นตอน/คู่มือกำรเบิกจ่ำย โดยควบคุมกำร
ปฏิบติังำนโดยหวัหน้ำงำนสภำพนกังำน

งานประชุม
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1. กำรจดัท ำมติท่ีประชุม จดัท ำไม่เสร็จตำมก ำหนด
ระยะเวลำ

จดัท ำขั้นตอนกำรด ำเนินงำนดำ้นกำร
ประชุมพร้อมก ำหนดระยะเวลำให้ชดัเจน

ด ำเนินกำรแลว้เสร็จ
มีกำรก ำหนดไวใ้นขอ้ตกลงภำระงำน และจดัท ำ
ขั้นตอนกำรปฏิบติังำน โดยหวัหน้ำงำนติดตำม
กำรปฏิบติังำนให้เป็นไปตำมก ำหนดเวลำ ซ่ึงท ำ
ให้กำรจดัท ำมติตำมวำระเร่งด่วน และวำระปกติ
เป็นไปตำมแผน ยกเว้น เร่ืองที่มีการน าเสนอ

ข้อมูลไม่ชัดเจน ไม่ครบถ้วน หรือมีข้อเสนอแนะ

จากที่ประชุมหลากหลาย ต้องใช้เวลาในการ

ติดตามข้อมูล และสรุปข้อเสนอแนะให้

ครอบคลุมครบถ้วน

2. เทคโนโลยสีำรสนเทศในห้องประชุม บุคลำกรขำดกำรฝึกอบรมดำ้น
เทคโนโลยสีำรสนเทศ

ส่งบุคลำกรเขำ้รับกำรฝึกอบรมดำ้น
เทคโนโลย ีและโปรแกรมใหม่ ๆ

ด ำเนินกำรแลว้เสร็จ
1) บุคลำกรไดรั้บกำรสอนงำนจำกเจำ้หน้ำท่ี
ปฏิบติังำนควบคุมเคร่ืองเสียง สังกดักองกำยภำพ
ล่ิงแวดลอ้ม และจดัท ำคู่มือควบคุมห้องประชุม 
พร้อมทั้ง จดัท ำตำรำงเวรช่ำงเทคนิคเพ่ือท ำหน้ำท่ี
ในกำรประชุมท่ีส ำคญั

บุคลำกรขำดกำรฝึกอบรมดำ้น
เทคโนโลยสีำรสนเทศ

2) เจำ้หน้ำท่ีท่ีรับผิดชอบกำรประชุมไดอ้บรมกำร
ใชร้ะบบกำรประชุมออนไลน์ เช่น MS Teams , 
Zoom และมีกำรซกัซ้อมใชร้ะบบกบัเลขำท่ีประชุม
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3. อุปกรณ์สนบัสนุนดำ้นกำรประชุมไม่
ทนัสมยั

มีควำมเส่ียงในกำรจดัเกบ็ขอ้มูล
กำรประชุม

เสนอให้มีกำรปรับปรุงระบบให้ทนัสมยั อยูร่ะหวำ่งด ำเนินกำร
- ด ำเนินกำรตรวจสอบอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
ร่วมกบักองเทคโนโลยดิีจิทลั เพ่ือเสนอขอ
งบประมำณเปล่ียนเคร่ืองเสียงและคอมพิวเตอร์
ใหม่
 - กำรเสนอขอซ้ือครุภณัฑใ์หม่ ตอ้งใช้
งบประมำณสูง และใชร้ะยะเวลำในกำร
ด ำเนินกำรนำน ขณะน้ีอยูร่ะหวำ่งกำรประเมิน
รำคำเพ่ือเสนอของบประมำณ

งานประสานงาน

1. รับหนงัสือ คดัแยก จดัล ำดบั ลงทะเบียน
รับหนงัสือ

เอกสำรส่งถึงมหำวิทยำลยัล่ำชำ้ บริหำรจดักำรเวลำโดยกำรส่งส ำเนำ
เอกสำรทุกเร่ืองภำยใน 1 วนั

ด าเนินการแล้วเสร็จ

 - ประสำนงำนกบัหน่วยงำนโดยทนัที     
- มีกำรน ำรับอิเลก็ทรอนิกส์มำใชใ้นกำรปฏิบติั
มำกข้ึน 
- มีกำรตรวจเช็คเอกสำรก่อนกำรจดัส่ง สม ่ำเสมอ

ผู้รับผิดชอบ

1. นำงวนิดำ มำรัดยซูบ 
2. นำยจรัส  เกิดโพชำ
ก าหนดการแล้วเสร็จ

มี.ค. 63
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2. กำรรับ-ส่งหนงัสือรำชกำร ส่งเอกสำรทำง
รถทวัร์ และส่งทำงบริษทั เคอร่ีเอก็เพลส

1 .รถทวัร์รับ-ส่งเอกสำร เสีย/
อุบติัเหตุ/รถไม่เดินตำม
ก ำหนดเวลำ        
2. มีกำรปิดถนนเพ่ือภำระกิจส ำ
คยัอ่ืน ท ำให้เกิดควำมล่ำชำ้ จึง
เกิดปัญหำในกำรด ำเนินกำร / บำง
รำยกำรก ำหนดระยะเวลำ

1.1.2.1 มีกำรก ำหนดขั้นตอนและวิธีกำร
ส่งหนงัสือรำชกำรโดยบอกระยะเวลำท่ี
ชดัเจน

ด ำเนินกำรแลว้เสร็จ
 - ประสำนงำนกบัหน่วยงำนโดยทนัที     
- มีกำรน ำรับอิเลก็ทรอนิกส์มำใชใ้นกำรปฏิบติั
มำกข้ึน 
- มีกำรตรวจเช็คเอกสำรก่อนกำรจดัส่ง สม ่ำเสมอ

3. กำรรับ- ส่งเอกสำรทำงเคร่ืองบิน (คำร์โก ้-
 สนำมบิน)

1 .แจง้ล่วงหน้ำกระชั้นชิด
2.ก ำหนดระยะเวลำ  
3.รถยนตง์ำนประสำนงำนติด
ภำระกิจผุบ้ริหำร

1.1.3.1 มีกำรก ำหนดขั้นตอนและวิธีกำร
ส่งหนงัสือรำชกำรโดยบอกระยะเวลำท่ี
ชดัเจน

ด ำเนินกำรแลว้เสร็จ
 - ประสำนงำนกบัหน่วยงำนโดยทนัที     
- มีกำรน ำรับอิเลก็ทรอนิกส์มำใชใ้นกำรปฏิบติั
มำกข้ึน 
- มีกำรตรวจเช็คเอกสำรก่อนกำรจดัส่ง สม ่ำเสมอ

....................................................................

(นำงประนอม  จนัทรังษี)
ผูอ้  ำนวยกำรกองกลำง

วนัท่ี......................................................



















































































































































ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 1  การบริหารจัดการอาคารสถานทีท่ีม่ีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุนภารกจิของมหาวทิยาลยั

1. งานจัดซ้ือ และตรวจรับวสัดุ ส าหรับใช้ในการปฏบัิติงาน

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือจัดซ้ือ ตรวจรับพัสดุ เพ่ือใช้ในการปฏบัิติงานของกองกายภาพและส่ิงแวดล้อม

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 1 วางแผนการขอ
อนุมติัซ้ือเป็นรายสปัดาห์

อมัพวรรณ กนัทะ  พ.ค. 63 กย.63 6 2 2 4 ปาน
กลาง

วนั 3 3

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เน่ืองจากแกิดสถานการณ์ระบาดของโรคติดต่อ โรคโควิด 19 จึงจ าเป็นตอ้งขออนุมติัวสัดุท่ีตอ้งใช้ในการด าเนินการตาม
สถานการณ์ดงักล่าว ซ่ึงบางรายการไม่ไดก้  าหนดไวใ้นแผน
2) การขออนุมติัอาจด าเนินการในกรณีการขออนุมติัเร่งด่วน เช่น ยานพาหนะช ารุดระหวา่งการใช้งาน/ ปฏิบติังาน เพ่ือใหส้ามารถ
ปฏิบติังานไดต้ามปกติ (รายงานขอความเห็นชอบและขอเบิกจ่ายกรณีซ้ือ/จา้งตามขอ้  79 วรรคสอง)
3) ปรับแผนการขออนุมติัซ้ือวสัดุ เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิบติังาน

ท างานแลว้เสร็จภายใน 3
 วนั (อมัพวรรณ/
พ.ค.63)

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าขั้นตอนการแจง้ความประสงคใ์ช้วสัดุส าหรับใช้ปฏิบติังานและจดัส่งใหทุ้กงานจดัท าแผนการขออนุมติัซ้ือเป็นรายสปัดาห์
2) อยูร่ะหวา่งจดัท าสรุปรายงานการขอใช้บริการ/ รายการจดัซ้ือวสัดุ  และจดัท าสรุปค่าใช้จ่ายประจ าเดือน เพ่ือรายงานท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ ากองกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม

คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

1.1 ขั้นตอนการส ารวจ
ความตอ้งการใชว้สัดุ
ส าหรับใชใ้นการ
ปฏิบติังาน

ในแผน บุคลากร
กองกายภาพฯ แจง้
รายละเอียดความ
ตอ้งการใชว้สัดุ
ส าหรับใชใ้นการ
ปฏิบติังานและ
ตอ้งการให้
ด าเนินการขออนุมติั
จดัซ้ือกรณีเร่งด่วน 
ผูป้ฏิบติัมีระยะเวลา
จ ากดั

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 ก าหนดภาระงาน
ใหบุ้คลากรสามารถปฏิบติัอยา่ง
เหมาะสม และด าเนินการแลว้
เสร็จ ถูกตอ้ง ครบถว้น ตาม
ระเบียบ/ขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง 
และระยะเวลาท่ีก าหนด

อมัพวรรณ กนัทะ มีค 63 กพ 63 4 1 1 1 ต ่า ความถูกตอ้งของงาน/
อมัพวรรณ กนัทะ/กพ.63

ร้อยละ 100 100

 ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าตารางก าหนดภาระงานบุคลากรงานอ านวยการ กองกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม โดยหวัหนา้งานอ านวยการไดก้  าชบัให้
ปฏิบติังานตามขั้นตอนการปฏิบติังาน และตรวจสอบความถูกตอ้งก่อนน าส่งงานบริหารพสัดุ กองคลงั
2) ใหบุ้คลากรงานอ านวยการบนัทึกการปฏิบติังานประจ าวนัในแบบฟอร์มบนัทึกการปฏิบติังานประจ าวนั ท่ีกองพฒันาคุณภาพ
ก าหนด และน าส่งหวัหนา้งานอ านวยการทุกวนัศุกร์ของสปัดาห์
3) แจง้ทุกงานใหร้ะบุคุณลกัษณะของวสัดุท่ีจะจดัซ้ือใหช้ดัเจน ครบถว้น

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) การระบุลกัษณะของวสัดุบางรายการไม่ชดัเจน/ เจา้หนา้ท่ีงานบริหารพสัดุ กองคลงั แจง้ร้านไม่ชดัเจน ครบถว้น ท าใหร้้านคา้ส่ง
ของไม่ตรงตามความตอ้งการ ท าใหเ้สียเวลาในการเปล่ียนของ ส่งผลต่องานท่ีจะตอ้งใช้วสัดุนั้น ๆ (งานแลว้เสร็จล่าช้า)

1.2 ขั้นตอนการจดัท า
ใบเสนอซ้ือวสัดุ
ส าหรับใชใ้นการ
ปฏิบติังานและเสนอ
หวัหนา้งานอ านวยการ
 และผูอ้  านวยการกอง
กายภาพฯ พิจารณาลง
นาม

ระบุรายละเอียด 
คุณสมบติัของ
รายการวสัดุไม่
ครบถว้น ไม่ถูกตอ้ง



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

1.3 ขั้นตอนการจดัส่ง
ใบเสนอซ้ือท่ีลงนาม
แลว้ใหง้านบริหารพสัดุ
 กองคลงั ด าเนินการ
ตามระเบียบพสัดุฯ

ไดรั้บวสัดุส าหรับ
ใชใ้นการปฏิบติังาน
ล่าชา้

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 3 ติดตาม
ความกา้วหนา้ในการขออนุมติั 
หลงัจากด าเนินการจดัส่งเอกสาร
 1-3 วนั

อมัพวรรณ กนัทะ  ก.ค.63  มี.ค.63 4 1 2 2 ต ่า งานแลว้เสร็จภายใน 2 
วนั/ อมัพวรรณ กนัทะ/ 
ก.ค.63

วนั 2 2

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 4 ติดตาม
คณะกรรมการตรวจรับพสัดุ/ยืน่
เอกสารประกอบการลา

อมัพวรรณ กนัทะ มีค 63  มี.ค.63 6 1 2 2 ต ่า งานแลว้เสร็จภายใน 2 
วนั/ อมัพวรรณ กนัทะ/ 
ก.ค.63

วนั 2 2

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าสมุดบนัทึกการส่งใบขอเสนอซ้ือวสัดุ/ เสนอจา้ง และใหผ้ ั้บเอกสารลงช่ือรับทุกคร้ัง
2) ติดตามความกา้วหนา้หลงัจากจดัส่งใบเสนอซ้ือวสัดุ/ เสนอจา้ง ภายใน 1-3 วนั (แลว้แต่กรณี) ผ่านช่องทางสนทนาออนไลน์ (Line)
 และติดตามผ่านการโทรสอบถาม ฯลฯ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) จดัส่งใบเสนอซ้ือ/ เสนอจา้งล่าช้า
2) เจา้หนา้ท่ีบริหารงานพสัดุ กองคลงั ผูรั้บผิดชอบด าเนินการจดัซ้ือวสัดุ/ จดัจา้ง ของกองกายภาพและส่ิงแวดลอ้มติดภารกิจ / ไม่มา
ปฏิบติังาน

1.4 ขั้นตอนและเสนอ
ใบตรวจรับพสัดุให้
คณะกรรมการตรวจ
รับพสัดุลงนาม

คณะกรรมการตรวจ
รับพสัดุลงนามไม่
ครบ/ลงนามครบ
ตามจ านวนล่าชา้
เน่ืองจากติดภารกิจ/
ไม่มาปฏิบติังาน



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 5 ติดตามหน่วยงาน
ท่ีร้องขอ หรือผูแ้ทนหน่วยงาน
มารับวสัดุฯ

อมัพวรรณ กนัทะ มีค 63 กย.63 6 1 3 3 ปาน
กลาง

ค่าเฉล่ีย 3.51 3.94

1.4 ขั้นตอนและเสนอ
ใบตรวจรับพสัดุให้
คณะกรรมการตรวจ
รับพสัดุลงนาม

คณะกรรมการตรวจ
รับพสัดุลงนามไม่
ครบ/ลงนามครบ
ตามจ านวนล่าชา้
เน่ืองจากติดภารกิจ/
ไม่มาปฏิบติังาน

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) แจง้คณะกรรมการตรวจรับพสัดุทนัที เม่ือไดรั้บเอกสารใหต้รวจรับพสัดุจากงานบริหารพสัดุ
2) จดัส่งใบตรวจรับพสัดุ ใหง้านบริหารพสัดุ กองคลงั โดยมีการติดตามคณะกรรมตรวจรับพสัดุ/ยื่นเอกสารประกอบการลาผ่าน
ช่องทางสนทนาออนไลน์ (Line) และติดตามผ่านการโทรสอบถาม
3) บนัทึกในสมุดเสนอใบตรวจรับพสัดุ และใหผู้รั้บเอกสารลงช่ือรับทุกคร้ัง

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) คณะกรรมการตรวจรับพสัดุติดภารกิจ/ ไม่มาปฏิบติังาน จึงไม่สามารถลงนามตรวจรับไดท้นัที/ ตามระยะเวลาท่ีก าหนด ท าใหก้าร
ลงนามตรวจรับพสัดุล่าช้ากวา่ระยะเวลาท่ีก าหนด
2) คณะกรรมการตรวจรับพสัดุไม่ไดย้ื่นเอกสารประกอบการลาไวล่้วงหนา้

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) แจง้หน่วยงานมารับวสัดุทนัที หลงัจากไดรั้บแจง้จากเจา้หนา้ท่ีบริหารพสัดุ กองคลงั และติดตามหน่วยงาน หรือผูแ้ทนหน่วยงาน
มารับวสัดุผ่านช่องทางสนทนาออนไลน์ (Line) และติดตามผ่านการโทรสอบถาม ฯลฯ
2) บนัทึกวนั เวลา ในการรับวสัดุ ในสมุดน าส่งใบตรวจรับพสัดุ

1.5 ขั้นตอนการน าส่ง
วสัดุท่ีใชส้ าหรับการ
ปฏิบติังานให้
หน่วยงานท่ีร้องขอ

หน่วยงานท่ีร้องขอ
ติดต่อรับวสัดุฯ ล่าชา้
เน่ืองจากติดภารกิจ
อ่ืน/ไม่มาปฏิบติังาน

 ค่าเฉล่ียความพึงพอใจ
ของ ผอ.กอง และ
บุคลากรในกอง (ค่าเฉล่ีย
 3.51)



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2.1 ขั้นตอนการ
ใหบ้ริการส ารวจ 
ออกแบบ เขียนแบบค่า
ส่ิงก่อสร้าง

หน่วยงานส่ง
เอกสารขอใช้
บริการ/ขอความ
อนุเคราะห์มาให้

15 สูง
มาก

ลด กิจกรรมท่ี 1 สร้างความรู้ ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการออกแบบและ
ประมาณราคาส่ิงก่อสร้าง

นายเชิดพงศ ์รอบเมือง  ก.ค. 63 กย.63 8 2 2 4 ปาน
กลาง

ค่าเฉล่ียความพึงพอใจ
ของผูรั้บบริการ (ค่าเฉล่ีย
 3.51)

ค่าเฉล่ีย 3.51 3.96

และตอ้งการให้
ด าเนินการออกแบบ
 ประมาณราคาอยา่ง
เร่งด่วน ผูป้ฏิบติัมี
ระยะเวลาจ ากดั

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าแนวปฏิบติัและขั้นตอนการปฏิบติังานออกแบบและประมาณราคาส่ิงก่อสร้าง แจง้เวียนหน่วยงานและลงในเวบ็ไซตก์อง
กายภาพและส่ิงแวดลอ้ม
2) จดัท าตารางบนัทึกการมอบหมายงานของบุคลากรงานออกแบบและการจดัการก่อสร้าง (ระยะเวลาปฏิบติังานข้ึนอยูก่บัความยาก
ง่ายของงานก่อสร้าง)

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) การจดัส่งวสัดุของจากร้านคา้ล่าช้า หรือจดัส่งไม่ถูกตอ้ง จึงท าใหเ้พ่ิมขั้นตอนในการส่งวสัดุท่ีไม่ถูกตอ้งคืนแลว้น าส่งใหม่
2) ผูแ้ทนหน่วยงาน และบุคลากรภายในหน่วยงานติดภารกิจ/ลา ไม่สามารถมารับของไดท้นัที

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 2 งานออกแบบและการจัดการก่อสร้าง

2.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน งานส ารวจออกแบบและประมาณราคา

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ออกแบบและประมาณราคาส่ิงก่อสร้าง เพ่ือให้หน่วยงานจัดท าค าของบประมาณประจ าปี

1.5 ขั้นตอนการน าส่ง
วสัดุท่ีใชส้ าหรับการ
ปฏิบติังานให้
หน่วยงานท่ีร้องขอ

หน่วยงานท่ีร้องขอ
ติดต่อรับวสัดุฯ ล่าชา้
เน่ืองจากติดภารกิจ
อ่ืน/ไม่มาปฏิบติังาน

 ค่าเฉล่ียความพึงพอใจ
ของ ผอ.กอง และ
บุคลากรในกอง (ค่าเฉล่ีย
 3.51)



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2.2 ขั้นตอนการเขียน
แบบ และประมาณการ
ค่าส่ิงก่อสร้าง

เขียนแบบไม่
ครบถว้น และ
ประมาณการค่า
ส่ิงก่อสร้างไม่
ถูกตอ้ง/การค านวณ
ไม่ครอบคลุมตาม
แบบก่อสร้าง/ตก
หล่น

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 ก าหนดภาระงาน
ใหบุ้คลากรสามารถปฏิบติัอยา่ง
เหมาะสม และด าเนินการแลว้
เสร็จ ถูกตอ้ง ครบถว้น ตาม
ระเบียบ/ขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง 
และระยะเวลาท่ีก าหนด

หวัหนา้งานออกแบบ
และจดัการก่อสร้าง

 มี.ค.63  มี.ค.63 6 2 2 4 ปาน
กลาง

 - การแลว้เสร็จของการ
ออกแบบส่ิงก่อสร้าง 
ภายใน 7 วนั

วนั 7 7

 - ความถูกตอ้งและการ
แลว้เสร็จทนัเวลาของ
การการจดัท าค  าขอ
งบประมาณประจ าปี 
(ร้อยละ 100)

ร้อยละ 100 100

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) บุคลากรงานออกแบบและการจดัการก่อสร้างมีภาระงานในดา้นการควบคุมงาน โดยตอ้งควบคุมงานท่ีสถานท่ีก่อสร้าง จึงท าให้
เกิดความล่าช้าในการปฏิบติังานบางงาน
2) กรณีหน่วยงานขอความอนุเคราะห์อยา่งเร่งด่วน อาจท าใหเ้กิดผลกระทบกบัภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมายอ่ืนท่ีขอความอนุเคราะห์
ก่อน
3) จดัล าดบัความส าคญัของภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมาย/ ปรับแผนการท างานตามความจ าเป็นและเหมาะสม

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) หวัหนา้งานมอบหมายงาน โดยมีการจดัท าตารางบนัทึกการมอบหมายงาน ก าชบัใหป้ฏิบติัตามขั้นตอนการปฏิบติังาน และ
ตรวจสอบความถูกตอ้งก่อนส่งมอบงาน
2) บนัทึกจ านวนงานท่ีแลว้เสร็จตามท่ีหน่วยงานร้องขอและแลว้เสร็จตามขั้นตอน/ระยะเวลาท่ีก าหนด



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  
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เสร็จ
เสร็จจริง
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แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

 - การคุมงานก่อสร้างให้
เป็นไปตามรูปแบบ
รายการส่ิงก่อสร้างและ
สญัญาจา้ง  (ร้อยละ 100)

ร้อยละ 100 100

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 3 งานอาคารและสถานที่

3.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงานให้บริการเคร่ืองจักรกลขุดและปรับเกรดพื้นที่

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้หน่วยงานจัดท าค าของบประมาณประจ าปี

3.1 ขั้นตอนการ
ใหบ้ริการขดุและปรับ
เกรดพ้ืนท่ี

การใหบ้ริการแก่
หน่วยงานท่ีขอใช้
บริการไม่แลว้เสร็จ
ตามท่ีร้องขอ 
เน่ืองจากมีสภาพไม่
พร้อมใชง้าน

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 1 ตรวจสอบสภาพ
เคร่ืองจกัรกลตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด และเตรียมความพร้อม
ส าหรับการใหบ้ริการ 
ตรวจสอบสภาพเคร่ืองจกัรกล
ตามระยะเวลาท่ีก าหนด และ
เตรียมความพร้อมส าหรับการ
ใหบ้ริการ

นายประจกัษ ์เทพานนท์
 / ว่าท่ีร้อยตรีเจตน์คนอง

 ทองยู

 ก.ค.63  มี.ค.63 6 2 2 4 ปาน
กลาง

สามารถใหบ้ริการแก่
หน่วยงานท่ีขอใช้
บริการ/ร้องขอภายใน 3 
วนั/นางสาววรัทยา ศุข
แกว้/ก าหนดส่งขอ้มูล 
ก.ค.63

วนั 3 3

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) บุคลากรงานออกแบบและการจดัการก่อสร้างมีภาระงานในดา้นการควบคุมงาน โดยตอ้งควบคุมงานท่ีสถานท่ีก่อสร้าง จึงท าให้
เกิดความล่าช้าในการปฏิบติังานบางงาน
2) กรณีหน่วยงานขอความอนุเคราะห์อยา่งเร่งด่วน อาจท าใหเ้กิดผลกระทบกบัภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมายอ่ืนท่ีขอความอนุเคราะห์
ก่อน



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3.2 ขั้นตอนการ
ซ่อมแซมเคร่ืองจกัรกล

เคร่ืองจกัรกลมี
สภาพไม่พร้อมใช้
งาน

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 ตรวจสอบและ
จดัท าขอ้มูลเคร่ืองจกัรกลท่ีมี
อายกุารใชง้านมานาน ช ารุดบ่อย
 และไม่คุม้กบัค่าซ่อม เพ่ือแทง
จ าหน่าย และจดัซ้ือครุภณัฑ์
ทดแทน

อมัพวรรณ กนัทะ  ก.ค. 63 กย.63 4 2 2 4 ปาน
กลาง

เคร่ืองจกัรกลมีสภาพ
พร้อมใชง้านร้อยละ 85/
นางสาวอมัพวรรณ 
กนัทะ/ก าหนดส่งขอ้มูล
 ก.ค.63

ร้อยละ 85 85

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าคูมื่อวิธีการปฏิบติังานและการขั้นตอนการขอใช้งานเคร่ืองจกัรกล
2) มอบหมายเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบตรวจสอบเคร่ืองจกัรกล โดยใหต้รวจสอบสภาพเคร่ืองจกัรกลตามระยะเวลาท่ีก าหนด/ ก่อนและ
หลงัการใช้งานทุกคร้ัง
3) จดัท าบนัทึกการซ่อมแซม/ การตรวจสภาพเคร่ืองจกัรกล

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ครุภณัฑมี์การใช้งานมาก มีสภาพเก่า เส่ือมสภาพตามอายกุารใช้งาน และไม่ไดรั้บจดัสรรงบประมาณส าหรับจดัซ้ือทดแทน/ ซ้ือ
ใหม่
2) เคร่ืองจกัรกลท่ีมีอยูไ่ม่เพียงพอส าหรับการปฏิบติังาน

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าขอ้มูลค่าซ่อมแซมเคร่ืองจกัรกล และบนัทึกการตรวจสอบขอ้มูลเคร่ืองจกัรกลทุกคร้ัง เม่ือมีการขออนุมติัจดัซ้ือวสัดุส าหรับ
ซ่อมแซม/ จา้งซ่อม
2) อยูร่ะหวา่งสรุปค่าใช้จ่ายและวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย เพ่ือประกอบการพิจารณาแทงจ าหน่าย/ ซ้ือทดแทน



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

4. งานจัดเกบ็ข้อมูลการใช้พลงังาน และอนุรักษ์พลงังาน วเิคราะห์เปรียบเทยีบย้อนหลงัทุกเดือนเพ่ือรายงานให้มหาวทิยาลยั

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้หน่วยงานจัดท าค าของบประมาณประจ าปี

4.1 ขั้นตอน จดัเก็บ
ขอ้มูลการใชพ้ลงังาน
ทุกประเภท ทุก
หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลยั

เจา้หนา้ท่ีเป็นผูจ้ด
มิเตอร์ไฟฟ้าดว้ยมือ 
 /  อ่านจาก smart 
miter ของอาคาร

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 1 สร้างความรู้ ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการด าเนินงานท่ี
ถูกตอ้งและปลอดภยั ต่อ
ผูป้ฏิบติังาน

นายเสกสรรค ์ขวญัศรี
วงค์

 ก.ค.63 กย.63 4 2 2 4 ปาน
กลาง

หน่วยงานไดข้อ้มูล
ถูกตอ้งตามท่ีแจง้เวียน /
หวัหนา้งานอนุรักษพ์ลงั
และส่ิงแวดลอ้ม/
ก าหนดส่งขอ้มูล ก.ค.63

ครบ ครบ ครบ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เคร่ืองจกัรกลมีสภาพเก่า เส่ือมสภาพตามอายกุารใช้งาน จึงท าใหเ้กิดการช ารุดบ่อย ท าใหเ้สียค่าใช้จ่ายสูง
2) ไม่ไดรั้บจดัสรรงบประมาณส าหรับจดัซ้ือเคร่ืองจกัรกล เพ่ือทดแทนเคร่ืองจกัรกลเดิม/ ซ้ือใหม่

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 4 งานอนุรักษ์พลงังานและส่ิงแวดล้อม

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1)  อยูร่ะหวา่งด าเนินการจดัท าแนวปฏิบติัและขั้นตอนการปฏิบติังาน มอบหมายผูรั้บผิดชอบจดมิเตอร์ จดัท าบนัทึกขอ้มูลมิเตอร์ของ
แต่ละอาคาร และรายงานการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือน
2) อยูร่ะหวา่งจดัท าสรุปและตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) การเช่ือมต่อของสญัญาน  internet ขาดหาย ท าใหไ้ม่สามารถดูผ่าน smart miter ได้



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

4.2 ขั้นตอน น าขอ้มูล
การใชพ้ลงังานทุก
ประเภท มาตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 รวบรวมขอ้มูลการ
ใชพ้ลงังานทุกประเภทของ
หน่วยงานและส่งขอ้มูลต่อให้
งานอนุรักษพ์ลงังานและ
ส่ิงแวดลอ้ม

นายเสกสรรค ์ขวญัศรี
วงค์

 ก.ค. 63 กย.63 4 1 2 2 ต ่า

  

4.3 ขั้นตอน รวบรวม
บิลค่าไฟฟ้าจากการ
ไฟฟ้า เพ่ือค  านวน
ตน้ทุนพลงังานไฟฟ้า
ของมหาวิทยาลยั

การไฟฟ้า จดัส่งบิล
ค่าไฟฟ้าล่าชา้กว่า
ก าหนด

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 3 รวบรวมขอ้มูล
ประกอบการจดัท าการวิเคราะห์
เปรียบเทียบขอ้มูลการใช้
พลงังานไฟฟ้า

นายเสกสรรค ์ขวญัศรี
วงค์

 ก.ค. 63 กย.63 4 2 2 4 ปาน
กลาง

หน่วยงานไฟฟ้า
สรุปขอ้มูลการใช้
พลงังานทุกประเภท
ของหน่วยงานและ
ส่งขอ้มูลต่อใหง้าน
อนุรักษพ์ลงังาน
และส่ิงแวดลอ้ม

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งจดัท าขั้นตอนการปฏิบติังานสรุปขอ้มูลการใช้พลงังานทุกประเภทของหน่วยงาน
2) ติดตามขอ้มูล สรุปขอ้มูลสรุปขอ้มูลการใช้พลงังานทุกประเภทของหน่วยงาน และตรวจสอบความถูกตอ้งก่อนส่งใหง้านอนุรักษ์
พลงังานและส่ิงแวดลอ้ม

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) มีการตรวจสอบหน่วยการใช้ไฟฟ้า แต่เน่ืองจากในพ้ืนท่ีส่วนกลางยงัมี มิเตอร์ไฟฟ้าไม่ครบ ท าใหแ้ยกค่าไฟฟ้าส่วนกลางไดไ้ม่
ชดัเจน
2) ยงัไม่มีขอ้ก าหนดในเก่ียวกบัการใช้ไฟฟ้าบริเวณพ้ืนท่ีส่วนกลาง ส าหรับผูม้าใช้งาน



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

  

4.4 ขั้นตอน น าขอ้มูล
การใชพ้ลงังานมา
วิเคราะห์เพ่ือ
เปรียบเทียบผล
ประหยดัและรายงาน
ต่อมหาวิทยาลยั

น าขอ้มูลการใช้
พลงังานไฟฟ้า 
น ้ามนั น ้าประปา 
พลงังานทดแทน
ทุกประเภท มา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ
 ยอ้นหลงั

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 4 การวิเคราะห์
เปรียบเทียบขอ้มูลการใช้
พลงังานทุกประเภท

นายเสกสรรค ์ขวญัศรี
วงค์

 ก.ค. 63 อยู่
ระหว่าง
ด าเนินการ

9 0

  ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งจดัท าจดัท าค  าสัง่มอบหมายงาน 
2) อยูร่ะหวา่งจดัท าสรุปและตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล การใช้ไฟฟ้า น ้ามนั น ้าประปา พลงังานทดแทนทุกประเภท เพ่ือ
วิเคราะห์เปรียบเทียบยอ้นหลงั

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งจดัท าแจง้เวียนแนวปฏิบติัรวมถึงระเบียบ ขั้นตอนการปฏิบติังาน 
2) ติดตามขอ้มูล สรุป และตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ก าหนดการท างานของการไฟฟ้าแต่ละพ้ืนท่ีไม่ตรงกนั ท าใหก้ารรวบรวมบิลค่าไฟฟ้า และค านวณตน้ทุนพลงังานไฟฟ้าล่าช้า



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

9 สูง ลด กิจกรรมท่ี 5 ก าหนดมาตราการ
เพ่ือลดการใชพ้ลงังาน จากผล
การวิเคราะห์

นายเสกสรรค ์ขวญัศรี
วงค์

 ก.ค. 63 กย.63 4 2 2 4 ปาน
กลาง

  

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ควบคุมระบบไฟฟ้าให้มีประสิทธภาพ

4.5 ขั้นตอน น าเสนอ
แนวทางและ
มาตราการการ
ประหยดัพลงังานดา้น
ต่างๆ ใหก้บั
มหาวิทยาลยั

รายงานผลและ
เสนอมาตราการเพ่ือ
ลดการใชพ้ลงังาน 
จากผลการวิเคราะห์

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 5 งานระบบสาธารณูปโภค

5.1 งาน ซ่อมแซมระบบไฟฟ้าแรงสูงและแรงต า่

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1)  ขาดการติดตามดา้นพลงังานน ้ามนั และ พลงังานทดแทน ก าลงัมีการจดัท าระบบการจดัการใหม่
2)  การเช่ือมต่อของระบบ โซล่าลูป ยงัไม่เสถียร อยูร่ะหวา่งด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขการเช่ือมต่อ

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งจดัท าค  าสัง่มอบหมายงาน 
2) มีการรายงานและเสนอมาตารการ ผ่านกรรมการการจดัการพลงังานมหาวิทยาลยัในการประชุมคร้ังท่ี1/2563 เม่ือวนัท่ี 21 
กุมภาพนัธ ์2563 ณ หอ้งประชุมรวงผ้ึง ชั้น 5 อาคารส านกังานมหาวิทยาลยั

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เน่ืองจากเป็นการด าเนินการในรูปคณะกรรมการฯ และปัจจุบนัมีการแพร่ระบาดของโรค โควิค-19 ท าใหก้ารด าเนินการขาดความ
ต่อเน่ือง



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

5.1 ขั้นตอนซ่อมแซม
หมอ้แปลงไฟฟ้าแรงสูง

จากการบ ารุงรักษา
หมอ้แปลงไฟฟ้า
ประจ าปี พบว่ามี
หมอ้แปลงไฟฟ้า
บางส่วนตอ้ง
ซ่อมแซมโดยด่วน

20 สูง
มาก

ลด กิจกรรมท่ี 1 ขออนุมติัซ่อม
หมอ้แปลงไฟฟ้าท่ีส ารวจพบ
ความผิดปกติในรายงานการ
บ ารุงรักษาในรอบปีท่ีผ่านมา

นายวิทยา ถาแกว้  ส.ค.63 กย.63 6 1 3 3 ปาน
กลาง

อาคารต่างๆ ไม่มีปัญหา
เก่ียวกบัไฟฟ้าตก ไฟฟ้า
ดบั เน่ืองจากหมอ้แปลง
ไฟฟ้าช ารุด / รุ่งทิวา 
เรขะวฒันะ / ก าหนดส่ง
 ส.ค.63

เดือน  ส.ค.
63

กย.63

5.2 ขั้นตอนการ 
บ ารุงรักษาตูค้วบคุม
ไฟฟ้าประจ าอาคาร 
(MDB)

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 ตรวจสอบและ
บ ารุงรักษาตูค้วบคุมไฟฟ้า
ประจ าอาคาร (MDB)

นายวิทยา ถาแกว้  ส.ค.63 กย.63 6 2 3 6 ปาน
กลาง

เดือน  ส.ค.
63

กย.63ตูค้วบคุมไฟฟ้า
ประจ าอาคารต่างๆ 
ไม่ไดรั้บการ
ตรวจสอบและ
บ ารุงรักษามาเป็น
เวลานาน ซ่ึงหาก
เกิดไฟฟ้าลดัวงจร
ภายในอาคาร 
อุปกรณ์ป้องกนัอาจ
ไม่ท  างานท าใหเ้กิด
ความเสียหายแก่
อาคารได้

อาคารต่างๆ มีระบบ
ป้องกนัไฟฟ้าลดัวงจรท่ี
สามารถท างานได้
อตัโนมติัทนัที / รุ่งทิวา 
เลขะวฒันะ / ก าหนดส่ง
 ส.ค. 6

เพ่ือใหร้ะบบการ
ท างานของหมอ้
แปลงไฟฟ้ามีความ
ครบถว้นและเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ด าเนินการบ ารุงรักษา และอยูร่ะหวา่งขั้นตอนการจดัเก็บเป็นฐานขอ้มูลของหน่วยงาน 
2) ด าเนินการจดัช่างเทคนิคของมหาวิทยาลยัเพ่ือด าเนินการตรวจสอบ บ ารุงรักษา หรือควบคุมการท างานบริษทัผูรั้บจา้ง และ
รายงานต่อหวัหนา้งาน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ไม่ไดด้  าเนินการขออนุมติัจดัสรรประจ าปี เน่ืองจากการด าเนินงานไม่ไดอ้ยูใ่นแผนการด าเนินงาน เป็นการด าเนินการเร่งด่วน / 
มหาวิทยาลยัควรจดัสรรงบประมาณดงักล่าว
2) เน่ืองจากการปรับโครงสร้างของหน่วยงาน และการปรับเปล่ียนการท างานใหส้อดคลอ้งกบัโครงสร้างใหม่ จึงท าใหเ้กิดความไม่
ต่อเน่ืองในการด าเนินงาน
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

  

6.1 งานตรวจสอบและควบคุมการปฏบัิติงานรักษาความปลอดภัยให้เป็นไปตามสัญญาจ้าง

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ก ากบั ดูแล ให้การปฏบัิติงานรักษาความปลอดภัยเป็นไปตามสัญญาจ้างอย่างมีประสิทธิภาพ และไม่เกนิเหตุร้ายแรงต่อทรัพย์สินของราชการ 

6.1 ขั้นตอนการ
ก าหนดพ้ืนท่ีในการ
ปฏิบติังานดา้นการ
รักษาความปลอดภยั

เจา้หนา้ท่ีรักษา
ความปลอดภยัไม่
เพียงพอในการ
ปฏิบติังาน
ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 1 ก าหนดโซนพ้ืนท่ี
ส าหรับปฏิบติัการรักษาความ
ปลอดภยัใหค้รอบคลุมทุกพ้ืนท่ี
ภายในมหาวิทยาลยั

นายสมเพชร ปาวิน  ก.ค. 63  ต.ค.62 6 1 2 2 ต ่า การปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยัครอบคลุมทุก
พ้ืนท่ี/ นายสมเพชร ปา
วิน/ก าหนดส่งขอ้มูล 
ก.ค.63

เดือน   ก.ค.
63

กค.63

ตูค้วบคุมไฟฟ้า
ประจ าอาคารต่างๆ 
ไม่ไดรั้บการ
ตรวจสอบและ
บ ารุงรักษามาเป็น
เวลานาน ซ่ึงหาก
เกิดไฟฟ้าลดัวงจร
ภายในอาคาร 
อุปกรณ์ป้องกนัอาจ
ไม่ท  างานท าใหเ้กิด
ความเสียหายแก่
อาคารได้

อาคารต่างๆ มีระบบ
ป้องกนัไฟฟ้าลดัวงจรท่ี
สามารถท างานได้
อตัโนมติัทนัที / รุ่งทิวา 
เลขะวฒันะ / ก าหนดส่ง
 ส.ค. 6

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) อยูร่ะหวา่งด าเนินการวางแผนการเขา้ตรวจสอบ และบ ารุงรักษาตูค้วบคุมไฟฟ้าประจ าอาคาร (MDB)

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เน่ืองจากการปรับโครงสร้างของหน่วยงาน และการปรับเปล่ียนการท างานใหส้อดคลอ้งกบัโครงสร้างใหม่ จึงท าใหเ้กิดความไม่
ต่อเน่ืองในการด าเนินงาน

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 6 งานรักษาความปลอดภัย

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าตารางการปฏิบติังาน และผงัการปฏิบติังานแต่ละพ้ืนท่ี ระบุไวใ้นสญัญาจา้ง
2) การติดตั้งกลอ้ง CCTV เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภยัในบางพ้ืนท่ี



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

6.2 ขั้นตอนการ
ควบคุมปฏิบติังาน
ประจ าวนัของ
เจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยั

เจา้หนา้ท่ีรักษา
ความปลอดภยัมา
ปฏิบติังานไม่ครบ
ตามสญัญาจา้ง

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 ก าหนดรายช่ือ
หวัหนา้ผูค้วบคุม/ตรวจสอบ
การมาปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี
รักษาความปลอดภยั

นายสมเพชร ปาวิน  ก.ค. 63  ต.ค.62 6 2 2 4 ปาน
กลาง

ผูป้ฏิบติังานรักษาความ
ปลอดภยัปฏิบติังาน
ดา้นความปลอดภยั
เป็นไปตามสญัญาจา้ง/ 
นายสมเพชร ปาวิน/
ก าหนดส่งขอ้มูล ก.ค.63

เดือน  ก.ค.
63

กค.63

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 3 ก าหนดใหมี้การ
ประชุม/สรุปผลการปฏิบติังาน
ของเจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยัประจ าสปัดาห์

นายสมเพชร ปาวิน  ก.ค. 63 กย.63 6 2 3 6 ปาน
กลาง

ร้อยละ 10 06.3 ขั้นตอนการติดตาม
ผลการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยั

เจา้หนา้ท่ีรักษา
ความปลอดภยัขาด
ความรู้ ทกัษะใน
การปฏิบติังานดา้น
ความปลอดภยัตาม
สญัญาจา้ง

สถิติการเกิดเหตุร้ายต่อ
ชีวิตและทรัพยสิ์นลดลง
 ร้อยละ 10 / นายสม
เพชร ปาวิน/ก าหนดส่ง
ขอ้มูล ก.ค.63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) พนกังานรักษาความปลอดภยัมีปริมาณไม่เพียงพอในการปฏิบติังานใหค้รอบคลุมทุกพ้ืนท่ี

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าตารางการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั โดยระบุไวใ้นสญัญาจา้ง
2) จดัสรุปการมาปฏิบติังาน การเกิดเหตุการณ์ในระหวา่งการปฎิบติัหนา้ท่ี

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ผูค้วบคุมงานลา/ติดภารกิจ จึงไม่ไดท้  าการบนัทึก/ตรวจสอบการมาปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  เพ่ือลดสถิติการเกดิอุบัติเหตุทางการจารจรภายในมหาวทิยาลยั 

จ านวนเจา้หนา้ท่ี
รักษาความปลอดภยั
ไม่เพียงพอในการ
ปฎิบติังานครบทุกจุด

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 1 เพ่ิมสญัลกัษณ์ไฟ
จราจรดา้นการควบคุม
ความเร็ว/ป้ายแสดงบริเวณทาง
แยก บริเวณจุดเส่ียงใหค้รบทุก
จุดภายในมหาวิทยาลยั

นายสมเพชร  ปาวิน  ก.ค.63 กย.63 6 2 2 4 ปาน
กลาง

ผูป้ฏิบติังานดา้นจราจร
มาปฏิบติังานครบตาม
แผนท่ีก าหนด /นายสม
เพชร ปาวิน/ก าหนดส่ง
ขอ้มูล ก.ค.63

 เดือน  ก.ค.
63

กย.63

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 7 งานจัดระบบจราจร

7.1 งานจัดระบบจราจร

7.1  ขั้นตอนการ
วางแผนก าหนด
เส้นทางการปฏิบติังาน
จราจรและเวลาในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีดา้น
จราจรของเจา้หนา้ท่ี
รักษาความปลอดภยั

6.3 ขั้นตอนการติดตาม
ผลการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยั

เจา้หนา้ท่ีรักษา
ความปลอดภยัขาด
ความรู้ ทกัษะใน
การปฏิบติังานดา้น
ความปลอดภยัตาม
สญัญาจา้ง

สถิติการเกิดเหตุร้ายต่อ
ชีวิตและทรัพยสิ์นลดลง
 ร้อยละ 10 / นายสม
เพชร ปาวิน/ก าหนดส่ง
ขอ้มูล ก.ค.63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าบนัทึกการประชุม/สรุปผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัประจ าสปัดาห์
2) สรุปการผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัประจ าเดือน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัท่ีปฏิบติังานขณะเกิดเหตุไม่ไดแ้จง้รายงานเหตุการณ์



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

 

7.2 ขั้นตอนการ
ปฏิบติังานดา้นจราจร
ของเจา้หนา้ท่ีรักษา
ความปลอดภยั

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 2 ก าหนดรายช่ือ
หวัหนา้ผูค้วบคุม/ตรวจสอบ
การมาปฏิบติังานดา้นจราจรของ
เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั

นายสมเพชร  ปาวิน  ก.ค.63 กย.63 6 2 3 6 ปาน
กลาง

  

เจา้หนา้ท่ีรักษา
ความปลอดภยัดา้น
จราจรติดภารกิจ/ 
ไม่มาปฏิบติังาน

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าตารางการปฏิบติังานดา้นจราจรของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั
2) จดัท าสรุปการมาปฏิบติังานดา้นจราจรของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัประจ าเดือน

7.1  ขั้นตอนการ
วางแผนก าหนด
เส้นทางการปฏิบติังาน
จราจรและเวลาในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีดา้น
จราจรของเจา้หนา้ท่ี
รักษาความปลอดภยั

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าตารางการปฏิบติังานจราจร และผงัการปฏิบติังานจราจรแต่ละพ้ืนท่ีโดยระบุไวใ้นสญัญาจา้ง
2) อยูร่ะหวา่งการส ารวจป้ายจราจร สญัญาณไฟจราจร เพ่ือติดตั้งใหค้รบทุกจุด โดยเฉพาะจุดเส่ียง

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) นกัศึกษาและบุคลากรขาดความร่วมมือในการปฏิบติัตามมาตรการจราจร โดยอาจใช้มาตรการบนัทึกการกระผิดเสนอหน่วยงาน
ตน้สงักดั และการรณรงคข์อความร่วมมือ
2) บางช่วงเวลาไม่มีเจา้หนา้ท่ีจราจรประจ าจุด อาจท าใหกิ้ดอุบติัเหตุ



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) 1) ด าเนินกจิกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อย 85%   2) สามารถลดความเส่ียงในระดับทีย่อมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ทีจ่ะ

เกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ

 risk

หน่วย

นับ

แผน

ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กันยายน  2563
หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวทิยาลัยแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏบัิติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัย

เส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)
เป้าหมาย ปี 63

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน

 risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ
คะแนน

 risk

ระดับ

 risk

วธีิการ

จัดการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 3 ก าหนดใหมี้การ
ประชุม/สรุปผลการปฏิบติังาน
ดา้นจราจรของเจา้หนา้ท่ีรักษา
ความปลอดภยัประจ าสปัดาห์

นายสมเพชร  ปาวิน  ก.ค.63 กย.63 6 2 3 6 ปาน
กลาง

สถิติการเกิดอุบติัเหตุ
ทางจราจรลดลง ร้อยละ
 10 / นายสมเพชร ปา
วิน/ก าหนดส่งขอ้มูล 
ก.ค.63

ร้อยละ 10 0

  

สรุปผลการด าเนินงาน  (        ) รอบ 6 เดือน ณ 31 มีนาคม 2563  (     ) รอบ 10 เดือน ณ วันที ่31 กรกฎาคม 2563  (     ) รอบ 12 เดือน ณ 30 กนัยายน 2563

1. จดัวางควบคุมภายใน ตามนโยบายของมหาวิทยาลยัครบ ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจดัวางควบคุมภายในให้ครบทุกภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน  ดงัน้ี

    1.1 ภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน มีจ  านวน 1 ภารกิจ

          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีมีความเส่ียง 1 ภารกิจ

          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีไม่มีความเส่ียง 0 ภารกิจ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) นกัศึกษาและบุคลากรขาดความร่วมมือในการปฏิบติัตามมาตรการจราจรอยา่งเคร่งครัด โดยอาจใช้มาตรการบนัทึกการกระผิด
เสนอหน่วยงานตน้สงักดั และการรณรงคข์อความร่วมมือ
2) เจา้หนา้ท่ีจราจรมีปริมาณไม่เพียงพอ

7.3 ขั้นตอนการติดตาม
ผลการปฏิบติังานดา้น
จราจรประจ าวนัของ
เจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยั

เจา้หนา้ท่ีรักษา
ความปลอดภยัขาด
ความรู้ ทกัษะใน
การปฏิบติังานดา้น
จราจร

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าสรุปผลการปฏิบติังานดา้นจราจรของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัประจ าสปัดาห์ และประจ าเดือน

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ไม่มี





ภารกิจตามกฏหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมที่ต้องจดัวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในทีม่ีอยู่ /กจิกรรมทีจ่ัด การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงทีย่ังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 1  การบริหารจัดการอาคารสถานทีท่ีม่ีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุนภารกจิของมหาวทิยาลยั

1.1 ขั้นตอนการส ารวจความตอ้งการใช้
วสัดุส าหรับใชใ้นการปฏิบติังาน

ความเส่ียงท่ี 1.1 ใน
แผน บุคลากรกอง
กายภาพฯ แจง้
รายละเอียดความ
ตอ้งการใชว้สัดุส าหรับ
ใชใ้นการปฏิบติังาน
และตอ้งการให้
ด าเนินการขออนุมติั
จดัซ้ือกรณีเร่งด่วน ผู ้
ปฏิบติัมีระยะเวลาจ ากดั

วางแผนการขออนุมติัซ้ือเป็นรายสปัดาห์ อยูร่ะหว่างการด าเนินงาน
1) จดัท าขั้นตอนการแจง้ความประสงคใ์ช้
วสัดุส าหรับใชป้ฏิบติังานและจดัส่งใหทุ้กงาน
จดัท าแผนการขออนุมติัซ้ือเป็นรายสปัดาห์
2) อยูร่ะหว่างจดัท าสรุปรายงานการขอใช้
บริการ/ รายการจดัซ้ือวสัดุ  และจดัท าสรุป
ค่าใชจ่้ายประจ าเดือน เพ่ือรายงานท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ ากองกายภาพและ
ส่ิงแวดลอ้ม

 -  -  -

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที ่30  กนัยายน 2563

1. งานจัดซ้ือ และตรวจรับวสัดุ ส าหรับใช้ในการปฏบัิติงาน

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือจัดซ้ือ ตรวจรับพัสดุ เพ่ือใช้ในการปฏบัิติงานของกองกายภาพและส่ิงแวดล้อม

ปค. 5ปค. 5



ภารกิจตามกฏหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมที่ต้องจดัวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในทีม่ีอยู่ /กจิกรรมทีจ่ัด การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงทีย่ังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที ่30  กนัยายน 2563

ปค. 5ปค. 5

1.2 ขั้นตอนการจดัท าใบเสนอซ้ือวสัดุ
ส าหรับใชใ้นการปฏิบติังานและเสนอ
หวัหนา้งานอ านวยการ และผูอ้  านวยการ
กองกายภาพฯ พิจารณาลงนาม

ความเส่ียงท่ี 1.2 ระบุ
รายละเอียด คุณสมบติั
ของรายการวสัดุไม่
ครบถว้น ไม่ถูกตอ้ง

ก าหนดภาระงานใหบุ้คลากรสามารถ
ปฏิบติัอยา่งเหมาะสม และด าเนินการ
แลว้เสร็จ ถูกตอ้ง ครบถว้น ตาม
ระเบียบ/ขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง และ
ระยะเวลาท่ีก าหนด

ด าเนินการจดัท าภาระงานบุคลากรงาน
อ านวยการ และมอบหมายใหบุ้คลากรงาน
อ านวยการทุกคนบนัทึกการปฏิบติังาน
ประจ าวนั โดยก าหนดใหน้ าส่งหวัหนา้งาน
อ านวยการทุกวนัศุกร์ของสปัดาห์ และแจง้ทุก
งานใหร้ะบุคุณลกัษณะของวสัดุท่ีจะจดัซ้ือให้
ชดัเจน ครบถว้น 
1) จดัท าตารางก าหนดภาระงานบุคลากรงาน
อ านวยการ กองกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม โดย
หวัหนา้งานอ านวยการไดก้  าชบัใหป้ฏิบติังาน
ตามขั้นตอนการปฏิบติังาน และตรวจสอบ
ความถูกตอ้งก่อนน าส่งงานบริหารพสัดุ กอง
คลงั
2) ใหบุ้คลากรงานอ านวยการบนัทึกการ
ปฏิบติังานประจ าวนัในแบบฟอร์มบนัทึกการ
ปฏิบติังานประจ าวนั ท่ีกองพฒันาคุณภาพ
ก าหนด และน าส่งหวัหนา้งานอ านวยการทุก
วนัศุกร์ของสปัดาห์
3) แจง้ทุกงานใหร้ะบุคุณลกัษณะของวสัดุท่ี
จะจดัซ้ือใหช้ดัเจน ครบถว้น

 -  -  -



ภารกิจตามกฏหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมที่ต้องจดัวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในทีม่ีอยู่ /กจิกรรมทีจ่ัด การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงทีย่ังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที ่30  กนัยายน 2563

ปค. 5ปค. 5

1.3 ขั้นตอนการจดัส่งใบเสนอซ้ือท่ีลงนาม
แลว้ใหง้านบริหารพสัดุ กองคลงั 
ด าเนินการตามระเบียบพสัดุฯ

ความเส่ียงท่ี 1.3 ไดรั้บ
วสัดุส าหรับใชใ้นการ
ปฏิบติังานล่าชา้

ติดตามความกา้วหนา้ในการขออนุมติั 
หลงัจากด าเนินการจดัส่งเอกสาร 1-3 วนั

ด าเนินการจดัท าสมุดบนัทึกและติดตาม
ความกา้วหนา้หลงัจากจดัส่งใบเสนอซ้ือวสัดุ/ 
เสนอจา้ง
1) จดัท าสมุดบนัทึกการส่งใบขอเสนอซ้ือ
วสัดุ/ เสนอจา้ง และใหผ้ ั้บเอกสารลงช่ือรับ
ทุกคร้ัง
2) ติดตามความกา้วหนา้หลงัจากจดัส่งใบ
เสนอซ้ือวสัดุ/ เสนอจา้ง ภายใน 1-3 วนั 
(แลว้แต่กรณี) ผ่านช่องทางสนทนาออนไลน์ 
(Line) และติดตามผ่านการโทรสอบถาม ฯลฯ

 -  -  -



ภารกิจตามกฏหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมที่ต้องจดัวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในทีม่ีอยู่ /กจิกรรมทีจ่ัด การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงทีย่ังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที ่30  กนัยายน 2563

ปค. 5ปค. 5

1.4 ขั้นตอนและเสนอใบตรวจรับพสัดุให้
คณะกรรมการตรวจรับพสัดุลงนาม

ความเส่ียงท่ี 1.4 
คณะกรรมการตรวจ
รับพสัดุลงนามไม่
ครบ/ลงนามครบตาม
จ านวนล่าชา้เน่ืองจาก
ติดภารกิจ/ไม่มา
ปฏิบติังาน

ติดตามคณะกรรมการตรวจรับพสัดุ/ยืน่
เอกสารประกอบการลา

ด าเนินการบนัทึกในสมุดเสนอใบตรวจรับ
พสัดุ และใหผู้รั้บเอกสารลงช่ือรับทุกคร้ัง 
โดยแจง้คณะกรรมการตรวจรับพสัดุทนัทีท่ี
ไดรั้บเอกสาร และติดตามคณะกรรมการฯ
1) แจง้คณะกรรมการตรวจรับพสัดุทนัที เม่ือ
ไดรั้บเอกสารใหต้รวจรับพสัดุจากงานบริหาร
พสัดุ
2) จดัส่งใบตรวจรับพสัดุ ใหง้านบริหารพสัดุ 
กองคลงั โดยมีการติดตามคณะกรรมตรวจรับ
พสัดุ/ยืน่เอกสารประกอบการลาผ่านช่องทาง
สนทนาออนไลน์ (Line) และติดตามผ่านการ
โทรสอบถาม
3) บนัทึกในสมุดเสนอใบตรวจรับพสัดุ และ
ใหผู้รั้บเอกสารลงช่ือรับทุกคร้ัง

 -  -  -

1.5 ขั้นตอนการน าส่งวสัดุท่ีใชส้ าหรับการ
ปฏิบติังานใหห้น่วยงานท่ีร้องขอ

ความเส่ียงท่ี 1.5 
หน่วยงานท่ีร้องขอ
ติดต่อรับวสัดุฯ ล่าชา้
เน่ืองจากติดภารกิจอ่ืน/
ไม่มาปฏิบติังาน

ติดตามหน่วยงานท่ีร้องขอ หรือผูแ้ทน
หน่วยงานมารับวสัดุฯ

ด าเนินการบนัทึกวนั เวลา การรับวสัดุใน
สมุดน าส่งใบตรวจรับพสัดุทุกคร้ัง และ
ติดตามหน่วยงานมารัสดุโดยทนัที
1) แจง้หน่วยงานมารับวสัดุทนัที หลงัจาก
ไดรั้บแจง้จากเจา้หนา้ท่ีบริหารพสัดุ กองคลงั 
และติดตามหน่วยงาน หรือผูแ้ทนหน่วยงาน
มารับวสัดุผ่านช่องทางสนทนาออนไลน์ 
(Line) และติดตามผ่านการโทรสอบถาม ฯลฯ
2) บนัทึกวนั เวลา ในการรับวสัดุ ในสมุด
น าส่งใบตรวจรับพสัดุ

 -  -  -



ภารกิจตามกฏหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมที่ต้องจดัวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในทีม่ีอยู่ /กจิกรรมทีจ่ัด การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงทีย่ังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที ่30  กนัยายน 2563

ปค. 5ปค. 5

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 2 งานออกแบบและการจัดการก่อสร้าง

2.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน งานส ารวจออกแบบและประมาณราคา

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ออกแบบและประมาณราคาส่ิงก่อสร้าง เพ่ือให้หน่วยงานจัดท าค าของบประมาณประจ าปี

2.1 ขั้นตอนการใหบ้ริการส ารวจ ออกแบบ 
เขียนแบบค่าส่ิงก่อสร้าง

ความเส่ียงท่ี 2.1 
ขั้นตอนการใหบ้ริการ
ส ารวจ ออกแบบ เขียน
แบบค่าส่ิงก่อสร้าง
และตอ้งการให้
ด าเนินการออกแบบ 
ประมาณราคาอยา่ง
เร่งด่วน ผูป้ฏิบติัมี
ระยะเวลาจ ากดั

สร้างความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ออกแบบและประมาณราคาส่ิงก่อสร้าง

ด าเนินการจดัท าแนวปฏิบติัและขั้นตอนการ
ปฏิบติังาน และตารางบนัทึกการมอบหมายงาน
1) จดัท าแนวปฏิบติัและขั้นตอนการ
ปฏิบติังานออกแบบและประมาณราคา
ส่ิงก่อสร้าง แจง้เวียนหน่วยงานและลงใน
เวบ็ไซตก์องกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม
2) จดัท าตารางบนัทึกการมอบหมายงานของ
บุคลากรงานออกแบบและการจดัการก่อสร้าง 
(ระยะเวลาปฏิบติังานข้ึนอยูก่บัความยากง่าย
ของงานก่อสร้าง)

 -  -  -

2.2 ขั้นตอนการเขียนแบบ และประมาณ
การค่าส่ิงก่อสร้าง

ความเส่ียงท่ี 2.2 เขียน
แบบไม่ครบถว้น และ
ประมาณการค่า
ส่ิงก่อสร้างไม่ถูกตอ้ง/
การค านวณไม่
ครอบคลุมตามแบบ
ก่อสร้าง/ตกหล่น

ก าหนดภาระงานใหบุ้คลากรสามารถ
ปฏิบติัอยา่งเหมาะสม และด าเนินการ
แลว้เสร็จ ถูกตอ้ง ครบถว้น ตาม
ระเบียบ/ขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง และ
ระยะเวลาท่ีก าหนด

ด าเนินการมอบหมายงานผ่านตารางบนัทึก
การมอบหมายงาน
1) หวัหนา้งานมอบหมายงาน โดยมีการจดัท า
ตารางบนัทึกการมอบหมายงาน ก าชบัให้
ปฏิบติัตามขั้นตอนการปฏิบติังาน และ
ตรวจสอบความถูกตอ้งก่อนส่งมอบงาน
2) บนัทึกจ านวนงานท่ีแลว้เสร็จตามท่ี
หน่วยงานร้องขอและแลว้เสร็จตามขั้นตอน/
ระยะเวลาท่ีก าหนด

 -  -  -

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 3 งานอาคารและสถานที่



ภารกิจตามกฏหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมที่ต้องจดัวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในทีม่ีอยู่ /กจิกรรมทีจ่ัด การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงทีย่ังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที ่30  กนัยายน 2563

ปค. 5ปค. 5

3.1 ขั้นตอนการใหบ้ริการขดุและปรับ
เกรดพ้ืนท่ี

ความเส่ียงท่ี 3.1 การ
ใหบ้ริการแก่
หน่วยงานท่ีขอใช้
บริการไม่แลว้เสร็จ
ตามท่ีร้องขอ เน่ืองจาก
มีสภาพไม่พร้อมใชง้าน

ตรวจสอบสภาพเคร่ืองจกัรกลตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด และเตรียมความ
พร้อมส าหรับการใหบ้ริการ ตรวจสอบ
สภาพเคร่ืองจกัรกลตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด และเตรียมความพร้อมส าหรับ
การใหบ้ริการ

อยูร่ะหว่างการด าเนินงาน
1) จดัท าคู่มือวิธีการปฏิบติังานและการ
ขั้นตอนการขอใชง้านเคร่ืองจกัรกล
2) มอบหมายเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบตรวจสอบ
เคร่ืองจกัรกล โดยใหต้รวจสอบสภาพ
เคร่ืองจกัรกลตามระยะเวลาท่ีก าหนด/ ก่อน
และหลงัการใชง้านทุกคร้ัง
3) จดัท าบนัทึกการซ่อมแซม/ การตรวจสภาพ
เคร่ืองจกัรกล

 -  -  -

3.2 ขั้นตอนการซ่อมแซมเคร่ืองจกัรกล ความเส่ียงท่ี 3.2 
เคร่ืองจกัรกลมีสภาพ
ไม่พร้อมใชง้าน

ตรวจสอบและจดัท าขอ้มูล
เคร่ืองจกัรกลท่ีมีอายกุารใชง้านมานาน
 ช ารุดบ่อย และไม่คุม้กบัค่าซ่อม เพ่ือ
แทงจ าหน่าย และจดัซ้ือครุภณัฑท์ดแทน

อยูร่ะหว่างการด าเนินงาน
1) จดัท าขอ้มูลค่าซ่อมแซมเคร่ืองจกัรกล และ
บนัทึกการตรวจสอบขอ้มูลเคร่ืองจกัรกลทุก
คร้ัง เม่ือมีการขออนุมติัจดัซ้ือวสัดุส าหรับ
ซ่อมแซม/ จา้งซ่อม
2) อยูร่ะหว่างสรุปค่าใชจ่้ายและวิเคราะห์
ค่าใชจ่้าย เพ่ือประกอบการพิจารณาแทง
จ าหน่าย/ ซ้ือทดแทน

 -  -  -

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 4 งานอนุรักษ์พลงังานและส่ิงแวดล้อม

3.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงานให้บริการเคร่ืองจักรกลขุดและปรับเกรดพื้นที่

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้หน่วยงานจัดท าค าของบประมาณประจ าปี

4. งานจัดเกบ็ข้อมูลการใช้พลงังาน และอนุรักษ์พลงังาน วเิคราะห์เปรียบเทยีบย้อนหลงัทุกเดือนเพ่ือรายงานให้มหาวทิยาลยั

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือให้หน่วยงานจัดท าค าของบประมาณประจ าปี



ภารกิจตามกฏหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมที่ต้องจดัวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในทีม่ีอยู่ /กจิกรรมทีจ่ัด การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงทีย่ังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที ่30  กนัยายน 2563

ปค. 5ปค. 5

4.1 ขั้นตอน จดัเก็บขอ้มูลการใชพ้ลงังาน
ทุกประเภท ทุกหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลยั

ความเส่ียงท่ี 4.1
เจา้หนา้ท่ีเป็นผูจ้ด
มิเตอร์ไฟฟ้าดว้ยมือ  / 
 อ่านจาก smart miter 
ของอาคาร

สร้างความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานท่ีถูกตอ้งและปลอดภยั ต่อ
ผูป้ฏิบติังาน

อยูร่ะหว่างการด าเนินงาน
1) ด าเนินการจดัท าแนวปฏิบติัและขั้นตอน
การปฏิบติังาน มอบหมายผูรั้บผิดชอบจด
มิเตอร์ จดัท าบนัทึกขอ้มูลมิเตอร์ของแต่ละ
อาคาร และรายงานการใชไ้ฟฟ้าประจ าเดือน
2) จดัท าสรุปและตรวจสอบความถูกตอ้งของ
ขอ้มูล

 -  -  - 

4.2 ขั้นตอน น าขอ้มูลการใชพ้ลงังานทุก
ประเภท มาตรวจสอบความถูกตอ้ง

ความเส่ียงท่ี 4.2 
หน่วยงานไฟฟ้าสรุป
ขอ้มูลการใชพ้ลงังาน
ทุกประเภทของ
หน่วยงานและส่ง
ขอ้มูลต่อใหง้าน
อนุรักษพ์ลงังานและ
ส่ิงแวดลอ้ม

รวบรวมขอ้มูลการใชพ้ลงังานทุก
ประเภทของหน่วยงานและส่งขอ้มูลต่อ
ใหง้านอนุรักษพ์ลงังานและส่ิงแวดลอ้ม

อยูร่ะหว่างการด าเนินงาน
1) จดัท าขั้นตอนการปฏิบติังานสรุปขอ้มูลการ
ใชพ้ลงังานทุกประเภทของหน่วยงาน
2) ติดตามขอ้มูล สรุปขอ้มูลสรุปขอ้มูลการใช้
พลงังานทุกประเภทของหน่วยงาน และ
ตรวจสอบความถูกตอ้งก่อนส่งใหง้าน
อนุรักษพ์ลงังานและส่ิงแวดลอ้ม

 -  -  -

4.3 ขั้นตอน รวบรวมบิลค่าไฟฟ้าจากการ
ไฟฟ้า เพ่ือค  านวนตน้ทุนพลงังานไฟฟ้า
ของมหาวิทยาลยั

ความเส่ียงท่ี 4.3 การ
ไฟฟ้า จดัส่งบิลค่า
ไฟฟ้าล่าชา้กว่าก าหนด

รวบรวมขอ้มูลประกอบการจดัท าการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลการใช้
พลงังานไฟฟ้า

อยูร่ะหว่างการด าเนินงาน
1) จดัท าแจง้เวียนแนวปฏิบติัรวมถึงระเบียบ 
ขั้นตอนการปฏิบติังาน 
2) ติดตามขอ้มูล สรุป และตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของขอ้มูล

 -  -  - 



ภารกิจตามกฏหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมที่ต้องจดัวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในทีม่ีอยู่ /กจิกรรมทีจ่ัด การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงทีย่ังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที ่30  กนัยายน 2563

ปค. 5ปค. 5

4.4 ขั้นตอน น าขอ้มูลการใชพ้ลงังานมา
วิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบผลประหยดัและ
รายงานต่อมหาวิทยาลยั

ความเส่ียงท่ี 4.4 น า
ขอ้มูลการใชพ้ลงังาน
ไฟฟ้า น ้ามนั น ้าประปา
 พลงังานทดแทนทุก
ประเภท มาวิเคราะห์
เปรียบเทียบ ยอ้นหลงั

การวิเคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลการใช้
พลงังานทุกประเภท

อยูร่ะหว่างการด าเนินงาน
1) จดัท าจดัท าค  าสัง่มอบหมายงาน 
2) งจดัท าสรุปและตรวจสอบความถูกตอ้ง
ของขอ้มูล การใชไ้ฟฟ้า น ้ามนั น ้าประปา 
พลงังานทดแทนทุกประเภท เพ่ือวิเคราะห์
เปรียบเทียบยอ้นหลงั

 -  -  -

4.5 ขั้นตอน น าเสนอแนวทางและ
มาตราการการประหยดัพลงังานดา้นต่างๆ 
ใหก้บัมหาวิทยาลยั

ความเส่ียงท่ี 4.5
รายงานผลและเสนอ
มาตราการเพ่ือลดการ
ใชพ้ลงังาน จากผลการ
วิเคราะห์

ก าหนดมาตราการเพ่ือลดการใช้
พลงังาน จากผลการวิเคราะห์

อยูร่ะหว่างการด าเนินงาน
1) จดัท าค  าสัง่มอบหมายงาน 
2) มีการรายงานและเสนอมาตารการ ผ่าน
กรรมการการจดัการพลงังานมหาวิทยาลยัใน
การประชุมคร้ังท่ี1/2563 เม่ือวนัท่ี 21 
กุมภาพนัธ์ 2563 ณ หอ้งประชุมรวงผ้ึง ชั้น 5 
อาคารส านกังานมหาวิทยาลยั

 -  -  -

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 5 งานระบบสาธารณูปโภค

5.1 งาน ซ่อมแซมระบบไฟฟ้าแรงสูงและแรงต า่

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ควบคุมระบบไฟฟ้าให้มีประสิทธภาพ



ภารกิจตามกฏหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมที่ต้องจดัวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในทีม่ีอยู่ /กจิกรรมทีจ่ัด การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงทีย่ังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที ่30  กนัยายน 2563

ปค. 5ปค. 5

5.1 ขั้นตอนซ่อมแซมหมอ้แปลง
ไฟฟ้าแรงสูง

ความเส่ียงท่ี 5.1 จาก
การบ ารุงรักษาหมอ้
แปลงไฟฟ้าประจ าปี 
พบว่ามีหมอ้แปลง
ไฟฟ้าบางส่วนตอ้ง
ซ่อมแซมโดยด่วน

ขออนุมติัซ่อมหมอ้แปลงไฟฟ้าท่ี
ส ารวจพบความผิดปกติในรายงานการ
บ ารุงรักษาในรอบปีท่ีผ่านมา

อยูร่ะหว่างการด าเนินงาน
1) ด าเนินการบ ารุงรักษา และอยูร่ะหว่าง
ขั้นตอนการจดัเก็บเป็นฐานขอ้มูลของ
หน่วยงาน
2) ด าเนินการจดัช่างเทคนิคของมหาวิทยาลยั
เพ่ือด าเนินการตรวจสอบ บ ารุงรักษา หรือ
ควบคุมการท างานบริษทัผูรั้บจา้ง และ
รายงานต่อหวัหนา้งาน

 -  -  -

5.2 ขั้นตอนการ บ ารุงรักษาตูค้วบคุม
ไฟฟ้าประจ าอาคาร (MDB)

ความเส่ียงท่ี 5.2 
ตูค้วบคุมไฟฟ้าประจ า
อาคารต่างๆ ไม่ไดรั้บ
การตรวจสอบและ
บ ารุงรักษามาเป็น
เวลานาน ซ่ึงหากเกิด
ไฟฟ้าลดัวงจรภายใน
อาคาร อุปกรณ์
ป้องกนัอาจไม่ท  างาน
ท าใหเ้กิดความเสียหาย
แก่อาคารได้

ตรวจสอบและบ ารุงรักษาตูค้วบคุม
ไฟฟ้าประจ าอาคาร (MDB)

อยูร่ะหว่างการด าเนินงาน
1) วางแผนการเขา้ตรวจสอบ และบ ารุงรักษา
ตูค้วบคุมไฟฟ้าประจ าอาคาร (MDB)

 -  -  -

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 6 งานรักษาความปลอดภัย

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน ก ากบั ดูแล ให้การปฏบัิติงานรักษาความปลอดภัยเป็นไปตามสัญญาจ้างอย่างมีประสิทธิภาพ และไม่เกนิเหตุร้ายแรงต่อทรัพย์สินของราชการ 

6.1 งานตรวจสอบและควบคุมการปฏบัิติงานรักษาความปลอดภัยให้เป็นไปตามสัญญาจ้าง



ภารกิจตามกฏหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมที่ต้องจดัวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในทีม่ีอยู่ /กจิกรรมทีจ่ัด การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงทีย่ังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที ่30  กนัยายน 2563

ปค. 5ปค. 5

6.1 ขั้นตอนการก าหนดพ้ืนท่ีในการ
ปฏิบติังานดา้นการรักษาความปลอดภยั

ความเส่ียงท่ี 6.1 
เจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยัไม่เพียงพอ
ในการปฏิบติังาน
ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี

ก าหนดโซนพ้ืนท่ีส าหรับปฏิบติัการ
รักษาความปลอดภยัใหค้รอบคลุมทุก
พ้ืนท่ีภายในมหาวิทยาลยั

ด าเนินการระบุตารางการปฏิบติังาน/ ผงัการ
ปฏิบติังานแต่ละพ้ืนท่ีไวใ้นสญัญาจา้ง และ
ติดตั้งกลอ้ง CCTV เพ่ิมเติม
1) จดัท าตารางการปฏิบติังาน และผงัการ
ปฏิบติังานแต่ละพ้ืนท่ี ระบุไวใ้นสญัญาจา้ง
2) การติดตั้งกลอ้ง CCTV เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภยัใน
บางพ้ืนท่ี

 -  -  -

6.2 ขั้นตอนการควบคุมปฏิบติังาน
ประจ าวนัของเจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยั

ความเส่ียงท่ี 6.2 
เจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยัมาปฏิบติังาน
ไม่ครบตามสญัญาจา้ง

ก าหนดรายช่ือหวัหนา้ผูค้วบคุม/
ตรวจสอบการมาปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั

ด าเนินการระบุตารางการปฏิบติังาน/ ผงัการ
ปฏิบติังานแต่ละพ้ืนท่ีไวใ้นสญัญาจา้ง และ
ใหส้รุปการเกิดเหตุการณ์ทุกวนั
1) จดัท าตารางการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี
รักษาความปลอดภยั โดยระบุไวใ้นสญัญาจา้ง
2) จดัสรุปการมาปฏิบติังาน การเกิดเหตุการณ์
ในระหว่างการปฎิบติัหนา้ท่ี

 -  -  -



ภารกิจตามกฏหมายที่จดัตั้งหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมที่ต้องจดัวางการควบคุม)

ความเส่ียง การควบคุมภายในทีม่ีอยู่ /กจิกรรมทีจ่ัด การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงทีย่ังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

หน่วยงาน กองกายภาพและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลยัแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที ่30  กนัยายน 2563

ปค. 5ปค. 5

6.3 ขั้นตอนการติดตามผลการปฏิบติังาน
ของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั

ความเส่ียงท่ี 6.3 
เจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยัขาดความรู้ 
ทกัษะในการ
ปฏิบติังานดา้นความ
ปลอดภยัตามสญัญาจา้ง

ก าหนดใหมี้การประชุม/สรุปผลการ
ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยัประจ าสปัดาห์

ด าเนินการสรุปผลการปฏิบติังานทุกวนั
1) จดัท าบนัทึกการประชุม/สรุปผลการ
ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั
ประจ าสปัดาห์
2) สรุปการผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี
รักษาความปลอดภยัประจ าเดือน

 -  -  -

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที ่ 7 งานจัดระบบจราจร

7.1 งานจัดระบบจราจร

7.1  ขั้นตอนการวางแผนก าหนดเส้นทาง
การปฏิบติังานจราจรและเวลาในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นจราจรของเจา้หนา้ท่ี
รักษาความปลอดภยั

ความเส่ียงท่ี 7.1 
จ  านวนเจา้หนา้ท่ีรักษา
ความปลอดภยัไม่
เพียงพอในการ
ปฎิบติังานครบทุกจุด

เพ่ิมสญัลกัษณ์ไฟจราจรดา้นการ
ควบคุมความเร็ว/ป้ายแสดงบริเวณทาง
แยก บริเวณจุดเส่ียงใหค้รบทุกจุด
ภายในมหาวิทยาลยั

อยูร่ะหว่างด าเนินการ 
1) จดัท าตารางการปฏิบติังานจราจร และผงั
การปฏิบติังานจราจรแต่ละพ้ืนท่ีโดยระบุไว้
ในสญัญาจา้ง
2) อยูร่ะหว่างการส ารวจป้ายจราจร สญัญาณ
ไฟจราจร เพ่ือติดตั้งใหค้รบทุกจุด โดยเฉพาะ
จุดเส่ียง

 -  -  -
วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน  เพ่ือลดสถิติการเกดิอุบัติเหตุทางการจารจรภายในมหาวทิยาลยั 















































ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) 1) ด ำเนินกิจกรรมควบคุมเป็นไปตำมแผนและสำมำรถลดควำมเส่ียงในระดบัท่ียอมรับไดไ้ม่นอ้ยกว่ำร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่   1 เป็นหน่วยงานส่งเสริมและปลูกจิตส านึกที่ดีให้กบันักศึกษา บุคลากร ด้านกริิยามารยาทพิธีการ พิธีกรรม สังคม คุณธรรม จริยธรรม ศิลปวฒันธรรม ดนตรีและ นันทนาการรวบรวม ศึกษา ค้นคว้า วจิัย เผยแพร่ สืบสาน อนุรักษ์ศิลปวฒันธรรมด้านการเกษตร 

1.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน การจดัท าโครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมเป็นไปตามแผนที่ก าหนด

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือส่งเสริมและปลูกจติส านึกให้กบัผู้เข้าร่วมโครงการมีส่วนร่วมด้านท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมเป็นไปตามแผนที่ก าหนด

1.1.1 วำงแผนและขอ
อนุมติัจดัท ำโครงกำร

1.1.2 ด ำเนินกำรจดั
โครงกำร/กิจกรรมตำม
แผน

20 สูงมาก ลด กิจกรรมท่ี 1 จดั km วิเครำะห์
รูปแบบกำรจดักิจกรรม

นำงสำวศรีวรรณ บุญเรือง/
นำงอุไรภสัร์ ชยัเรืองวฒิุ

กพ 63 31 มค 63 16 2 2 4 ปำน
กลำง

ร้อยละ 85 92.1

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
หน่วยงาน กองส่งเสริมศิลปวฒันธรรม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม

ปัจจยัเส่ียง ท่ี 1 
จ  ำนวนผูเ้ขำ้ร่วม
โครงกำรไม่เป็นไป
ตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด

ตวัช้ีวดัจ  ำนวนโครงกำร/ท่ี
ผูเ้ขำ้ร่วมโครงกำรเป็นไป
ตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไม่
น้อยกวำ่ร้อยละ 85(นำง
อุไรภสัร์  ชยัเรืองวฒิุ/31 
ส.ค.63)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) เม่ือวนัศุกร์ท่ี  31  มกรำคม  2563 งำนอ ำนวยกำร กองส่งเสริมศิลปวฒันธรรม ไดด้ ำเนินกำรจดัโครงกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ “กำรวิเครำะห์
และทบทวนรูปแบบกำรจดักิจกรรมเชิงสร้ำงสรรค ์เพ่ือขบัเคล่ือนแผนท ำนุบ ำรุงศิลปวฒันธรรม มหำวิทยำลยัแม่โจ ้ประจ ำปี 2563” ณ 
พิพิธภณัฑก์ำรเกษตรและวฒันธรรมไทย มหำวิทยำลยัแม่โจ ้                             
2) ไดมี้กำรด ำเนินงำนวิเครำะห์รูปแบบกำรจดักิจกรรม และมีกำรมอบหมำยให้บุคลำกรกองส่งเสริมฯ ด ำเนินกำรส ำรวจและจดัเก็บขอ้มูล เพ่ือ
เป็นฐำนขอ้มูลในกำรวิเครำะห์และจดักิจรรมในปีต่อไป เช่น กิจกรรมท่ีจะจดัข้ึนตอ้งให้ตรงกบัควำมตอ้งกำรของกลุ่มเป้ำหมำย เนน้กำร
ประชำสมัพนัธ์เพ่ือให้กลุ่มเป้ำหมำยไดเ้ขำ้ถึงขอ้มูลข่ำวสำร พร้อมท ำกำรวิเครำะห์ช่องทำงกำรส่ือสำรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรจดักิจกรรม/
โครงกำร

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) 1) ด ำเนินกิจกรรมควบคุมเป็นไปตำมแผนและสำมำรถลดควำมเส่ียงในระดบัท่ียอมรับไดไ้ม่นอ้ยกว่ำร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
หน่วยงาน กองส่งเสริมศิลปวฒันธรรม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด กิจกรรมท่ี 2 เกบ็ขอ้มูลช่องทำงกำร
ส่ือสำร กำรประชำสัมพนัธ์

นำงสำวเมริษำ ยอดหอม สค 63 ก.ย.-63

ลด กิจกรรมท่ี 3 ส ำรวจควำมตอ้งกำร
ของกลุ่มเป้ำหมำย

นำงสำวแคทลียำ ประลำ
สนธ์ิ

สค 63 ก.ย.-63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ด ำเนินกำรเก็บขอ้มูลช่องทำงกำรประชำสมัพนัธ์ จำกกำรส ำรวจกำรรับรู้ข่ำวสำรของนกัศึกษำมหำวิทยำลยัแม่โจ ้ชั้นปีท่ี 1 เรียบร้อยแลว้ มีผู ้
ประเมินแบบสอบถำม จ ำนวน 93.75% ของนกัศึกษำชั้นปีท่ี 1 ทั้งหมด ผลกำรส ำรวจพบวำ่ ช่องทำงท่ีนกัศึกษำรับรู้ข่ำวสำรไดมี้ประสิทธิภำพ 
คือ 1) เวบ็ไซตข์องมหำวิทยำลยัแม่โจ ้(www.mju.ac.th) 32.28% 2) ส่ืงสงัคมออนไลน์ Youtube/Line/Facebook 28.53% 3) Facebook ของกอง
ส่งเสริมศิลปวฒันธรรม 20.75%
2) กำรส ำรวจขอ้มูลช่องทำงกำรเขำ้ถึงกำรส่ือสำร กำรประชำสมัพนัธ์ ในระดบับุคลำกร และนกัศึกษำชั้นปีอ่ืน ๆ มีผลกำรส ำรวจดงัน้ี 1) 
เวบ็ไซตข์องมหำวิทยำลยัแม่โจ ้www.mju.ac.th 32.51% 2) ส่ืงสงัคมออนไลน์ Youtube / Line / Facebook 25.81% 3) Facebook กองส่งเสริม
ศิลปวฒันธรรม 19.11 %

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ไม่พบปัญหำอุปสรรคในกำรด ำเนินกิจกรรม

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ไม่พบปัญหำอุปสรรคในกำรด ำเนินกิจกรรม
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
หน่วยงาน กองส่งเสริมศิลปวฒันธรรม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด กิจกรรมท่ี 4 วิเครำะห์รูปแบบและ
ระยะเวลำในกำรจดักิจกรรม

หวัหน้ำงำนดนตรีและนนั
ทนกำร/หวัหน้ำงำน
อนุรักษสื์บสำนฯ

สค 63 กย.63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ไดด้ ำเนินกำรส ำรวจควำมตอ้งกำร กลุ่มเป้ำหมำย คือ นกัศึกษำชั้นปีท่ี 1 มีผูป้ระเมินแบบสอบถำม จ ำนวน 93.75% ของนกัศึกษำชั้นปีท่ี 1 
ทั้งหมด กิจกรรมท่ีนกัศึกษำมีควำมสนใจเขำ้ร่วม ไดแ้ก่ 1) กำรท ำอำหำรพ้ืนเมือง 11.54% 2) ภูมิปัญญำทอ้งถ่ิน (เช่นงำนหตัถกรรมต่ำง ๆ) 
9.62% 3) ประเณีและวฒันธรรม (เช่น ลอยกระทง,แห่เทียนพรรษำ,ประเพณีป๋ีใหม่เมือง) 9.4%
2) ผลกำรด ำเนินงำนกำรส ำรวจควำมตอ้งกำร กลุ่มเป้ำหมำย คือ บุคลำกร ดงัน้ี 1) ประเพณีและวฒันธรรม/วิถีชีวิต 42.21% 2) วฒันธรรม
อำหำรลำ้นนำ 30.04% 3) ดนตรีและกำรแสดง 27.76 %

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) งำนอนุรักษสื์บสำนศิลปวฒันธรรม และ งำนดนตรีและนนัทนำกำร ไดด้ ำเนินกำรน ำผลส ำรวจมำท ำกำรปรับรูปแบบกิจกรรมให้เป็นไป
ตำมควำมตอ้งกำรของกลุ่มเป้ำหมำย และจะมีกำรจดักิจกรรมในช่วงเวลำท่ีเหมำะสมต่อไป

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ไม่พบปัญหำอุปสรรคในกำรด ำเนินกิจกรรม

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เน่ืองจำกมหำวิทยำลยัไดอ้อกมำตรกำรเพ่ือป้องกนักำรระบำดของโรคโควิด-19 งดให้มีกำรจดักิจกรรมต่ำง ๆ เพ่ือหลีกเล่ียงกำรแพร่เช้ือ 
กองส่งเสริมศิลปวฒันธรรมจึงไดท้  ำกำรเล่ือนกำรจดักิจกรรมออกไปก่อนจนกวำ่สถำนกำรณ์จะเป็นปกติ และไดมี้กำรปรับรูปแบบกิจกรรม
โดยใชส่ื้อออนไลน์ในกำรประชำสมัพนัธ์ และให้ควำมรู้แทนกำรจดักิจกรรม

ผลการด าเนนินี ้หมายความวา่ ส ารวจกลุม่ นศ. 
แลว้ ยงัไมไ่ดส้ ารวจกลุม่บคุลากร ถกูตอ้งไหม
คะ...หากใช ่โปรดระบดุว้ยวา่ จะส ารวจกลุม่
บคุลากรเมือ่ไหร.่..(ค าแนะน าควรเสร็จกอ่น กค 
63 เนอ้ ไมง่ัน้ไมส่อดคลอ้งกบั กจิกรรมที่ 4-5 
เนอ้จา้ว) (ไดเ้จา้)
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ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
หน่วยงาน กองส่งเสริมศิลปวฒันธรรม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด กิจกรรมท่ี 5 วิเครำะห์ผลกำร
ด ำเนินงำนในกำรทบทวนแผนท ำนุ
ฯ รอบ 6 เดือน และรอบ 9 เดือน

นำงอุไรภสัร์ ชยัเรืองวฒิุ กย 63 กย.63

1.1.3 รำยงำนผลกำร
ด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) ผลกำรด ำเนินงำน ไดด้ ำเนินกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรบูรณำกำรดำ้นท ำนุบ ำรุงศิลปวฒันธรรม มหำวิทยำลยัแม่โจ ้ประจ ำปี 2563 เรียบร้อย
แลว้ และไดก้  ำหนดประชุมวิเครำะห์ผลกำรด ำเนินงำนในกำรทบทวนแผนท ำนุฯ รอบ 9 เดือน ในวนัพฤหสับดีท่ี 9 กรกฎำคม 2563  เพ่ือให้ผล
กำรด ำเนินงำนบรรลุเป้ำหมำยท่ีตั้งไวค้ณะอนุกรรมกำรมีขอ้เสนอแนะให้กองส่งเสริมศิลปวฒันธรรม ท ำหนงัสือขอควำมอนุเครำะห์ขอ้มูลจำก
ทุกหน่วยงำน ดงัน้ี
1. จดัท ำหนงัสือขอขอ้มูลจ ำนวนผูเ้ขำ้ชมฐำนเรียนรู้ดำ้นศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญำทอ้งถ่ิน วฒันธรรมกำรเกษตรและส่ิงแวดลอ้ม (ทุกคณะ)
2. จดัท ำหนงัสือขอขอ้มูลจ ำนวนนกัศึกษำต่ำงชำติ และชำวต่ำงชำติท่ีไดรั้บกำรเรียนรู้ศิลปวฒันธรรมลำ้นนำ หรือวฒันธรรมกำรเกษตร 
3. จดัท ำหนงัสือขอขอ้มูลฐำนเรียนรู้เรียนรู้ดำ้นศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญำทอ้งถ่ิน วฒันธรรมกำรเกษตรและส่ิงแวดลอ้มจำกทุกหน่วยงำน เพ่ือ
จดัท ำเป็นฐำนขอ้มูลในระบบต่อไป

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ไม่พบปัญหำอุปสรรคในกำรด ำเนินกิจกรรม
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
หน่วยงาน กองส่งเสริมศิลปวฒันธรรม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

1.1.4 น ำผลกำร
ด ำเนินงำนมำวิเครำะห์
และประเมินผล เพ่ือเป็น
ฐำนขอ้มูลในกำรจดั
โครงกำร/กิจกรรมคร้ัง
ต่อไป

พันธกจิ/ภารกจิหน่วยงาน ที่  2 สร้างเสริมให้เกดิการแลกเปลี่ยนวฒันธรรมสู่องค์กร สถาบันทั้งภายในและต่างประเทศ

2.1 งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน กจิกรรมการเยีย่มชมพิพิธภัณฑ์วฒันธรรมการเษตรไทยโดยชาวต่างชาติ

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน เพ่ือเผยแพร่ศิลปวฒันธรรม วฒันธรรมการเกษตร ในการขับเคล่ือนวสัิยทัศน์มหาวทิยาลยัในระดบันานาชาติ

2.1.1 วำงแผนปรับ
รูปแบบสถำนท่ี
เตรียมพร้อมตอ้นรับผูเ้ขำ้
เยี่ยมชม

2.1.2 ตอ้นรับผูเ้ขำ้ชม 12 สูง ลด กิจกรรมท่ี 1 จดัท ำกำร
ประชำสัมพนัธพิ์พิธภณัฑฯ์ 
ช่องทำงต่ำง ๆ เช่น หน้ำเวบ็ไซต์
กองฯ เฟสปุ๊ ค คลิปสั้นเผยแพร่ใน   
ยทููป แผน่พบั

หวัหน้ำงำนพิพิธภณัฑ์
กำรเกษตรและวฒันธรรม
ไทย

สค 63 กย.63 8 2 2 4 ปำน
กลำง

คน 200 239ตวัช้ีวดั จ  ำนวนชำวต่ำงชำติ
เขำ้เยี่ยมชมพิพิธภณัฑ์
วฒันธรรมกำรเษตรไทย 
บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 200
 คน(นำงอุไรภสัร์  ชยัเรือง
วฒิุ/31 ส.ค.63)

ปัจจยัเส่ียง ท่ี 1 
จ  ำนวนชำวต่ำงชำติเขำ้
เยี่ยมชมพิพิธภณัฑ์
วฒันธรรมกำรเษตร
ไทย ไม่บรรลุตำม
เป้ำหมำย
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
หน่วยงาน กองส่งเสริมศิลปวฒันธรรม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด กิจกรรมท่ี 2 จดัโครงกำร/กิจกรรม
บูรณำกำรเขำ้กบัคณะ/วิทยำลยัท่ีมี
นกัศึกษำชำวต่ำงชำติ

หวัหน้ำงำนพิพิธภณัฑ์
กำรเกษตรและวฒันธรรม

ไทย

กค 63 กย.63

2.1.3 ติดตำมประเมินผล

ตวัช้ีวดั จ  ำนวนชำวต่ำงชำติ
เขำ้เยี่ยมชมพิพิธภณัฑ์
วฒันธรรมกำรเษตรไทย 
บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 200
 คน(นำงอุไรภสัร์  ชยัเรือง
วฒิุ/31 ส.ค.63)ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท ำคลิปองคค์วำมรู้วิวฒันำกำร กำรศึกษำเกษตรในประเทศไทย จ ำนวน 10 คลิป เผยแพร่หนำ้เวบ็ไซตก์องส่งเสริมฯ และยทููป
2) ด ำเนินกำรจดัท ำแผ่นพบัประชำสมัพนัธ์พิพิธภณัฑก์ำรเกษตรและวฒันธรรมไทย จ ำนวน 2,000 ฉบบั                                                           3)
 ด ำเนินกำรปรับปรุงเวบ็ไซตพิ์พิธภณัฑว์ฒันธรรมกำรเกษตรไทย และกำรจดัท ำส่ือวิดิทศัน์แนะน ำพ้ืนท่ีพิพิธภณัฑว์ฒันธรรมกำรเกษตรไทย 
ประชำสมัพนัธ์ลงในเวบ็ไซส์ จ  ำนวน 16 คลิป บรรยำย 3 ภำษำ (ไทย จีน องักฤษ)

ปัจจยัเส่ียง ท่ี 1 
จ  ำนวนชำวต่ำงชำติเขำ้
เยี่ยมชมพิพิธภณัฑ์
วฒันธรรมกำรเษตร
ไทย ไม่บรรลุตำม
เป้ำหมำย

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ไม่พบปัญหำอุปสรรคในกำรด ำเนินกิจกรรม

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) วิทยำลยันำนำชำติจดักิจกรรมโดยมีนกัศึกษำชำวต่ำงชำติเขำ้ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้
2) กองส่งเสริมศิลปวฒันธรรมจดัท ำส่ือวิดิทศัน์แนะน ำพ้ืนท่ีพิพิธภณัฑว์ฒันธรรมกำรเกษตรไทย ประชำสมัพนัธ์ลงในเวบ็ไซส์ จ  ำนวน 16 คลิป
 บรรยำย 3 ภำษำ  (ไทย จีน องักฤษ)
ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1)  ไม่พบปัญหำอุปสรรคในกำรด ำเนินกิจกรรม
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ
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แนน 

risk
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risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
หน่วยงาน กองส่งเสริมศิลปวฒันธรรม มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

เป้าหมาย ปี 63

คะแนน 

risk

ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

ช่ือโครงการ/กจิกรรม
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จ

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

สรุปผลการด าเนนิงาน ¨ รอบ 6 เดือน ณ 31 มนีาคม 2563 ¨  รอบ 10 เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563 รอบ 12 เดือน ณ 30 กันยายน 2563

1. จดัวำงควบคุมภำยใน ตำมนโยบำยของมหำวิทยำลยัครบ ก ำหนดให้ทุกหน่วยงำนจดัวำงควบคุมภำยในให้ครบทุกภำรกิจ/พนัธกิจของหน่วยงำน  ดงัน้ี
    1.1 ภำรกิจ/พนัธกิจของหน่วยงำน มีจ  ำนวน 2 ภำรกิจ
    1.2 ไดจ้ดัวำงควบคุมภำยใน จ ำนวน 2 ภำรกิจ ดงัน้ี

          - ภำรกิจ/พนัธกิจ ท่ีไม่มีควำมเส่ียง 0 ภำรกิจ ไดแ้ก่

          - ภำรกิจ/พนัธกิจ ท่ีมีควำมเส่ียง 2 ภำรกิจ

2. ควำมส ำเร็จตวัช้ีวดัของกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน  จ  ำนวน 2 ตวัช้ีวดั  ผลกำรด ำเนินงำนพบวำ่ 

    2.1 ตวัช้ีวดัของปัจจยัเส่ียง จ  ำนวน 2 ตวัช้ีวดั จะตอ้งบรรลุอยำ่งนอ้ย ร้อยละ 85 ผลกำรด ำเนินงำน พบวำ่ ตวัช้ีวดัของปัจจยัเส่ียง บรรลุ จ  ำนวน 2.00            ตวัช้ีวดั คิดเป็น ร้อยละ 100     
    2.2 ปัจจยัเส่ียง จ  ำนวน  2 ปัจจยัเส่ียง ผลกำรด ำเนินงำน พบวำ่ 
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงเม่ือเทียบกบัค่ำคะแนนควำมเส่ียงท่ีประเมินไวค้ร้ังแรก จ ำนวน 2 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงหรือเท่ำกบั ค่ำคะแนนควำมเส่ียงท่ีตั้งค่ำยอมรับได ้ จ  ำนวน 2 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ (ใชบ้รรทดัน้ีในกำรวดัควำมส ำเร็จของแผน)

     2.3 มีกิจกรรมเพ่ือลดควำมเส่ียง ตำมแผน จ ำนวน 7 กิจกรรม  ผลกำรด ำเนินงำนพบวำ่
           - มีกำรด ำเนินกิจกรรมแลว้เสร็จ จ  ำนวน 1 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 14.29

           - มีกำรด ำเนินกิจกรรมไม่แลว้เสร็จ จ  ำนวน 6 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 85.71

           - มีกำรด ำเนินกิจกรรมไม่ไดด้ ำเนินกำร จ ำนวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 0.00

                  ทั้งนี ้หน่วยงานมตีัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนควบคุมภายใน  ดังนี ้    

1. สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับได้อย่างน้อยร้อยละ 85 ผล : ลดความเส่ียงได้ 2 ประเด็น คิดเป็นร้อยละ 100.00        

          100.00
          100.00



           - มีกำรด ำเนินกิจกรรมไม่ไดด้ ำเนินกำร จ ำนวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 0.00

....................................................................

(นำงสำวศรีวรรณ  บุญเรือง)

รักษำกำรแทนผูอ้  ำนวยกำรกองส่งเสริมศิลปวฒันธรรม

วนัท่ี  8  ตุลำคม  2563



ภารกจิตามกฏหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน/

พนัธกจิ/วตัถุประสงค์/(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/

กจิกรรมที่ต้องจัดวางการควบคุม)

ความเส่ียง

การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/กจิกรรมที่ต้องจดั

วางการควบคุม)

การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุมภายใน
ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

1.1 วางแผนและขออนุมติัจดัท าโครงการ ความเส่ียงท่ี 1.1 จ  านวน
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการไม่
เป็นไปตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด

1.1.1 จดั km วิเคราะห์รูปแบบการจดั
กิจกรรม

การควบคุมท่ีมีอยูส่ามารถลดความ
เส่ียงให้หมดไปได้

นางสาวศรีวรรณ  บุญ

เรือง/นางอุไรภัสร์ ชยั

เรืองวฒุิ

1.2 ด าเนินการจดัโครงการ/กิจกรรมตามแผน 1.1.2 เกบ็ขอ้มูลช่องทางการส่ือสาร การ
ประชาสัมพนัธ์

 1.3 รายงานผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรม 1.1.3 ส ารวจความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย

1.4 น าผลการด าเนินงานมาวิเคราะห์และ
ประเมินผล เพ่ือเป็นฐานขอ้มูลในการจดั
โครงการ/กิจกรรมคร้ังต่อไป

1.1.4 วิเคราะห์รูปแบบและระยะเวลาใน
การจดักิจกรรม

1.1.5 วิเคราะห์ผลการด าเนินงานในการ
ทบทวนแผนท านุฯ รอบ 6 เดือน และรอบ 9 
เดือน

หน่วยงาน กองส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน รอบ 12  เดือน ณ วันที่ 30 กันยายน 2563

ภารกจิ/พันธกจิ ที่ 1 เป็นหน่วยงานส่งเสริมและปลูกจติส านึกที่ดใีห้กบันักศึกษา บุคลากร ด้านกริิยามารยาทพิธีการ พิธีกรรม สังคม คุณธรรม จริยธรรม ศิลปวฒันธรรม ดนตรีและ นันทนาการรวบรวม ศึกษา วตัถุประสงค์ : เพือ่ส่งเสริมและปลูกจติส านึกให้กบัผู้เข้าร่วม

โครงการมีส่วนร่วมด้านท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมเป็นไปตามแผนที่ก าหนด

ตั้งแต่วนัท่ี 1 ต.ค. 62 - 31 ก.ค. 63  ผูรั้บผิดชอบ มี
การด าเนินงานแลว้เสร็จไปแลว้ 1 กิจกรรม เม่ือวนัท่ี
 31 มกราคม 2563 คือ จดั km วิเคราะห์รูปแบบการ
จดักิจกรรม ผลการจดักิจกรรมไดท้  าการวิเคราะห์
จากขอ้มูลการจดักิจกรรมปีท่ีผา่นมา และน ามา
ปรับรูปแบบการจดัโครงการ/กิจกรรมให้ตรงตาม
ความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายในปีงบประมาณ 
2563 และเม่ือวนัท่ี 9 กรกฎาคม 2563 ผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรม วิเคราะห์ผลการด าเนินงานในการ
ทบทวนแผนท านุฯ รอบ 6 เดือน และรอบ 9 เดือน 
และน าผลการวิเคราะห์ไปบรรจุในการจดักิจกรรม 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ต่อไป ขณะน้ีการ
ด าเนินงานแลว้เสร็จทุกกิจกรรม

ความเส่ียงไดห้มดไป 
เน่ืองจากการด าเนินงาน
จ านวนโครงการ/ท่ีผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเป็นไปตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนด ร้อยละ 92.1

ปค. 5



2.1 วางแผนปรับรูปแบบสถานท่ีเตรียมพร้อม
ตอ้นรับผูเ้ขา้เยี่ยมชม

ปัจจยัเส่ียง ท่ี 2.1 จ  านวน
ชาวต่างชาติเขา้เยี่ยมชม
พิพิธภณัฑว์ฒันธรรมการ
เษตรไทย ไม่บรรลุตาม
เป้าหมาย

2.1.2.1 จดัท าการประชาสัมพนัธพิ์พิธภณัฑ์
ฯ ช่องทางต่าง ๆ เช่น หน้าเวบ็ไซตก์องฯ 
เฟสปุ๊ ค คลิปสั้นเผยแพร่ใน ยทููป แผน่ผบั

ความเส่ียงไดห้มดไป 
เน่ืองจากจ านวนชาวต่างชาติ
เขา้เยี่ยมชมพิพิธภณัฑ์
วฒันธรรมการเษตรไทย บรรลุ
เป้าหมาย จ านวน 239 คน

ควบคุมท่ีมีอยูส่ามารถลดความ
เส่ียงให้หมดไปได้

หวัหน้างานพิพิธภณัฑ์
การเกษตรและวฒันธรรม
ไทย (นายอนุสรณ์  
วิจารณ์ปรีชา)

2.2 ตอ้นรับผูเ้ขา้ชม กิจกรรมท่ี 2 จดัโครงการ/กิจกรรมบูรณา
การเขา้กบัคณะ/วิทยาลยัท่ีมีนกัศึกษา
ชาวต่างชาติ

2.3 ติดตามประเมินผล

หวัหน้าหน่วยงาน   .....................................................................................
(นางสาวศรีวรรณ  บุญเรือง)

ต าแหน่ง รักษาการแทนผูอ้  านวยการกองส่งเสริมศิลปวฒันธรรม

วนัท่ี 8 เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2563

ภารกจิ/พันธกจิ ที่ 2 สร้างเสริมให้เกดิการแลกเปลี่ยนวฒันธรรมสู่องค์กร สถาบันทั้งภายในและต่างประเทศ วตัถุประสงค์ : เพือ่เผยแพร่ศิลปวฒันธรรม วฒันธรรมการเกษตร ในการขับเคลื่อนวสัิยทัศน์มหาวทิยาลยัในระดบันานาชาติ

ตั้งแต่วนัท่ี 1 ต.ค. 62 - 31 ก.ค. 63 ผูรั้บผิดชอบ
กิจกรรมไดด้ าเนินการจดัท าคลิป และแผน่พบัใน
การประชาสัมพนัธพิ์พิธภณัฑก์ารเกษตรและ
วฒันธรรมไทย ผลการด าเนินงานในระยะเวลา 6 
เดือน (1 ต.ค. 62 - 31 มี.ค. 63) มีชาวต่างชาติเขา้
เยี่ยมชม จ านวน 113 คน และในช่วงเดือน
พฤษภาคมะมีการจดักิจกรรมร่วมกบัวิทยาลยั
นานาชาติ เพ่ือเพ่ิมจ านวนผูเ้ขา้ชมชาวต่างชาติ และ
มีการปรับเปล่ียนรูปแบบการเผยแพร่ขอ้มูล
พิพิธภณัฑฯ์ ในรูปแบบส่ือดิจิทลั เพ่ือเพ่ิมช่องทาง
ในการเขา้ถึงให้กบัผูท่ี้มีความสนใจ









































































ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

พันธกจิ : จดัท าระบบประกนัคุณภาพและการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน

1.กระบวนงานขับเคล่ือนการประกนัคุณภาพภายใน

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน : ขับเคล่ือนการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัหลกัสูตร คณะ และมหาวทิยาลยั ให้เข้าสู่เกณฑ์การประกนัคุณภาพระดบันานาชาติ

25 สูงมาก ลด 1. GAPs Analysis (CUPT-QAS) - 
เชียงใหม่

จุดารัตน์ มิย 63 9-10 
ม.ค.63

20 2 2 4 ปาน
กลาง

กิจ
กรรม

6 4

ลด 2.GAPs Analysis (AUN)- เชียงใหม่ จุดารัตน์ มิย 63 มค 63

1.1 จดักิจกรรมสร้าง
ความรู้ความเขา้ใจเพ่ือ
การขบัเคล่ือนการประกนั
คุณภาพภายในทั้งใน
ระดบัหลกัสูตร คณะ 
ส่วนงาน และมหาวิทยาลยั

1.จดักิจกรรมฯ ไม่
ครบตามแผนท่ีก าหนด

จ านวนกิจกรรมสร้างความรู้
ความเขา้ใจเพ่ือการขบัเคล่ือน
การประกนัคุณภาพภายในทั้ง
ในระดบัหลกัสูตร คณะ ส่วน
งานและมหาวิทยาลยั ไม่น้อย
กวา่  / จุดารัตน์ / มิย 63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ไดด้ าเนินโครงกาเสร็จส้ินตามแผนก าหนดไว ้เม่ือวนัท่ี 9 - 10 มกราคม 2563 ณ ห้องประชุมขา้วหอมมะลิ โดยมีตวัช้ีวดั 3 ตวัดงัน้ี 
1) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการเกินกวา่เป้าหมาย (ร้อยละ 117 ของแผน)  
2) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีความเขา้ใจในเกณฑ ์(ค่าเฉล่ีย 3.09 บรรลุเป้าหมาย) 
3) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ได ้(ค่าเฉล่ีย 3.09 บรรลุเป้าหมาย)  

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามของผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีนอ้ย ทั้งๆท่ีไดมี้การกระตุน้เป็นช่วงระยะเวลาแลว้

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ไดด้ าเนินโครงกาเสร็จส้ินตามแผนก าหนดไว ้เม่ือวนัท่ี 16 - 17 3มกราคม 2563 ณ ห้องประชุมขา้วหอมมะลิ โดยมีตวัช้ีวดั 3 ตวัดงัน้ี 
1) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการเกินกวา่เป้าหมาย (ร้อยละ 113 ของแผน)  
2) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีความเขา้ใจในกระยวนการวิเคคาะห์ GAP ค่าเฉล่ีย 3.89  บรรลุเป้าหมาย

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามของผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีนอ้ย ทั้งๆท่ีไดมี้การกระตุน้เป็นช่วงระยะเวลาแลว้

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด 3.GAPs Analysis (CUPT-QMS + 
AUN-QA - แพร่

จุดารัตน์ มิย 63 มีค 63

ลด 4. GAPs Analysis 
(CUPT-QAS + AUN-QA) - 
ชุมพร

จุดารัตน์ มิย 63 ระหวา่ง
ท า

ลด 5. อบรมผูป้ระเมิน 
CUPT-QMS ระดบัคณะ/
สถาบนั

จุดารัตน์ มิย 63 10 กค 63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ผลการด าเนินงาน 
1) มีผูเ้ขา้ร่วมโครงการร้อยละ 100 ตามแผนท่ีก าหนด
2) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีความรู้ ความเขา้ใจในกระบวนการ GAP ค่าเฉล่ีย 3.82 (บรรลุเป้าหมาย)

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20) - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 ไม่ไดด้  าเนินงาน เน่ืองจากเกิดแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า (COVID-19) และไดจ้ดัเตรียมเอกสาร ขอ้มูลกลุ่มเป้าหมายเขา้ร่วมไวร้อ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) เล่ือนโครงการออกไปโดยไม่มีก าหนด จนกกวา่สถานการณ์โรคระบาดจะเป็นไปในแนวทางท่ีดีข้ึน 
และรัฐบาลหรือหน่วยงานตน้สงักดัอนุญาตให้สามารถด าเนินการไดต้ามปกติ
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 ด าเนินโครงการแลว้เสร็จเม่ือวนัท่ี 9-10 กรกฎาคม 2563
ตวัช้ีวดั
1. ผูเ้ขา้อบรมมีความร็ความเขา้ใจในเกณฑแ์ละวิธีการประเมิน CUPT-QMS ระดบัมาก
ผลการด าเนินงาน ค่าเฉล่ีย 3.82 ระดบัมาก บรรลุผล
2. ผูเ้ขา้อบรมมีความมัน่ใจท่ีจะน าความรู้ไปใชใ้นการเป็ฯผูป้ระเมิน ระดบัมาก
ผลการด าเนินงาน ค่าเฉล่ีย 3.77 ระดบัมาก บรรลุผล

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

1) ไม่มี



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ผูเ้ขา้ร่วมโครงการท่ี
จดัข้ึน ยงัมีระดบัการ
รับรู้น้อย

20 สูงมาก แบ่งปัน 1.ท าการประเมินระดบัการ
รับรู้ของผูข้า้ร่วมกิจกรรมท่ี 1 -
 3 ของประเดน็การจดักิจกรรม
ตามแผนท่ีก าหนด

อศัวเทพ มิย 63 กย.63 16 0 0 0 คา่เฉล่ีย บรรลุ1.2 การรับรู้ของผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเพ่ือขบัเคล่ือน
การประกนัคุณภาพภายใน
 (ระดบัหลกัสูตร คณะ 
ส่วนงาน มหาวิทยาลยั)ท่ี
ไดจ้ดัข้ึน หลงัจากเขา้ร่วม
โครงการ

ระดบัการรับรู้ของผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเพ่ือขบัเคล่ือนการประกนั
คุณภาพภายใน (ระดบัหลกัสูตร 
คณะ ส่วนงาน มหาวิทยาลยั) มี
ความรู้เพ่ิมข้ึนก่อนการเขา้ร่วม
โครงการ (โครงการท่ี 1 - 3) / อศัว
เทพ / มิย 63
 เป้าหมาย :
1. GAPs Analysis (CUPTQMS) - 
เชียงใหม่
ตั้งเป้า = 2.61  ผล = 3.09
2. GAPs Analysis (AUN) - 
เชียงใหม่
ตั้งเป้า = 3.41  ผล = 3.89
3.GAPs Analysis (CUPT-QMS + 
AUN-QA - แพร่ 
ตั้งเป้า = 3.41  ผล = 3.82
4. อบรมผูป้ระเมิน CUPTQMS
เป้าหมาย = 3.51 ผล = 3.82
5. สมัมนาเกณฑห์น่วยงาน
สนบัสนุน
เป้าหมาย = 3.51 ผล = 3.97
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2. งาน/กจิกรรม/กระบวนงาน.: ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในส่วนงานสนับสนุน 

วตัถุประสงค์ ของงาน/กจิกรรม/กระบวนงาน : ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในส่วนงานสนับสนุน ด้วยระบบการประกนัคุณภาพที่มหาวทิยาลยัก าหนดขึน้

20 สูงมาก ลด 2.1.1 จดัท าคู่มือฯ อศัวเทพ มิย 63 มิย 63 16 1 1 1 ต ่า ฉบบั 1 5

ไม่มีส านกัใดน าร่อง
ในปีงบฯ 2563

9 สูง ควบคุม 2.2.1 จดัด าเนินงานประกนั
คุณภาพภายในส่วนงาน
สนบัสนุน

อศัวเทพ กย 63 ระหวา่ง
ท า

6 0 จ านวน 1 NA

ปัญหา/อุปสรรค/การแกไ้ขปัญหา :  (20) - ไม่มี -

1.2 การรับรู้ของผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเพ่ือขบัเคล่ือน
การประกนัคุณภาพภายใน
 (ระดบัหลกัสูตร คณะ 
ส่วนงาน มหาวิทยาลยั)ท่ี
ไดจ้ดัข้ึน หลงัจากเขา้ร่วม
โครงการ

ระดบัการรับรู้ของผูเ้ขา้ร่วม
โครงการเพ่ือขบัเคล่ือนการประกนั
คุณภาพภายใน (ระดบัหลกัสูตร 
คณะ ส่วนงาน มหาวิทยาลยั) มี
ความรู้เพ่ิมข้ึนก่อนการเขา้ร่วม
โครงการ (โครงการท่ี 1 - 3) / อศัว
เทพ / มิย 63
 เป้าหมาย :
1. GAPs Analysis (CUPTQMS) - 
เชียงใหม่
ตั้งเป้า = 2.61  ผล = 3.09
2. GAPs Analysis (AUN) - 
เชียงใหม่
ตั้งเป้า = 3.41  ผล = 3.89
3.GAPs Analysis (CUPT-QMS + 
AUN-QA - แพร่ 
ตั้งเป้า = 3.41  ผล = 3.82
4. อบรมผูป้ระเมิน CUPTQMS
เป้าหมาย = 3.51 ผล = 3.82
5. สมัมนาเกณฑห์น่วยงาน
สนบัสนุน
เป้าหมาย = 3.51 ผล = 3.97

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) การรับรู้ของทุกโครงการท่ีด าเนินกาแลว้เสร็จตามแผน บรรลุผลตามตัวช้ีวดัทุกโครงการ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  -  ไม่มี  -

2.1 พฒันาระบบประกนั
คุณภาพภายในส าหรับ
ส่วนงานสนบัสนุน

ท าคู่มือ QA ส่วนงาน
สนบัสนุนไม่แลว้เสร็จ
ตามก าหนดเวลา

คู่มือการด าเนินงานประกนั
คุณภาพในส าหรับส่วนงาน
สนบัสนุน ปี งปม.63  / 
อศัวเทพ / มิย 63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าคู่มือแลว้เสร็จและเผยแพร่ให้ทุกส่วนงานสนบัสนุน

2.2 มีส านกัน าร่อง
ด าเนินงานประกนั
คุณภาพภายในส่วนงาน
สนบัสนุน

มีหน่วยงานสนบัสนุนน าร่อง
ด าเนินงานประกนัคุณภาพ 1 
ส านกั / อศัวเทพ /กย 63
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

2.3 คา่เฉล่ียความพึง
พอใจของผูรั้บบริการ

16 สูงมาก ลด 2.3.1 ส ารวจความพึงพอใจ
ของผูรั้บบริการของงาน QA

อศัวเทพ กย 63 กย.63 12 2 1 2 ต ่า คา่
เฉล่ีย

3.51 4.26

3. กระบวนงาน การน าผลการประเมินคุณภาพภายในไปปรับปรุงการบริหารหลกัสูตร   วตัถุประสงค์ : เพ่ือติดตามการน าผลการประเมินคุณภาพไปใช้พัฒนาหลกัสูตร

3.1 ก าหนดให้หลกัสูตร 
น าผลการประเมิน
คุณภาพไปปรับปรุงการ
ด าเนินงาน

หลกัสูตรไม่น าผลการ
ประเมินคุณภาพไป
ปรับปรุงกระบวนการ
ท างาน

16 สูงมาก ลด 3.1.1 ก าหนดระบบและกลไก
ในการวิเคราะห์ส่ิงท่ีตอ้ง
พฒันาจากผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาทุกระดบั 
ไปปรับปรุงการด าเนินงาน

หวัหน้างานติดตาม ตรวจ
สอบฯ

พ.ย.-62 เม.ย.-63 9 3 3 9 สูง หลกั
สูตร

30 21

2.2 มีส านกัน าร่อง
ด าเนินงานประกนั
คุณภาพภายในส่วนงาน
สนบัสนุน

มีหน่วยงานสนบัสนุนน าร่อง
ด าเนินงานประกนัคุณภาพ 1 
ส านกั / อศัวเทพ /กย 63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) รอประเมินผลทุกส่วนงานตามก าหนดการในเดือน พ.ย. -ธ.ค. 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแกไ้ขปัญหา :  (20) - ไม่มี -

ผูรั้บบริการมีความพึง
พอใจต่อคุณภาพการ
ให้บริการน้อย

คา่เฉล่ียความพึงพอใจ
ผูรั้บบริการดา้นประกนั
คุณภาพ ไม่น้อยกวา่ 3.51 / 
อศัวเทพ / กย 63ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1)  ค่าเฉล่ียความพึงพอใจในการให้บริการของกองพฒันาคุณภาพ 4.26

ปัญหา/อุปสรรค/การแกไ้ขปัญหา :  (20) - ไม่มี -

จ านวนหลกัสูตรท่ีน าผลจาก
การประเมินคุณภาพภายใน
ไปปรับปรุงกระบวนการ
บริหารหลกัสูตร (30 
หลกัสูตรท่ีใชเ้กณฑ ์AUN-QA
 และมหาวิทยาลยั = 5 คะแนน)
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3.2 ติดตามการน าผลการ
ประเมินคุณภาพไปใชใ้น
การพฒันาการด าเนินงาน

หลกัสูตรไม่รายงาน
ผลการด าเนินงาน

12 สูง ลด 3.2.1 ก าหนดแนวทางในการ
ติดตามงาน ดงัน้ี 
1) ท  าหนงัสือแจง้ล่วงหน้า 15 
วนั 
2) วนัท่ี 2 ของการส่งตรวจเช็ค
เส้นทางหนงัสือวา่ถึงผูท่ี้
เก่ียวขอ้งหรือยงั และ 
3) หลงัครบก าหนดระยะเวลา
จดัส่ง 1 วนั ตรวจสอบ และ
ติดตามส าหรับคณะ/หลกัสูตร
ท่ีไม่ไดจ้ดัส่งผา่นเจา้หน้าท่ี

หวัหน้างานติดตาม ตรวจ
สอบฯ

เมย 63 ก.ค.-63 3 1 2 2 ต ่า

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1. ไดก้  าหนดระบบและกลไกในการวิเคราะห์ส่ิงท่ีตอ้งพฒันาจากผลการประเมินคุณภาพ  2. น าเขา้พิจารณาในท่ีประชุมคณะกรรมการ 
QA 3. แจง้ไปยงัทุกหลกัสูตรให้ทราบใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติั  ซ่ึงในปีการศึกษา 2561 มีหลกัสูตรน าผลการประเมินคุณภาพไป
ปรับปรุงการด าเนินงานของหลกัสูตร 47 หลกัสูตร จาก 103 หลกัสูตร คิดเป็นร้อยละ 45.63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

-ไม่มี-

จ านวนหลกัสูตรท่ีน าผลจาก
การประเมินคุณภาพภายใน
ไปปรับปรุงกระบวนการ
บริหารหลกัสูตร (30 
หลกัสูตรท่ีใชเ้กณฑ ์AUN-QA
 และมหาวิทยาลยั = 5 คะแนน)



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

3.3 รายงานผลการ
ด าเนินงานต่อท่ีประชุมท่ี
เก่ียวขอ้ง

 - ไม่มีความเส่ียง -

4.กระบวนงาน จดัท าข้อมูลในระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการประกนัคุณภาพทุกระดบั    วตัถุประสงค์ : เพ่ือพัฒนาข้อมูลสารสนเทศในการการบริหารจดัการหลกัสูตร คณะ และมหาวทิยาลยั

4.1 ออกแบบตารางการ
แสดงผลตามเกณฑใ์น
คู่มือ AUN-QA

16 สูงมาก หลีก
เล่ียง

4.2.1 ก าหนดระยะเวลาในการ
จดัท าขอ้มูลแจง้ผูรั้บผิดชอบ
และติดตามการด าเนินงานตาม
ก าหนดระยะเวลา

หวัหน้างานติดตาม ตรวจ
สอบฯ

เมย 63 เม.ย.-63 9 2 2 4 ปาน
กลาง

ร้อยละ 20 90.91ร้อยละของขอ้มูลในระบบ
สารสนเทศสามารถน าไปใช้
ในการบริหารหลกัสูตร คณะ 
และมหาวิทยาลยั (ร้อยละ 20 
ในรอบประเมินประจ าปี
การศึกษา 2562)/นิตยา/กย 63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1. ติดตามความกา้วหนา้ในการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการด าเนินงานของทุกหลกัสูตร รอบ 6 เดือน เพ่ือกระตุน้ให้มีการน าผล
การประเมินไปปรับปรุงการด าเนินงาน และรอบ 12 เดือน ซ่ึงมีหลกัสูตรไม่รายงานผลการด าเนินงาน 56 หลกัสูตร จาก 103 หลกัสูตร 
คิดเป็นร้อยละ 54.36

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

รอบระยะเวลาการรายงานผลรอบ 12 เดือน อยูใ่นช่วงการประเมินหลกัสูตร ท าให้หลกัสูตรไม่มีเวลาในการด าเนินการจดัท ารายงานผล

4.2 จดัท าขอ้มูล
สารสนเทศเพ่ือการ
ประกนัคุณภาพ

จดัท าขอ้มูลไม่แลว้
เสร็จตามก าหนด
ระยะเวลา

ผลการด าเนินงาน (รายงานความกา้วหนา้-อยูร่ะหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแลว้ ผลการด าเนินงานเป็นอยา่งไร) :  (19)
1. ก าหนดระยะเวลาในการจดัท าระบบและการใช้ขอ้มูลแจง้ผูจ้ดัท  าระบบ
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ความพึงพอใจของผูม้ารับ
บริการงานติดตามฯ คา่เฉล่ีย
ไม่น้อยกวา่ 3.51/อศัวเทพ/กย 
63

คา่
เฉล่ีย

3.51 4.46 
(ก.ค.
63)

4.3 ตรวจสอบระบบการ
แสดงผลขอ้มูล

ขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง ไม่
สมบูรณ์

16 สูงมาก ลดความ
เส่ียง

4.3.1 ก าหนดให้ผูจ้ดัท  าระบบ
แจง้ตารางแสดงผลท่ี
ด าเนินการแลว้เสร็จเพ่ือเขา้ไป
ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
สมบูรณ์ ของขอ้มูล

หวัหน้างานติดตาม ตรวจ
สอบฯ

เมย 63 พ.ค.-63 9 3 3 9 สูง

4.4 หลกัสูตรเขา้ไปใช้
ขอ้มูล

5. รายงานผลการเดนิทางเพ่ือเข้าร่วมฝึกอบรม วตัถุประสงค์ เพ่ือลดความผิดพลาดในการรายงานผลการเดนิทาเพ่ือเข้าร่วมการฝึกอบรม

ร้อยละของขอ้มูลในระบบ
สารสนเทศสามารถน าไปใช้
ในการบริหารหลกัสูตร คณะ 
และมหาวิทยาลยั (ร้อยละ 20 
ในรอบประเมินประจ าปี
การศึกษา 2562)/นิตยา/กย 63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ปัญหา : ผูจ้ดัท  าระบบแกไ้ขไม่ครบทุกจุดท่ีให้ด าเนินการแกไ้ข  การแก้ไขปัญหา : ท  าตารางสรุปการแกไ้ขแจง้ผูจ้ดัท  าระบบ

ผลการด าเนินงาน (รายงานความกา้วหนา้-อยูร่ะหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแลว้ ผลการด าเนินงานเป็นอยา่งไร) :  (19)
เขา้ไปตรวจสอบความถูกตอ้ง สมบูรณ์ ของตารางแสดงผลขอ้มูลในระบบ เม่ือขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง สมบูรณ์ ด าเนินการแจง้กลบัไปยงัผูจ้ดัท  าระบบเพ่ือด าเนินการ
แกไ้ขขอ้มูล

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)

ปัญหา : ความไม่เขา้ใจเกณฑ ์ขาดการประสานงานสม ่าเสมอ ฐานขอ้มูลท่ีมีอยูไ่ม่ตรงกนั การเปล่ียนแปลงแกไ้ขรูปแบบการแสดงผล
ตามการประชุมในแต่ละคร้ัง การแก้ไขปัญหา : แต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบระบบฯ ซ่ึงเป็นตวัแทนของผูใ้ชร้ะบบและผ่าน
การอบรมผูป้ระเมิน ร่วมดว้ย ผูอ้อกแบบระบบ และผูรั้บผิดชอบฐานขอ้มูลหลกัๆ ท่ีจะดึงมาแสดงผล

3. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบระบบฯ เพ่ือติดตามและพิจารณาขอ้มูลในระบบใหเ้ป็นไปตามเกณฑ ์AUN-QA

2. ใหผู้จ้ดัท  าระบบเสนอผลการด าเนินงานต่อท่ีประชุมคณะกรรม QA



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

5.1 รวบรวมเอกสาร ท่ีเขา้
ร่วมฝึกอบรม

 - ไม่มีความเส่ียง -

5.2 วิเคราะห์ค  านวน
คา่ใชจ่้าย ในการเบิกจ่าย
คา่ใชจ่้ายในการเดินทาง
ฝึกอบรม

15 สูงมาก ลด 5.2.1 จดัท าคู่มือการเบิกจ่าย
เดินทางไปราชการเพ่ือเขา้ร่วม
อบรม

 วนัทินี ป่ินแกว้ กค 63 กย.63 8 3 2 6 ปาน
กลาง

งานแลว้เสร็จตามก าหนด 
ร้อยละ 100 /วนัทินี/สค 63

ร้อยละ 100 80

ความถูกตอ้งของงานร้อยละ 
100 /วนัทินี/สค 63

ร้อยละ 100 100

ลด 5.2.2 ท าเช็ค list รายการ
เอกสาร และตรวจเอกสารตาม
เช็ค list

 วนัทินี ป่ินแกว้ พค 63 กย.63 คา่
เฉล่ีย

3.51 4.32

การจดัท าเอกสารมี
ความผิดพลาด ไม่
ถูกตอ้ง ล่าชา้

ผลการด าเนินงาน ร่างกรอบขอบเขตเนื้อหาของคู่มือและจัดเตรียมแบบฟอร์ม(รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท า

อะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) กิจกรรมอยูร่ะหวา่งการด าเนินงานในขั้นตอนการวิเคราะห์ถึงความผิดพลาดของเอกสาร
2) บางขั้นตอนมีการแกไ้ขผลการด าเนินงาน
3) อยูร่ะหวา่งการจดัท ากรอบ/ขอบเขต การจดัท าคู่มือ

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

1) จดัท าหวัขอ้และการเรียงล าดบัเอกสารเพ่ือท าลิสตร์ายการในการตรวจสอบและจดัเตรียมเอกสารเพ่ือเบิกจ่ายเดินทางไปราชการเพ่ือ
ฝึกอบรม

คา่เฉล่ียความพึงพอใจของ 
ผอ.กองและบุคลากรในกอง 
ไม่น้อยกวา่ 3.51/อศัวเทพ/กย 
63

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่มี -
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

5.3 จดัท ารายงาน ลง
ลายมือช่ือ

 - ไม่มีความเส่ียง -

5.4 เสนอช่ือผูบ้งัคบับญัชา
เพ่ืออนุมติัและรับทราบ

 - ไม่มีความเส่ียง -

5.5 ตั้งเบิกในระบบและ
ส่งกองคลงั

 - ไม่มีความเส่ียง -

6. การจดัท าแผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน  เพ่ือก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน

6.1 จดัท าขอ้มูล
ประกอบการจดัท าแผน

 - ไม่มีความเส่ียง -

6.2 จดัท าร่าง นโยบาย
การและแบบฟอร์ม จดัท า
ความเส่ียงและควบคุม

 - ไม่มีความเส่ียง -

6.3 วางแผนก าหนดการ
ส่งแผน รายงานผล และ
แจง้เวียนทุกหน่วยงาน

 - ไม่มีความเส่ียง -

6.4 ด าเนินการตามแผน 
และติดตาม

หน่วยงานจดัส่งขอ้มูล
ล่าชา้

20 สูงมาก ลด 6.4.1 ปรับปรุงแบบฟอร์มเพ่ือ
ลดขั้นตอนและให้สอดคลอ้ง
กบัเกณฑก์ระทรวงการคลงั

รัตนา กนัตีโรจน์ ธค 62 ธค 62 12 4 3 12 สูง หน่วยงานมีการรายงานผล
การด าเนินงานร้อยละ 100/
รัตนา/กย 63

ร้อยละ 100 100



ตัวช้ีวดัความส าเร็จของแผนการควบคุมภายใน (KPI) : ลดความเส่ียงในระดบัที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ร้อยละ 50 50

ลด 6.4.2 ออกแบบการคิดคา่
คะแนนความเส่ียงแบบ
อตัโนมติัเพ่ือป้องกนัการ
วิเคราะห์ผิดพลาด

รัตนา กนัตีโรจน์ พย 62 พย 62 คา่
เฉล่ีย

3.51 3.52

ร้อยละ 30 30

ลด 6.4.3  ประชุมช้ีแจงการจดัท า 
แบบฟอร์ม สร้างความเขา้ใจแก่
 ผูรั้บผิดชอบในการท าความ
เส่ียงและควบคุมภายในของ
หน่วยงาน และผอ.กอง

รัตนา กนัตีโรจน์ มค 63 มค 63

หน่วยงานจดัส่งขอ้มูลล่าชา้
เกินก าหนด 7 วนัท าการ ไม่
เกินร้อยละ 30

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)   -  ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)  

- ไดมี้การปรับปรุงแบบฟอร์มให้กระชบั เพ่ือลดขั้นตอนในการท างาน และปรับปรุงแบบฟอร์มให้สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑ์
กระทรวงการคลงัฯ ปี 62  เช่น ตดัแบบฟอร์ม มจ-ค-01 ของปี 62 ออก จากท าทั้งหมดปีท่ีแลว้ 5 แบบฟอร์ม คงเหลือ 4 แบบฟอร์ม  และ
ปรับเปล่ียนช่องรายงานในแบบฟอร์ม เพ่ือตอบเกณฑก์ระทรวงการคลงั เช่น เพ่ิม "วตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน" และ 
"สภาพแวดลอ้มควบคุม"

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)   -  ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)   

- ไดอ้อกแบบและใส่สูตรการค านวณการประเมินความเส่ียง (โอกาสท่ีจะเกิดxผลกระทบ) เพ่ือวิเคราะห์ระดบัความเส่ียง ซ่ึงหน่วยงานมี
การวิเคราะห์ค่าความเส่ียงไม่ถูกตอ้ง  เช่น 2x5=10 (ความเส่ียงระดบัสูงมาก)  แต่หากเป็น 5x2=10 (ความเส่ียงระดบัสูง)  ซ่ึงเป็นเหตุให้
การวิเคราะห์ความเส่ียงผิดพลาด และไม่ตรงตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้

ความพึงพอใจของผูม้ารับ
บริการงานมาตรฐานคา่เฉล่ีย
ไม่น้อยกวา่ 3.51/อศัวเทพ/กย 
63

หน่วยงานท่ีสามารถลดความ
เส่ียงตามแผนบริหารความ
เส่ียงและควบคุมภายในไดไ้ม่
น้อยกวา่ร้อยละ 50 /รัตนา/กย 
63
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด 6.4.4 สร้างช่องทางการส่ือสาร 
เพ่ิม เช่น กลุ่ม line

รัตนา กนัตีโรจน์ ตค 62 ตค 62

ลด 6.4.5 ให้ความรู้เพ่ิมเติมและ
ช่วยหน่วยงานในการจดัท า 
ตามท่ีหน่วยงานร้องขอ

รัตนา กนัตีโรจน์ กค 63 สค.63

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ไดเ้พ่ิมช่องทางการส่ือสารกบัหน่วยงานภายในมหาวิทยาลยั ในการแลกเปล่ียนความรู้  การแจง้ข่าวสาร  การให้ขอ้มูลเพ่ิมเติม  การ
ติดตามงาน  ทางไลน์ส่วนตวัและไลน์กลุ่ม จ  านวน  4 กลุ่ม  ไดแ้ก่ 1) risk-คณะ สมาชิก 38 คน    2) risk-ส านกั สมาชิก 6 คน)  3) risk-
วิสาหกิจ สมาชิก 10 คน และ 4) ความเส่ียง-ส านกังานมหาวิทยาลยั สมาชิก 33 คน

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ไดเ้ชิญประชุมทุกหน่วยงานรับฟังการประชุมช้ีแจง และทางกองพฒันาคุณภาพ ไดไ้ปช้ีแจงและช่วยหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีร้องขอให้ไปช่วย ดงัน้ี 
1. วนัท่ี 14 และ 16 มกราคม 2563  ไดจ้ดัประชุมและให้ความรู้ เก่ียวกบัการจดัท าแผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน แก่ทุกหน่วยงาน รวมทั้งไดถ้ายทอดสดไปยงั มหาวิทยาลยัแม่โจ-้แพร่ และ
ชุมพรดว้ย
2. ไดไ้ปช่วยหน่วยงาน โดยไปช้ีแจงขอ้มูลเพ่ิมเติมและให้ค  าแนะน าต่าง ๆ แก่หน่วยงานท่ีร้องขอ  เช่น  กองพฒันานกัศึกษา  อุทยานวิทยาศาสตร์ฯ  กองบริหารทรัพยสิ์นฯ  ฝ่ายส่ือสารองคก์ร  
ส านกังานสภามหาวิทยาลยั  คณะวิศวะฯ  คณะศิลปศาสาตร์  กองแผนงาน  กองเทคโนโลยดิีจิทลั

ปัญหา/อุปสรรค/การแกไ้ขปัญหา :  (20)   -  ไม่มี -

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

 ไดไ้ปช่วยหน่วยงาน โดยไปช้ีแจงขอ้มูลเพ่ิมเติมและให้ค  าแนะน าต่าง ๆ แก่หน่วยงานท่ีร้องขอ  เช่น  กองพฒันานกัศึกษา  อุทยาน
วิทยาศาสตร์ฯ  กองบริหารทรัพยสิ์นฯ  ฝ่ายส่ือสารองคก์ร  ส านกังานสภามหาวิทยาลยั  คณะวิศวะฯ  คณะศิลปศาสาตร์  กองแผนงาน  
กองเทคโนโลยดิีจิทลั
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

ลด 6.4.6 ก าหนดขอ้ตกลงร่วมกนั
แจง้หน่วยงานต่าง ๆ ส าหรับ
การส่งรายงานผล

รัตนา กนัตีโรจน์ มค 63 มค 63

6.5 สรุปผลการด าเนิน
เสนอต่อท่ีประชุมท่ี
เก่ียวขอ้ง

 - ไม่มีความเส่ียง -

สรุปผลการด าเนนิงาน  (        ) รอบ 6 เดือน ณ 31 มนีาคม 2563  (     ) รอบ 10 เดือน ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2563  (     ) รอบ 12 เดือน ณ 30 กันยายน 2563

1. จดัวางควบคุมภายใน ตามนโยบายของมหาวิทยาลยัครบ ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจดัวางควบคุมภายในให้ครบทุกภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน  ดงัน้ี
    1.1 ภารกิจ/พนัธกิจของหน่วยงาน มีจ  านวน 1 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีมีความเส่ียง 1 ภารกิจ
          - ภารกิจ/พนัธกิจ ท่ีไม่มีความเส่ียง 0 ภารกิจ
2. ประเด็น/ปัจจยัความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน สามารถลดความเส่ียงในระดบัท่ียอมรับไดไ้ม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 85
   ประเด็นความเส่ียงของมหาวิทยาลยั มีจ  านวน 11 ประเด็นความเส่ียง ผลการด าเนินงานพบวา่
             - ปัจจยัเส่ียงลดลงเม่ือเทียบกบัค่าคะแนนความเส่ียงท่ีประเมินไวค้ร้ังแรก จ านวน 0 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ                   -   

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่มี -

ผลการด าเนินงาน (รายงานความก้าวหน้า-อยู่ระหว่างการด าเนินงานท าอะไร-หากท าเสร็จแล้ว ผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร) :  (19)

ได้มีการประชุมช้ีแจง ในวนัที่ 14 และ 16 มกราคม 63 และมีข้อตกลงในการก าหนดวนัส่งแผน และรายงานผลการด าเนินงานบริหาร

ความเส่ียงและควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ 2563

ปัญหา/อุปสรรค/การแก้ไขปัญหา :  (20)  - ไม่มี -
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แผน ผล

ก าหนด

เสร็จ
เสร็จจริง

โอกาส

ที่จะเกดิ

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดบั 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (16) (17) (18)

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ  12  เดือน ณ วนัที่  30  กนัยายน  2563
กองพฒันาคุณภาพ  มหาวทิยาลยัแม่โจ้

พันธกจิ/กระบวนงาน/

วตัถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/ขั้นตอน

การปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง

ประเมิน risk ผลการด าเนินงานจดัโครงการ/กจิกรรม ประเมิน risk หลงัท ากจิกรรมเสร็จ ตัวช้ีวดัความส าเร็จ risk ช่อง (2)

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

ตามกจิกรรม

เป้าหมาย ปี 63ผลหลงัจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวดัความส าเร็จช่ือโครงการ/กจิกรรม
ระดบั 

risk

วธีิการ

จดัการ 

risk

คะแนน 

risk

คะแนน 

risk

ที่ยอม

รับได้

มจ-ค-02มจ-ค-02มจ-ค-02

             - ปัจจยัเส่ียงลดลงหรือเท่ากบั ค่าคะแนนความเส่ียงท่ีตั้งค่ายอมรับได ้ จ  านวน 10 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ ผลการด าเนินงาน ยงัไม่บรรลุตามแผนท่ีก าหนด
             - ปัจจยัเส่ียงรอผล  จ  านวน NA 1 ปัจจยัเส่ียง คิดเป็นร้อยละ

3. ตวัช้ีวดัประเด็นความเส่ียงของการควบคุมภายในของหน่วยงาน  จ  านวน15 ตวัช้ีวดั  ผลการด าเนินงานพบวา่ 

             - ตวัช้ีวดัสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 11 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ 73.33    

             - ตวัช้ีวดัท่ีไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 3 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

             - ตวัช้ีวดั รอผล จ านวน 1 ตวัช้ีวดั คิดเป็นร้อยละ -        

4. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง ตามแผน จ านวน 21 กิจกรรม  ผลการด าเนินงานพบวา่
           - มีการด าเนินกิจกรรมแลว้เสร็จ จ  านวน 20 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                    95.24

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่แลว้เสร็จ จ  านวน 1 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                       4.76

           - มีการด าเนินกิจกรรมไม่ไดด้ าเนินการ จ านวน 0 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ                                          -   

                  ทั้งนี ้หน่วยงานมตีัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนควบคุมภายใน  ดังนี ้    

1. สามารถลดความเส่ียงในระดับที่ยอมรับได้อย่างน้อยร้อยละ 85 ผล : ลดความเส่ียงได้ 10 ประเด็น คิดเป็นร้อยละ 

              9.09 100.00                                              
            90.91

วนัท่ี  30  กนัยายน  2563

....................................................................

(นางวราภรณ์  ฟกูุล)

ผูอ้  านวยการกองพฒันาคุณภาพ

90.91       



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการ

ควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่

การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

พันธกิจ : จัดท าระบบประกันคุณภาพและการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน

1.กระบวนงานขับเคล่ือนการประกันคุณภาพภายใน

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : ขับเคล่ือนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย ให้เข้าสู่เกณฑ์การประกันคุณภาพระดับนานาชาติ

ด าเนินงานเสร็จแล้ว

ได้ด ำเนินโครงกำเสร็จส้ินตำมแผนก ำหนดไว้ เม่ือวันท่ี 9 - 10 

มกรำคม 2563 ณ ห้องประชุมข้ำวหอมมะลิ โดยมีตัวช้ีวัด 3 ตัว

ดังน้ี 

 - ผู้เข้ำร่วมโครงกำรเกินกว่ำเป้ำหมำย (ร้อยละ 117 ของแผน)  

 - ผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมเข้ำใจในเกณฑ์ (ค่ำเฉล่ีย 3.09 

บรรลุเป้ำหมำย) 

 - ผู้เข้ำร่วมโครงกำรน ำควำมรู้ไปใช้ประโยชน์ได้ (ค่ำเฉล่ีย 3.09

 บรรลุเป้ำหมำย)  

จุดำรัตน์ / มิย 63

ปัญหำ/อุปสรรค/กำรแก้ไขปัญหำ :  

- ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำมของผู้เข้ำร่วมโครงกำร

มีน้อย ท้ังๆท่ีได้มีกำรกระตุ้นเป็นช่วงระยะเวลำแล้ว

2.GAPs Analysis (AUN)- เชียงใหม่ ด าเนินงานเสร็จแล้ว จุดำรัตน์ / มิย 63

กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันท่ี  30  กันยายน  2563

1.1 จัดกิจกรรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ

เพ่ือกำรขับเคล่ือนกำรประกันคุณภำพ

ภำยในท้ังในระดับหลักสูตร คณะ ส่วนงำน 

และมหำวิทยำลัย

1.จัดกิจกรรมฯ ไม่ครบ

ตำมแผนท่ีก ำหนด

1. GAPs Analysis (CUPT-QAS) - 

เชียงใหม่

ปค. 5



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการ

ควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่

การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันท่ี  30  กันยายน  2563

ปค. 5

ได้ด ำเนินโครงกำเสร็จส้ินตำมแผนก ำหนดไว้ เม่ือวันท่ี 16 - 17 

3มกรำคม 2563 ณ ห้องประชุมข้ำวหอมมะลิ โดยมีตัวช้ีวัด 3 

ตัวดังน้ี 

1) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรเกินกว่ำเป้ำหมำย (ร้อยละ 113 ของแผน)  

2) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมเข้ำใจในกระยวนกำรวิเคคำะห์ GAP

 ค่ำเฉล่ีย 3.89  บรรลุเป้ำหมำย

ปัญหำ/อุปสรรค/กำรแก้ไขปัญหำ : 

1) ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำมของผู้เข้ำร่วมโครงกำร

มีน้อย ท้ังๆท่ีได้มีกำรกระตุ้นเป็นช่วงระยะเวลำแล้ว

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว จุดารัตน์

1) มีผู้เข้ำร่วมโครงกำรร้อยละ 100 ตำมแผนท่ีก ำหนด

2) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกระบวนกำร GAP 

ค่ำเฉล่ีย 3.82 (บรรลุเป้ำหมำย)

อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

ไม่ได้ด ำเนินงำน เน่ืองจำกเกิดแพร่ระบำดของเช้ือไวรัสโคโรน่ำ 

(COVID-19) และได้จัดเตรียมเอกสำร ข้อมูลกลุ่มเป้ำหมำยเข้ำ

ร่วมไว้รอ

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว จุดารัตน์

1) มีผู้เข้ำร่วมโครงกำรร้อยละ 100 ตำมแผนท่ีก ำหนด

3.GAPs Analysis (CUPT-QMS + 

AUN-QA - แพร่

4. GAPs Analysis (CUPT-QAS + 

AUN-QA) - ชุมพร

5. อบรมผู้ประเมิน CUPT-QMS ระดับ

คณะ/สถำบัน



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการ

ควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่

การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันท่ี  30  กันยายน  2563

ปค. 5

2) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกระบวนกำร GAP 

ค่ำเฉล่ีย 3.82 (บรรลุเป้ำหมำย)

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว อัศวเทพ

 รอผลกำรวัดกำรรับรู้ของทุกโครงกำรท่ีได้จัดข้นในปีงบฯ 63 

(รอบ 6 เดือนได้จัดไปแล้ว 3 โครงกำร)

2. งาน/กิจกรรม/กระบวนงาน.: ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในส่วนงานสนับสนุน 

วัตถุประสงค์ ของงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน : ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในส่วนงานสนับสนุน ด้วยระบบการประกันคุณภาพท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดข้ึน

2.1.1 จัดท ำคู่มือฯ ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว อัศวเทพ

 ทุกส ำนัก/กอง/ฝ่ำย จัดท ำ OKR ของตนเองแล้วเสร็จ  ซ่ึงงำน

ประกันคุณภำพได้น ำไปสู่กำรท ำคู่มือ IQA ของสำยสนับสนุน 

(รำยงำนรอบ 6 เดือน - อยู่ระหว่ำงกำรท ำคู่มือ)

ไม่มีส ำนักใดน ำร่องในปี

งบฯ 2563

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว อัศวเทพ

 มีนโยบำยให้ทุกส ำนักท ำ IQA ด้วยระบบท่ีก ำหนดไว้ในคู่มือฯ  

(-รอให้คู่มือผ่ำนควำมเห็นชอบจำกท่ีประชุม)

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว อัศวเทพ กย.63

 - ได้ด ำเนินกำรก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงผู้รับบริกำรของงำน QA 

เรียบร้อยแล้ว เป็น คณะกรรมกำรชุดต่ำงๆท่ีเก่ียวข้อง และ

นักวิชำกำรศึกษำท่ีท ำ QA ของส่วนงำน

 - อยู่ระหว่ำงกำรออกแบบสอบถำมควำมพึงพอใจของ

ผู้รับบริกำร (ทดสอบควำมเท่ียง)

2.1 พัฒนำระบบประกันคุณภำพภำยใน

ส ำหรับส่วนงำนสนับสนุน

ท ำคู่มือ QA ส่วนงำน

สนับสนุนไม่แล้วเสร็จ

ตำมก ำหนดเวลำ

2.2 มีส ำนักน ำร่องด ำเนินงำนประกัน

คุณภำพภำยในส่วนงำนสนับสนุน

2.2.1 จัดด ำเนินงำนประกันคุณภำพ

ภำยในส่วนงำนสนับสนุน

ผู้รับบริกำรมีควำมพึง

พอใจต่อคุณภำพกำร

ให้บริกำรน้อย

2.3.1 ส ำรวจควำมพึงพอใจของ

ผู้รับบริกำรของงำน QA

2.3 ค่ำเฉล่ียควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร

5. อบรมผู้ประเมิน CUPT-QMS ระดับ

คณะ/สถำบัน

1.2 กำรรับรู้ของผู้เข้ำร่วมโครงกำรเพ่ือ

ขับเคล่ือนกำรประกันคุณภำพภำยใน 

(ระดับหลักสูตร คณะ ส่วนงำน 

มหำวิทยำลัย)ท่ีได้จัดข้ึน หลังจำกเข้ำร่วม

โครงกำร

ผู้เข้ำร่วมโครงกำรท่ีจัด

ข้ึน ยังมีระดับกำรรับรู้

น้อย

1.ท ำกำรประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้ข้ำ

ร่วมกิจกรรมท่ี 1 - 3 ของประเด็นกำร

จัดกิจกรรมตำมแผนท่ีก ำหนด



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการ

ควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่

การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันท่ี  30  กันยายน  2563

ปค. 5

3. กระบวนงาน การน าผลการประเมินคุณภาพภายในไปปรับปรุงการบริหารหลักสูตร   วัตถุประสงค์ : เพ่ือติดตามการน าผลการประเมินคุณภาพไปใช้พัฒนาหลักสูตร  

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว อัศวเทพ กย.63

1. ได้ก ำหนดระบบและกลไกในกำรวิเครำะห์ส่ิงท่ีต้องพัฒนำ

จำกผลกำรประเมินคุณภำพ  2. น ำเข้ำพิจำรณำในท่ีประชุม

คณะกรรมกำร QA 3. แจ้งไปยังทุกหลักสูธตรให้ทรำบใช้เป็น

แนวทำงในกำรปฏิบัติ

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว อัศวเทพ  กย.63

คิดตำมควำมก้ำวหน้ำในกำรน ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงกำร

ด ำเนินงำนของทุกหลักสูตร รอบ 6 เดือน เพ่ือกระตุ้นให้มีกำร

น ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ซ่ึงคงค้ำงกำร

ติดตำมผลส ำรวจแบบละเอยีดในรอบ 12 เดือน

3.3 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อท่ีประชุม

ท่ีเก่ียวข้อง

 - ไม่มีควำมเส่ียง -

4.กระบวนงาน จัดท าข้อมูลในระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการประกันคุณภาพทุกระดับ    วัตถุประสงค์ : เพ่ือพัฒนาข้อมูลสารสนเทศในการการบริหารจัดการหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย

4.1 ออกแบบตำรำงกำรแสดงผลตำมเกณฑ์ในคู่มือ AUN-QA

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว อัศวเทพ  กย.63

3.1 ก ำหนดให้หลักสูตร น ำผลกำรประเมิน

คุณภำพไปปรับปรุงกำรด ำเนินงำน

หลักสูตรไม่น ำผลกำร

ประเมินคุณภำพไป

ปรับปรุงกระบวนกำร

ท ำงำน

3.1.1 ก ำหนดระบบและกลไกในกำร

วิเครำะห์ส่ิงท่ีต้องพัฒนำจำกผลกำร

ประเมินคุณภำพกำรศึกษำทุกระดับ ไป

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน

3.2 ติดตำมกำรน ำผลกำรประเมินคุณภำพ

ไปใช้ในกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำน

หลักสูตรไม่รำยงำนผล

กำรด ำเนินงำน

3.2.1 ก ำหนดแนวทำงในกำรติดตำมงำน

 ดังน้ี 

1) ท ำหนังสือแจ้งล่วงหน้ำ 15 วัน 

2) วันท่ี 2 ของกำรส่งตรวจเช็คเส้นทำง

หนังสือว่ำถึงผู้ท่ีเก่ียวข้องหรือยัง และ 

3) หลังครบก ำหนดระยะเวลำจัดส่ง 1 วัน

 ตรวจสอบ และติดตำมส ำหรับคณะ/

หลักสูตรท่ีไม่ได้จัดส่งผ่ำนเจ้ำหน้ำท่ี

4.2 จัดท ำข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือกำรประกัน

คุณภำพ

จัดท ำข้อมูลไม่แล้วเสร็จ

ตำมก ำหนดระยะเวลำ

4.2.1 ก ำหนดระยะเวลำในกำรจัดท ำ

ข้อมูลแจ้งผู้รับผิดชอบและติดตำมกำร

ด ำเนินงำนตำมก ำหนดระยะเวลำ



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการ

ควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่

การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันท่ี  30  กันยายน  2563

ปค. 5

1. ก ำหนดระยะเวลำในกำรจัดท ำระบบและกำรใช้ข้อมูลแจ้ง

ผู้จัดท ำระบบ

2. ให้ผู้จัดท ำระบบเสนอผลกำรด ำเนินงำนต่อท่ีประชุมคณะ

กรรม QA
3. แต่งต้ังคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบระบบฯ เพ่ือ

พิจำรณำระบบ อยู่ระหว่ำงให้ผู้จัดท ำระบบน ำเสนอผลท้ังหมด

ต่อท่ีประชุมคณะกรรมกำรติดตำม ในวันท่ี 20 เม.ย. 2563

4.3 ตรวจสอบระบบกำรแสดงผลข้อมูล ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว

เข้ำไปตรวจสอบควำมถูกต้อง สมบูรณ์ ของตำรำงแสดงผล

ข้อมูลในระบบ เม่ือข้อมูลไม่ถูกต้อง สมบูรณ์ ด ำเนินกำรแจ้ง

กลับไปยังผู้จัดท ำระบบเพ่ือด ำเนินกำรแก้ไขข้อมูล

4.4 หลักสูตรเข้ำไปใช้ข้อมูล

5. รายงานผลการเดินทางเพ่ือเข้าร่วมฝึกอบรม วัตถุประสงค์ เพ่ือลดความผิดพลาดในการรายงานผลการเดินทาเพ่ือเข้าร่วมการฝึกอบรม

5.1 รวบรวมเอกสำร ท่ีเข้ำร่วมฝึกอบรม  - ไม่มีควำมเส่ียง -

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว

1) กิจกรรมอยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำนในข้ันตอนกำรวิเครำะห์ถึง

ควำมผิดพลำดของเอกสำร

2) บำงข้ันตอนมีกำรแก้ไขผลกำรด ำเนินงำน

3) อยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำกรอบ/ขอบเขต กำรจัดท ำคู่มือ

5.2 วิเครำะห์ค ำนวนค่ำใช้จ่ำย ในกำร

เบิกจ่ำยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงฝึกอบรม

กำรจัดท ำเอกสำรมี

ควำมผิดพลำด ไม่

ถูกต้อง ล่ำช้ำ

5.2.1 จัดท ำคู่มือกำรเบิกจ่ำยเดินทำงไป

รำชกำรเพ่ือเข้ำร่วมอบรม

4.2 จัดท ำข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือกำรประกัน

คุณภำพ

จัดท ำข้อมูลไม่แล้วเสร็จ

ตำมก ำหนดระยะเวลำ

4.2.1 ก ำหนดระยะเวลำในกำรจัดท ำ

ข้อมูลแจ้งผู้รับผิดชอบและติดตำมกำร

ด ำเนินงำนตำมก ำหนดระยะเวลำ

ข้อมูลไม่ถูกต้อง ไม่

สมบูรณ์

4.3.1 ก ำหนดให้ผู้จัดท ำระบบแจ้งตำรำง

แสดงผลท่ีด ำเนินกำรแล้วเสร็จเพ่ือเข้ำไป

ตรวจสอบควำมถูกต้อง สมบูรณ์ ของ

ข้อมูล



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการ

ควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่

การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันท่ี  30  กันยายน  2563

ปค. 5

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว

 อยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำหัวข้อและกำรเรียงล ำดับเอกสำรเพ่ือท ำ

ลิสต์รำยกำรในกำรตรวจสอบและจัดเตรียมเอกสำรเพ่ือเบิกจ่ำย

เดินทำงไปรำชกำรเพ่ือฝึกอบรม

5.3 จัดท ำรำยงำน ลงลำยมือช่ือ  - ไม่มีควำมเส่ียง -

5.4 เสนอช่ือผู้บังคับบัญชำเพ่ืออนุมัติและ

รับทรำบ

 - ไม่มีควำมเส่ียง -

5.5 ต้ังเบิกในระบบและส่งกองคลัง  - ไม่มีควำมเส่ียง -

6. การจัดท าแผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน  เพ่ือก ากับ ติดตามการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน

6.1 จัดท ำข้อมูลประกอบกำรจัดท ำแผน  - ไม่มีควำมเส่ียง -

6.2 จัดท ำร่ำง นโยบำยกำรและแบบฟอร์ม

 จัดท ำควำมเส่ียงและควบคุมภำยใน ให้

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง

มหำวิทยำลัยเห็นชอบ

 - ไม่มีควำมเส่ียง -

6.3 วำงแผนก ำหนดกำรส่งแผน รำยงำนผล

 และแจ้งเวียนทุกหน่วยงำน

 - ไม่มีควำมเส่ียง -

6.4 ด ำเนินกำรตำมแผน และติดตำม ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว หน่ึงฤทัย กย.63

5.2.2 ท ำเช็ค list รำยกำรเอกสำร และ

ตรวจเอกสำรตำมเช็ค list

หน่วยงำนจัดส่งข้อมูล

ล่ำช้ำ

6.4.1 ปรับปรุงแบบฟอร์มเพ่ือลดข้ันตอน

และให้สอดคล้องกับเกณฑ์

กระทรวงกำรคลัง



ภารกิจตามกฏหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงาน/

พันธกิจ/วัตถุประสงค์/(ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน/กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการ

ควบคุม)

ความเส่ียง
การควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

(กิจกรรมท่ีต้องจัดวางการควบคุม)
การประเมินผลการควบคุมภายใน ความเส่ียงท่ียังมีอยู่

การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ผู้รับผิดชอบ/

ก าหนดเสร็จ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันท่ี  30  กันยายน  2563

ปค. 5

 - ได้มีกำรปรับปรุงแบบฟอร์มให้กระชับ เพ่ือลดข้ันตอนในกำร

ท ำงำน และปรับปรุงแบบฟอร์มให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์

กระทรวงกำรคลังฯ ปี 62  เช่น ตัดแบบฟอร์ม มจ-ค-01 ของปี

 62 ออก จำกท ำท้ังหมดปีท่ีแล้ว 5 แบบฟอร์ม คงเหลือ 4 

แบบฟอร์ม  และปรับเปล่ียนช่องรำยงำนในแบบฟอร์ม เพ่ือตอบ

เกณฑ์กระทรวงกำรคลัง เช่น เพ่ิม "วัตถุประสงค์ของกำร

ควบคุมภำยใน" และ "สภำพแวดล้อมควบคุม"

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว หน่ึงฤทัย กย.63

ได้ออกแบบและใส่สูตรกำรค ำนวณกำรประเมินควำมเส่ียง 

(โอกำสท่ีจะเกิดxผลกระทบ) เพ่ือวิเครำะห์ระดับควำมเส่ียง ซ่ึง

หน่วยงำนมีกำรวิเครำะห์ค่ำควำมเส่ียงไม่ถูกต้อง  เช่น 2x5=10 

(ควำมเส่ียงระดับสูงมำก)  แต่หำกเป็น 5x2=10 (ควำมเส่ียง

ระดับสูง)  ซ่ึงเป็นเหตุให้กำรวิเครำะห์ควำมเส่ียงผิดพลำด และ

ไม่ตรงตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไว้

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว หน่ึงฤทัย กย.63

หน่วยงำนจัดส่งข้อมูล

ล่ำช้ำ

6.4.1 ปรับปรุงแบบฟอร์มเพ่ือลดข้ันตอน

และให้สอดคล้องกับเกณฑ์

กระทรวงกำรคลัง

6.4.2 ออกแบบกำรคิดค่ำคะแนนควำม

เส่ียงแบบอัตโนมัติเพ่ือป้องกันกำร

วิเครำะห์ผิดพลำด

6.4.3  ประชุมช้ีแจงกำรจัดท ำ แบบฟอร์ม

 สร้ำงควำมเข้ำใจแก่ ผู้รับผิดชอบในกำร

ท ำควำมเส่ียงและควบคุมภำยในของ

หน่วยงำน และผอ.กอง
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กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันท่ี  30  กันยายน  2563

ปค. 5

ได้เชิญประชุมทุกหน่วยงำนรับฟังกำรประชุมช้ีแจง และทำง

กองพัฒนำคุณภำพ ได้ไปช้ีแจงและช่วยหน่วยงำนต่ำง ๆ ท่ีร้อง

ขอให้ไปช่วย ดังน้ี 

1. วันท่ี 14 และ 16 มกรำคม 2563  ได้จัดประชุมและให้ควำมรู้ 

เก่ียวกับกำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเส่ียงและควบคุมภำยใน แก่

ทุกหน่วยงำน รวมท้ังได้ถำยทอดสดไปยัง มหำวิทยำลัยแม่โจ้-

แพร่ และชุมพรด้วย

2. ได้ไปช่วยหน่วยงำน โดยไปช้ีแจงข้อมูลเพ่ิมเติมและให้

ค ำแนะน ำต่ำง ๆ แก่หน่วยงำนท่ีร้องขอ  เช่น  กองพัฒนำ

นักศึกษำ  อุทยำนวิทยำศำสตร์ฯ  กองบริหำรทรัพย์สินฯ  ฝ่ำย

ส่ือสำรองค์กร  ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย  คณะวิศวะฯ  

คณะศิลปศำสำตร์  กองแผนงำน  กองเทคโนโลยีดิจิทัล

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว หน่ึงฤทัย กย.63

ได้เพ่ิมช่องทำงกำรส่ือสำรกับหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย ใน

กำรแลกเปล่ียนควำมรู้  กำรแจ้งข่ำวสำร  กำรให้ข้อมูลเพ่ิมเติม 

 กำรติดตำมงำน  ทำงไลน์ส่วนตัวและไลน์กลุ่ม จ ำนวน  4 กลุ่ม 

 ได้แก่ 1) risk-คณะ สมำชิก 38 คน    2) risk-ส ำนัก สมำชิก 6

 คน)  3) risk-วิสำหกิจ สมำชิก 10 คน และ 4) ควำมเส่ียง-

ส ำนักงำนมหำวิทยำลัย สมำชิก 33 คน

อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำน

6.4.4 สร้ำงช่องทำงกำรส่ือสำร เพ่ิม เช่น

 กลุ่ม line

6.4.5 ให้ควำมรู้เพ่ิมเติมและช่วย

หน่วยงำนในกำรจัดท ำ ตำมท่ีหน่วยงำน

ร้องขอ

6.4.3  ประชุมช้ีแจงกำรจัดท ำ แบบฟอร์ม

 สร้ำงควำมเข้ำใจแก่ ผู้รับผิดชอบในกำร

ท ำควำมเส่ียงและควบคุมภำยในของ

หน่วยงำน และผอ.กอง
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กองพัฒนาคุณภาพ  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน รอบ 12  เดือน ณ วันท่ี  30  กันยายน  2563

ปค. 5

ได้ไปช่วยหน่วยงำน โดยไปช้ีแจงข้อมูลเพ่ิมเติมและให้ค ำแนะน ำ

ต่ำง ๆ แก่หน่วยงำนท่ีร้องขอ  เช่น  กองพัฒนำนักศึกษำ  

อุทยำนวิทยำศำสตร์ฯ  กองบริหำรทรัพย์สินฯ  ฝ่ำยส่ือสำร

องค์กร  ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย  คณะวิศวะฯ  คณะ

ศิลปศำสำตร์  กองแผนงำน  กองเทคโนโลยีดิจิทัล

ด ำเนินงำนเสร็จแล้ว หน่ึงฤทัย กย.64

ได้มีกำรประชุมช้ีแจง ในวันท่ี 14 และ 16 มกรำคม 63 และมี

ข้อตกลงในกำรก ำหนดวันส่งแผน และรำยงำนผลกำร

ด ำเนินงำนบริหำรควำมเส่ียงและควบคุมภำยใน ประจ ำปี

งบประมำณ 2563

6.5 สรุปผลกำรด ำเนินเสนอต่อท่ีประชุมท่ี

เก่ียวข้อง

 - ไม่มีควำมเส่ียง -

....................................................................

(นำงวรำภรณ์  ฟูกุล)

ผู้อ ำนวยกำรกองพัฒนำคุณภำพ

วันท่ี 30 กันยำยน  2563

6.4.5 ให้ควำมรู้เพ่ิมเติมและช่วย

หน่วยงำนในกำรจัดท ำ ตำมท่ีหน่วยงำน

ร้องขอ

6.4.6 ก ำหนดข้อตกลงร่วมกันแจ้ง

หน่วยงำนต่ำง ๆ ส ำหรับกำรส่งรำยงำน

ผล
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป

1.1 การยึดม่ันในคุณค่าของความช่ือตรงและจริยธรรม

1.2 ผู้ก ากับดูแลมีความเป็นอสิระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าท่ีก ากับดูแล

ให้มีการพัฒนาพรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการด าเนินการ

เก่ียวกับการควบคุมภายใน

1.3 ผู้บริหารจัดมีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา  อ านาจหน้าท่ี

และความรับผิดชอบบังคับบัญชา อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ี

เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานภายใต้การก าหับดูแล

ของผู้ก ากับดูแล

1.4 การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งม่ันในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและ

รักษาบุคคลากรท่ีมีความรู้ความสามารท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์

ของหน่วยงาน

1.5 การก าหนดให้บุคลากรมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบต่อผลการ

ปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ

หน่วยงาน

     หน่วยงานแสดงให้เห็นถึงการยึดม่ันในคุณค่าของความซ่ือตรงและ

จริยธรรม มีการก าหนดโครงสร้าง และสายการบังคับบัญชา อ านาจ

หน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของ

หน่วยงาน   รวมท้ังแสดงให้เห็นถึงความุ่งม่ันในการสร้างแรงจูงใจ 

พัฒนา และการรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์  การก าหนดให้บุคลากรมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบต่อ

ผลการปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน

2.1 การระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานไว้อย่างชัดเจนและเพียง

พอท่ีจะสามารถระบุและประเมินความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์

2.2  การระบุความเส่ียงท่ีมีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุม

ภายในอย่างครอบคลุมท้ังหน่วยงาน และวิเคราะห์ความเส่ียงเพ่ือ

ก าหนดวิธีการจัดการความเส่ียงน้ัน

2.3  การพิจารณาโอกาสท่ีอาจเกิดการทุจริตเพ่ือประกอบการประเมิน

ความเส่ียงท่ีส่งผลการบรรลุวัตถุประสงค์

2.4  การระบุและการประเมินการเปล่ียนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบอย่าง

มีนัยส าคัญต่อระบบการควบคุมภายใน

  เป็นกระบวนการท่ีด าเนินการอย่างต่อเน่ืองเป็นประจ า มีวัตถุประสงค์

ของการควบคุมภายในท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน โดย

มีการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียง มีการก าหนดวิธีการจัดการความ

เส่ียง เพ่ือป้องกัน/ขจัดอุปสรรค/โอกาสท่ีจะอาจเกิดการทุจริต ท่ีจะ

ขัดขวางไม่ให้หน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีวางไว้

3. กิจกรรมการควบคุม (3 หลักการ)

2. การประเมินความเส่ียง (5 หลักการ)

ปค.4

ช่ือหน่วยงาน  ส านักงานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานส้ินสุด ประจ าปีงบประมาณ 2564 ( ณ 30  กันยายน  2564)

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (5 หลักการ)
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ปค.4

ช่ือหน่วยงาน  ส านักงานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานส้ินสุด ประจ าปีงบประมาณ 2564 ( ณ 30  กันยายน  2564)

3.1 การระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมภายใน เพ่ือลดความเส่ียง

ในการบรรลุวัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้

3.2  การระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมท่ัวไปด้านเทคโลยี เพ่ือ

สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์

3.3 การจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยก าหนดไว้ในนโยบาย แระกอบ

ด้วยผลส าเร็จท่ีคาดหวังและข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือน านโยบายไปสู่

การปฏิบัติจริง

เป็นการปฏิบัติท่ีก าหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการด าเนินงาน ท่ีจะ

ลด/ควบคุมความเส่ียง ในกระบวนการปฏิบัติงาน ข้ันตอนการ

ด าเนินงานต่าง ๆ การระบุ/พัฒนากิจกรรมการควบคุม การวัดผล

ส าเร็จท่ีคาดหวัง เพ่ือน านโยบายสู่การปฏิบัติ เพ่ือลดความเส่ียง การใช้

เทคโนโลยีสนับสนุนในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน

4.1  การจัดท าหรือการจัดหา และการใช้สารสนเทศท่ีเก่ียวข้องและมี

คุณภาพ เพ่ือสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ีก าหนด

4.2  การส่ือสารภายในเด่ียวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และ

ความรับผิดชอบท่ีมีต่อการควบคุมภายในซ่ึงมีความจ าเป็นในการ

สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ีก าหนด

4.3  การส่ือสารกับบุคคลภายนอกเก่ียวกับเร่ืองท่ีมีผลกระทบต่อการ

ปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ีก าหนด

การจัดท า/จัดหา และการใช้สารสนเทศท่ีเก่ียวข้อง มีคุณภาพ เพ่ือ

สนับสนุนการด าเนินงาน  มีการส่ือสารให้บุคลากรมีความเข้าใจถึง

ความรับผิดชอบและความส าคัญของการควบคุมภายใน รวมท้ังมีการ

ส่ือสารกับบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวกับเร่ืองท่ีมีผลกระทบต่อการ

ปฏิบัติงานของหน่วยงาน

5.1  การระบุการพัฒนาและการด าเนินการประเมินผลระหว่างการ

ปฏิบัติงาน และหรือการประเมินผลเป็นรายคร้ังตามท่ีก าหนด เพ่ือให้

เกิดความม่ันในว่าได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบของการควบคุม

ภายใน

5.2  การประเมินผลและส่ือสารข้อบกพร่อง หรือจุดออ่นของการ

ควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้กับดูแล เพ่ือให้

ผู้รับผิดชอบสามารถส่ังการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม

การติดตามผลเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน การ

ประเมินผลเป็นรายคร้ัง หรือการประเมินผลท้ังสองวิธีร่วมกัน เพ่ือให้

เกิดความม่ันใจว่าได้มีการปฏิบัติตามหลักการในแต่ละองค์ประกอบ

ของการควบคุมภายในท้ัง  องค์ประกอบ  กรณีท่ีผลการประเมินและ

ส่ือสารข้อบกพร่อง หรือจุดออ่นของการควบคุมจะก่อให้เกิดความ

เสียหายอย่างทันเวลาต่อผู้บริหาร เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถส่ังการ

แก้ไขได้อย่างเหมาะสม

4. สารสนเทศและการส่ือสาร (3 หลักการ)

5. กิจกรรมการติดตามผล (2 หลักการ)

ผลการประเมินโดยรวม
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ปค.4

ช่ือหน่วยงาน  ส านักงานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานส้ินสุด ประจ าปีงบประมาณ 2564 ( ณ 30  กันยายน  2564)

.......................................................................................

(………………………………………………………..)

ต ำแหน่ง.................................................

วันท่ี.....................................

                      ส านักงานมหาวิทยาลัยแม่โจ้ มีการควบคุมภายในตามมาตรฐานการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561 ในภาพรวมของมหาวิทยาลัยมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ

 และยอมรับได้ในระดับหน่ึง ตามเป้าหมายท่ีหน่วยงานได้ก าหนดไว้ ซ่ึงในปีถัดไปทางมหาวิทยาลัยจะด าเนินการควบคุมความเส่ียงท่ียังคงอยู่ และ

ยังไม่หมดไป เพ่ือน ามาพัฒนา, ปรับปรุง, เปล่ียนแปลง กิจกรรมการควบคุมให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน เพ่ือการ

บริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล และพัฒนาเพ่ิมศักยภาพของมหาวิทยาลัยต่อไป
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