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คู่มือการจัดท า 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

ประจ าปีงบประมาณ  2564 

------------------------- 

 
หลักการและเหตุผล 

มหาวิทยาลัยแมโ่จ ้เปิดการเรียนการสอนมาตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๔๗๕ เป็นต้นมา โดยมีภารกิจ

หลัก ๕ ด้าน ได้แก่ ด้านการเรียนการสอน ด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการ ด้านการท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม และด้านบริหารจัดการ มหาวิทยาลัยมีความโดดเด่นทางด้านการเกษตร ทั้งในรูปของ

การผลิตบัณฑติที่มีความรู้ ความสามารถออกไปรับใช้ประเทศชาติและสังคม เป็นแหล่งรวบรวมความรู้

ทางการเกษตรที่ครบวงจร รวมทั้งเป็นสถาบันการศึกษาที่เป็นที่พึ่งของสังคมและชุมชน ดังนั้น เพื่อให้

มหาวิทยาลัยบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ รวมถึงการเพิ่มศักยภาพและขีด

ความสามารถ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งมีการก ากับดูแลที่ดี สร้างความคุ้มค่า และ

เพิ่มคุณค่าให้แก่มหาวิทยาลัย จงึได้มนีโยบายน าระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในมาใช้ใน

การบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

 

วัตถุประสงค ์

 การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ทั้งปัจจัยภายใน อาทิ

เช่น การปรับเปลี่ยนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ ภารกิจ พันธกิจ โครงสร้างมหาวิทยาลัย รวมทั้งการ

เปลี่ยนแปลงทรัพยากรภายใน และยังรวมถึงปัจจัยภายนอก อาทิเช่น นโยบายรัฐบาล เหตุการณ์ความ

ไม่สงบทางการเมือง ภัยธรรมชาติ เป็นต้น อาจส่งผลกระทบให้การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยไม่

เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนการด าเนินงาน และแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งจะก่อให้เกิดความเสี่ยง

ต่อมหาวิทยาลัยโดยรวม 

การบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในเป็นองค์ประกอบของการก ากับดูแล

กิจการที่ดี ซึ่งนอกจจากจะสนับสนุนให้องค์กรสามารถด าเนินงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายที่ก าหนดแล้ว ยังสามารถเป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ และเป็นกระบวนการบริหารจัดการ ที่

ส าคัญ ซึ่งช่วยลดการสูญเสียและโอกาสที่ท าให้เกิดความเสียหาย  เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น และส่งผล

กระทบต่อมหาวิทยาลัย  ภายใต้สภาวการณ์การด าเนินงานที่ไม่แน่นอน ส่งผลกระทบต่อเป้าหมาย และ

ให้ตระหนักถึงความส าคัญ โดยถือเป็นหน้าที่ ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้ปฏิบัติ เพื่อป้องกัน

ข้อผิดพลาดที่จะเกิดขึ้นจากการด าเนินงานตามภารกิจ จึงมีการจัดการความเสี่ยงเหล่านั้นอย่างเป็น

ระบบโดยค านึงถึงความคุ้มค่า มีความเหมาะสม เพียงพอ และรัดกุม และยังสามารถป้องกันความ

เสียหายหรือความสูญเสีย รวมถึงการปฏิบัติงานได้สะดวก ปลอดภัย และเสริมสร้างความพอใจ ของ

หนว่ยงาน 



๒ 

 

มหาวิทยาลัยได้ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง จึงได้ก าหนดให้

หน่วยงานทั้งระดับมหาวิทยาลัย ระดับหน่วยงานย่อย ได้แก่ คณะ/ส านัก/หน่วยงานวิสาหกิจ มีการ

บริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อให้ทุกหน่วยงานใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานให้เป็นไปในทิศทาง

เดียวกันทั่วทั้งมหาวิทยาลัยได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 

การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาสความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและมีผล

ทางดา้นลบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการในการระบุเหตุการณ์ ประเมินความ

เสี่ยง และวิธีการจัดการตอบสนองตอ่เหตุการณ์ความไม่แน่นอนที่อาจจะเกิดขึน้ เพื่อให้ความเสี่ยงอยู่ใน

ระดับที่ยอมรับได้ หรือเพิ่มโอกาสการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

จะมีประสิทธิผลที่สุดหากออกแบบให้แทรกหรือฝังอยู่ในกิจกรรมการปฏิบัติงานปกติ 

 

ความจ าเป็นในการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 

1. เพื่อใช้เป็นแนวทางให้ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานทั่วทั้งมหาวิทยาลัย เป็นส่วนหนึ่งของการ

พัฒนา กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของ

มหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนด าเนินงาน และแผน

ยุทธศาสตร ์

2. เพื่อให้มหาวิทยาลัยมีกรอบการด าเนินการเพื่อตอบสนองต่อเหตุการณ์ที่อาจส่งผลให้

เกิดความเสี่ยง ทุกด้านได้อย่างเป็นระบบและมีมาตรฐาน รวมทั้งมีการด าเนินการเพื่อสร้างพื้นฐานใน

การป้องกันความเสี่ยงระยะยาวที่ส าคัญให้กับมหาวิทยาลัย  

3. เพื่อเป็นกลไกในการพัฒนาองค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุม

ภายในส าหรับผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานทั่วทั้งมหาวิทยาลัย และสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายในเป็นวัฒนธรรมองค์กรได้อย่างยั่งยืน 

4. เพื่อให้ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัย ตระหนักและมีความเข้าใจตรงกันถึง

เป้าหมาย วัตถุประสงค์ รวมทั้งแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ

มหาวิทยาลัย เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงการเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถให้กับ

มหาวิทยาลัย 
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วัตถุประสงค์ในการบรหิารความเสี่ยง 

๑. เพื่อให้ผลการด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่หนว่ยงาน/มหาวิทยาลัยวางไว้ 

๒. เพื่อให้ผู้บริหาร/บุคลากรเกิดการรับรู้ ตระหนัก และเข้าใจถึงความเสี่ยง ที่เกิดขึ้นกับ

หน่วยงาน/มหาวิทยาลัย และร่วมกันหาวิธีจัดการที่เหมาะสมในการลดความเสี่ยงให้หมดไปหรืออยู่ใน

ระดับทีย่อมรับได้ 

๓. สร้างกรอบแนวทางในการด าเนินงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน/มหาวิทยาลัย เพื่อให้

สามารถบริหารจัดการความไม่แน่นอนที่จะเกิดขึ้นกับหน่วยงาน/มหาวิทยาลัยได้อย่างเป็นระบบและมี

ประสิทธิภาพ 

๔. เพื่อให้มีระบบในการติดตาม ตรวจสอบผลการด าเนินงานและเฝ้าระวังความเสี่ยงใหม่ ๆ 

ที่อาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา 

๕. เพิ่มมูลค่าให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียของหนว่ยงาน 

 

ประเภทความเสี่ยง 

1. ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดก าหนด

นโยบายต่าง ๆ เช่น นโยบายระดับรัฐจนถึงนโยบายในระดับผู้บริหาร แผนกลยุทธ์ แผนด าเนินงาน และ

การน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่ สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก 

เป็นต้น ท าให้มีโอกาสที่จะไม่ประสบความส าเร็จตามทิศทางที่ก าหนดไว้ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อตัวชี้วัด

ผลการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์ และเป้าที่ก าหนดไว้ 

2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการ

ละเมิดหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ข้อสัญญา และข้อกฏหมาย ประกาศ ค าสั่ง ที่

เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของหน่วยงาน เชน่ การทุจรติ การไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญา การไม่ปฏิบัติ

ตามกฎหมายข้อบังคับ รวมถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงกฏระเบียบ เป็นต้น 

3. ความเสี่ยงทางด้านการเงนิ หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับสถานะและการด าเนินการทาง

การเงินในภาพรวม เช่น การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณที่

ได้รับจัดไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ท าให้การจัดสรรไม่พอเพียง จน

กระทบการด าเนินงานขององค์กรในการบรรลุเป้าหมายตามพันธกิจ เนื่องจากการขาดการจัดหาข้อมูล 

การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดท ารายงาน เพื่อน ามาใช้ในการบริหารการเงินได้

อย่างถูกต้อง เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์ ซึ่งส่งผลตอ่การตัดสินใจทาง

การเงิน หรือการบริหารจัดการงบประมาณที่ผิดพลาด ส่งผลกระทบต่อสถานะการเงนิขององค์กร 

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน หมายถึง ความเสี่ยงเนื่องจากการปฏิบัติงานภายใน

องค์กร อันเกิดจากกระบวนการ บุคคลากร ความไม่เพียงพอของข้อมูล ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน

ขององค์กร เช่น ขาดการบริหารโครงการที่ดี ขาดบุคคลากรที่มีคุณภาพ การใช้งานระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศไม่เต็มประสทิธิภาพ 



๔ 

 

5.  ความเสี่ยงดา้นเทคโลยีดิจทิัล หมายถึง ความเสี่ยงที่ครอบคลุมการบริหารจัดการ และ

ประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีดิจิตอล/สารสนเทศ ซึ่งเกี่ยวข้องกับความมั่นคงปลอดภัย 

(Security) เช่น การเข้าถึงระบบงาน และข้อมูลเฉพาะผู้ที่ได้รับอนุญาตเท่านั้น (Confidentiality) ความ

ถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูล (Integrity) และ ความพร้อมใช้งานของระบบงานและข้อมูล (Availability และ

การองรับเทคโนโลยีใหม ่(5G) 

 

ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 

 ๑. เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนการด าเนินงาน และการประกันคุณภาพการศึกษาของ

หนว่ยงาน/มหาวิทยาลัย 

 ๒. เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง และก าหนดวิธีการการป้องกัน/ลด/ขจัดความ

เสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของหนว่ยงาน/มหาวิทยาลัยได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 ๓. เป็นเครื่องมือส าหรับการวางแผน การติดตามงาน และประเมินผลการด าเนินงานของ

หนว่ยงาน/มหาวิทยาลัย 

 

ความแตกต่างระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับการควบคุมภายใน 

การบรหิารความเสี่ยง การควบคุมภายใน 

- เป็นงานที่ไม่ใชง่านประจ าเป็นกิจวัตร - ลักษณะงานเป็นงานประจ าท าเป็นกิจวัตร 

- เป็นงานที่มลีักษณะการจัดการ - ลักษณะงานเป็นงานปฏิบัติการ 

- เน้นการวิเคราะหค์วามเสี่ยง - เน้นกระบวนการปฏิบัติงาน 

- แสดงดว้ยการน าเสนอ - บันทึกเป็นเอกสาร 

- จ าเป็นในสภาวการณ์เปลี่ยนแปลง - ปฏิบัติเป็นประจ าตามปกติ 

- เป็นงานบริหารตามโครงการ - เป็นงานปฏิบัติตามวิธีการท างาน ตามรอบบัญชี 

- มุ่งหวังใหอ้งค์กรบรรลุเป้าหมาย - เป็นสิ่งที่พึงอยู่ในขอบเขตจ ากัด 

- มุ่งที่ผลการด าเนินงาน - มุ่งที่การปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ 

- ค านึงถึงสิ่งที่อาจเกิดขึ้นได้ - ค านึงถึงสิ่งที่จะเกิด ผดิพลาดได้ 

- เน้นการท าให้ธุรกิจด าเนินต่อไป - เน้นการมปีระสิทธิภาพของระบบควบคุม 

 

 

 

 

 

 



๕ 

 

นโยบายการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 

ประจ าปีงบประมาณ 2564 

 

ให้ทุกหน่วยงานจัดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงให้ เป็นไปตามบทบัญญัติแห่ง

พระราชบัญญัติวินัยการเงินและการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 และตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่า

ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฎิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562  

1. ให้ทุกหน่วยงานจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง โดยวิเคราะห์จากกระบวนการบริหารจัดการ

เหตุการณ์/ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและเป็นอุปสรรค/ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมาย/

ยุทธศาสตรข์องหน่วยงานและวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน ร่วมทั้งเพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถให้

หนว่ยงาน 

2. ให้วิเคราะหแ์ละประเมินความเสี่ยงทุกยุทธศาตรข์องหน่วยงานที่อาจเกิดขึ้น หากยุทธศาสตร์

ใดวิเคราะห์แล้ว พิจารณาแล้วว่าไม่มีความเสี่ยง จะไม่จัดท าความเสี่ยงในยุทธศาสตร์นั้น ให้หน่วยงาน

อธิบาย/ชี้แจง พร้อมหลักฐานอ้างอิงที่ชัดเจนว่าได้มีการวิเคราะห์แล้วว่าไม่มีความเสี่ยงในยุทธศาสตร์

นั้น 

3. ให้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่ในปีที่ผ่านมา และน ามาจัดท าการบริหาร

ความเสี่ยง ทั้งนี้ หากวิเคราะห์แล้วว่าไม่มีความเสี่ยง จะไม่จัดท าความเสี่ยงในประเด็นดังกล่าว ให้

หน่วยงานอธิบาย/ชี้แจง พร้อมหลักฐานอ้างอิงที่ชัดเจนว่าได้มีการวิเคราะห์แล้วว่าไม่มีความเสี่ยงใน

ประเด็นนั้น 

4. ให้หน่วยงานระดับคณะ/ส านัก/เทียบเท่า จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงอย่างน้อย 2 ประเด็น

ยุทธศาสตร ์ 

5. ให้หนว่ยงานวสิาหกิจ จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการบรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน 

6. ระยะเวลาการรายงานผล การบริหารจัดการความเสี่ยง ปีงบประมาณ ๒๕๖4   รายงาน

ความกา้วหน้าในการด าเนินงานไม่น้อยกวา่ปีละหนึ่งคร้ัง  (9 เดือน / 12 เดือน)  

 

 

 

 

 

 

 



๖ 

 

เอกสารประกอบการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 

ในการวิเคราะหค์วามเสี่ยง หนว่ยงานต้องมเีอกสารเพื่อประกอบการวิเคราะหค์วามเสี่ยงที่

จะท าให้การด าเนินงานของหน่วยงานไม่บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ ดังนี้ 

๑. แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน เพื่อวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อการบรรลุ

ยุทธศาสตร ์(วิเคราะหใ์นแบบฟอร์มการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง) 

๒. จุดอ่อน/อุปสรรค (ถ้ามี) จากการ SWOT ของหน่วยงาน เพื่อวิเคราะห์ ปัญหา จุดอ่อน 

และอุปสรรค ในการด าเนินงานของหน่วยงานของปีที่ผ่าน และคาดว่าจะเป็นความเสี่ยงที่ท าให้การ

ด าเนนิงานไม่บรรลุเป้าหมายในปีนี้  

๓. รายงานผลการด าเนินงานรอบ ๑๒ เดือน (ความเสี่ยงที่ยังหลงเหลืออยู่ของปีที่ผ่านมา 

(ถ้ามี)) เนื่องจากความเสี่ยงที่ยังไม่สามารถควบคุม/ลด/ขจัด ในปีที่ผ่านมาได้ ให้น ามาวิเคราะห์และ

จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงใหมใ่นปีนี้  

๔. ข้อเสนอแนะจากที่ประชุมที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) ได้แก่ ที่ประชุมคณะกรรมการสภา

มหาวิทยาลัย/ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย/ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน 

เพื่อน าข้อเสนอแนะมาพิจารณาในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในปีนี้   

๕. ผลการตรวจประกันคุณภาพการศึกษาของปีที่ผ่านมา เพื่อน าผลการด าเนินงานที่ไม่

บรรลุ และ/หรือน าข้อเสนอแนะมาพิจารณาในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในปีนี้   

๗. ตัวบ่งชีป้ระกันคุณภาพการศกึษาของ สกอ. ที่เกี่ยวกับความเสี่ยง 

 

ทั้งนี ้ให้พิจารณาว่าความเสี่ยงที่มาจาก ข้อ ๒-๗ เกี่ยวข้องกับตัวชีว้ัดใดในแผนยุทธศาสตร์ 

หากไม่เกี่ยวข้องสามารถก าหนดตัวชี้วัดเพิ่มได้ พร้อมทั้งหาวิธีการ/กิจกรรมมาควบคุม/ลด/ขจัด ให้หมด

ไป 



๗ 

 

 

สูงมาก 
 

ไม่ยอมรับ 
 

ต้องมีแผนจัดการ

ทันที 

๒.  ประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน  

 

๓. ระบุเหตุการณค์วามเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง 

๔. ประเมินความ

เสี่ยง 

 

๔.๑ โอกาสที่จะเกิด (๑-๕) 

๔.๒ ผลกระทบเม่ือเกิด (๑-๕) 

๔.๓ คะแนน

ความเสี่ยง 

(ตัวเลข) 

สูง 
 

ไม่ยอมรับ 
 

ต้องมีแผนจัดการ 

๗. ก าหนดวิธกีารจัดการความ

เสี่ยง 

 ๗.๔ แบ่งปันความเสี่ยง 

๗.๑ ยอมรับความเสี่ยง 

๗.๒ หลีกเลี่ยงความเสี่ยง 

๗.๓ ลดความเสี่ยง 

๘. ก าหนดกิจกรรมที่จะท าลดความเสี่ยง 

 
๘.๑ ก าหนดชื่อโครงการ/กิจกรรม 

๘.๒ ก าหนดผลผลิตทีค่าดว่าจะไดรั้บ 

๘.๓ ก าหนดผลประโยชน์/ผลกระทบที่คาดว่าจะไดรั้บ 

๘.๔ ผู้รับผดิชอบ 

๘.๕ ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ 

๙. เสนอที่ประชุมคณะกรรมการที่เกีย่วข้อง 

 

๑๐. ส่งแผนไปยังผู้รับผดิชอบของหนว่ยงาน 

 

๑๑. ติดตามประเมินผลรอบ ๙, ๑๒  เดือน 

 

๑๒. รายงานผลการด าเนินงานต่อทีป่ระชุมที่เกี่ยวข้อง 

 
๑๓. ข้อเสนอแนะจากที่ประชุม  

(ถ้ามี) 

ไม่บรรลุ บรรลุ 

วเิคราะห์

ความเสี่ยง

รอบปีถัดไป 

ปรับแผน

ระหว่างปี 

 ๙ เดือน 
 

  ๑๒ เดือน 

เลือก 

ไม่ต้องด าเนินการ 

 

ปานกลาง 
 

อาจยอมรับ 
 

เพิ่มหรือไมต่้องเพิ่ม

การจัดการ (เฝ้าระวัง) 

๕. ก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

 

๕.๑ ยอมรับโอกาสที่จะเกิด 

๕.๑ ยอมรับผลกระทบเมื่อเกิด 

๕.๓ คะแนนความ

เสี่ยงที่ยอมรับได้

(ตัวเลข) 
๖. ระบุด้านของความเสี่ยง  

(ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพฯ) 

 

X (คูณ) = 

๘.๖ จัดล าดับความส าคัญ 

๘.๗ ก าหนดตัวชี้วัดของแผนความเสีย่ง 

ต่ า 
 

ยอมรับ 
 

ไม่ตอ้ง 

เพิ่มการจัดการ 

 

การพิจารณาว่าจะด าเนินการ

เพื่อลดความเสี่ยงในระดับความ

เสี่ยงใด ขึน้อยู่กับนโยบายของ

มหาวิทยาลัยในปีนั้น ๆ  

๑.  แต่งตัง้คณะกรรมการความเสี่ยงประจ าหน่วยงาน 

 

ขั้นตอนการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  

๔.๔ ระดับ

ความเสี่ยง 

(สูงมาก  สูง 

ปานกลาง 

ต่ า) 



๘ 

 

๑.  แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในประจ าหน่วยงาน 

ประกอบด้วยผูบ้ริหารระดับสูง และตัวแทนที่รับผดิชอบภารกิจหลักของหนว่ยงาน บุคลากรที่รับผดิชอบ

งานบริหารความเสี่ยงประจ าหนว่ยงาน  

๒. น าประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด และเป้าหมายของหน่วยงาน (ตัวชี้วัดก าหนดเอง) 

เป็นหลัก (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่องที่ ๑-๓)  

2.1 ตัวชี้วัดความส าเร็จ/ผู้รับผิดชอบเก็บข้อมูล/ก าหนดส่งข้อมูล   (แบบฟอร์ม 

มจ-ส-01 ช่องที่ 1-3) 

- ก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของปัจจัยเสี่ยง ที่จะเป็นตัวระบุว่า เมื่อด าเนินการ

แล้วสามารถบรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมาย หรือท าให้ความเสี่ยงลดลง หรือท าให้กิจกรรมนั้นประสบ

ความส าเร็จ 

- ผูร้ับผิดชอบเก็บข้อมูลตัวช้ีวัด  อาจจะเป็นจะเป็นคนละคนกับผูท้ี่จัดท ากิจกรรม 

จะเป็นการแบ่งความรับผดิชอบในการจัดเก็บข้อมูล เพื่อความถูกต้อง โปร่งใส  เชน่  

- ก าหนดส่งข้อมูล : การก าหนดวันที่จะส่งข้อมูลตัวชี้วัด บางกิจกรรมจะต้อง

ปล่อยระยะเวลาผา่นพ้นไปสักช่วงระยะเวลา จงึจะสามารถเก็บข้อมูล และบางกิจกรรม สามารถจัดเก็บ

ข้อมูลได้ทันทีหลังจากจัดกิจกรรมเสร็จ ดังนัน้ ผูร้ับผิดชอบควรจะพิจารณาช่วงเวลาในการจัดเก็บข้อมูล

ให้เหมาะสมและสอดคล้อง 

 ตัวอย่าง 
  

 กิจกรรมวางควบคุม :  การบริหารหลักสูตร 

 ปัจจัยเสี่ยง : การก ากับดูแลให้เป็นไปตามข้อบังคับการศกึษา  (การบริหารหลักสูตร) 

 กิจกรรมที่จะท า : ผูร้ับผิดชอบกิจกรรมคือ ส านักบริหารและพัฒนาวชิาการ 

- พัฒนาระบบตรวจสอบคุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรให้เป็นไป

ตามเกณฑม์าตรฐาน 

- พัฒนาระบบเตือนและติดตามการปรับปรุงหลักสูตรก่อนครบรอบก าหนด 

ล่วงหน้าอย่างนอ้ย 1 ป ี

 KPI  :   หลักสูตรผา่นเกณฑม์าตรฐานการศกึษา 100%  

        (ผู้รับผิดชอบเก็บข้อมูล : สนง.คุณภาพฯ : รายงานผลภายใน 15 กันยายน 

2563) 

 

 

 



๙ 

 

๓. ระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง เมื่อน าประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด และ

เป้าหมายเป็นหลักในการวิเคราะห์แล้ว ให้ระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดจากความไม่

แน่นอนที่คาดการณ์ว่าจะท าให้ประเด็นยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัดไม่บรรลุเป้าหมาย ที่วางไว้ ทั้งนี้ อาจดู

จากประวัติการเกิดเหตุการณ์ในอดีตที่ผ่านมา พร้อมทั้งคาดเดาเหตุการณ์ที่อาจจะมีผลกระทบใน

อนาคต น าความเสี่ยงที่ยังหลงเหลืออยู่จากปีที่ผ่านมา SWOT หน่วยงาน ข้อเสนอแนะจากที่ประชุม/

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผลการตรวจประกันคุณภาพการศึกษา และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาที่

เกี่ยวข้องกับความเสี่ยง มาพิจารณาระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่องที่ 

๔) จากเหตุแหง่ความเสี่ยง จากปัจจัยภายนอก ดังนี้ 

ปัจจัยภายนอก หมายถึง ปัจจัยภายนอกหน่วยงานที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของ

วัตถุประสงค์ เป็นปัจจัยที่ผู้บริหารควบคุมโอกาสที่จะเกิดไม่ได้ แต่อาจลดผลกระทบ เช่น การติดตาม

ศึกษาเพื่อหาแนวโน้มที่จะเกิดและวิธีที่ควรปฏิบัติไว้ล่วงหน้า เพื่อเปลี่ยนวิกฤติเป็นโอกาส หรือเพื่อลด

ผลเสียหายที่จะเกิดขึ้น ตัวอย่างความเสี่ยงจากปัจจัยภายนอก เชน่  

- ความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เช่น การเกิดน้ าท่วม ไฟไหม้ แผ่นดินไหว 

โรคระบาด ที่ท าความเสียหายต่ออาคาร ทรัพย์สิน แหลง่วัตถุดิบ แรงงาน  

- ความเสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจ เช่น ภาวะเงินเฟ้อ เงินฝืด อัตราดอกเบี้ย อัตรา

แลกเปลี่ยนสกุลเงิน แหลง่เงนิทุน ภาวการณ์แข่งขัน ท าให้ค่าเล่าเรียนสูงขึน้ หนว่ยงานมีรายจ่ายเพิ่มขึ้น 

มีรายได้นอ้ยลง   

- ความเสี่ยงจากภาวะการเมือง เช่น การประกาศใช้กฎหมาย ระเบียบ การเปลี่ยนแปลง

อัตราภาษี ท าให้หนว่ยงานได้รับการจัดสรรงบประมาณลดลง  

- ความเสี่ยงจากสังคม เชน่ การเปลี่ยนแปลงของประชากร การย้ายแหล่งที่อยู่ โครงสร้าง

ครอบครัว มาตรฐานและรสนิยมของสังคม การก่อการรา้ย ท าให้มผีลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา 

- ความเสี่ยงจากเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ท า

ให้หน่วยงานต้องปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงระบบสารสนสนเทศในการบริหารให้ทันต่อเทคโนโลยีที่

เปลี่ยนแปลง ท าให้ตน้ทุนในการบริหารจัดการสูงขึน้  

ปัจจัยภายใน หมายถึง ปัจจัยภายในของหน่วยงานที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของ

วัตถุประสงค์ และเป็นปัจจัยที่ผู้บริหารสามารถจัดการควบคุมได้ (น าไปจัดท าการควบคุมภายใน)

ตัวอย่างความเสี่ยงจากปัจจัยภายใน เชน่ 

- ความเสี่ยงด้านการเงิน เช่น การขาดสภาพคล่อง สถานภาพเครดิตไม่มั่นคง ไม่สามารถ

จัดหาแหลง่เงนิทุนเพิ่มได้ ไม่สามารถติดตามการช าระหนี้ของลูกหนี ้ 

- ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ เช่น การไม่คิดเปลี่ยนแปลง กรอบแนวคิดเดิม 

ไม่ใชป้ระโยชน์จากคนที่มีอยู่ การเพิกเฉยต่อการเปลี่ยนแปลง  

 



๑๐ 

 

-  ความเสี่ยงในกระบวนการปฏิบัติงาน ความผิดพลาดในกระบวนการบริหารหลักสูตร 

(หลักสูตรไม่ตรงกับความต้องการของตลาดนักศึกษาจบมาหางานท าได้น้อย) ความผิดพลาด

กระบวนการบริหารงานวิจัย (การให้ทุนสนับสนุนงานวิจัยไม่ทั่วถึง) ความผิดพลาดของระบบงาน (ผล

การด าเนินงานไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์) ความผิดพลาดของระบบประกันคุณภาพ (ผลการประกัน

คุณภาพการศกึษาอยู่ในระดับต่ า)   

-  ความเสี่ยงจากกฎหมาย นโยบาย ระเบียบ ข้อบังคับ เช่น การละเมิดสัญญา นิติกรรม

ไม่ชัดเจน/เป็นธรรม การละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญา (ลิขสิทธิ์ เครื่องหมายการค้า สิทธิบัตร)  

-  ความเสี่ยงจากบุคลากรและด้านธรรมาภิบาล เช่น การทุจริตโดยตั้งใจ การกระท าโดย

ไม่ได้รับอนุญาต การกระท าผิดโดยตั้งใจ และการสูญเสียหรอืขาดแคลนบุคลากรที่จ าเป็น  

- ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี เช่น ข้อจ ากัดการพัฒนาและติดตั้งระบบ ระบบล้มเหลวไม่

ท างาน การถูกจูโ่จมความปลอดภัยของระบบ และความสามารถในการท างานของระบบ  

- ความเสี่ยงด้านทรัพยากร เช่น อาคารช ารุด อุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงานมีไม่เพียงพอ 

คอมพิวเตอร์มไีม่เพียงพอ หอ้งปฏิบัติการมไีม่เพียงพอ 

- ความเสี่ยงดา้นสภาพแวดล้อม เชน่ สถานที่ไม่มีความปลอดภัย (ไม่มไีฟฟ้าในจุดเสี่ยง ไม่

มีการติดตั้งสัญญาณไฟในจุดที่มีทางแยก ถนนแคบ ไม่มีการตัดแต่งกิ่งไม้เพื่อความปลอดภัย ไม่มีการ

สร้างทางหนไีฟตามอาคาร)          

๔.  ประเมินความเสี่ยง ให้ประเมินระดับความรุนแรงของเหตุการณ์ความเสี่ยง/ปัจจัย

เสี่ยง ว่ามีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของหน่วยงานมากน้อยเพียงใด โดยจะประเมินจากสองมิติ 

คือ  

๔.๑ โอกาสที่จะเกิด หมายถึง ความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์นั้นจะเกิด ให้หนว่ยงานประเมิน

โอกาสและความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงของหน่วยงาน (ควรก าหนดระดับโอกาสที่จะเกิดที่เป็น

ของหน่วยงานเอง ตามตารางตัวอย่างที่แสดง) ว่ามีโอกาสเกิดขึ้นในระดับใด(ระบุในตารางแบบฟอร์ม 

ช่องที่ ๕) 

ตัวอย่าง : การก าหนดระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยพิจารณาจากความถี่ในการเกิด 
 

โอกาสที่จะเกิดความ

เสี่ยง 

ความถี่โดยเฉลี่ย* ระดับ 

สูงมาก มีโอกาสเกิดเกือบทุกครั้ง ๕ 

สูง มีโอกาสเกิดค่อนขา้งสูงหรือบ่อย ๆ ๔ 

ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง ๓ 

น้อย อาจมโีอกาสเกิด แตน่าน ๆ ครั้ง ๒ 

น้อยมาก มีโอกาสเกิดนอ้ยมาก หรอืไม่น่าเกิด ๑ 
*  หมายเหตุ  สามารถปรับความถี่โดยเฉลี่ยได้ตามความเหมาะสมและสภาพความเป็นจริงของหน่วยงาน 

      



๑๑ 

 

๔.๒ ผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ หมายถึง ความเสียหายที่มีต่อหน่วยงานหากเกิด

เหตุการณ์นั้นจริง มีวิธีคิดได้ ๒ วิธี คือ คิดในเชิงปริมาณโดยคิดค่าความเสียหายเป็นตัวเงิน หรือคิดใน

เชิงคุณภาพ โดยคิดค่าความเสียหายเป็นความส าเร็จ (ควรก าหนดระดับผลกระทบหากเกิดเหตุกาณณ์

เป็นของหน่วยงานเอง ตามตารางตัวอย่างที่แสดง) (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่องที่ ๖)  
 

ตัวอย่าง : การก าหนดระดับผลกระทบที่จะเกิดความเสี่ยง เชิงปริมาณ โดยคิดค่าเสียหายเป็นตัวเงิน 
 

ผลกระทบ ความสูญเสีย* ระดับ 

สูงมาก > ๑๐ ล้าน ๕ 

สูง > ๒.๕ แสนบาท  – ๑๐ ล้าน ๔ 

ปานกลาง > ๕๐,๐๐๐ – ๒.๕ แสนบาท ๓ 

น้อย > ๑๐,๐๐๐ – ๕๐,๐๐๐ บาท ๒ 

น้อยมาก ไม่เกิน ๑๐,๐๐๐ บาท ๑ 
 *  หมายเหตุ  สามารถปรับความสูญเสยีได้ตามความเหมาะสมและสภาพความเป็นจริงของหน่วยงาน 

 

ตัวอย่าง : การก าหนดระดับผลกระทบที่จะเกิดความเสี่ยง เชิงคุณภาพ โดยคิดค่าความเสียหายเป็น

ระดับความส าเร็จ 
 

ผลกระทบ ความสูญเสีย* ระดับ 

รุนแรงที่สุด ด าเนนิงานส าเร็จตามแผนได้นอ้ยกว่า ๖๐% ๕ 

ค่อนขา้งรุนแรง ด าเนนิงานตามแผนได้  ๖๐  - ๗๐% ๔ 

ปานกลาง ด าเนนิงานตามแผนได้  ๗๑ - ๘๐% ๓ 

น้อย ด าเนนิงานตามแผนได้  ๘๑ - ๙๐% ๒ 

น้อยมาก ด าเนนิงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า ๙๐% ๑ 
*  หมายเหตุ  สามารถปรับความสูญเสยีได้ตามความเหมาะสมและสภาพความเป็นจรงิของหน่วยงาน 

 

๔.๓ คะแนนความเสี่ยง หมายถึง การให้ค่าคะแนนของความเสี่ยง (ตัวเลข) โดยน าระดับ

ของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง คูณ ผลกระทบของความเสี่ยง ซึ่งจะท าให้ทราบว่าในแต่ละเหตุการณ์

ความเสี่ยงมีค่าคะแนนมากน้อยเพียงใด (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่องที่ ๗) เพื่อให้หน่วยงาน

สามารถทราบความรุนแรงของความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง และน าคะแนนดังกล่าวมาจัดล าดับ

ความส าคัญ ว่าควรพิจารณาด าเนินการตามวิธีการลดความเสี่ยงที่มีค่าคะแนนสูงสุดก่อน โดยใช้

สูตรค านวณ ดังนี้  

 

 



๑๒ 

 

 

สูตร   : 

 

 

 

 
 

   ๔.๔ ระดับความเสี่ยง เมื่อได้ค่าคะแนนความเสี่ยงแล้วให้น าค่าคะแนนมาเทียบใน

ตาราง เพื่อให้ทราบระดับความเสี่ยง (สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า) ในแต่ละเหตุการณ์ (ระบุในตาราง

แบบฟอร์ม ช่องที่ ๘)  

 

  

 

 

  (E)  สูงมาก  

  (H)      สูง  

 (M)    ปานกลาง  

 (L)     ต่ า  

                เขตเฝา้ระวัง 
 

                   ๑         ๒          ๓           ๔         ๕ 

                                            โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

 

 

 

                                         แสดงตัวอย่างระดับความเสี่ยง 

  

ระดับความเสี่ยง หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง x ผลกระทบของความเสี่ยง โดยแบ่ง

พืน้ที่ออกเป็น ๔ ส่วน ดังนี้ 

-  ระดับความเสี่ยงต่ า (สีฟ้า) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดมโีอกาสเกิดขึ้นนอ้ยหรอืน้อยมาก 

หากเกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบต่อองค์กรน้อย/หรือน้อยมาก สามารถยอมรับความเสี่ยงน้ันได้ โดยไม่

ต้องเพิ่มการจัดการ  

 

   
 ผ

ลก
ระ
ทบ

ขอ
งค
วา
มเ
สี่ย

ง 

๑๕(E) ๒๐(E) 
(E) 

๒๕E) 
 

๘(H)  ๑๒(H) ๑๖(E)E 
  

๒๐(E) 
(E) 

 ๓ (M) 

๒(L) 
(L) 

๑(L)   

๖(M) 
 

๒(L)  

(L) 

๙(H) 

๖(M)  
 ๓(M) 

(M) 
 

๑๒(H) 

 (H) 
๑๕(E) 

 
๘(H)  ๑๐(H) 

 
๔(M) 
(M) 
(M) 

 

๔(M) 
(M) 

 

๕ 
 

๔ 
 

๓ 
 

๒ 
 

๑ 

X (คูณ)  

 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง x ผลกระทบของความเสี่ยง = ค่าคะแนนความเสี่ยง 

 

เช่น  :   โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ๕ x ผลกระทบของความเสี่ยง ๔ = ค่าคะแนนความเสี่ยง ๒๐   

 
 

ไม่ยอมรับ 

 ต้องมีแผนจัดการ

ทันที 

อาจยอมรับ 

เพิ่มหรือไม่เพิ่มการ

จัดการ (เฝ้าระวัง)  

ไม่ยอมรับ 

 ต้องมีแผน

จัดการทนัที 

ยอมรับได้ 

ไม่เพิ่มการ

จัดการ 

๑๐(E) ๕(H)  

๔(H)  

๕(H)  



๑๓ 

 

-  ระดับความเสี่ยงปานกลาง (สีเขียว) หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสเกิดปานกลาง 

หากเกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง อยู่ในระดับที่อาจยอมรับความเสี่ยงได้ เพิ่มหรอืไม่

ต้องเพิ่มการจัดการก็ได้ เป็นเขตเฝ้าระวัง แตต่้องมอบหมายใหม้ีการตดิตามควบคุมอย่างใกล้ชิด ไม่ให้

ความเสี่ยงสูงขึ้น  

-  ระดับความเสี่ยงสูง (สีเหลือง) หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสเกิดขึ้นสูง หากเกิดขึ้น

แล้วสง่ผลกระทบต่อองค์กรสูง ไม่สามารถที่จะยอมรับความเสี่ยงน้ันได้ ต้องมีแผนการจัดการ  

-  ระดับความเสี่ยงสูงมาก (สีแดง) หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก หาก

เกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบต่อองค์กรในระดับสูงมาก ไม่สามารถที่จะยอมรับความเสี่ยงน้ันได้ ต้องมี

แผนการจัดการทันท ี 
 

หมายเหตุ : การพิจารณาว่าจะด าเนินการเพื่อลดความเสี่ยงในระดับความเสี่ยงใด ขึน้อยู่กับนโยบาย 

                 ของมหาวิทยาลัยในปีนั้น ๆ  
  

๕. ก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ให้หน่วยงานก าหนดระดับความเสี่ยง/ปัจจัย

เสี่ยงที่จะสามารถยอมรับได้หากไม่สามารถก าจัดให้หมดไปได้ โดยการประเมินระดับความรุนแรงของ

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง ผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของหน่วยงานว่าจะสามารถรถยอมรับได้มาก

น้อยเพียงใด โดยจะประเมินจากสองมติิ คือ  

    ๕.๑ ประเมินค่าคะแนนการยอมรับโอกาสที่จะเกิด หมายถึง การประเมนิค่าคะแนน

การยอมรับความเป็นไปได้ที่เหตุการณน์ั้นจะเกิด (ใช้เกณฑ์เหมอืนข้อ ๔) 

๕.๒ ประเมินค่าคะแนนการยอมรับผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ หมายถึง การ

ประเมินค่าคะแนนการยอมรับความเสียหายที่มตี่อหนว่ยงานหากเกิดเหตุการณ์นั้นจริง (ใช้เกณฑ์เหมอืน

ข้อ ๔) 

๕.๓ ค่าคะแนนความเสี่ยงที่ยอมรับได้ หมายถึง การให้ค่าคะแนนการยอมรับความ

เสี่ยง (ตัวเลข) โดยน าค่าคะแนนการยอมรับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง คูณ ค่าคะแนนการยอมรับ

ผลกระทบของความเสี่ยง ซึ่งจะท าให้ทราบว่าในแต่ละความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง มีค่าคะแนนการยอมรับ

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยงมากน้อยเพียงใด (ใช้เกณฑ์เหมอืนข้อ ๔) (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่องที่ ๙)  

๖. ระบุด้าน ดังน้ี 

- หน่วยงานที่มีการเรียนการสอน ในระบุด้านของพันธกิจ โดยวิเคราะห์จากจากความ

เสี่ยง ช่อง (๔) ว่าอยู่ในพันธกิจใดตามเกณฑม์าตรฐานของคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีอยู่ ๕ 

พันธกิจ ได้แก่ ๑) ด้านการเรียนการสอน ๒) ด้านการวิจัย ๓) ด้านการบริหารวิชาการ ๔) ด้านการท านุ

บ ารุงศิลปวัฒนธรรม ๕) ด้านบริหารจัดการ ทั้งนี้ ต้องมีการวิเคราะห์ให้ครบทุกพันธกิจตามที่เกณฑ์

ประกันก าหนด หากพันธกิจใดไม่มีความเสี่ยง ใหร้ะบุว่า “ได้วิเคราะหแ์ล้วไม่มีความเสี่ยง”  



๑๔ 

 

- หน่วยงานระดับส านัก/วิสาหกิจ ให้ระบุด้านของความเสี่ยง โดยวิเคราะห์จากจาก

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง ช่อง (๔) ว่าอยู่ในด้านใด โดยระบุเป็นตัวเลข ดังนี้ ๑)  ด้านทรัพยากร ๒) ด้าน

ยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ของหน่วยงาน ๓) ด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ๔) ด้านการ

ปฏิบัติงาน ๕) ด้านบุคลากรและด้านธรรมาภิบาล ๖) จากเหตุการณ์ภายนอก และ ๗) ด้านอื่น ๆ ตาม

บริบทของสถาบัน ทั้งนี ้ตอ้งมีอย่างน้อย 2 ด้าน (ต่อปีงบประมาณ) 

๗.  ก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยง ให้หนว่ยงานเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยง (ใน

ตารางแบบฟอร์ม ช่องที่ ๑๑) ซึ่งมี ๔ วิธี ดังนี ้

 ๗.๑  การยอมรับความเสี่ยง ได้แก่ การตัดสินใจยอมรับความเสี่ยงในระดับนั้นไว้ให้

ด าเนินการตามเดิม โดยไม่หาวิธีการใด ๆ เพิ่มเติมจากที่มีและด าเนินการอยู่ ใช้ในกรณีความเสี่ยงอยู่ใน

ระดับต่ า หรอืระดับที่ยอมรับได้แลว้ หรอืการค้นหาวิธีการจัดการเพิ่มเติมจะเกิดตน้ทุนสูง ไม่คุ้มคา่  

                   ๗.๒  การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง ได้แก่ การเลิก ลด หลีกเลี่ยงกิจกรรมที่มีความเสี่ยง

นั้น เนื่องจากวิเคราะหแ์ล้วหากด าเนินการแล้วไม่คุ้มค่า ต้นทุนสูง  

              ๗.๓ ลดความเสี่ยง หมายถึง การพิจารณาวิธีการแก้ไขที่จะลดทั้งความน่าจะเกิดและ

ผลกระทบของความเสี่ยง เช่น การก าหนดกิจกรรมควบคุมเพิ่ม การมีและใช้รายงานและระบบ

สารสนเทศเพื่อการตัดสินใจที่ดี การก าหนดระดับอนุมัติให้เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบ การมี

แผนป้องกันภัยในเหตุฉุกเฉิน การปรับกระบวนการปฏิบัติงานใหม่ การหามาตรการควบคุม เป็นต้น  

           ๗.๔ การแบ่งปันความเสี่ยง ได้แก่ การยกภาระในการเผชิญความเสี่ยงหรือกระจาย

ความเสี่ยงให้ผู้อืน่รับผิดชอบร่วมกัน เชน่ การท าประกันภัย การจา้งเหมาบริษัทเข้ามาด าเนนิการแทน  
 

๘. ก าหนดกิจกรรมลดความเสี่ยง เมื่อหน่วยงานทราบวิธีการจัดการความเสี่ยง

เรียบร้อยแลว้ใหห้นว่ยงาน โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

๘.๑  ก าหนดชื่อโครงการ/กิจกรรม หมายถึง นโยบาย วิธีการ มาตรการ การปฏิบัติ 

ซึ่งประกอบไปด้วยกิจกรรมต่างๆ ที่หน่วยงานก าหนดขึ้น อาจจะเป็นกิจกรรมคิดริเริ่มใหม่ๆ กิจกรรมที่

เป็นลักษณะงานประจ า กิจกรรมที่เพิ่มเติมจากงานประจ าที่ช่วยลดเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง หรือลด

ความเสียหายเมื่อเกิดเหตุการณ์นัน้ (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่องที่ ๑๑) เพื่อสร้างความมั่นใจว่าหากมี

การปฏิบัติตามวิธีการจัดการที่ก าหนดขึ้น อาจจะท าให้ความเสี่ยง หมดไปหรืออยู่ในระดับที่ยอมรับได้

อย่างมีประสิทธิผลและในเวลาที่ก าหนด ทั้งน้ี ในการเลือกกิจกรรมที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยงนั้น 

หนว่ยงานควรมแีนวทางในการเลือกกิจกรรมที่จะด าเนนิการ ดังนี้  

 -  ศึกษาความเป็นไปได้และค่าใช้จ่ายของแต่ละทางเลือกว่ากิจกรรมควบคุมที่แต่ละ

ฝ่ายเสนอมาเพื่อจัดการกับความเสี่ยงนั้น กิจกรรมใดสามารถท าได้จริง เสียค่าใช้จ่ายน้อย โดยต้องเป็น

กิจกรรมที่อยู่ในวิสัยที่ท าได้โดยไม่ก่อให้เกิดความเสี่ยงใหม ่ๆ หรอืคุ้มค่ากับประโยชน์ที่องคก์รจะได้รับ 

                   -  วิเคราะหถ์ึงผลได้ ผลเสียของแต่ละทางเลือก 



๑๕ 

 

     ผลได้   คือผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเมื่อน ามาตรการนั้นมาใช้ลดความเสี่ยง อาจเกิดขึ้น

ในทันที หรือในระยะยาว 

    ผลเสีย  ได้แก่ ต้นทุน เวลา หรือความสะดวกที่เสียไป รวมไปถึงความเสี่ยงที่อาจ

เกิดขึ้นได้ในอนาคต 

๘.๒  ก าหนดผลผลิตที่คาดว่าจะได้รับ (Out put) หมายถึง ผลผลิตที่ได้รับจากการ

ด าเนนิงานตามกิจกรรมในข้อ ๘.๑ ช่อง (๑๑) (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่อง ๑๒) 

๘.๓  ประโยชน์หรอืผลกระทบที่คาดว่าจะได้รับ (Out come) หมายถึง ความส าเร็จ 

รวมถึงผลกระทบที่มีต่อผู้ที่เกี่ยวข้องและสิ่งแวดล้อมในการด าเนินงานตามกิจกรรมในข้อ ๘.๑ ช่อง 

(๑๒) (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่อง ๑๓) 
 

หมายเหตุ : ทั้งนี ้ผลผลิตที่คาดวา่จะได้รับ และประโยชน์หรอืผลกระทบที่คาดว่าจะได้รับ ต้องสามารถ

ผลักดันให้ตัวชีว้ัดบรรลุตามเป้าหมายในแตล่ะประเด็นยุทธศาสตร์ได้ 

๘.๔  ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ ให้ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของการด าเนินงาน

ให้สอดคล้องความเสี่ยงที่มีค่าคะแนนสูง ซึ่งต้องรีบด าเนินการก่อน เช่น ความเสี่ยงที่มีค่าคะแนน ๒๕ 

ต้องรีบด าเนินการก่อน ทั้งนี้ การก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จต้องเป็นของปีงบประมาณน้ัน (ควร

จะเป็นภายในเดือนกรกฎาคม) หรือขึ้นอยู่กับลักษณะของกิจกรรมที่ด าเนินการ ผลการด าเนินการ

ตามช่วงเวลา  เชน่  กิจกรรมเกี่ยวกับนักศึกษาก่อนจบการศกึษา การก าหนดวันแล้วเสร็จ ควรจะไม่เกิน

เดือนกุมภาพันธ์  หากจัดท าหลังกุมภาพันธ์ การจัดกิจกรรมจะเกิดปัญหาเนื่องจากกลุ่มเป้าหมายได้จบ

การศึกษาไปแล้ว เป็นต้น  เนื่องจากหน่วยงานต้องรายงานผลเดือนกันยายน ดังนั้นกิจกรรมต่าง ๆ ควร

จะแล้วเสร็จก่อน ซึ่งจ าเป็นต้องใช้ผลการด าเนินงานในการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงในปีถัดไป)  

(ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่อง ๑๔) 
 

๘.๕  ก าหนดผู้รับผิดชอบ ในแต่ละกิจกรรมที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยง หน่วยงาน

ต้องก าหนดผู้รับผดิชอบที่จะน ากิจกรรมดังกล่าวไปด าเนนิการ (ระบุในตารายงานแบบฟอร์ม ช่อง ๑๕) 

๘.๖ จัดล าดับความส าคัญ ดูจากคะแนนความเสี่ยง ช่อง (๗) ว่าคะแนนปัจจัยเสี่ยงข้อ

ใดคะแนนมากที่สุด ควรรีบด าเนินการ ให้ระบุ ล าดับ ๑ (ในตารางแบบฟอร์ม ช่อง ๗) ต่อจากคะแนน

ความเสี่ยง เพื่อให้หน่วยงานทราบล าดับความส าคัญในการด าเนินการก่อนและหลัง และเร่งด าเนินการ

ตามกิจกรรมที่ก าหนด ส าหรับความเสี่ยงที่มคี่าคะแนนสูงมากก่อน  

๘.๗  ก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของแผนบริหารความเสี่ยง เช่น ความส าเร็จของ

การบรรลุเป้าหมายตาม KPI อย่างน้อยร้อยละ ๘๐ หรือ ปัจจัยเสี่ยงลดลงอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ หรือ 

ด าเนินการตามแผนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ เพื่อวัดความส าเร็จของแผนบริหารความเสี่ยงเมื่อสิ้น

ปีงบประมาณ 

๙.  เสนอที่ประชุมคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง เมื่อจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของ

หน่วยงานเรียบร้อยแล้ว ให้น าแผนบริหารความเสี่ยงดังกล่าวเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการที่



๑๖ 

 

เกี่ยวข้อง ได้แก่ คณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน และคณะกรรมการ

ประจ าหนว่ยงาน เพื่อร่วมกันวิเคราะหแ์ละพิจารณา พร้อมทั้งเห็นชอบ  

๙.  ส่งแผนบริหารความเสี่ยงไปยังผู้รับผิดชอบของหน่วยงาน เมื่อได้แผนบริหารความ

เสี่ยงที่ผ่านที่ประชุมเห็นชอบแล้ว ให้จัดส่งแผนบริหารความเสี่ยงไปยังผู้รับผิดชอบที่ก าหนดไว้ในแผน

บริหารความเสี่ยง เพื่อให้ด าเนินการตามวิธีการและกิจกรรมที่ได้ก าหนดไว้ในแผนบริหารความเสี่ยง 

               ๑๐.  การติดตามและประเมินผล รอบ ๙ และ ๑๒ เดือน หน่วยงานต้องจัดให้มีการ

ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงจากผู้รับผดิชอบที่หน่วยงานก าหนดให้

เป็นผู้ด าเนินการตามวิธีการและกิจกรรมที่ได้ก าหนดไว้ในแผนบริหารความเสี่ยง ปีละ ๒ ครั้ง ตาม

แบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด ดังนี้ 

  - ติดตามประเมินผลรอบ ๙ เดือน เพื่อให้ทราบผลการด าเนินงานระหว่างปีและ

สามารถทบทวนเปลี่ยนแปลงแผนการด าเนินงานระหว่างปี โดยระบุไว้ในรายงานผลการด าเนินงาน ว่ามี

การเปลี่ยนแปลงเพราะเหตุผลใด และเปลี่ยนแปลงเป็นการด าเนินอะไร และวิธีการที่ก าหนดสามารถลด

ความเสี่ยงได้หรือไม่ มีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานอะไรบ้าง ซึ่งจะส่งผลให้หน่วยงานไม่บรรลุ

เป้าหมายของตัวช้ีวัดในแตล่ะประเด็นยุทธศาสตร์ โดยหน่วยงานสามารถปรับวิธีการในการจัดการความ

เสี่ยงระหว่างปีได้ทันเวลา  

 - ติดตามประเมินผลรอบ ๑๒ เดือน เพื่อประเมินผลการด าเนินงานสิ้นปีงบประมาณ 

ว่าแผนบริหารความเสี่ยงที่ก าหนดสามารถผลักดันเป้าหมายของตัวชี้วัดในแต่ละประเด็นยุทธศาสตรใ์ห้

บรรลุผลส าเร็จได้หรือไม่ ตัวชี้วัดของแผนบริหารความเสี่ยงบรรลุผลส าเร็จตามที่ก าหนดไว้หรือไม่ หาก

มีความเสี่ยงหลงเหลืออยู่ในบางประเด็นให้น าไปวิเคราะหค์วามเสี่ยงในรอบปีถัดไป  
 

 ๑๑.  รายงานผลการด าเนินงานต่อที่ประชุมที่เกี่ยวข้อง เมื่อจัดให้มีการติดตามและ

ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงจากผู้รับผิดชอบเรียบร้อยแล้ว หน่วยงานต้องมี

การรายงานผลการด าเนินงานต่อผูท้ี่เกี่ยวข้อง ปีละ ๒ ครั้ง (รอบ ๙ และ ๑๒ เดือน) ดังนี้ 

 -  ที่ประชุมคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน  

 -  ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าหนว่ยงาน  

  ๑๒.  ข้อเสนอแนะจากที่ประชุม (ถ้ามี) เมื่อหน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานต่อผู้ที่

เกี่ยวข้อง อย่างน้อยปีละ ๒ ครั้ง (รอบ ๙ และ ๑๒ เดือน) คณะกรรมการฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

การด าเนินงาน ให้หนว่ยงานด าเนินการ ดังนี้ 

  -  รอบ ๙ เดือน ปรับแผนการด าเนินงานระหว่างปี โดยการการแก้ไขวิธีการในการ

จัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม หรอื หาวิธีการใหม่มาทดแทนวิธีการเดิม    

-  รอบ ๑๒ เดือน น าความเสี่ยงในเรื่องดังกล่าวไปวิเคราะห์ เพื่อจัดท าแผนบริหาร

ความเสี่ยงปีถัดไป  

 



๑๗ 
 

 

แผนการบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ พ.ศ. ........... 

หน่วยงาน............................................ 
 

ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน (KPI) :    1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างนอ้ยรอ้ยละ ………………./   2. สามารถลดความเสี่ยงในระดับท่ียอมรับได้ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ......./      

 3. ความส าเร็จของการบรรลเุป้าหมายตาม KPI ร้อยละ  ……… 

                                                                                                                                                     
                                                                                                                                                                                                     ............................................................. 

                                                                                                                                                                                                     (...........................................................) 

                                                                                                                                                                                                     ต าแหนง่................................................ 

                                                                                                                                                                                                     วันที่.........เดือน..............พ.ศ. ............... 

   

ประเด็นยุทธศาสตร์-

ตัวชี้วัด  

หน่วย

นับ 

เป้า 

หมาย

ปี ..... 

ความเสี่ยง/

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมนิความเสี่ยง  
ระดับ

ความ

เสี่ยงท่ี

ยอมรับ

ได้  

วธิีการจัดการความเสี่ยง  

ก าหนด

ระยะ 

เวลาแล้ว

เสร็จ 

 

 

ผู ้

รับผดิช

อบ 

 

โอกาสท่ี

จะเกิด 

ผล 

กระ 

ทบ 

คะแนน 

risk /

ล าดับ

ความส า

คัญ     

ระดับ 

risk  

วธิีการ

จัดการ

ความ

เสี่ยง  

กิจกรรมท่ีจะท า 

กิจกรรมการ

ก าจัดความเสี่ยง 

ผลผลิตท่ีคาด

ว่าจะได้รับ              

(Out put)  

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่

คาดว่าจะได้รับ               

(Out come)  

(๑) (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) 
(๗)=(๖)

x(๗) 
(๘) (๙) (๑๐) (๑๑) (๑๒) (๑๓) (๑๔) (๑๕) 

- ตัวชี้วัด..... 

(ก าหนดผูรั้บผดิชอบเก็บ

ข้อมูล-ก าหนดส่งข้อมูล) 

 

              

มจ.-ส-01 



๑๘ 
 

 

“ตัวอย่าง” 

แผนการบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  

หน่วยงาน คณะ.......... 
 
ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน (KPI) 1) ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI อย่างน้อยร้อยละ 90      2)  ปัจจัยเสี่ยงลดลงอย่างน้อยร้อยละ 90      3) ด าเนินการตามแผนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 90 

ประเด็นยุทธศาสตร์-

ตัวชี้วัด  

หน่วย

นับ 

เป้า 

หมาย

ปี 62 

ความเสี่ยง/

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมนิความเสี่ยง  

ระดับ

ความ

เสี่ยงท่ี

ยอมรับ

ได้  

วธิีการจัดการความเสี่ยง  

ผู้รับ 

ผดิชอบ 

ก าหนด

ระยะ 

เวลา

แล้ว

เสร็จ 

โอกาสท่ี

จะเกิด 

ผล 

กระ 

ทบ 

คะแนน 

risk /

ล าดับ

ความ 

ส าคัญ     

ระดับ 

risk    

วธิีการ

จัดการ

ความ

เสียง 

กิจกรรมท่ีจะท า 

ชื่อโครงการ/

กิจกรรม 

ผลผลิตท่ี

คาดว่าจะ

ได้รับ              

(Out put)  

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่

คาดว่าจะ

ได้รับ               

(Out come)  

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)=(6)x(7) (8) (9)  (12) (13) (14) (15) (16) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การผลิตบัณฑิตท่ีเป็นนักปฏิบัต ิ ทันต่อการเปลี่ยนแปลง  มคีวามเชี่ยวชาญในสาขาวิชา และเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล 

1.1 ร้อยละของจ านวน

นักศึกษาที่เข้าเรียน

ทางด้านการเกษตร

เพิ่มขึน้ 

(ผู้รับผดิชอบเก็บข้อมูล : 

ส านักบรหิารฯ/ก าหนด

ส่งข้อมูล กรกฎาคม 62) 

ร้อยละ 5 1.1.1 จ านวนผู้ที่

สนใจเรียน

ทางด้าน

การเกษตร

น้อยลง 

5 5 25 

(ล าดับ 1) 

สูงมาก 16 ลด/

ควบคุม 

1.1.1.1 ส่งเสรมิ

ให้มีการปรับ

หลักสูตรให้

ตอบสนองตาม

ความต้องการ

ของผู้เข้าศึกษา

และชุมชนให้

มากขึน้ 

หลักสูตรที่

ตอบสนอง

ความ

ต้องการของ

ผู้เข้าศึกษา

และชุมชน 

ผู้ที่สนใจเข้า

เรียนเพิ่มมาก

ขึน้ 

รองฯฝ่าย

วิชาการ/

ผอ.ส านัก

บรหิารฯ 

ก.พ.62 

มจ-ส-01 



๑๙ 
 

 

                                                                                                                                                    .............................................................. 

                                                                                                                                                     (...........................................................) 

                                                                                                                                                     ต าแหนง่................................................ 

                                                                                                                                                     วันท่ี.........เดอืน..............พ.ศ. ............... 

ประเด็นยุทธศาสตร์-

ตัวชี้วัด  

หน่วย

นับ 

เป้า 

หมาย

ปี 62 

ความเสี่ยง/

ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมนิความเสี่ยง  

ระดับ

ความ

เสี่ยงท่ี

ยอมรับ

ได้  

วธิีการจัดการความเสี่ยง  

ผู ้

รับผดิชอบ 

ก าหนด

ระยะ 

เวลา

แล้ว

เสร็จ 

โอกาสท่ี

จะเกิด 

ผล 

กระ 

ทบ 

คะแนน 

risk /

ล าดับ

ความ 

ส าคัญ     

ระดับ 

risk    

วธิีการ

จัดการ

ความ

เสี่ยง  

กิจกรรมท่ีจะท า 

ชื่อโครงการ/

กิจกรรม 

ผลผลิตท่ี

คาดว่าจะ

ได้รับ              

(Out put)  

ประโยชน์หรือ

ผลกระทบที่

คาดว่าจะ

ได้รับ               

(Out come)  

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)=(6)x(7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 บัณฑิตมีคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ เก่ง ดี และมคีวามสุข 

2.1  ผลการพัฒนา

บัณฑิตตามอัตลักษณ์ 

(ผู้รับผดิชอบเก็บข้อมูล : 

กองแผนงาน/ก าหนดส่ง

ข้อมูล กรกฎาคม 62) 

ค่า 

เฉลี่ย 

4.00 2.1.1 นักศกึษา

ขาดคุณธรรม

และจรยิธรรม

ท าให้เกิด

เหตุการณ์ที่ท า

ให้เสียชื่อเสียง 

3 5 15 

(ล าดับ 2) 

สูงมาก 5 ลด/

ควบคุม 

2.1.1.1 จัดท า

แผนและ

มาตรการ

ป้องกันการเสีย

ชื่อเสียงเกี่ยวกับ

คุณธรรมและ

จริยธรรมของ

นักศึกษาและ

พร้อมทั้ง

ด าเนินการตาม

แผน 

แผน/

มาตรการ

ป้องกันการ

เสียชื่อเสียง

ของนักศกึษา 

ไม่มีเหตุการณ์ที่

ท าให้นักศึกษา

ของ

มหาวิทยาลัย

เสียชื่อเสียง 

ส่งผลให้

นักศึกษาเปน็

บัณฑิตที่พึง

ประสงค ์

รองฯฝ่าย

พัฒนาฯ/

ผอ.กองกิจ

ฯ/ผอ.กอง

แนะแนวฯ/

ผอ.ศูนย์

ศิลป์ฯ 

ก.พ. 62 
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คู่มือการจัดท า 

การควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

------------------------- 
 

หลักการและเหตุผล 

 

ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 20 เมายน 

2561 โดยมาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการ

บริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน

และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  ซึ่งการควบคุมภายในถือ เป็น

ปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้การด าเนินงานตามภารกิจมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การก ากับดูแลที่ดี เกิดการ

ประหยัด และช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการผิดพลาด ความเสียหาย ความสิ้นเปลือง ความสูญเปล่า

ของการใช้ทรัพย์สินหรือการกระท าอันเป็นการทุจริต  โดยจะส่งผลให้การบริหารงานของหน่วยงานบรรลุผล

ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย ทั้งนี ้มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ ได้จัดท าขึ้น

ตามมาตรฐานสากลของ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission : COSO  

2013  โดยปรับให้เหมาะสมกับบริบทของระบบการบริหารราชการแผ่นดิน (กระทรวงการคลัง. 2561. 

หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของ

รัฐ พ.ศ. 2561, บทน า.)  

มหาวิทยาลัยแม่โจ้จึงได้ก าหนดให้หน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยต้องจัดวางการควบคุม

ภายใน  และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด โดยถือเป็นหน้าที่ ความรับผดิชอบของผูบ้ริหารและผูป้ฏิบัติ เพื่อป้องกัน

ข้อผิดพลาดที่จะเกิดขึ้นจากการด าเนินงานตามภารกิจ และเพื่อให้ทุกหนว่ยงานได้มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ

แนวทางการจัดวางการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยจึงได้จัดท าคู่มือฉบับนี้ขึ้น เพื่อให้ทุกหน่วยงานใช้เป็น

แนวทางในการด าเนินงานด้านการควบคุมภายในให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งมหาวิทยาลัย  

 

แนวคดิ (กระทรวงการคลัง. 2561. มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ, 1.) 

1. การควบคุมภายในเป็นกลไกที่จะท าให้หน่วยงานของรัฐบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน

ด้านใดด้านหนึ่ง หรอืหลายด้าน ได้แก่ ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตาม กฎหมาย 

ระเบียบ และขอ้บังคับ 

2. การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติของหน่วยงานของ

การควบคุมภายในเป็นสิ่งที่ตอ้งการกระท าอย่างเป็นขั้นตอนและต่อเนื่อง มิใช่เป็นผลสุดท้ายของการกระท า 

3. การควบคุมภายในเกิดขึ้นได้โดยบุคลากรของหน่วยงานของรัฐ โดยผู้ก ากับดูแด ฝ่ายบริหาร 

ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ตรวจสอบภายใน เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการท าให้มีการควบคุมภายในเกิดขึ้น ซึ่งไม่ใช่
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เพียงการก าหนดนโยบาย ระบบงาน คู่มือการปฏิบัติงานและแบบฟอร์มด าเนินงานเท่านั้น หากแต่ต้องมีการ

ปฏิบัติ 

4. การควบคุมภายในสามารถให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่

ก าหนดของหน่วยงานของรัฐ อย่างไรก็ตาม การควบคุมภายในที่ก าหนดก็อาจจะไม่สามารถให้ความมั่นใจแก่  

ผูก้ ากับดูแล และฝา่ยบริหารว่าการด าเนินงานจะบรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างสมบูรณ์ 

5. การควบคุมภายใน ควรก าหนดให้เหมาะสมกับโครงสร้างองค์กรและภารกิจของหน่วยงาน

ของรัฐ 

 

ผู้ก ากับดูแล  หมายถึง บุคคลหรือคณะบุคคล ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในการก ากับดูแล หรือบังคับ

บัญชาของหน่วยงาน 

* ส าหรับในระดับมหาวิทยาลัย  ผูก้ ากับดูแลคือ คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

 

ฝ่ายบริหาร หมายถึง ผูบ้ริหารทุกระดับของหน่วยงาน 

* มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ฝ่ายบริหารนับตั้งแต่ หัวหน้างาน -----> อธิการบดี  ซึ่งเป็นไปตาม

โครงสรา้งของมหาวิทยาลัย 

 

การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

ฝ่ายบริหารและบุคลากรของหน่วยงานของรัฐจัดให้มีขึ้น เพื่อสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การ

ด าเนนิงานของหน่วยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 

 

ความเสี่ยง หมายถึง ความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจเกิดขึ้นและเป็นอุปสรรค

ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 

 

ประเภทความเสี่ยง 

1. ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดก าหนด

นโยบายต่าง ๆ เช่น นโยบายระดับรัฐจนถึงนโยบายในระดับผู้บริหาร แผนกลยุทธ์ แผนด าเนินงาน และการ

น าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่ สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก เป็นต้น ท า

ให้มีโอกาสที่จะไม่ประสบความส าเร็จตามทิศทางที่ก าหนดไว้ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน 

วัตถุประสงค์ และเป้าที่ก าหนดไว้ 

2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการละเมิด

หรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ข้อสัญญา และข้อกฏหมาย ประกาศ ค าสั่ง ที่เกี่ยวข้องกับการ
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ด าเนนิงานของหน่วยงาน เชน่ การทุจริต การไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญา การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายข้อบังคับ 

รวมถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงกฏระเบียบ เป็นต้น 

3. ความเสี่ยงทางด้านการเงิน หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับสถานะและการด าเนินการทาง

การเงนิในภาพรวม เชน่ การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณที่ได้รับจัด

ไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ท าให้การจัดสรรไม่พอเพียง จนกระทบการ

ด าเนนิงานขององค์กรในการบรรลุเป้าหมายตามพันธกิจ เนื่องจากการขาดการจัดหาข้อมูล การวิเคราะห ์การ

วางแผน การควบคุม และการจัดท ารายงาน เพื่อน ามาใช้ในการบริหารการเงินได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม ท า

ให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์ ซึ่งส่งผลต่อการตัดสินใจทางการเงิน หรือการบริหารจัดการ

งบประมาณที่ผิดพลาด ส่งผลกระทบต่อสถานะการเงนิขององค์กร 

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน หมายถึง ความเสี่ยงเนื่องจากการปฏิบัติงานภายในองค์กร อัน

เกิดจากกระบวนการ บุคคลากร ความไม่เพียงพอของข้อมูล ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กร เช่น 

ขาดการบริหารโครงการที่ดี ขาดบุคคลากรที่มีคุณภาพ การใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไม่เต็ม

ประสิทธิภาพ 

5.  ความเสี่ยงด้านเทคโลยีดิจิทัล หมายถึง ความเสี่ยงที่ครอบคลุมการบริหารจัดการ และ

ประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีดิจิตอล/สารสนเทศ ซึ่งเกี่ยวข้องกับความมั่นคงปลอดภัย 

(Security) เช่น การเข้าถึงระบบงาน และข้อมูลเฉพาะผู้ที่ได้รับอนุญาตเท่านั้น (Confidentiality) ความถูกต้อง

เชื่อถือได้ของข้อมูล (Integrity) และ ความพร้อมใช้งานของระบบงานและข้อมูล (Availability และการองรับ

เทคโนโลยีใหม ่(5G) 

 

การควบคุมภายในหน่วยงานมีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงการควบคุมภายในให้

เพียงพอและเหมาะสม และมีการปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง โดยมีกระบวนการที่ผู้ก ากับดูแลฝ่ายบริหารและ

บุคลากรทุกระดับของหน่วยงาน ก าหนดให้มีขึ้นเพื่อให้มีความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานจะ

บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์  

 

วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  (กระทรวงการคลัง. 2561. มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับ

หนว่ยงานของรัฐ, 2.) 

 

1. ด้านการด าเนินงาน (Operations Objectives) การบริหารจัดการ การใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมายด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน 

ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกัน หรือลดความผิดพลาดของหน่วยงาน 

ตลอดจนความเสียหาย การรั่วไหล การสิน้เปลือง หรอืการทุจริตในหนว่ยงาน 
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2. ด้านการรายงาน (Reporting Objectives)  เกี่ยวกับการรายงานทางการเงนิและไม่ใช่การเงนิ ที่

ใช้ภายในและภายนอกหน่วยงาน รวมถึงการรายงานที่เชื่อถือได้ ทันเวลา โปร่งใส หรือข้อก าหนดอื่นของทาง

ราชการ/องค์กรได้ก าหนดขึน้ 

3. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ (Compliance Objectives) เป็นการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรอื มตคิณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน รวมทั้งขอ้ก าหนดอื่นของ

ทางราชการ/องค์กรได้ก าหนดขึ้น 

 

องค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 

 

การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงามตามปกติของหน่วยงานการ

ควบคุมภายในเป็นสิ่งที่ต้องกระท าอย่างเป็นขั้นตอนและต่อเนื่อง มิใช่เป็นผลสุดท้ายของการกระท า  ซึ่งการ

ควบคุมภายในเป็นเครื่องมือสนับสนุนให้หน่วยงานสามารถขับเคลื่อนการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่

ก าหนด ทั้งนี้ การควบคุมภายในแบ่งเป็น 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ (กระทรวงการคลัง. 2561. 

มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ, 2-4.) 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 

สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นปัจจัยพืน้ฐานในการด าเนินงานที่ส่งผลให้มีการน าการควบคุม

ภายมาปฏิบัติทั่วทั้งหน่วยงานของรัฐ ทั้งนี้ ผู้ก ากับดูแลและฝ่ายบริหารจะต้องสร้างบรรยากาศให้ทุกระดับ

ตระหนักถึงความส าคัญของการควบคุมภายใน รวมทั้งการด าเนินงานที่คาดหวังของผู้ก ากับดูแลและฝ่าย

บริหาร ทั้งนี ้สภาพแวดล้อมการควบคุมดังกล่าวเป็นพื้นฐานส าคัญที่จะส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบของการ

ควบคุมภายในอื่น ๆ 

สภาพแวดล้อมการควบคุมประกอบด้วย 5 หลักการ ดังนี้ 

(1) หนว่ยงานแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจรยิธรรม 

(2) ผู้ก ากับดูแลของหน่วยงาน แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าที่

ก ากับดูแลให้มกีารพัฒนาหรอืปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 

(3) หัวหนา้หน่วยงานจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที่และความ

รับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหนว่ยงานภายใต้การก ากับดูแลของผูก้ ากับดูแล 

(4) หน่วยงานแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มี

ความรู ้ความสามารถ ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหนว่ยงาน 

(5) หนว่ยงานก าหนดใหบุ้คลากรมีหน้าที่และความรับผดิชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบ

การควบคุมภายใน เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ของหนว่ยงาน 
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2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประจ า เพื่อระบุ

และวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงก าหนดวิธีการจัดการ

ความเสี่ยงนัน้ ฝา่ยบริหารควรค านงึถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจภายในทั้งหมด

ที่มผีลตอ่การบรรลุวัตถุประสงค์ของหนว่ยงาน 

 

การประเมนิความเสี่ยง ประกอบด้วย 4 หลักการดังนี้ 

(6) หน่วยงานระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ

วัตถุประสงค์ 

(7) หน่วยงานระบุความเสนี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่าง

ครอบคลุมทั้งหนว่ยงาน และวิเคราะหค์วามเสี่ยงเพื่อก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนัน้ 

(8) หน่วยงานพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริต เพื่อประกอบการประเมินความเสี่ยงที่

ส่งผลตอ่การบรรลุวัตถุประสงค์ 

(9) หน่วยงานระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อระบบ

การควบคุมภายใน 

 

3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

กิจกรรมการควบคุมเป็นการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการด าเนินงาน เพื่อให้

มั่นใจว่าการปฏิบัติตามการสั่งการของฝ่ายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 

กิจกรรมการควบคุมควรได้รับการน าไปปฏิบัติทั่วทุกระดับของหน่วยงาน ในกระบวนการปฏิบัติงาน ขั้นตอน

การด าเนินงานต่าง ๆ รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 

กิจกรรมการควบคุมประกอบด้วย 3 หลักการ ดังนี้ 

(10) หน่วยงานระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพื่อลดความเสี่ยงในการบรรลุ

วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

(11) หน่วยงานระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนการ

บรรลุวัตถุประสงค์ 

(12) หน่วยงานจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยก าหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วย 

ผลส าเร็จที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 

 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 

สารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับหน่วยงานที่จะช่วยให้มีการด าเนินการตามการควบคุมภายใน

ที่ก าหนด เพ่อสนับสนุนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน  การสื่อสารเกิดขึ้นได้ทั้งจากภายในและภายนอก 
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และเป็นช่องทางเพื่อให้ทราบถึงสารสนเทศที่ส าคัญในการควบคุมการด าเนินงานของหน่วยงาน  การสื่อสาร

จะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงานมีความเข้าใจถึงความรับผิดชอบและความส าคัญของการควบคุมภายในที่มตี่อ

การบรรลุวัตถุประสงค์ 

สารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบด้วย 3 หลักการ ดังนี้ 

(13) หนว่ยงานจัดท าหรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนให้

มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 

(14) หน่วยงานมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และความ

รับผิดชอบที่มีต่อการควบคุมภายใน ซึ่งมีความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่

ก าหนด 

(15) หนว่ยงานมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม

การควบคุมภายในที่ก าหนด 

 

5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 

กิจกรรมการติดตามผลเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน การประเมินผลเป็นราย

ครั้ง หรือเป็นการประเมินผลทั้งสองวิธีร่วมกัน เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามหลักการในแต่ละ

องค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง 5 องค์ประกอบ กรณีที่ผลการประเมินการควบคุมภายในจะก่อให้เกิด

ความเสียหายต่อหนว่ยงาน ให้รายงานต่อฝ่ายบริหาร และผูก้ ากับดูแล อย่างทันเวลา 

กิจกรรมการตดิตามผล ประกอบด้วย 2 หลักการ ดังนี้ 

(16) หน่วยงานระบุ พัฒนา และด าเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน และหรือการ

ประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่ก าหนด เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบของการ

ควบคุมภายใน 

(17) หน่วยงานประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่าง

ทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผูก้ ากับดูแล เพื่อให้ผู้รับผดิชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 

 

ความสอดคล้องและความแตกต่างระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับการควบคุมภายใน 

บริหารความเสี่ยง ควบคุมภายใน 

- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน(ด้านยุทธ

ศาตร)์ 

- เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน (ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน) 

- เพื่อบรรลุยุทธศาสตร ์วิสัยทัศนห์นว่ยงาน - ก าหนดให้เหมาะสมกับโครงสรา้งขององค์กร 

- เพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถ - ก าหนดตามภารกิจของหนว่ยงาน 

- กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจ

เกิดขึ้นและเป็นอุปสรรค ส่งผลกระทบต่อการ

- กระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุ

วัตถุประสงค์การควบคุมภายใน ได้แก่  ด้านการ
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บริหารความเสี่ยง ควบคุมภายใน 

บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงเพื่อเพิ่ม

ศักยภาพและขดีความสามารถใหห้นว่ยงาน 

ด าเนินงาน  ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรี

ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน รวมทั้งขอ้ก าหนดอื่นของ

ทางราชการ 

- จัดให้มีผู้รับผิดชอบที่ประกอบด้วยฝ่ายบริหาร 

และบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ

จัดท ายุทธศาสตร์และการบริหารจัดการความ

เสี่ยง ไม่ควรเป็นผู้ตรวจสอบภายใน 

- เป็นส่วนหน่ึงที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ที่

ต้องกระท าเป็นขั้นตอนและต่อเนื่อง/เป็นขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน 

 - การจัดท าประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ  

(สภาพแวดล้อมการควบคุม/การประเมินความเสี่ยง/

กิจกรรมการควบคุม/สารสนเทศและการสื่อสาร/ 

การตดิตามผล) และ 17 หลักการ 

- กรณีหน่วยงานของรัฐ มีเจตนาหรือปล่อยปละละเลยในการปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ฯ ของ

กระทรวงการคลังที่ก าหนด โดยไม่มีเหตุอันควร ให้กระทรวงการคลังพิจารณาความเหมาะสมในการเสนอ

ความเห็นเกี่ยวกับพฤติการณ์ของหนว่ยงานของรัฐ ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องด าเนินการตามอ านาจและหน้าที่ตอ่ไป 

- เสนอแผนและรายงานผลบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ผ่านคณะกรรมการควบคุมภายในและ

บริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการสภา

มหาวิทยาลัย 

 -จัดส่งรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในไป

ยังผู้ก ากับดูแลภายใน 60 วัน และ จัดส่งรายงานการ

ประเมินผลการควบคุมภายในไปยังกระทรวงที่

หน่วยงานสังกัด ภายใน 90 วัน หลังสิ้นปีงบประมาณ

และกระทรวงการอุดมฯ ส่งต่อไปยังกระทรวงการคลัง

ต่อไป 
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นโยบายการจัดวางการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

ให้ทุกหน่วยงานจัดให้มีการควบคุมภายในเป็นไปตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติวินัย

การเงินและการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 และตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตราฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่งวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และให้ทุกหนว่ยงานจัดท าควบคุม

ภายใน  โดยวิเคราะห์จากกระบวนการปฏิบัติงานตามปกติที่มีเหตุการณ์/ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น/เหตุการณ์ที่

เป็นอุปสรรค สง่ผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหนว่ยงาน  

 

การควบคุมภายในเป็นกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า 

การด าเนินงานของหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 

1.ให้ทุกหน่วยงานจัดวางการควบคุมภายใน  โดยวิเคราะห์จากกระบวนการปฏิบัติงาน

ตามปกติที่มีเหตุการณ์/ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น/เหตุการณ์ที่เป็นอุปสรรค ส่งผลกระทบต่อการบรรลุ

วัตถุประสงค์ของหนว่ยงาน  

   2. ให้ทุกหนว่ยงาน (คณะ/ส านัก/หน่วยงานวิสาหกิจ) จัดวางควบคุมภายในทุกพันธกิจ/ภารกิจ

ของหน่วยงาน ทั้งนีต้้องมีภารกิจด้านการเงนิการคลังและพัสดุด้วย และหากหน่วยงานใด พิจารณาแล้ว  จะไม่

จัดวางควบคุมภายในในพันธกิจ/ภารกิจนั้น ให้หน่วยงานอธิบาย/ชี้แจง พร้อมหลักฐานอ้างอิงที่ชัดเจนว่า ได้มี

การวิเคราะหแ์ล้ววา่ไม่มคีวามเสี่ยงในพันธกิจ/ภารกิจนัน้ 

3. ก าหนดให้น าความเสี่ยงที่ยังคงเหลอือยู่ น ามาจัดท าในปีงบประมาณ 2564 

   4. การจัดวางควบคุมภายใน  หน่วยงานควรเลือกประเด็นความเสี่ยงที่มีค่าคะแนนสูงมาก-

สูง มาวิเคราะห์เพื่อจัดท า (หากน าความเสี่ยงที่มีค่าคะแนน ปานกลาง ต่ า มาจัดท าทั้งหมด อาจจะด าเนินการ

ไม่แล้วเสร็จในปีงบประมาณและ/หรือประสิทธิภาพในการด าเนินงานอาจลดลง) หรือหากมีบางประเด็นความ

เสี่ยงมีคา่คะแนนต่ า มีโอกาสเกิดนอ้ย แตเ่มื่อเกิดขึน้แลว้มีผลกระทบสูงมาก หนว่ยงานสามารถน ามาจัดท าได้ 

  5. ก าหนดให้มีการรายงานผลการควบคุมภายใน 2 ครั้งต่อปี คือ รอบ 9 เดือนและ 12 

เดือน 
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ข้อมูลประกอบการจัดวางการควบคุมภายใน 

การจัดวางการควบคุมภายในในการปฏิบัติงาน หน่วยงานควรจะมีข้อมูลเพื่อประกอบการ

วิเคราะห์ความเสี่ยง/ปัญหา/อุปสรรค/ข้อผิดพลาดที่จะท าให้การปฏิบัติงานตามพันธกิจ/ภารกิจของหน่วยงาน

ไม่บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์วางไว้ ดังนี้ 

1. จุดอ่อน/อุปสรรค จากการ SWOT ของหน่วยงาน เพื่อวิเคราะห์ ปัญหา ในการด าเนินงานของ

หนว่ยงานของปีที่ผา่น เพื่อหาวิธีการ/กิจกรรมมาควบคุม/ลด/ขจัดปัญหาอุปสรรค ในปีนี้  

2. รายงานผลการด าเนนิงานการควบคุมภายใน ในรอบปีที่ผา่นมา  

3. ข้อเสนอแนะจากส านักงานตรวจเงนิแผน่ดิน 

4. ข้อเสนอแนะจากการสอบทานของกองตรวจสอบภายใน ส านักงานมหาวิทยาลัย   

5. ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัย/ระดับคณะ/ระดับ

หลักสูตร/หนว่ยงานสนับสนุน  

6. เกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งระดับมหาวิทยาลัย/คณะ/หน่วยงานสนับสนุน/หลักสูตร 

เพื่อพิจารณาประเด็นความเสี่ยงตามเกณฑ์ประกันคุณภาพก าหนด ที่ทางหน่วยงานไม่ได้ด าเนินการ หรือ

ด าเนนิการแล้วแตไ่ม่เพียงพอ 

7. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 จ านวน 5 ด้าน  และ  ขั้นตอนสู่การปฏิบัติ   มา

พิจารณาประกอบเกี่ยวกับผลลัพธ์ ทั้ง 5 ด้านนั้น  

8. ข้อมูลผลลัพธ์ ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 2) ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 3) 

ด้านการบริการวิชาการ 4) ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย แล 5) ด้านการบริหารจัดการ   หน่วยงาน

ได้ท าหรอืยัง ได้ผลลัพธ์ตามมาตรฐานหรอืไม่ น าข้อมูลมาวิเคราะหแ์ละพิจารณาประกอบ 

9. ข้อมูลความเสี่ยงที่ยังคงเหลืออยู่จากปีที่แล้ว 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzYwOTIy&method=inline
http://www.rbac.ac.th/qa/wp-content/uploads/2019/05/6.-%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2-%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4-%E0%B8%A8.%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2.pdf
http://www.oqes.mju.ac.th/goverment/20111119104834_oqes/Doc_25620606095139_168035.pdf
http://www.oqes.mju.ac.th/goverment/20111119104834_oqes/Doc_25620606095146_176799.pdf
http://www.oqes.mju.ac.th/goverment/20111119104834_oqes/Doc_25620606095153_711290.pdf
http://www.oqes.mju.ac.th/goverment/20111119104834_oqes/Doc_25620606095153_711290.pdf
http://www.oqes.mju.ac.th/goverment/20111119104834_oqes/Doc_25620606095200_580510.pdf
http://www.oqes.mju.ac.th/goverment/20111119104834_oqes/Doc_25620606095214_85597.pdf
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วิธีการ/ข้ันตอนการจัดท าควบคุมภายใน

 

สูงมาก 

 

ไม่ยอมรับ 

 

ต้องมีแผนจัดการทันท ี

๒.๒. ระบุวัตถุประสงค ์

๓. ระบุความเส่ียงงานประจ า 

๔. วเิคราะห์ความ

เส่ียงงานประจ า 

 

๔.๑ โอกาสที่จะเกิด (๑-๕) 

๔.๒ ผลกระทบเม่ือเกิด (๑-๕) 

๔.๓ คะแนน

ความเส่ียง 

(ตัวเลข) 

สูง 

 

ไม่ยอมรับ 

 

ต้องมีแผนจัดการ 

๖. ก าหนดวธิีการจัดการ 

ความเส่ียงงานประจ า 

 

๖.๔ แบง่ปันความเส่ียง 

๖.๑ ยอมรับความเส่ียง 

๖.๒ หลีกเล่ียงความเส่ียง 

๖.๓ ลดความเส่ียง 

๗. ก าหนดกจิกรรมท่ีจะท าเพื่อลดความเส่ียงงานประจ า 

 
๗.๑ รายละเอียดกจิกรรมท่ีจะท า 

๗.๒ สารสนเทศและการส่ือสาร 

๗.๓ วธิีการติดตามและประเมนิผล 

๗.๔ ก าหนดเสร็จ 

๗.๕ ก าหนดผู้รับผิดชอบ 

๙. เสนอที่ประชุมคณะกรรมการที่เก่ียวขอ้ง 

 

๑๐. ส่งการควบคุมภายในไปยังผู้รับผิดชอบ 

 

๑๑. ติดตามประเมินผลรอบ ๙, ๑๒  เดือน 

 

๑๒. รายงานผลการด าเนินงานต่อที่ประชุมที่เก่ียวข้อง 

 

๑๒. ขอ้เสนอแนะจากท่ีประชุม (ถา้มี) 

 

วเิคราะห์

ความเส่ียง

รอบปีถัดไป 

ปรับแผน

ระหว่างปี 

๙ เดือน 

  ๑๒ เดือน 

เลือก 

ไม่ต้องด าเนินการ 

 

ปานกลาง 

 

อาจยอมรับ 

 

เพ่ิมหรือไม่ต้องเพ่ิมการ

จัดการ (เฝา้ระวัง) 

X (คูณ) = 

ต่ า 

 

ยอมรับ 

 

ไม่ต้อง 

เพ่ิมการจัดการ 

 

๒. ก าหนดชื่อกิจกรรม/งานประจ าที่จะควบคุมภายใน ๒.๓. ระบุขั้นตอนการปฏิบัติงานประจ า 

๒.๔. ระบุสภาพแวดล้อมการควบคุม 

๑.  แต่งต้ังคณะกรรมการควบคุมภายในประจ าหน่วยงาน  

 

๒.๑. ก าหนดตัวชีว้ัดความส าเร็จ (KPI)  

๗.๖ ก าหนดตัวชีว้ัดผู้รับผิดชอบ 

๘ ก าหนดตัวชีว้ัดความส าเร็จของการจดัวางควบคุมภายใน 

๕. ก าหนดระดับความเส่ียงที่ยอมรับได้ 

  

๕.๑ ยอมรับโอกาสที่จะเกิด 

๕.๒ ยอรับผลกระทบเม่ือเกิด 

๕.๓ คะแนน

ความเส่ียงท่ี

ยอมรับได้ 

๔.๔ ระดับความ

เส่ียง (สูงมาก  สูง 

ปานกลาง ต่ า) 
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๑.  แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในประจ าหน่วยงาน ประกอบด้วย

ผู้บริหารระดับสูง และตัวแทนที่รับผิดชอบภารกิจหลักของหน่วยงาน บุคลากรที่รับผิดชอบงานบริหารความ

เสี่ยงประจ าหนว่ยงาน  

๒. ก าหนดชื่อกิจกรรม/งานประจ าที่จะควบคุมภายใน ให้หน่วยงานวิเคราะห์และก าหนดชื่องาน/

กิจกรรมของหน่วยงานที่มีความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานประจ า และส่งผลให้การปฏิบัติงานไม่

บรรลุผลส าเร็จ ตามนโยบายการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย เพื่อน ามาจัดท าการควบคุมภายใน 

ทั้งนี ้อาจดูจากประวัติการเกิดเหตุการณ์ในอดีตที่ผ่านมา และน าปัจจัยเสี่ยงที่ยังหลงเหลืออยู่จากการควบคุม

ภายในของปีที่ผ่านมา ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้อง และผลการตรวจประกันคุณภาพการศกึษา มา

ประกอบการพิจารณาเพื่อจัดวางการควบคุมภายใน (ระบุในแบบฟอร์ม มจ-ค-01 และในตารางแบบฟอร์ม 

มจ-ค-02 )  

      ๒.๑ ก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ (KPI) เพื่อก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของการควบคุม

ภายในในกิจกรรม/งานที่หนว่ยงานก าหนด ทั้งนีก้ารวัดความส าเร็จสามารถวัดได้ทั้งเชิงปริมาณ เช่น ด าเนินการ

เบิกเงนิแล้วเสร็จภายใน ๗ วัน จ านวนหลักสูตรเพิ่มขึ้น ๑๐ หลักสูตร การเกิดอุบัติเหตุลดลง ร้อยละ ๑๐ และเชิง

คุณภาพ เช่น บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน ร้อยละ ๘๐ บุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความรู้ความเข้าใจ

เพิ่มขึ้น ร้อยละ ๗๐ (ระบุในแบบฟอร์ม มจ-ค-02 ข้อ 3) ทั้งนี้ เมื่อก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จไปแล้ว 

หนว่ยงานต้องก าหนดใหม้ีการประเมินผลความส าเร็จตามตัวชีว้ัดด้วย เพื่อให้ทราบผลการด าเนินงานว่าบรรลุ

ตามตัวชีว้ัดหรอืไม่ และเป็นข้อมูลประกอบเพื่อรายงานต่อผู้ที่เกี่ยวข้องต่อไป 

      ๒.๒ ระบุวัตถุประสงค์ เพื่อให้ทราบวัตถุประสงค์ของกิจกรรม/งานประจ า ในข้อ ๒ ที่จะ

น ามาจัดท าการควบคุมภายใน (ระบุในแบบฟอร์ม มจ-ค-01)  

       ๒.๓ วิเคราะห์ขั้นตอนการปฏิบัติงานประจ า ให้หน่วยวิเคราะห์งานขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานของกิจกรรม/งานประจ า ในข้อ ๒ (ระบุในแบบฟอร์ม มจ-ค-01) และในตารางแบบฟอร์ม มจ-ค-

02 ช่องที่ ๑ ดังนี ้

              - วิเคราะห์และระบุทั้งขั้นตอนการปฏิบัติงานประจ าที่มีความเสี่ยงสูงอย่างน้อย 1 ขึ้น

ตอน มาด าเนินการจัดวางการควบคุมภายใน  กรณีที่หน่วยงานจัดท าการควบคุมภายในทั้งกระบวนงาน เช่น  

                   Ex. งาน/กิจกรรม การฝกึอบรม  

                    ขั้นตอนการปฏิบัติงาน คือ ๑. ขออนุมัติโครงการ ๒. ติดต่อวิทยากร ๓. ท าหนังสือ

เชิญผูเ้ข้าร่วมอบรม ๔. จัดฝกึอบรม ๕. ประเมินผลการอบรม  

               - วิเคราะห์และระบุเฉพาะขั้นตอนการปฏิบัติงานประจ าที่มีความเสี่ยงสูง อย่างน้อย 1 

ขั้นตอน ยกมาเฉพาะขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีความเสี่ยงสูง มาระบุไว้ในแบบฟอร์ม เช่น ขั้นตอนมี 5 ขั้นตอน 

ขั้นตอนที่มคีวามเสี่ยงสูง คือขั้นตอนที่ 2 คือตดืตอ่วทิยากร ใหย้กขึน้ตอนนีม้าระบุในแบบฟอร์ม  
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               Ex. งาน/กิจกรรม  งานการเรียนการสอน  

                   ขั้นตอนการปฏิบัติงาน คือ ๑. การจัดตารางสอน ๒. การจัดอาจารย์สอน ๓. การจัด

หอ้งเรียน  

- วิเคราะห์และระบุเฉพาะขั้นตอนการปฏิบัติงานประจ าที่มีความเสี่ยงสูง อย่างน้อย 1 

ขั้นตอน ยกมาเฉพาะขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีความเสี่ยงสูง มาระบุไว้ในแบบฟอร์ม เช่น ขั้นตอนมี 3 ขั้นตอน 

ขั้นตอนที่มคีวามเสี่ยงสูง คือขั้นตอนที่ 1 คือการจัดตารางสอน ใหย้กขึน้ตอนนีม้าระบุในแบบฟอร์ม  

 

 

5. ด้านบริหารจัดการ 

วัตถุประสงค์ : เพื่อสร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและการสร้าง

เครือขา่ยที่เข้มแข็ง  

5.1 การจัดซือ้ จัดจา้ง  

ปัจจัยเสี่ยง :  5.1 ผลประโยชน์ทับซ้อนจากการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

         ๒.๔ ระบุสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน ให้หน่วยงานระบุปัจจัยพื้นฐานในการ

ด าเนินงานที่ส่งผลให้มีการน าการควบคุมภายในมาปฏิบัติทั่วทั้งหน่วยงาน ซึ่งฝ่ายบริการจะต้องสร้าง

บรรยากาศให้ทุกระดับตระหนักถึงความส าคัญของการควบคุมภายใน และความคาดหวังของฝ่ายบริหาร ทั้งนี้

สภาพแวดล้อมการควบคุมดังกล่าวเป็นพื้นฐานส าคัญที่จะส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบของการควบคุม

ภายในอื่น ๆ โดยหน่วยงานแสดงใหเ้ห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจรยิธรรม  ความเป็นอิสระ

จากฝ่ายบริหาร และมีหน้าก ากับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน แสดงให้เห็นถึงความ

มุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ มีโครงสร้างองค์กร สายการ

บังคับบัญชา อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายใน เพื่อให้

บรรลุวัตถุประสงค์ของหนว่ยงาน (ระบุในแบบฟอร์ม มจ-ค-01)             

๓. ระบุความเสี่ยงจากงานประจ า เมื่อวิเคราะหข์ั้นตอนในการปฏิบัติงาน แล้ว ให้ให้ระบุความ

เสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติงานประจ าในขั้นตอนการปฏิบัติงาน ที่จะส่งผลท าให้การด าเนินงานในแต่ละ

ขั้นตอนไม่บรรลุผลส าเร็จ โดยดูจากประวัติการเกิดเหตุการณ์ในอดีตที่ผ่านมา เช่น การจัดตารางสอน

ผิดพลาด อาจารย์ไม่เพียงพอต่อการสอน ห้องเรียนไม่เพียงพอต่อการเรียนการสอน (ระบุในแบบฟอร์ม มจ-

ค-02 )                           

๔.  วเิคราะห์ความเสี่ยงจากงานประจ า ให้ประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่เกิด

จากงานประจ า ว่ามีผลกระทบต่อการบรรลุผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน มากน้อยเพียงใด โดยจะ

ประเมินจากสองมติิ คือ  
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      ๔.๑ โอกาสที่จะเกิด หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน ให้หน่วยงาน

ประเมินโอกาสและความถี่ว่ามีโอกาสเกิดขึ้นในระดับใด ประจ า (ควรก าหนดระดับโอกาสที่จะเกิดที่เป็นของ

หนว่ยงานเอง ตามตารางตัวอย่างที่แสดง) (ระบุในแบบฟอร์ม มจ-ค-02 ) 

 

ตัวอย่าง : การก าหนดระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยพิจารณาจากความถี่ในการเกิด 

 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่โดยเฉลี่ย* ระดับ 

สูงมาก มีโอกาสเกิดเกือบทุกครั้ง ๕ 

สูง มีโอกาสเกิดค่อนขา้งสูงหรือบ่อย ๆ ๔ 

ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง ๓ 

น้อย อาจมโีอกาสเกิด แตน่าน ๆ ครั้ง ๒ 

น้อยมาก มีโอกาสเกิดนอ้ยมาก หรอืไม่น่าเกิด ๑ 

*  หมายเหตุ  สามารถปรับความถี่โดยเฉลี่ยได้ตามความเหมาะสมและสภาพความเป็นจริงของหน่วยงาน 

      

      ๔.๒ ผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ หมายถึง ความเสียหายที่มีต่อหน่วยงานหากเกิด

เหตุการณ์นั้นจริง มีวิธีคิดได้ ๒ วิธี คือ คิดในเชิงปริมาณโดยคิดค่าความเสียหายเป็นตัวเงิน หรือคิดในเชิง

คุณภาพ โดยคิดค่าความเสียหายเป็นความส าเร็จ (ควรก าหนดระดับผลกระทบหากเกิดเหตุกาณณ์เป็นของ

หนว่ยงานเอง ตามตารางตัวอย่างที่แสดง) (ระบุในแบบฟอร์ม มจ-ค-02 ) 

 

ตัวอย่าง : การก าหนดระดับผลกระทบที่จะเกิดความเสี่ยง เชิงปริมาณ โดยคิดค่าเสียหายเป็นตัวเงิน 

 

ผลกระทบ ความสูญเสีย* ระดับ 

สูงมาก > ๑๐ ล้าน ๕ 

สูง > ๒.๕ แสนบาท  – ๑๐ ล้าน ๔ 

ปานกลาง > ๕๐,๐๐๐ – ๒.๕ แสนบาท ๓ 

น้อย > ๑๐,๐๐๐ – ๕๐,๐๐๐ บาท ๒ 

น้อยมาก ไม่เกิน ๑๐,๐๐๐ บาท ๑ 

 *  หมายเหตุ  สามารถปรับความสูญเสียได้ตามความเหมาะสมและสภาพความเป็นจริงของหนว่ยงาน 
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ตัวอย่าง : การก าหนดระดับผลกระทบที่จะเกิดความเสี่ยง เชิงคุณภาพ โดยคิดค่าความเสียหายเป็นระดับ

ความส าเร็จ 

 

ผลกระทบ ความสูญเสีย* ระดับ 

รุนแรงที่สุด ด าเนนิงานส าเร็จตามแผนได้นอ้ยกว่า ๖๐% ๕ 

ค่อนขา้งรุนแรง ด าเนนิงานตามแผนได้  ๖๐  - ๗๐% ๔ 

ปานกลาง ด าเนนิงานตามแผนได้  ๗๑ - ๘๐% ๓ 

น้อย ด าเนนิงานตามแผนได้  ๘๑ - ๙๐% ๒ 

น้อยมาก ด าเนนิงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า ๙๐% ๑ 

*  หมายเหตุ  สามารถปรับความสูญเสียได้ตามความเหมาะสมและสภาพความเป็นจรงิของหน่วยงาน 

   

    ๔.๓ คะแนนความเสี่ยง หมายถึง การให้ค่าคะแนนของความเสี่ยง (ตัวเลข) โดยน าระดับของ

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง คูณ ผลกระทบของความเสี่ยง ซึ่งจะท าให้ทราบว่าในแต่ละเหตุการณ์ความเสี่ยงมี

ค่าคะแนนมากน้อยเพียงใด (ระบุในแบบฟอร์ม มจ-ค-02 ) เพื่อให้หน่วยงานสามารถทราบความรุนแรง

ของความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง และน าคะแนนดังกล่าวมาจัดล าดับความส าคัญ ว่าควรพิจารณา

ด าเนินการตามวิธีการลดความเสี่ยงที่มีค่าคะแนนสูงสุดก่อน โดยใช้สูตรค านวณ ดังนี้  

 

 

สูตร   : 

 

 

 

 

 

      ๔.๔ ระดับความเสี่ยง เมื่อได้ค่าคะแนนความเสี่ยงแล้วให้น าค่าคะแนนมาเทียบในตาราง 

เพื่อให้ทราบระดับความเสี่ยง (สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า) ในแต่ละเหตุการณ ์(ระบุในแบบฟอร์ม มจ-ค-02 ) 

 

 

 

 

 

 

 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง x ผลกระทบของความเสี่ยง = ค่าคะแนนความเสี่ยง 

 

เช่น  :   โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ๕ x ผลกระทบของความเสี่ยง ๔ = ค่าคะแนนความเสี่ยง ๒๐   
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  (E)  สูงมาก  

  (H)      สูง  

 (M)    ปานกลาง  

 (L)     ต่ า  

                เขตเฝา้ระวัง 

 
                   ๑         ๒          ๓           ๔         ๕ 

                                            โอกาสท่ีจะเกดิความเสี่ยง 

 

 

 

 

 

                                         แสดงตัวอย่างระดับความเสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยง หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง x ผลกระทบของความเสี่ยง โดยแบ่งพื้นที่

ออกเป็น ๔ ส่วน ดังนี้ 

-  ระดับความเสี่ยงต่ า (สีฟ้า) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดมีโอกาสเกิดขึ้นน้อยหรอืน้อยมาก หาก

เกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบต่อองค์กรน้อย/หรือน้อยมาก สามารถยอมรับความเสี่ยงน้ันได้ โดยไม่ต้องเพิ่ม

การจัดการ  

-  ระดับความเสี่ยงปานกลาง (สีเขียว) หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสเกิดปานกลาง หาก

เกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง อยู่ในระดับที่อาจยอมรับความเสี่ยงได้ เพิ่มหรือไม่ต้องเพิ่ม

การจัดการก็ได้ เป็นเขตเฝ้าระวัง แต่ต้องมอบหมายให้มีการติดตามควบคุมอย่างใกล้ชิด ไม่ให้ความเสี่ยง

สูงขึ้น  

-  ระดับความเสี่ยงสูง (สีเหลือง) หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสเกิดขึ้นสูง หากเกิดขึ้นแล้ว

ส่งผลกระทบต่อองค์กรสูง ไม่สามารถที่จะยอมรับความเสี่ยงน้ันได้ ต้องมีแผนการจัดการ  

   
 ผ

ลก
ระ
ทบ

ขอ
งค

วา
มเ
สี่ย

ง 

๑๕(E) ๒๐(E) 
(E) 

๒๕E) 
 

๘(H)  ๑๒(H) ๑๖(E)E 
  

๒๐(E) 
(E) 

 ๓ (M) 

๒(L) 
(L) 

๑(L)   

๖(M) 
 

๒(L)  

(L) 

๙(H) 

๖(M)  
 ๓(M) 

(M) 
 

๑๒(H) 

 (H) 
๑๕(E) 

 
๘(H)  ๑๐(H) 

 
๔(M) 
(M) 
(M) 

 

๔(M) 
(M) 

 

๕ 
 

๔ 
 

๓ 
 

๒ 
 

๑ 

X (คูณ)  

ไมย่อมรับ 

 ตอ้งมีแผน

จัดการทันท ี

อาจยอมรับ 

เพิ่มหรือไมเ่พิ่ม

การจัดการ (เฝ้า

ระวัง)  

ไมย่อมรับ 

 ตอ้งมีแผน

จัดการทนัที 

ยอมรับได้ 

ไมเ่พิ่มการ
จัดการ 

๑๐(E) ๕(H)  

๔(H)  

๕(H)  
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-  ระดับความเสี่ยงสูงมาก (สีแดง) หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก หากเกิดขึ้น

แล้วส่งผลกระทบต่อองค์กรในระดับสูงมาก ไม่สามารถที่จะยอมรับความเสี่ยงน้ันได้ ต้องมีแผนการ

จัดการทันท ี 

 

๕. ก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ให้หน่วยงานก าหนดระดับความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยงที่จะ

สามารถยอมรับได้หากไม่สามารถก าจัดใหห้มดไปได้ โดยการประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง/ปัจจัย

เสี่ยง ผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของหน่วยงานว่าจะสามารถรถยอมรับได้มากน้อยเพียงใด โดยจะ

ประเมินจากสองมติิ คือ  

    ๕.๑ ประเมินค่าคะแนนการยอมรับโอกาสที่จะเกิด หมายถึง การประเมินค่าคะแนนการ

ยอมรับความเป็นไปได้ที่เหตุการณน์ั้นจะเกิด (ใช้เกณฑ์เหมอืนข้อ ๔) 

๕.๒ ประเมินค่าคะแนนการยอมรับผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ หมายถึง การประเมิน

ค่าคะแนนการยอมรับความเสียหายที่มตี่อหน่วยงานหากเกิดเหตุการณ์นั้นจริง (ใช้เกณฑ์เหมอืนข้อ ๔) 

๕.๓ ค่าคะแนนความเสี่ยงที่ยอมรับได้ หมายถึง การให้ค่าคะแนนการยอมรับความเสี่ยง 

(ตัวเลข) โดยน าค่าคะแนนการยอมรับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง คูณ ค่าคะแนนการยอมรับผลกระทบของ

ความเสี่ยง ซึ่งจะท าให้ทราบว่าในแต่ละความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง มีค่าคะแนนการยอมรับความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง

มากน้อยเพียงใด (ใช้เกณฑ์เหมอืนข้อ ๔) (ระบุในตารางแบบฟอร์ม มจ-ค-02 ช่องที่ 7)  

** ก าหนดไว้ เมื่อสิ้นสุดการด าเนินงานจะน ามาเปรียบเทียบและประเมินการด าเนินงาน 

 

6.  ก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงงานประจ า ให้หน่วยงานเลือกวิธีการตอบสนองความ

เสี่ยง (ระบุในแบบฟอร์ม มจ-ค-02 ช่อง 8) ซึ่งมี ๔ วิธี ดังนี ้

  6.๑  การยอมรับความเสี่ยง ได้แก่ การตัดสินใจยอมรับความเสี่ยงในระดับนั้นไว้ให้

ด าเนินการตามเดิม โดยไม่หาวิธีการใด ๆ เพิ่มเติมจากที่มีและด าเนินการอยู่ ใช้ในกรณีความเสี่ยงอยู่ในระดับ

ต่ า หรอืระดับที่ยอมรับได้แลว้ หรอืการค้นหาวิธีการจัดการเพิ่มเติมจะเกิดตน้ทุนสูง ไม่คุ้มคา่  

                    6.๒  การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง ได้แก่ การเลิก ลด หลีกเลี่ยงกิจกรรมที่มีความเสี่ยงนั้น 

เนื่องจากวิเคราะหแ์ล้วหากด าเนินการแล้วไม่คุ้มคา่ ต้นทุนสูง  

               6.๓ ลดความเสี่ยง หมายถึง การพิจารณาวิธีการแก้ไขที่จะลดทั้งความน่าจะเกิดและ

ผลกระทบของความเสี่ยง เชน่ การก าหนดกิจกรรมควบคุมเพิ่ม การมแีละใช้รายงานและระบบสารสนเทศเพื่อ

การตัดสินใจที่ดี การก าหนดระดับอนุมัติให้เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบ การมีแผนป้องกันภัยในเหตุ

ฉุกเฉิน การปรับกระบวนการปฏิบัติงานใหม่ การหามาตรการควบคุม เป็นต้น  

            6.๔ การแบ่งปันความเสี่ยง ได้แก่ การยกภาระในการเผชิญความเสี่ยงหรือกระจายความ

เสี่ยงใหผู้อ้ืน่รับผิดชอบร่วมกัน เชน่ การท าประกันภัย การจา้งเหมาบริษัทเข้ามาด าเนนิการแทน  
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7. ก าหนดกิจกรรมที่จะท าเพื่อลดความเสี่ยงงานประจ า เมื่อหน่วยงานทราบวิธีการจัดการ

ความเสี่ยงเรียบร้อยแล้วให้หน่วยงาน ก าหนดกิจกรรมที่จะท าเพื่อลดความเสี่ยงจากงานประจ า โดยการ

ก าหนดกิจกรรมที่หน่วยงานจะสามารถท าการควบคุมได้ด้วยตนเอง ดังน้ี 

 

     7.1 รายละเอียดกิจกรรมที่จะท า เพื่อลดความเสี่ยงจากงานประจ า เช่น นโยบาย วิธีการ 

มาตรการ การปฏิบัติ ซึ่งประกอบไปด้วยกิจกรรมต่างๆ ที่หน่วยงานก าหนดขึ้น อาจจะเป็นกิจกรรมคิดริเริ่ม

ใหม่ๆ นอกเหนือจากกิจกรรมประจ า หรือกิจกรรมที่เพิ่มเติมจากงานประจ า (ระบุในแบบฟอร์ม มจ-ค-02 ) 

ทั้งน้ี ในการเลือกกิจกรรมที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยงนั้น หน่วยงานควรมีแนวทางในการเลือกกิจกรรมที่จะ

ด าเนนิการ ดังนี้  

 -  ศึกษาความเป็นไปได้และค่าใช้จ่ายของแต่ละทางเลือกว่ากิจกรรมควบคุมที่แต่ละ

ฝ่ายเสนอมาเพื่อจัดการกับความเสี่ยงนั้น กิจกรรมใดสามารถท าได้จริง เสียค่าใช้จ่ายน้อย โดยต้องเป็น

กิจกรรมที่อยู่ในวิสัยที่ท าได้โดยไม่ก่อให้เกิดความเสี่ยงใหม ่ๆ หรอืคุ้มค่ากับประโยชน์ที่องคก์รจะได้รับ 

-  วิเคราะหถ์ึงผลได้ ผลเสียของแต่ละทางเลือก 

       ผลได้   คือผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเมื่อน ามาตรการนัน้มาใช้ลดความเสี่ยง อาจเกิดขึ้น 

   ในทันที หรือในระยะยาว 

    ผลเสีย  ได้แก่ ตน้ทุน เวลา หรอืความสะดวกที่เสียไป รวมไปถึงความเสี่ยงที่อาจ 

   เกิดขึ้นได้ในอนาคต 

 

7.2 สารสนเทศและการสื่อสาร เมื่อทราบรายละเอียดกิจกรรมที่จะท าในข้อ 7.1 

เรียบร้อยแล้ว ให้หน่วยงานก าหนดว่า รายละเอียดดังกล่าวจะท าสามารถสื่อสารข้อมูลไปยังผู้ที่เกี่ยวข้องให้

รับทราบด้วยวิธีการใด เช่น แจ้งเวียนไปยังผู้รับผิดชอบ ประกาศให้ทราบ น าเข้าที่ประชุมเพื่อทราบ แต่หาก

บางกิจกรรมไม่ตอ้งมกีารสื่อสาร ควรก าหนดให้มกีารจัดเก็บไว้เป็นฐานข้อมูลของหน่วยงาน (ระบุในแบบฟอร์ม 

มจ-ค-02 ช่อง 10) 

7.3 วิธีการติดตามและประเมินผล เมื่อก าหนดกิจกรรมที่จะท าในช่องที่ 9 แล้วใหร้ะบุวิธีใน

การติดตามประเมินผลการด าเนินงานงานในแต่ละกิจกรรม เช่น ติดตามโดยผู้รับผิดชอบ ติดตามโดยหัวหน้างาน 

ติดตามโดยผูอ้ านวยการ (ระบุในแบบฟอร์ม มจ-ค-02 ช่อง ๑1) 

7.4 ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ ให้ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกิจกรรมตามความเป็น

จริง เช่น ม.ค. 25.....  เป็นต้น ทั้งนี้ การก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จต้องเป็นของปีงบประมาณน้ัน (ควร

จะเป็นภายในเดือนกรกฎาคม เนื่องจากต้องรายงานผลเดือนกันยายน เพื่อจัดเตรียมข้อมูลส าหรับการจัด

วางควบคุมภายในในปีถัดไป ซึ่งจ าเป็นต้องใช้ผลการด าเนินงานในการจัดท า)  และขึ้นอยู่กับลักษณะของ

กิจกรรมที่ด าเนินการ ผลการด าเนนิการตามช่วงเวลา  เช่น  กิจกรรมเกี่ยวกับนักศึกษาก่อนจบการศกึษา การ
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ก าหนดวันแล้วเสร็จ ควรจะไม่เกินเดือนกุมภาพันธ์  หากจัดท าหลังกุมภาพันธ์ การจัดกิจกรรมจะเกิดปัญหา

เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายได้จบการศกึษาไปแล้ว เป็นต้น  

7.5 ก าหนดผู้รับผิดชอบ ในแต่ละกิจกรรมที่จะท าเพื่อลดความเสี่ยง หน่วยงานต้องก าหนด

ผูร้ับผิดชอบที่จะน ากิจกรรมดังกล่าวไปด าเนนิการ 

7.6 ตัวชี้วัดความส าเร็จ/ผู้รับผิดชอบเก็บข้อมูล/ก าหนดส่งข้อมูล  (แบบฟอร์ม มจ-ค-

02 ช่องที่ 14) 

- ก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของปัจจัยเสี่ยง/กิจกรรมที่จะท า ที่จะเป็นตัวระบุว่า เมื่อ

ด าเนินการแล้วสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ หรือท าให้ความเสี่ยงลดลง หรือท าให้กิจกรรมนั้นประสบ

ความส าเร็จ 

- ผู้รับผิดชอบเก็บข้อมูลตัวชี้วัด  อาจจะเป็นจะเป็นคนละคนกับผู้ที่จัดท ากิจกรรม จะ

เป็นการแบ่งความรับผดิชอบในการจัดเก็บข้อมูล เพื่อความถูกต้อง โปร่งใส  เชน่  

- ก าหนดสง่ขอ้มูล : การก าหนดวันที่จะส่งข้อมูลตัวช้ีวัด บางกิจกรรมจะต้องปล่อย 

ระยะเวลาผ่านพ้นไปสักช่วงระยะเวลา จึงจะสามารถเก็บข้อมูล และบางกิจกรรม สามารถจัดเก็บข้อมูลได้

ทันทีหลังจากจัดกิจกรรมเสร็จ ดังนั้น ผู้รับผิดชอบควรจะพิจารณาช่วงเวลาในการจัดเก็บข้อมูลให้เหมาะสม

และสอดคล้อง 

 ตัวอย่าง 

  

 กิจกรรมวางควบคุม :  การบริหารหลักสูตร 

 ปัจจัยเสี่ยง : การก ากับดูแลให้เป็นไปตามข้อบังคับการศกึษา   

 กิจกรรมที่จะท า : ผูร้ับผิดชอบกิจกรรมคือ ส านักบริหารและพัฒนาวชิาการ 

- พัฒนาระบบตรวจสอบคุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรให้เป็นไปตาม

เกณฑม์าตรฐาน 

- พัฒนาระบบเตือนและติดตามการปรับปรุงหลักสูตรก่อนครบรอบก าหนด 

ล่วงหน้าอย่างนอ้ย 1 ป ี

 KPI  :   หลักสูตรผา่นเกณฑม์าตรฐานการศกึษา 100%  

        (ผูร้ับผิดชอบเก็บข้อมูล : สนง.คุณภาพฯ : รายงานผลภายใน 15 กันยายน 2562) 

 

8. ก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของการจัดวางควบคุมภายในภาพรวม  เชน่ ความส าเร็จของ

การบรรลุเป้าหมายตาม KPI อย่างน้อยร้อยละ ? …… ขึ้นอยู่กับการพิจารณาของแต่ละส่วนงาน หรือ ปัจจัย

เสี่ยงลดลงอย่างน้อยร้อยละ ? ...... ขึน้อยู่กับการพิจารณาของแตล่ะส่วนงาน หรอื ด าเนนิการตามแผนไม่น้อย
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กว่าร้อยละ ?..... ขึ้นอยู่กับการพิจารณาของแต่ละส่วนงาน  เพื่อวัดความส าเร็จของการจัดวางควบคุมภายใน

ภาพรวม เมื่อสิ้นปีงบประมาณ  

9. เสนอที่ประชุมคณะกรรมที่เกี่ยวข้อง เมื่อจัดท าการควบคุมภายในของหน่วยงานเรียบร้อย

แล้ว ให้น าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ คณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความ

เสี่ยงของหน่วยงาน และคณะกรรมการประจ าหนว่ยงาน เพื่อร่วมกันวิเคราะหแ์ละพิจารณา พร้อมทั้งเห็นชอบ  

10. ส่งการควบคุมภายในไปยังผู้รับผิดชอบของหน่วยงาน เมื่อการควบคุมภายในผ่านที่

ประชุมเห็นชอบแล้ว ให้จัดส่งไปยังผู้รับผิดชอบที่ก าหนดไว้ เพื่อให้ด าเนินการตามวิธีการและกิจกรรมที่ได้

ก าหนดไว้ 

               11. การติดตามและประเมินผล รอบ 9 และ ๑๒ เดือน หนว่ยงานตอ้งจัดใหม้ีการตดิตามและ

ประเมินผลการด าเนินงานการควบคุมภายในจากผู้รับผิดชอบ ปีละ ๒ ครั้ง ตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัย

ก าหนด ดังนี้ 

  - ติดตามประเมินผลรอบ 9 เดือน เพื่อให้ทราบผลการด าเนินงานระหว่างปีว่ากิจกรรมที่

ก าหนดสามารถลดความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานได้หรือไม่ มีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานอะไรบ้าง 

ซึ่งจะส่งผลการปฏิบัติงานไม่บรรลุเป้าหมาย โดยหน่วยงานสามารถปรับวิธีการในการจัดการความเสี่ยง

ระหว่างปีได้ทันเวลา  

 - ติดตามประเมินผลรอบ ๑๒ เดือน เพื่อประเมินผลการด าเนินงานสิ้นปีงบประมาณ ว่าการ

ควบคุมภายในที่ก าหนดสามารถลดความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานได้หรือไม่ บรรลุผลส าเร็จตามตัวชี้วัดที่

ก าหนดไว้หรือไม่ หากมีความเสี่ยงหลงเหลืออยู่ในบางประเด็นให้น าไปวิเคราะห์เพื่อจัดท าการควบคุมภายใน

ในรอบปีถัดไป  

 

12. รายงานผลการด าเนินงานต่อที่ประชุมที่เกี่ยวข้อง เมื่อจัดให้มีการติดตามและ

ประเมินผลการด าเนินงานการควบคุมภายในจากผู้รับผิดชอบเรียบร้อยแล้ว หน่วยงานต้องมีการรายงานผล

การด าเนินงานต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง ปีละ ๒ ครั้ง (รอบ 9 และ ๑๒ เดือน) ดังนี้ 

 -  ที่ประชุมคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน  

 -  ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าหนว่ยงาน  

13. ข้อเสนอแนะจากที่ประชุม (ถ้ามี) เมื่อหน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ปีละ ๒ ครั้ง (รอบ 9 และ ๑๒ เดือน) คณะกรรมการฯ ได้ให้ขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงาน ให้หนว่ยงาน

ด าเนนิการ ดังนี้ 

  -  รอบ 9 เดือน ปรับแผนการด าเนินงานระหว่างปี โดยการการแก้ไขวิธีการในการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม หรอื หาวิธีการใหม่มาทดแทนวิธีการเดิม  

  -  รอบ ๑๒ เดือน น าความเสี่ยงในเรื่องดังกล่าวไปวิเคราะห์ เพื่อจัดท าการควบคุมภายในปี

ถัดไป  




