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AUN-QA ASSESSMENT REPORT (PROGRAMME LEVEL) 

AUN-QA Assessment No :  Date of Assessment :  

1 - 2 มิถุนายน 2563 

Name of Programme Assessed :  

หลักสูตรบรหิารธุรกิจบัณฑติ สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 

Name of University :  

มหาวิทยาลยัแมโ่จ้ 

Name of Faculty/School :  

คณะบรหิารธุรกิจ 

Name of Management Representative/Designation : 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร. กติตนิุช  ชุลิกาวิทย ์

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ฉัตร  ชูชื่น 

3. อาจารย ์ดร.อุกฤษณ ์ มารังค ์

4. อาจารย์ณฐัดนยั  เขียววาท 

5. อาจารยน์นท ์ ปิ่นเงิน 

Email :  

Name of Assessors : 

1) ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.อัจฉราพร  ศรีภูษณาพรรณ  ประธานกรรมการ 

2) ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.พัชรินทร์  สุภาพนัธ์   กรรมการ 

3) อาจารย ์ดร.มงคล  ยะไชย    กรรมการ 

4) นางสาวทวีพร  อดเหนยีว     เลขานุการ 



 

Report Summary 

This report is based on the information provided in the self- assessment report ( SAR)  , evidences, site tour and interview with selected stakeholders 

including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing 

ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  
 

The AUN- QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7- point scale.  The summary of the 

assessment results is as follows: 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Specification 3 

3. Programme Structure and Content 2 

4. Teaching and Learning Approach 3 

5. Student Assessment 2 

6. Academic Staff Quality 2 

7. Support Staff Quality 2 

8. Student Quality and Support 2 

9. Facilities and Infrastructure 2 

10. Quality Enhancement 2 

11. Output 2 

 Overall Verdict 2 

 

 



 

ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การใหค้ะแนน  ผ่าน      

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ / ไม่ผ่านเกณฑ์ 

  ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร √   

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร √   

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร √   

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน √   

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ    

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์      

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา    

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา    

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด √   

 

  



 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been 

clearly formulated and 

aligned with the vision and 

mission of the university 

[1,2] 

- แสดงความเชื่อมโยงของปรัชญา 

วิสัยทัศน์ และพันธกิจ กับ PLOs 

อย่างชัดเจน 

- ควรทบทวนการวัดและประเมินผลได้

ของ PLOs หากมีลักษณะกว้างเกินไป 

อาจส่งผลต่อการกำหนดรายวิชาที่มี

จำนวนมากและการประเมินผลเพื่อให้

บรรลุ PLO ดังกล่าว ทำให้ยาก 

- ควรเขียนผลการเรียนรู้ที่คาดหวังโดย

ใช้หลักการของ Bloom’s Taxonomy 

3 2 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.2 The expected learning 

outcomes cover both 

subject specific and 

generic (i.e. transferable) 

learning outcomes [3] 

 - ควรพิจารณาการจัดเรียงลำดับของ 

PLOs จากระดับความรู้พื้นฐานสู่ขั้นสูง 

เพื่อลงสู่รายวิชาอย่างเป็นลำดับ 

- ควรแสดงความโดดเด่นและแตกต่าง

ของหลักสูตรตามลักษณะของ PLOs 

แบบ Nice to have สาขาที่สร้างความ

แกต่างจากมหาวิทยาลัยอื่น 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.3 The expected learning 

outcomes clearly reflect 

the requirements of the 

stakeholders [4] 

 

 - ควรมีการนำข้อมูลจาก Stakeholders 

แต่ละกลุ่มที่มีอทิธิพลสูงต่อบริบทของ

สาขามาแสดงให้เห็นว่าถูกนำมาสร้าง

เป็น PLOs อย่างไร 

- ควรทบทวนการกำหนดกลุ่มผู้มสี่วน

ได้ส่วนเสียเพื่อใหไ้ด้ขอ้มูลตอบโจทย์

การทำงานในอนาคตได้อย่างชัดเจน

และเหมาะสมยิ่งขึ้น 

2  

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification is 

comprehensive and up-to-

date [1, 2] 

- ข้อมูลในหลักสูตรมีความทันสมัย 

สอดคล้องกับมคอ.1 และมาตรฐาน

ของสมาคมคอมพิวเตอร์ IEEE และ 

ACM 

- ควรแสดงสารสนเทศที่จำเป็นของ

หลักสูตรอย่างครบถ้วน (ตามคู่มอื 

AUN – QA หนา้ 19) และเป็นปัจจุบัน 

เพื่อใช้ในการเผยแพร่ 

- ควรพิจารณาขั้นตอนการทบทวนและ

ปรับปรุงขอ้มูลหลักสูตรที่สะท้อน

ความตอ้งการของ Stakeholders แต่

ละกลุ่ม 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. Programme 

Specification 

2.2 The information in the 

course specification is 

comprehensive and up-to-

date [1, 2] 

 - ควรทบทวนข้อมูลรายวิชา (มคอ.3) 

ให้มคีวามครบถ้วน (ตามคู่มือ AUN – 

QA หนา้ 19) และเป็นปัจจุบัน เพื่อ

แสดงถึงประสิทธิภาพของการจัดการ

เรียนการสอนและวธิีการประเมินผล

ให้เกิดการบรรลุ PLOs 

3  

2. Programme 

Specification 

2.3 The programme and 

course specifications are 

communicated and made 

available to the 

stakeholders [1, 2] 

 - ควรเลือกข้อมูลที่เป็นสาระสำคัญใน

มคอ. 2 3 และ 4 มาสื่อสารและเลือก

ช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสม

สำหรับ Stakeholders แต่ละกลุ่ม  

- ควรประเมินช่องทางการสื่อสารของ 

Stakeholders แต่ละกลุ่ม และนำผล

การประเมนิมาทบทวนปรับปรุงขอ้มูล

ของหลักสูตรที่จะใช้ สื่อสารใน

รูปแบบต่าง ๆ ที่ความเหมาะสมกับ

กลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสียที่แตกต่างกัน

ในแต่ละกลุ่ม 

 

 

 

 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is 

designed based on 

constructive alignment with 

the expected learning 

outcomes [1] 

 - ควรแสดงให้เห็นการออกแบบ

หลักสูตรด้วย Backward Curriculum 

design โดยเริ่มจากความต้องการของ 

Stakeholders ไปสู่คุณลักษณะของ

บัณฑติที่มีความโดดเด่น 

(Undergraduate Attributes: UGA) 

และสะท้อนไปยังการกำหนด PLOs 

เพื่อจัดทำลำดับการเรียนของแต่ละ

รายวิชาแต่ละช้ันปี สำหรับการ

ออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน และการประเมินให้มคีวาม

สอดคล้องกัน 

- ควรทบทวนระดับการเรียนรู้ในแต่ละ

รายวิชา โดยการออกแบบการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน และการ

ประเมินให้มีความสอดคล้องกับระดับ

การเรียนรูต้าม Bloom’s taxonomy 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.2 The contribution made 

by each course to achieve 

the expected learning 

outcomes is clear [2] 

 - ควรวิเคราะห์ให้เห็นถึง PLO 

breakdown ลงสู่ผลลัพธ์การเรียนรู้

ตามรายวิชา (CLOs) และแสดงถึง

ผลลัพธ์การเรียนรู้ในด้านองค์ความรู้ 

(K) ทักษะ (S) และทัศนคต ิ(A) 

2  

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.3 The curriculum is 

logically structured, 

sequenced, integrated and 

up-to-date [3, 4, 5, 6] 

 

 - ควรพิจารณาความเชื่อมโยงของ 

CLOs กับ PLOs เพื่อแสดงลำดับการ

เรียนรู้จากวิชาพืน้ฐานสู่วิชาขั้นสูง 

ตามความคาดหวังของผลลัพธ์การ

เรียนรู้ในแต่ละช้ันปี (YLOs) 

- ควรทบทวนแผนการศึกษา เพื่อให้

เกิด workload ของผู้เรยีนอย่าง

เหมาะสม พัฒนาการเรียนรู้เป็นลำดับ

ขั้น และสร้างใหเ้กิดโอกาสการมงีาน

ทำ  

2  

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational 

philosophy is well 

articulated and 

communicated to all 

stakeholders [1] 

- ปรัชญาของหลักสูตรที่กำหนดมี

ความสอดคล้องกับปรัชญา

การศกึษาของมหาวิทยาลัยที่เน้น

บัณฑตินักปฏิบัติและใช้เทคโนโลยี

ในการทำงาน 

- ควรทบทวนวิธีการสื่อสารสร้างความ

เข้าใจเรื่องปรัชญาการศกึษาของ

หลักสูตรแก่ผู้เกี่ยวข้อง เช่น อาจารย์ 

เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเหมาะสม

ต่อไป 

3 3 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.2 Teaching and learning 

activities are constructively 

aligned to the achievement 

of the expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

- ใช้วธิีการจัดการเรยีนการสอนที่

หลากหลาย ฝกึปฏิบัติงานจริง และ

ใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ในการเรียน 

- ส่งเสริมให้นักศึกษาได้เรียนรูท้ักษะ

วิจัยผ่านการเรียนในช้ันและนำไปสู่

การได้รับรางวัลในลักษณะการ

นำเสนอบทความวิจัยและการ

นำเสนอผลงานนวัตกรรม 

- ทุกรายวิชาเฉพาะให้ผู้เรยีนได้

ทดลองปฏิบัติจรงิควบคู่ไปกับการ

เรียนรูท้ฤษฎี 

- มีความร่วมมอืกับสถาน

ประกอบการค่อนข้างใกล้ชิดและ

พยายามคัดเลือกสถาน

ประกอบการที่มีความเหมาะสมใน

การฝึกปฏิบัติของนักศึกษา 

- มีการปรับรูปแบบการเรียนการ

สอนให้เหมาะสมกับลักษณะของ

ผูเ้รียนที่เปลี่ยนไป เน้นให้ผู้เรียนมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน

เพิ่มขึน้ ลดการบรรยายลง 

- ควรประเมินประสิทธิผลของ

กระบวนการจัดทำ มคอ. 3 ว่าทุก

รายวิชาได้ออกแบบวิธีการจัดการ

เรียนการสอนสอดคล้องกับ CLO และ 

PLO ที่เกี่ยวข้อง 

- ควรรวบรวมวิธีการจัดการเรียนการ

สอนที่สอดคล้องเหมาะสมกับ PLO 

และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในอาจารย์

ผูส้อนเพื่อให้เกิด active learning มาก

ยิ่งขึ้น 

3  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.3 Teaching and learning 

activities enhance life-long 

learning [5] 

- หลักสูตรกำหนดสมรรถนะ 8 ข้อ

สำหรับทักษะการเรียนรู้ตลอดชวีิต

ตาม The European Reference 

Framework และได้วเิคราะห์ความ

สอดคล้องของสมรรถนะกับ ELO 

(ตารางที่ 4-4) 

- หลักสูตรใหค้วามสำคัญกับการ

จัดการเรยีนการสอนที่เน้น

นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์

โดยใหน้ักศึกษาได้ฝึกออกแบบการ

จัดการ/ชิน้งานในรายวิชาต่าง ๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ควรประเมินความสำเร็จของการ

ดำเนนิกิจกรรมส่งเสริมทักษะการ

เรียนรู้ตลอดชีวิตของนักศกึษา 

3  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.1 The student 

assessment is 

constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning 

outcomes [1, 2] 

 - ควรทบทวนกระบวนการในการจัดทำ 

มคอ. 3 ก่อนเปิดภาคการศึกษา 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการกำหนด 

course learning outcomes ที่

สอดคล้องกับ PLOs ของหลักสูตร 

รวมทั้งการนำข้อมูลจากมคอ. 5 ของ

รอบก่อนหนา้มาใช้ในการจัดทำด้วย 

- ควรรวบรวมและวิเคราะห์ความ

เหมาะสมของวิธีการประเมินผลที่ใช้

กับ PLOs เพื่อเป็นแนวทางใหอ้าจารย์

ในหลักสูตรได้เลือกใช้ในการออกแบบ

วิชา 

2 2 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student 

assessments including 

timelines, methods, 

regulations, weight 

distribution, rubrics and 

grading are explicit and 

communicated to students 

[4, 5] 

 - ควรสร้างความเข้าใจแก่อาจารย์

ผูร้ับผิดชอบรายวิชาและผูส้อนในการ

จัดทำแผนการประเมินผูเ้รียนใน  

มคอ. 3 ให้ชัดเจน รวมทั้งมีระบบใน

การตรวจสอบความเหมาะสมของ

วิธีการและเครื่องมอืทีใ่ช้ 

 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.3 Methods including 

assessment rubrics and 

marking schemes are used 

to ensure validity, 

reliability and fairness of 

student assessment [6, 7] 

 

 - ควรทบทวนเกณฑ์การประเมินและ

วิธีการให้คะแนนนักศึกษาที่หลักสูตร

ใช้อยู่เพื่อให้มั่นใจว่ามีความตรง ความ

เที่ยง และชัดเจนเป็นธรรม 

 

2  

5. Student 

Assessment 

5.4 Feedback of student 

assessment is timely and 

helps to improve learning 

[3] 

 - ควรทบทวนประสิทธิผลและความ

ครอบคลุมของรูปแบบการใหข้้อมูล

ย้อนกลับแก่นักศกึษาเกี่ยวกับผลการ

ประเมินและแนวทางการพัฒนา

ตนเอง 

 

2  

5. Student 

Assessment 

5.5 Students have ready 

access to appeal 

procedure [8] 

- นักศึกษาสามารถขอดูคะแนนหรอื

ผลการประเมินโดยตรงกับอาจารย์

ผูส้อน  

- ควรกำหนดช่องทาง/วธิีการเพื่อให้

นักศึกษาสามารถขอรับการทบทวน

ผลการประเมินใหม่ให้ชัดเจนและหา

กลไกเพื่อให้มกีารดำเนินการทั่วถึงทุก

รายวิชา 

 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff 

planning (considering 

succession, promotion, 

redeployment, termination, 

and retirement) is carried 

out to fulfil the needs for 

education, research and 

service [1] 

 

 

 - ควรทบทวนแผนอัตรากำลังให้

สอดคล้องกับการเรียนการสอน การ

วิจัย การบริการวิชาการของหลักสูตร 

- ควรทบทวนการวางแผนเรื่องขดี

ความสามารถของอาจารย์ตามแผน

อัตรากำลังที่วิเคราะห์ไว้เพื่อรองรับ

การทำวิจัย และการบริการวิชาการ

ตามความเชี่ยวชาญของสาขามาก

ยิ่งขึ้น 

3 2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.2 Staff-to-student ratio 

and workload are 

measured and monitored 

to improve the quality of 

education, research and 

service [2] 

 

 

 

 

 - ควรนำค่า FTEs มาวางแผนการ

ทำงานวิจัยและบริการวิชาการของ

อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร  

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.3 Recruitment and 

selection criteria including 

ethics and academic 

freedom for appointment, 

deployment and promotion 

are determined and 

communicated [4, 5, 6, 7] 

 - ควรแสดงเกณฑ์การคัดเลือก  

การกำหนดบทบาท มอบหมายงาน 

แก่อาจารย์ใหม่ เพื่อนำไปทบทวน

ปรับปรุงคุณภาพอาจารย์อย่าง

ต่อเนื่อง 

2  

6. Academic 

Staff Quality 

6.4 Competences of 

academic staff are 

identified and evaluated 

[3] 

 

- อาจารย์มีความเชี่ยวชาญด้านการ

สอนของสาขาที่เน้นให้ผูเ้รียนมสี่วน

ร่วมในการเรียนค่อนข้างมาก 

- ควรทบทวนการกำหนดสมรรถนะของ

อาจารย์ในด้านการสอน การวิจัย 

และการบริการวิชาการที่สามารถ

ออกแบบการสอนและกิจกรรมให้

ผูเ้รียนสามารถพัฒนาตนเองได้

สอดคล้องกับ CLOs และ PLOs ที่

กำหนดไว้ รวมทั้งควรทบทวนวิธีการ

ประเมินสมรรถนะดังกล่าวด้วย 

2  

6. Academic 

Staff Quality 

6.5 Training and 

developmental needs of 

academic staff are 

identified and activities are 

implemented to fulfil them 

[8] 

- การจัดงบประมาณสำหรับการ

พัฒนาตนเองและการตพีิมพ์

เผยแพร่ผลงานวิชาการ 

 

- ควรแสดงผลการติดตามความสำเร็จ

ของการดำเนินการตามแผนการ

พัฒนาตนเองเพื่อให้สอดคล้องกับ 

แนวทางการพัฒนาของหลักสูตร 

3  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.6 Performance 

management including 

rewards and recognition is 

implemented to motivate 

and support education, 

research and service [9] 

- มีการยกย่องชมเชยอาจารย์ที่ได้รับ

รางวัลด้านการเรียนการสอนดีเด่น

และพี่เลี้ยงนักวิจัยดีเด่น ผ่าน

เว็บไซต์และจดหมายข่าว ลงทาง 

Facebook  

- ควรทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ

ส่งเสริมขวัญและกำลังใจในการ

ทำงานของอาจารย์ที่ส่งผลให้

อาจารย์พัฒนาการเรียนการสอน 

การวิจัย และการบริการของ

หลักสูตร รวมทั้งการพจิารณาความ

ดีความชอบจากผลการปฏิบัติงาน

ของอาจารย์ 

2  

6. Academic 

Staff Quality 

6.7 The types and quantity 

of research activities by 

academic staff are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [10] 

- อาจารย์ของหลักสูตรมีผลงานวิจัย

ที่ได้รับการตพีิมพ์ระดับชาติอย่าง

ต่อเนื่อง 

- ควรวิเคราะห์ประเภทและจำนวน

ผลงานและกิจกรรมการวิจัยของ

อาจารย์ในหลักสูตรเพื่อสะท้อนความ

เชี่ยวชาญและความโดดเด่นของสาขา 

3  

7. Support Staff 

Quality 

7.1 Support staff planning 

(at the library, laboratory, 

IT facility and student 

services) is carried out to 

fulfil the needs for 

education, research and 

service [1] 

 - ควรทบทวนอัตรากำลังโดยพิจารณา

ถึงภาระงานที่มอบหมายตามความ

ต้องการของหลักสูตรและครอบคลุม

ภาระงานด้านการเรียนการสอน การ

วิจัย และการบริการวิชาการ 

2 2 

 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support Staff 

Quality 

7.2 Recruitment and 

selection criteria for 

appointment, deployment 

and promotion are 

determined and 

communicated [2] 

 - การมีส่วนร่วมในการกำหนด

คุณสมบัติเฉพาะของบุคลากรสาย

สนับสนุนที่ใหบ้ริการแก่หลักสูตรด้าน

การเรียนการสอน วจิัย และบริการ

วิชาการ  

 

2  

7. Support Staff 

Quality 

7.3 Competences of 

support staff are identified 

and evaluated [3] 

 

 - การกำหนดและประเมินสมรรถนะ

ของบุคลากรสายสนับสนุนที่

สอดคล้องกับความต้องการของ

หลักสูตร 

2  

7. Support Staff 

Quality 

7.4 Training and 

developmental needs of 

support staff are identified 

and activities are 

implemented to fulfil them 

[4] 

 

 

 

 

-  - ควรใหห้ลักสูตรมีส่วนร่วมในการ

พัฒนาสมรรถนะของบุคลากรสาย

สนับสนุนที่สอดคล้องกับความ

ต้องการด้านการเรียนการสอน วจิัย 

และบริการวิชาการ ของหลักสูตร 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support Staff 

Quality 

7.5 Performance 

management including 

rewards and recognition is 

implemented to motivate 

and support education, 

research and service [5] 

 - ควรทบทวนระบบภายในคณะในการ

พิจารณาความดีความชอบ การให้

รางวัลและการยกย่องเพื่อกระตุ้นและ

สนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย

และการบริการวิชาการ 

2  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake 

policy and admission 

criteria are defined, 

communicated, published, 

and up-to-date [1] 

- การกำหนดเกณฑ์การรับเข้า

นักศึกษาและการสื่อสาร

ประชาสัมพันธ์ให้กับผูท้ี่เกี่ยวข้อง

ได้รับทราบ 

- ควรประเมินช่องทางการสื่อสารข้อมูล

การรับสมัคร วิธีการสื่อสาร และนำ

ผลการประเมินมาปรับปรุง 

3 2 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.2 The methods and 

criteria for the selection of 

students are determined 

and evaluated [2] 

 - ควรประเมินประสิทธิภาพของวิธีการ

และเกณฑ์การคัดเลือกผูเ้รียน 

2  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.3 There is an adequate 

monitoring system for 

student progress, 

academic performance, 

and workload [3] 

 - ควรทบทวนระบบและกลไกการกำกับ

ติดตามความก้าวหน้าผลการเรียน

และภาระงานของนักศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพและต่อเนื่องเพื่อให้เกิด

การดำเนินการช่วยเหลอืนักศกึษาได้

อย่างทันท่วงที 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.4 Academic advice, co-

curricular activities, student 

competition, and other 

student support services 

are available to improve 

learning and employability 

[4] 

- การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรและ

การส่งเสริมให้เข้าร่วมประกวด

แข่งขันที่สร้างโอกาสการมงีานทำ 

- ควรประเมินกระบวนการส่งเสริม 

ต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับการบรรลุตาม

ผลลัพธ์การเรียนรู้ และพัฒนาการ

ประกอบอาชีพของบัณฑิต 

 

3  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.5 The physical, social 

and psychological 

environment is conducive 

for education and research 

as well as personal well-

being [5] 

- มีการประเมินความเหมาะสม

ทางดา้นกายภาพที่เอื้อต่อการเรียน

การสอนจากอาจารย์และนักศึกษา 

- ควรสำรวจและประเมินความตอ้งการ

ด้าน สังคม จิตวิทยา และการมสีุข

ภาวะในการดำรงชีวติที่ดี เพื่อนำมา

วางแผนตอบสนองความตอ้งการของ

นักศึกษาได้อย่างเหมาะสม 

- ควรนำผลการประเมินด้านกายภาพ

มาใช้ในการวางแผนการจัดการใน

อนาคต 

 

 

 

 

 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and 

learning facilities and 

equipment (lecture halls, 

classrooms, project rooms, 

etc.) are adequate and 

updated to support 

education and research [1] 

- มีห้องเรียนและอุปกรณ์สนับสนุนที่

เหมาะสมกับลักษณะการจัดการ

เรียนการสอนของหลักสูตร 

- อาจารย์ประจำหลักสูตรและ

อาจารย์ผูส้อนมสี่วนร่วมในการ

จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

- ควรแสดงผลการปรับปรุงห้องเรียน

และอุปกรณ์สนับสนุนรวมทั้งสถานที่

ที่จัดเตรียมให้นักศึกษาเพื่อใช้ในการ

ทำกิจกรรมหรือเรียนรูร้่วมกัน 

 

3 2 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.2 The library and its 

resources are adequate 

and updated to support 

education and research [3, 

4] 

- อาจารย์ นักศกึษา และบุคลากร

สามารถเสนอแนะรายชื่อทรัพยากร

สารสนเทศที่ต้องการแก่

สำนักหอสมุด 

 

- ควรมีการวิเคราะห์ความพอเพียง 

และความทันสมัยของทรัพยากร

สารสนเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งรูปแบบ

ออนไลน์และการบริการของห้องสมุด

ว่าเอื้อต่อการจัดการเรียนการสอน 

การวิจัยของหลักสูตรเพียงใด ทั้งจาก

นักศึกษาและอาจารย์ 

 

 

 

 

 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.3 The laboratories and 

equipment are adequate 

and updated to support 

education and research [1, 

2] 

- จำนวนคอมพิวเตอร์ใน

หอ้งปฏิบัติการรองรับในการจัดการ

เรียนการสอน 

- ควรมีการประเมินความเหมาะสม 

ความพอเพียง และความทันสมัยของ

หอ้งปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

แอพพลิเคชั่น และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง

ว่าเอื้อต่อการจัดการเรียนการสอน

ของหลักสูตรเพียงใด ทั้งจากนักศกึษา

อาจารย์รวมทั้งควรแสดงการปรับปรุง

ที่เกิดขึน้หากมีการดำเนินการ 

2  

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.4 The IT facilities 

including e-learning 

infrastructure are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1, 5, 6] 

- มีเจ้าหน้าที่ให้บริการด้าน

คอมพิวเตอร์ในการแนะนำเกี่ยวกับ

ซอฟแวร์และฮาร์ดแวร์ 

- มีระบบการจัดการเรียนรู้ LMS เพื่อ

ใช้ในการจัดการเรียนการสอนผ่าน

ระบบอินเตอร์เน็ต 

- อาจารย์ในหลักสูตรพัฒนา online 

learning platform ที่เป็นรูปแบบใหม่

และนำไปใช้ในบางรายวิชาที่ช่วย

สนับสนุนให้เกิด Lifelong learning 

 

 

- ควรมีการวิเคราะห์ความเหมาะสม 

ความพอเพียง และความทันสมัยของ

โครงสรา้งด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เครือข่ายสัญญาณอินเตอร์เน็ต ว่า

เอือ้ต่อการสอนของหลักสูตรเพียงใด 

ทั้งจากนักศกึษาและอาจารย์ รวมทั้ง

ควรแสดงการปรับปรุงที่เกิดขึ้นหากมี

การดำเนินการ 

 

 

 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.5 The standards for 

environment, health and 

safety; and access for 

people with special needs 

are defined and 

implemented [7] 

- มีการดำเนินการตามมาตรฐานดา้น

ความปลอดภัย ด้านสุขภาพ และ

นโยบายในการจัดการสิ่งแวดล้อม 

มุ่งสู่สำนักงานสีเขียว 

- ควรประเมินผลการเตรียมความ

พร้อมในการปฏิบัติตัวด้านความ

ปลอดภัยในสภาวะฉุกเฉินต่าง ๆ 

อย่างต่อเนื่อง 

3  

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs 

and feedback serve as 

input to curriculum design 

and development [1] 

- นำข้อมูลความตอ้งการและขอ้

สะท้อนคิดจากกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วน

เสียมาใชใ้นการพัฒนาปรับปรุง

รายวิชา แผนการศกึษา ปรับ

กิจกรรมในวิชาสหกิจศกึษา และ

โครงงานในปี 4 ทำให้ผูเ้รียน

สามารถสำเร็จการศกึษาได้ตาม

ระยะเวลาเพิ่มขึน้ ปรับรูปแบบ

กิจกรรมโครงการพัฒนานักศึกษา 

การใชซ้อฟต์แวร์ใหม่ ๆ ตาม

ข้อเสนอแนะ 

- หลักสูตร 2565 จะเพิ่มการเน้นการ

เป็นผู้ประกอบการ 

 

 

- ควรมีการดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 

และทบทวนแนวทางการวเิคราะห์

ข้อมูลที่รวบรวมเพื่อเตรยีมการ

สำหรับการปรับปรุงหลักสูตร 

ปี พ.ศ. 2565 ต่อไป 

3 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.2 The curriculum design 

and development process 

is established and 

subjected to evaluation 

and enhancement [2] 

- มีแผนปฏิบัติการสำหรับการพัฒนา

ปรับปรุงหลักสูตร พ.ศ. 2565 

- ในอนาคตจะมีการแบ่งกลุ่มรายวิชา

ที่ชัดเจนขึน้ ตามเทคโนโลยี และ

ลักษณะนักศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไป

จากเดิม สิ่งที่ขาดในตลาดแรงงาน

รวมทั้งความโดดเด่นแตกต่างจาก

สาขาที่ใกล้เคียง 

 

- ควรนำแนวคิดการออกแบบหลักสูตร

แบบ backward design มาใช้สำหรับ

การดำเนินการในรอบต่อไปอย่างเป็น

รูปธรรม 

- ควรทบทวนกระบวนการปรับปรุง

หลักสูตรเพื่อใหม้ั่นใจว่าหลักสูตรปี 

2565 จะมีลักษณะของ outcome-

based curriculum ยิ่งขึ้น 

- ควรสำรวจความตอ้งการของผู้เรยีน

ในอนาคตและออกแบบหลักสูตร หรอื

รายวิชา หรอืกิจกรรมให้เห็นจุดเด่น

ของหลักสูตรชัดเจนยิงขึ้น 

2  

10 Quality 

Enhancement 

10.3 The teaching and 

learning processes and 

student assessment are 

continuously reviewed and 

evaluated to ensure their 

relevance and alignment 

[3] 

- มีกระบวนการจัดทำ มคอ.3-4 โดย

นำข้อเสนอแนะจาก มคอ.5-6 ของ

ภาคการศกึษาก่อนหน้ามาปรับปรุง 

- มีกลไกการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การ

เรียนรู ้

- ควรประเมินและทบทวนผลการทวน

สอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของ

รายวิชา และหาแนวทางปรับปรุงใน

ประเด็นความไม่สอดคล้องที่พบ 

เพื่อให้มั่นใจว่าทุกรายวิชาจะช่วย

ส่งเสริมใหน้ักศึกษาสามารถบรรลุ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.4 Research output is 

used to enhance teaching 

and learning [4] 

- มีการกำหนดเป้าหมายให้มีการ 

บูรณาการรายวิชาต่าง ๆ กับการ

วิจัยอย่างน้อย 1 รายวิชา 

- สร้างกลไกในการสนับสนุนให้อาจารย์

มีการนำผลงานวิจัยไปใช้ในการ

ส่งเสริมการจัดการเรยีนการสอน

อย่างเป็นรูปธรรม 

2  

10 Quality 

Enhancement 

10.5 Quality of support 

services and facilities (at 

the library, laboratory, IT 

facility and student 

services) is subjected to 

evaluation and 

enhancement [5] 

- สำนักหอสมุดประเมินการใชบ้ริการ

โดยศึกษาความพึงพอใจของ

ผูร้ับบริการเป็นประจำทุกปี 

- มีตัวแทนอาจารย์จากหลักสูตรร่วม

เป็นคณะกรรมการระบบ

สารสนเทศและคณะกรรมการ

กายภาพระดับคณะ มหีน้าที่

ทบทวนจัดทำแผนจัดหาสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ 

- ควรส่งเสริมให้อาจารย์และนักศกึษา

ได้มสี่วนร่วมในการประเมินคุณภาพ

ของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และการ

บริการนักสึกษาด้านต่าง ๆ ยิ่งขึ้นและ

ทันท่วงที 

- ควรวิเคราะห์ผลการประเมินที่มเีพื่อ

นำไปสู่การปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ให้เอื้อต่อการจัดการเรียนการ

สอน 

2  

10 Quality 

Enhancement 

10.6 The stakeholder’s 

feedback mechanisms are 

systematic and subjected 

to evaluation and 

enhancement [6] 

 - ควรทบทวนกระบวนการรวบรวม

ข้อมูลและรับฟังขอ้คิดเห็นจากผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มใหเ้กิดการ

ดำเนนิการอย่างเป็นระบบยิ่งขึ้น

เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์สำหรับ

การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตร

อย่างตรงประเด็นและทันท่วงที 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.1 The pass rates and 

dropout rates are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

 - ควรนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลการ

ลาออกกลางคันของนักศกึษามา

วางแผนเป็นแนวทางการป้องกันการ

ลาออกกลางคันเพื่อปรับปรุงพัฒนา

ให้ดีขึ้น และสามารถดำเนินการ

ป้องกันได้อย่างทันท่วงที พร้อมทั้ง

การหาคู่เทียบจากมหาวทิยาลัยอื่น 

เพื่อใช้ในการปรับปรุงพัฒนาและ

บริหารความเสี่ยง 

2 2 

11. Output 11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

- มีอัตราการจบตามเวลาสูงขึ้นจาก

การวางแนวทางแก้ไขในรายวิชา 

สธ 496 

- ควรพิจารณาการติดตามการวาง 

แนวทางการแก้ไขปัญหากรณี

นักศึกษาไม่จบตามระยะเวลาที่

กำหนดอย่างสม่ำเสมอ 

3  

11. Output 11.3 Employability of 

graduates is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

 - ควรนำข้อมูลสถิติภาวะการมงีานทำ

ของแต่ละปีมาวิเคราะห์สถานการณ์

ของบัณฑิตที่จบการศกึษาของ

หลักสูตรเพื่อนำมาสู่การวางแผนการ

จัดการเรยีนการสอนให้เป็นไปตาม

ผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) และความ

ต้องการของ Stakeholders 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.4 The types and 

quantity of research 

activities by students are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [2] 

- ส่งเสริมการนำนักศึกษาเสนอ

ผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ

อย่างต่อเนื่อง 

- ควรพิจารณาการวางระบบและกลไก

กำกับติดตามประเภทและจำนวนของ

กิจกรรมด้านการวิจัยของผู้เรียนให้

ตรงตามความต้องการของผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสยี โดยมีความสอดคล้องกับ

การสรา้ง PLOs ในผูเ้รียน และมีการ

เทียบเคียงเพื่อนำไปปรับปรงุพัฒนา

ผลลัพธ์ 

3  

11. Output 11.5 The satisfaction levels 

of stakeholders are 

established, monitored and 

benchmarked for 

improvement [3] 

 - ควรวางแผนการสำรวจขอ้มูลความ

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทุก

กลุ่มจากหลักสูตร 

- ควรมีการวเิคราะห์ความพึงพอใจ

ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มแลว้

นำมาจัดทำเป็นฐานข้อมูลสำหรับการ

ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร    

2  

Over All 2 

  



ข้อเสนอแนะต่อหลักสูตร 

1. ควรแสดงข้อมูลผลการดำเนินงานของกระบวนการต่าง ๆ ในการจัดการศกึษาของหลักสูตรให้

ชัดเจนยิ่งขึ้น 

2. ควรวิเคราะห์ขอ้มูลด้านต่าง ๆ ที่หลักสูตรมีให้เป็นสารสนเทศที่นำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา

ปรับปรุงการจัดการศกึษาของหลักสูตร 
 

สะท้อนข้อคดิจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 

1. หลักสูตรมีโครงการพบปะผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น ผูใ้ช้บัณฑิต ศษิย์เก่า เป็นต้น โดยการเชิญมา

ให้ความรู้และให้แรงบันดาลใจแก่นักศกึษา  

2. หลักสูตรมีการทำวิจัยและการสะท้อนความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการวิพากษ์

หลักสูตรเพื่อการปรับปรุงหลักสูตร เพิ่มความน่าสนใจ และเน้นการเป็นผูป้ระกอบการมากขึ้น 

3. หลักสูตรมีการปรึกษาหารอืในหลักสูตร และนำข้อมูลต่าง ๆ มาประกอบการพิจารณาก่อนการ

รับนักศกึษา และการปรับรายละเอียดรายวิชา 

4. หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมการเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาใหม่ แต่ปรับวิธีการจัดตาม

นักศึกษาแต่ละปีที่รับเข้า เนื่องจากนักศึกษารับเข้าแต่ละปีมีความแตกต่างกัน จึงได้ปรับให้

เหมาะสม 

5. หลักสูตรมีการปรับปรุง ปี 2565 โดยปรับใหเ้ป็นไปตามที่ระบุไว้ใน มคอ.1  

6. PLOs ปี 2565 มีความแตกต่างจากปี 2560 โดยมีการปรับ PLOs ทุกข้อ เป็นการปรับข้อความ

ให้ชัดเจนและเพิ่มการเป็นผู้ประกอบการ 

7. หลักสูตรมีการวางแนวทางดูแลนักศกึษา 4 ปีปกติ และ 4 ปีเทียบเข้าเรียน เนื่องจากนักศึกษามี

ความแตกต่างกัน หลักสูตรจึงมีการจัดวิธีการเตรียมความพร้อมนักศึกษาทั้งสองกลุ่มนี้

แตกต่างกัน 

8. หลักสูตรมีอาจารย์ได้รับรางวัลด้านการเรียนการสอนดีเด่น โดยเป็นการเน้น  Lifelong learning  

และมีอาจารย์ได้รับรางวัลด้านนักวิจัยพี่เลี้ยงดีเด่น  

9. หลักสูตรมีการปรับวิธีการสอนตามพฤติกรรมของนักศึกษาแต่ละชั้นปี เพื่อให้นักศึกษามีความ

สนใจและมีสมาธิในการเรียนมากขึ้น 

10. หลักสูตรมีการให้นักศกึษาปรับใช้โปรแกรมต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับอุปกรณ์ที่นักศึกษามีโดยให้ใช้

โทรศัพท์มือถือในการปรับใช้แทนโน๊ตบุ๊คได้ ทำให้ไม่เกิดปัญหาในด้านการขาดแคลนอุปกรณ์ใน

การเรียน 



11. ห้องปฏิบัติการของคณะมีความเพียงพอต่อจำนวนักศึกษา และนักศึกษาส่วนใหญ่มีอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ของตนเอง ทั้งนี ้คณะ/หลักสูตรได้จัดสัญญาณอินเตอร์เน็ตให้บริการแก่นักศกึษา 

12. หลักสูตรมีการปรับแผนการศกึษาโดยการสลับรายวิชาในบางภาคการศกึษา เพื่อให้นักศึกษาได้

เรียนอย่างต่อเนื่อง และให้สอดคล้องกับการสหกิจศึกษา 

13. อาจารย์ในหลักสูตรปรับงานวิจัย/นวัตกรรมที่เน้นให้นักศึกษาประกวดได้รับรางวัลมากขึ้น ทำ

ให้ผลงานวิจัยที่ได้รับการตพีิมพ์เผยแพร่ลดลง 

14. คณะได้สนับสนุนการพัฒนาตนเองของอาจารย์ให้ปรับใช้งบประมาณการพัฒนาตนเองได้ตาม

ความเหมาะสม 

15. หลักสูตรมีจำนวนนักศึกษารับเข้าเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากการปรับชื่อหลักสูตร ทำให้ภาพลักษณ์

ของหลักสูตรชัดเจนขึ้น และการประชาสัมพันธ์ในเชิงรุกตามโรงเรียนมากขึ้น  และมีการ 

วางแผนการรับการประชาสัมพันธ์ในหลายรูปแบบ 

 

สะท้อนข้อคดิจากนักศึกษา  

1. สาเหตุที่เลือกเรียนในหลักสูตร คือ เทคโนโลยีสารสนเทศมคีวามจำเป็นต่อการทำงานในอนาคต 

และในหลักสูตรมีรายวิชาด้านการบริหารที่ครบถ้วน และการเรียนการสอนในหลักสูตรเน้นการ

ปฏิบัติ 

2. อาจารย์ที่ปรึกษาใส่ใจนักศึกษาเป็นอย่างดี เข้าถึงได้ง่าย คอยติดตามด้านการศึกษาให้แก่

นักศึกษา  

3. อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ในห้องปฏิบัติไม่ทันสมัย 

4. ห้องเรียน (นอกคณะ) มีอุปกรณ์ต่าง ๆ ในห้องเรียนไม่ค่อยดี เช่น โปรเจคเตอร์เสีย จอ

โปรเจคเตอร์ไม่ชัด เป็นต้น 

5. หลักสูตรมีกิจกรรมต่าง ๆ และการประกวดแข่งขันที่ค่อนข้างเยอะ อาจารย์ให้คำปรึกษาและ

ดูแลเป็นอย่างดี 

6. ห้องปฏิบัติการที่มีคอมพิวเตอร์มีขนาดเล็กเมื่อเทียบกับจำนวนนักศึกษา จะต้องย้ายไปเรียนใน

หอ้งเรียนที่ไม่มีคอมพิวเตอร์ ทำให้นักศึกษาไม่ค่อยเข้าใจเหมือนได้ลงมอืปฏิบัติจริง 

7. ควรมีการปรับเวลาในการทำ Project ก่อนสำเร็จการศึกษาของนักศกึษา เนื่องจากมีเวลาจัดทำ

กระช้ันชิด ซึ่งนักศึกษาต้องไปฝกึสหกิจก่อนถึงจะทำ Project ได้  

8. ควรเพิ่มทักษะด้านการเขียนโปรแกรมภาษา Python 



9. อาจารย์บางท่านมีการระบุการมอบหมายงานของนักศึกษาตลอดภาคการศึกษา ทำให้มีงานที่

จะต้องทำและส่งตลอดเวลา ส่งผลใหน้ักศึกษามีความเครียด 

10. แต่ละรายวิชามีการตัดเกรดมีความแตกต่างกัน บางรายวิชามีการให้ทำงานเป็นกลุ่มและการตัด

เกรดเป็นรายบุคคล โดยวัดผลจากการทำงานเป็นรายบุคคล ซึ่งมีความเป็นธรรมแก่นักศึกษา

ทุกคน 

11. การทำงานเป็นกลุ่มเป็นสิ่งที่ดีมาก เป็นการฝึกให้นักศกึษาได้ทำงานเป็นทีม และนำไปปรับใช้ใน

การทำงานจรงิ 

12. หลักสูตรมีการส่งนักศึกษาไปเรียนแลกเปลี ่ยนและไปฝึกสหกิจต่างประเทศทุกปี ซึ ่งได้

ประสบการณ์ที่ดีมาก 

13. นักศึกษาบางคนไม่มีคอมพิวเตอร์โน้ตบุ ๊คเป็นของตนเอง สามารถใช้ ipad แทนได้ ซึ ่งใน

มหาวิทยาลัยมีการจำหน่ายในราคานักศกึษา 

14. ทางมหาวิทยาลัย/คณะได้มีการสอบถามความต้องการเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของ

นักศึกษา 

15. หอสมุดมหาวิทยาลัย มีบริการสัญญาณอินเตอร์เน็ตแรง และมีความเพียงพอต่อการใชง้าน 

 

  



 

  



ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

………………………….. 

 

วันท่ี 1 มิถุนายน 2564 

13.00 – 13.30 น. ประธานหลักสูตรกล่าวสรุปผลการดำเนนิงาน 

   ประธานคณะกรรมการประเมินแจง้วัตถุประสงค์การประเมิน 

13.30 – 15.00 น. สัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน 

15.00 – 16.00 น. ตรวจเอกสาร สรุปผลการประเมินและใหข้้อเสนอแนะ 

 

วันท่ี 2 มิถุนายน 2564 

08.00 – 10.00 น. สัมภาษณ์นักศึกษาปัจจุบัน 

10.00 – 12.00 น. ตรวจเอกสาร สรุปผลการประเมินและใหข้้อเสนอแนะ 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 14.30 น. ตรวจเอกสาร สรุปผลการประเมินและใหข้้อเสนอแนะ 

14.30 – 16.00 น. นำเสนอผลการประเมนิหลักสูตร 

 

  



ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. กิตตินุช ชุลิกาวทิย์ 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ฉัตร ชูชื่น 

3. อาจารย์ ดร.อุกฤษณ์ มารังค ์

4. อาจารย์ณัฐดนัย เขียววาท 

5. อาจารย์นนท์ ปิ่นเงนิ 

 

นักศกึษา 

1. นาย อดิศักดิ ์เวียงเดช 

2. นางสาวณิชานาฏ นาคราช 

 



ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 

  
  

  
  

  

 


