
Appendix D 
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AUN-QA Assessment No :  Date of Assessment : 16-17 พฤษภาคม 2564 

Name of Programme Assessed :  

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 

Name of University :  

มหาวทิยาลัยแม่โจ ้
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คณะมหาวิทยาลัยแม่โจ้แพร่ เฉลิมพระเกยีรติ 

Name of Management Representative/Designation : 

1. อาจารย์ ดร.สมบัต ิกันบุตร 

2. อาจารย์ ดร.นำ้ฝน รักประยูร 

3. อาจารย์ ดร.ลักขณา พันธ์ุแสนศรี 

4. อาจารย์ ดร.วลิาสินี บุญธรรม 

5. อาจารย์ อดิสร สิทธิเวช 
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Name of Assessors : 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา  ศรีนฤวรรณ   ประธานกรรมการ 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ต่อลาภ  คำโย   กรรมการ 

3. อาจารย์ ดร.เกศนิ ีวีรศลิป์     กรรมการ 

4.  นางสาวขนษิฐา เกตุสุวรรณ์     เลขานุการ 



 
 

Report Summary 

This report is based on the information provided in the self-assessment report (SAR), evidences, site tour and interview with selected stakeholders including 

academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing ceremony 

where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN-QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7-point scale. The summary of the assessment 

results is as follows: 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Specification 2 

3. Programme Structure and Content 2 

4. Teaching and Learning Approach 2 

5. Student Assessment 2 

6. Academic Staff Quality 3 

7. Support Staff Quality 2 

8. Student Quality and Support 2 

9. Facilities and Infrastructure 2 

10. Quality Enhancement 2 

11. Output 2 

 Overall Verdict 2 

 



 
 

ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การให้คะแนน :   ผ่าน    

  

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ / ไม่ผ่านเกณฑ์ 

  ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร    

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร    

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน    

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ    

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์      

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา    

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา    

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด    

 

  



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been clearly 

formulated and aligned with 

the vision and mission of the 

university [1,2] 

การนำวิสยัทัศน ์พันธกจิ มหาวิทยาลัย มาใช้

เป็นแนวทางในการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู ้ 

(PLO) (ตารางที ่5, p.11-12) 

-การกำหนดผลลัพธ์การเรยีนรู ้ (PLOs) ขอ้ที่  3, 4, 

และ 6 (ตารางที ่11, p.20)  ควรขึ้นต้นด้วยคำกริยา 

(Action Verb) เพื่อแสดงให้เหน็ว่านักศึกษาสามารถทำ

อะไรได ้

2 2 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.2 The expected learning 

outcomes cover both subject 

specific and generic (i.e. 

transferable) learning 

outcomes [3] 

หลักสูตรกำหนดผลลัพธ์การเรยีนรู ้(PLOs) ที่

ประกอบทั้งผลลัพธ์การเรียนรูเ้ฉพาะสาขา 

(Subject Specific Learning Outcome) และ 

ผลลัพธ์การเรยีนรูท้ั่วไป (Generic Learning 

Outcome) (ตารางที ่6, p.14) 

-การกำหนดผลลัพธ์การเรยีนรู ้ (PLOs) ขอ้ที่ 4 (ตาราง

ที่ 6, p.14) ควรทบทวนว่าเป็นผลลัพธ์การเรยีนรูเ้ฉพาะ

สาขา (Subject Specific Learning Outcome) หรอื 

ผลลัพธ์การเรยีนรูท้ั่วไป (Generic Learning 

3  

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.3 The expected learning 

outcomes clearly reflect the 

requirements of the 

stakeholders [4] 

มีการกำหนดกระบวนการในการได้มาของ

ผลลัพธ์การเรยีนรู ้(PLOs) (p.8)  

-ผลลัพธ์การเรียนรู ้(PLOs) ปจัจุบันยังไม่ตอบสนอง

ความต้องการจำเป็น (Need) ของยุทธศาสตร์ชาต ิ

มาตรฐานอดุมศึกษา ตลาดแรงงาน กลุ่มเปา้หมายที่จะ

เข้ามาเรียน และอัตลักษณ์ของสถาบัน  

-ไม่พบกระบวนการวเิคราะหค์วามต้องการจำเป็น 

(Need) ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีเพื่อนำไปกำหนดผลลัพธ์

การเรียนรู ้(PLOs) 

 

 

 

2  



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification is 

comprehensive and up-to-

date [1, 2] 

 -ควรกำหนดรายละเอยีดขอ้มูลของหลักสูตร (Program 

specification) ให้ครบตามที่ระบุในคู่มือ AUNQA 

Version 3 หนา้ 19 และการสือ่สารกับผูม้สี่วนได้ส่วน

เสียในแต่ละกลุ่มต้องเปน็ชุดขอ้มูลเดียวกัน 

2 2 

2. Programme 

Specification 

2.2 The information in the 

course specification is 

comprehensive and up-to-

date [1, 2] 

-มีการใช้แบบฟอร์ม มคอ. 3 ใหม่ที่มี

รายละเอียดข้อมลูของรายวิชา (Course 

specification) ครบตามที่ระบุในคู่มือ AUNQA 

Version 3 หนา้ 19 และใช้ มคอ. 5 ในการปรับ

รายละเอียดดงักล่าวให้มีความทันสมัย 

 3  

2. Programme 

Specification 

2.3 The programme and 

course specifications are 

communicated and made 

available to the stakeholders 

[1, 2] 

 -ควรกำหนดกลุ่มผู้มสี่วนไดส้ว่นเสียที่จะรับ

รายละเอียดข้อมลูของหลักสตูร (Program 

specification) และรายละเอียดข้อมลูของรายวิชา 

(Course specification) ให้ชัดเจน แล้วออกแบบ

กระบวนการสื่อสารใหส้อดคล้องกับพฤติกรรมการ

เปิดรับสื่อของกลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีดงักล่าว และระบุ

ข้อมูลดังกลา่วผู้มสี่วนได้ส่วนเสียนำไปใช้ประโยชน์ตอ่

อย่างไร เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง

กระบวนการสื่อสารใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

 

 

2  



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is designed 

based on constructive 

alignment with the expected 

learning outcomes [1] 

 -ในกระบวนการสรา้งหลักสูตรควรนำผลลัพธ์การ

เรียนรู ้(PLO) มาใช้เป็นแนวทางในการสรา้งและ

ออกแบบหลักสตูร (Backward Curriculum Design) 

2 2 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.2 The contribution made by 

each course to achieve the 

expected learning outcomes is 

clear [2] 

 -ออกแบบ Curriculum Mapping ที่แสดงให้เหน็ถงึ

ผลลัพธ์การเรียนรูใ้นรายวิชา (CLO) สัมพนัธ์กับผลลัพธ์

การเรียนรู ้(PLO) 

-ควรกำหนดผลลัพธ์การเรียนรูใ้นรายวิชา (CLO) ที่

ขึน้ต้นด้วยคำกรยิา (Action Verb) และสาระหรอื

ประเด็นที่สอดคลอ้งกับคำกรยิา (Action Verb) และ

สาระหรอืประเด็นของผลลัพธก์ารเรียนรู ้(PLO) เพือ่

แสดงให้เหน็ว่าผลลัพธ์การเรยีนรูใ้นรายวิชา (CLO) ใน

หลักสูตรมีส่วนช่วยกันผลักดนัให้บรรลุผลลัพธ์การ

เรียนรู ้(PLO) 

2  

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.3 The curriculum is logically 

structured, sequenced, 

integrated and up-to-date [3, 

4, 5, 6] 

-มีการปรับการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ

ระยะเวลาที่ สป.อว.กำหนด 

-ควรวางโครงสรา้งรายวิชา ด้วยการจัดลำดับและ

ความสำคัญของรายวิชา 

พืน้ฐาน รายวิชาขัน้กลาง และรายวิชาขั้นสูงตามลำดับ  

-รายวิชาที่หลักสตูรกำหนดควรมีการบูรณาการกัน

เพื่อให้นักศึกษาบรรลุผลลัพธก์ารเรียนรู ้(PLO) 

 

 

2  



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational philosophy 

is well articulated and 

communicated to all 

stakeholders [1] 

 

 - ทบทวนการเผยแพร่ปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลยัไปยังผูม้ีส่วนได้เสียครบทุกกลุ่มที่สำคัญ 

2 2 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.2 Teaching and learning 

activities are constructively 

aligned to the achievement of 

the expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

 

 - ทบทวน วิเคราะห์การจัดการกจิกรรมการเรียนการ

สอนในรายวิชาให้เหมาะสมและสอดคลอ้งกับผลลัพธ์

การเรียนรูใ้นระดับหลักสูตร (CLOs) 

- ทบทวนการจัดทำรายละเอยีดของรายวิชา (มคอ.3) 

ให้สอดคลอ้งกับผลลัพธ์การเรยีนรู ้(PLOs) 

2  

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.3 Teaching and learning 

activities enhance life-long 

learning [5] 

 

 - ควรกำหนดทักษะที่จำเปน็ต่อ Life-long learning ของ

หลักสูตรรวมทัง้มีการวัดและประเมินผลที่ครอบคลุม

ทำให้ผูเ้รียนเกิดทักษะการเรียนรู้ 

2  

5. Student 

Assessment 

5.1 The student assessment is 

constructively aligned to the 

achievement of the expected 

learning outcomes [1, 2] 

 

 

 - ทบทวนวิธีการประเมนิผู้เรยีนให้สอดคล้องกับ PLOs 

และ CLOs ของรายวิชา 

2 2 



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student assessments 

including timelines, methods, 

regulations, weight 

distribution, rubrics and 

grading are explicit and 

communicated to students  

[4, 5] 

 - กำหนด rubric สำหรับใชใ้นการวัดและประเมนิทักษะ

ที่ระบุไว้ใน CLOs 

2 

5. Student 

Assessment 

5.3 Methods including 

assessment rubrics and 

marking schemes are used to 

ensure validity, reliability and 

fairness of student assessment 

[6, 7] 

 - ทบทวนรายละเอยีดวธิีการประเมินผล rubric ของ

รายวิชาที่เน้นการปฏิบตัิเพื่อความน่าเชื่อถือและเป็น

ธรรม 

2 

5. Student 

Assessment 

5.4 Feedback of student 

assessment is timely and 

helps to improve learning [3] 

 - การติดตามนักศึกษาเพื่อใหไ้ด้ผลลัพธ์การเรียนรูท้ี่

กำหนดไว ้

- ทบทวนกระบวนการให้ขอ้มลูป้อนกลับแก่นักศึกษา 

เพื่อให้บรรลุผลลัพธ์การเรยีนรูใ้นระดับหลักสตูร 

(CLOs) 

2 

5. Student 

Assessment 

5.5 Students have ready 

access to appeal procedure [8] 

 - ควรออกและระบบและกลไกการอุทธรณ์การ

ประเมินผลการศึกษาให้ชัดเจน 

 

2 



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff planning 

(considering succession, 

promotion, redeployment, 

termination, and retirement) is 

carried out to fulfil the needs 

for education, research and 

service [1] 

- มีการจัดทำแผนอัตรากำลัง (การรับเข้า-การ

โยกย้าย)ตามเกณฑ์กลางของทางมหาวิทยาลยั

กำหนด (p73) 

- มีการวางแผนการขอตำแหน่งที่ชัดเจน (p74) 

- มีการ Forecast  ระบุถงึการวเิคราะห์ภาระ

งาน 3 ปีขา้งหน้า (p75) 

 

- ทบทวนการระบุข้อมลูอตัรากำลังของแมโ่จ้-แพร่ ที่

แยกออกมาโดยเฉพาะเพื่อจะได้ทราบจำนวนที่แท้จริง

ของอัตรากำลงั 

- ควรระบุ process ของการดำเนินงานวิเคราะหภ์าระ

งานเพราะทีศ่ึกษามีแต่ขัน้ตอนการวางแผน 

3 

 

3 

6. Academic 

Staff Quality 

6.2 Staff-to-student ratio and 

workload are measured and 

monitored to improve the 

quality of education, research 

and service [2] 

- มีการคำนวณค่า FTEs ที่แสดงให้เห็นถงึ

แนวโน้มในการรับมือสถาณการณ์ข้างหน้า

(p76)  

- ควรระบุให้ชัดเจนเกี่ยวกับการวเิคราะห์ค่า FTEs เพื่อ

การพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู ้(PLOs) ของหลักสูตรให้ดี

ขึน้ 

3 

6. Academic 

Staff Quality 

6.3 Recruitment and selection 

criteria including ethics and 

academic freedom for 

appointment, deployment and 

promotion are determined and 

communicated [4, 5, 6, 7] 

 

 

 

 - ควรนำผลลัพธ์การเรียนรูข้องหลักสูตร มาร่วม

กำหนดคุณสมบัตใินการรับเข้าของอาจารย์ 

- เพิ่มช่องทางการสื่อสารเพือ่รับรูข้่าวสารให้มากขึ้น 

3 



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.4 Competences of academic 

staff are identified and 

evaluated [3] 

 - ระบุสมรรถนะที่จำเป็นให้ชัดเจน และวิเคราะห์เพือ่ใช้

เป็นแนวทางในการพัฒนา 

2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.5 Training and 

developmental needs of 

academic staff are identified 

and activities are implemented 

to fulfil them [8] 

 - วิเคราะห์เก่ียวกับความตอ้งการในการฝึกอบรมและ

พัฒนาตนเองของอาจารย์อยา่งเป็นระบบ 

- วางแผนและนำแผนในการฝึกอบรมและพัฒนา

ตนเองของอาจารยไ์ปใช้เพื่อตอบสนองในการพัฒนา 

PLOsของหลักสูตร 

2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.6 Performance management 

including rewards and 

recognition is implemented to 

motivate and support 

education, research and 

service [9] 

 - ออกแบบระบบการประเมินความดีความชอบที่

ส่งเสรมิและสนับสนุนตามพนัธกจิหลัก 

2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.7 The types and quantity of 

research activities by 

academic staff are 

established, monitored and 

benchmarked for improvement 

[10] 

 - กำหนด indicator (Kpi) ที่แสดงถงึกจิกรรมงานวิจัย 

หรอืผลงานของคณาจารย ์

- ระบุแผนการในการตดิตามการใช้ประโยชน์ของ

งานวิจยั 

- ทำBenchmarking งานวิจัยเพื่อการที่หลักสตูรจะได้

นำมาพัฒนาและปรับปรุงหลกัสูตร 

 

3 



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support Staff 

Quality 

7.1 Support staff planning (at 

the library, laboratory, IT 

facility and student services) is 

carried out to fulfil the needs 

for education, research and 

service [1] 

 - Updated ขอ้มูลของเจา้หนา้ที่สายสนับสนนุให้ถูกต้อง 

(P99) 

- ระบุให้ชัดเจนวา่เจ้าหน้าทีส่ายสนับสนุนช่วยเหลือการ

จัดการเรียนการสอนให้แก่สาขาวิชาอยา่งไร และมี

ประสิทธิภาพหรอืไม ่

2 2 

7. Support Staff 

Quality 

7.2 Recruitment and selection 

criteria for appointment, 

deployment and promotion 

are determined and 

communicated [2] 

 - ระบุระบบการบรหิารจัดการโดยเนน้การวางแผน

อัตรากำลงั 5 ป ี

 

2 

7. Support Staff 

Quality 

7.3 Competences of support 

staff are identified and 

evaluated [3] 

 - ระบุสมรรถนะที่จำเป็นให้ชัดเจน และวิเคราะห์เพือ่ใช้

เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนนุ 

2 

7. Support Staff 

Quality 

7.4 Training and 

developmental needs of 

support staff are identified 

and activities are 

implemented to fulfil them [4] 

 - วิเคราะห์เก่ียวกับความตอ้งการในการฝกึอบรมและ

พัฒนาตนเองของบุคลากรสายสนับสนนุอยา่งเป็นระบบ 

- วางแผนและนำแผนในการฝึกอบรมและพัฒนา

ตนเองของบุคลากรสายสนับสนุน 

 

 

 

3 



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support Staff 

Quality 

7.5 Performance management 

including rewards and 

recognition is implemented to 

motivate and support 

education, research and 

service [5] 

 - ออกแบบระบบการประเมินความดีความชอบที่

ส่งเสรมิและสนับสนุนตามพนัธกจิหลัก 

2 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake policy 

and admission criteria are 

defined, communicated, 

published, and up-to-date [1] 

 

 

- ระบุช่องทางการเผยแพร่เกณฑ์ นโยบายที่

หลากหลาย 

2 2 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.2 The methods and criteria 

for the selection of students 

are determined and evaluated 

[2] 

 - ควรนำผลลัพธ์การเรียนรูม้าร่วมกำหนดคุณสมบตัิ

ของนักศึกษาแรกเข้าให้ชัดเจน 

2 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.3 There is an adequate 

monitoring system for student 

progress, academic 

performance, and workload 

[3] 

 

 

- มีการวางแผนดูแลนักศึกษาอยา่งเป็นระบบ - ระบุช่องทางในการตดิตอ่สือ่สารระหวา่งอาจารย์ 

และนักศึกษาให้มีช่องทางทีห่ลากหลาย 

3 



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.4 Academic advice, co-

curricular activities, student 

competition, and other student 

support services are available 

to improve learning and 

employability [4] 

- มีระบบการดูแลนักศึกษารปูแบบอาจารย์ที่

ปรกึษาตามหลักเกณฑ์ของทางมหาวิทยาลยั 

(p116) 

- มีการจัดกจิกรรมร่วมกับหน่วยงานภายนอก 

- ระบุข้อมลูเก่ียวกับการวเิคราะห์คุณภาพนักศึกษา

หลังจากการเขา้ร่วมกจิกรรมเสรมิหลักสูตรกับ

หน่วยงานภายนอกว่ามีการพฒันาด้านการเรียนรูแ้ละ

ความสามารถในการได้งาน  

3 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.5 The physical, social and 

psychological environment is 

conducive for education and 

research as well as personal 

well-being [5] 

 - ระบุสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  physical, social and 

psychological environment ให้ชัดเจน 

2 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and learning 

facilities and equipment 

(lecture halls, classrooms, 

project rooms, etc.) are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1] 

 

 

 

- มีการสำรวจความพงึพอใจของนักศึกษาต่อ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้

 

- ระบุแผนการหรอืระบบการแก้ไขอุปกรณ์สนับสนุน

การเรียนการสอนในกรณีที่ไมส่ามารถแก้ไขโดย

อาจารย์ผูส้อน หรอืนักศึกษาได้ 

- ระบุการวางแผนการประเมนิความเสื่อมของคุรุภัณฑ์

อย่างสมำ่เสมอ 

2 2 



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.2 The library and its 

resources are adequate and 

updated to support education 

and research [3, 4] 

 - ระบุข้อมลูเก่ียวกับการเขา้ถึงแหล่งการเรยีนรูข้อง

นักศึกษาให้ชัดเจน เพื่อพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้และ

การทำวิจัย  

2 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.3 The laboratories and 

equipment are adequate and 

updated to support education 

and research [1, 2] 

 - ระบุให้ชัดเจนเกีย่วกับการใช้ประโยชน์ของ

ห้องปฏิบตัิการกับการเรยีนการสอนในรายวิชาใด 

2 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.4 The IT facilities including 

e-learning infrastructure are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1, 5, 6] 

 - ระบุระบบและกลไกการบำรุงรักษาทรัพยากร และสิ่ง

สนับสนุนด้าน IT ให้ชัดเจน  

- ระบุข้อมลูเก่ียวกับวิธี รูปแบบ หรือขั้นตอนการนำ IT

มาใช้ให้เกดิประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอน 

2 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.5 The standards for 

environment, health and 

safety; and access for people 

with special needs are defined 

and implemented [7] 

 

 

 

  

 

 

 

 

- กำหนดมาตรฐานด้านสิง่แวดล้อมที่เหมาะสมกับ

หลักสูตร 

- ระบุข้อมลูการเขา้ถึงเกี่ยวกบัมาตรฐานดา้น

สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมกับผู้ใช้ 

2 



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs and 

feedback serve as input to 

curriculum design and 

development [1] 

- มีการนำขอ้มูลความตอ้งการจำเป็นและการ

สะท้อนจากผู้เรียนและผู้ประกอบการ (p.132) 

มาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสตูร  

- มีการนำขอ้มูลความตอ้งการจำเป็น (Need) และการ

สะท้อนจากลุม่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลักให้ครบทุกกลุ่ม 

เพื่อใช้เป็นข้อมลูในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 

2 2 

10 Quality 

Enhancement 

10.2 The curriculum design and 

development process is 

established and subjected to 

evaluation and enhancement [2] 

- มีกระบวนการในการสรา้งผลลัพธ์การเรยีนรู ้

(PLOs) (p.134) 

- มีการพัฒนากระบวนการปรับปรุงและออกแบบ

หลักสูตรตามกรอบของการจดัการศึกษามุ่งที่ผลลัพธ์ 

(Outcome Based Education : OBE) และ การออกแบบ

หลักสูตรทีม่าจากผลลัพธ์การเรยีนรู ้(PLOs) ( 

Backward Curriculum Design :BCD) 

2 

10 Quality 

Enhancement 

10.3 The teaching and 

learning processes and 

student assessment are 

continuously reviewed and 

evaluated to ensure their 

relevance and alignment [3] 

 - ทบทวนกระบวนการจัดการเรยีนการสอน การ

ประเมินผล และ ผลลัพธ์การเรยีนรูใ้นระดับรายวิชา 

(CLO) (Constructive Alignment) ว่ามีความสมัพันธ์กัน

หรอืไม ่แล้วทำการประเมินกระบวนการดังกลา่วเพื่อหา

แนวทางพัฒนา   

2 

10 Quality 

Enhancement 

10.4 Research output is used 

to enhance teaching and 

learning [4] 

 

 

 

- การบูรณาการงานวิจยักับการเรยีนการสอน 

(p.139-143) 

- มีการบูรณาการผลการทำวิจัยชัน้เรียนมาใช้เป็น

แนวทางในการปรับปรุงและพฒันาการจัดการ

กระบวนการเรียนรู ้

3 



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.5 Quality of support 

services and facilities (at the 

library, laboratory, IT facility 

and student services) is 

subjected to evaluation and 

enhancement [5] 

 - มีการระบุให้ชัดเจนว่าสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้

อะไรบา้งที่สำคัญและจำเปน็ต่อผลลัพธ์การเรียนรู ้

(PLOs) ของหลักสตูรหลงัจากนั้นจะมีการประเมิน

คุณภาพของสิง่สนับสนุนการเรยีนรูด้ังกลา่วอย่าง

ต่อเนื่อง 

2 

10 Quality 

Enhancement 

10.6 The stakeholder’s feedback 

mechanisms are systematic and 

subjected to evaluation and 

enhancement [6] 

 - มีการปรับปรุงระบบและกลไกการรับขอ้มูลป้อนกลับ

จากผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการ

ออกแบบหลักสตูร การจัดการกระบวนการเรียนรู ้การ

ประเมินผลลัพธ์การเรียนรูแ้ละสิ่งสนับสนุนผลลัพธ์การ

เรียนรู ้

2 

11. Output 11.1 The pass rates and 

dropout rates are established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [1] 

 

 

 

- พิจารณาคู่เทยีบที่เหมาะสม 

ที่เชื่อมโยงกับการบรรลุผลการเรยีนรู้ 

ที่คาดหวังและตอบสนองความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้

เสีย 

- ทบทวนกระบวนการตดิตามผลลัพธ์การเรียนรู ้ 

2 2 

11. Output 11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [1] 

 

 - นำเสนอแนวโน้มระยะเวลาเฉลี่ยในการจบการศึกษา

ให้ชัดเจน  เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลในการเทยีบเคียงเพื่อ

การพัฒนา 

2 



 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.3 Employability of 

graduates is established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [1] 

 - นำเสนอแนวโน้มการไดง้านทำของนักศึกษาให้ชัดเจน  

เพื่อใช้เป็นฐานขอ้มลูในการเทียบเคยีงเพื่อการพัฒนา 

2 

11. Output 11.4 The types and quantity of 

research activities by students 

are established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [2] 

 - มีระบบและกลไกในการพัฒนาและส่งเสรมิการทำ

วิจัยและเผยแพร่ผลวิจัยของนกัศึกษาทั้งเชิงปริมาณ

และคุณภาพให้ชัดเจน  เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลในการ

เทียบเคียงเพื่อการพัฒนา 

2 

11. Output 11.5 The satisfaction levels of 

stakeholders are established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [3] 

 - เพิ่มวิธีการในการเก็บรวบรวมข้อมลูที่หลากหลาย

และได้ข้อมลูเชิงลึก เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก การ

จัดทำ Focus group เพื่อให้ไดข้้อมูลในเชิงลึก และใช้

เครื่องมือในการเก็บขอ้มูลที่เป็น online ทีม่ี content ที่

แสดงถงึ PLO ของทางหลักสตูรว่า ผู้มสี่วนไดส้่วนเสยีมี

ความพึงพอใจอยูใ่นระดับไหนอย่างไรบา้ง และมีการ

เทียบเคียงกับหลักสูตรคล้ายคลึงกันในประเด็นต่าง ๆ 

2 

Over All 2 

 

 



 
 

   

 

 …………………….................…………………  ประธานกรรมการ 

 (ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา  ศรนีฤวรรณ) 

 

 

……………...................…………………………  กรรมการ 

                                (ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ต่อลาภ  คำโย) 

 

 

…………………………......................……………  กรรมการ 

       (อาจารย์ ดร.เกศนิี  วรีศลิป์) 

 

 

………........................………………………………  เลขานุการ 

              (นางสาวขนิษฐา  เกตุสุวรรณ์) 

 

 



 
 

ภาคผนวก  ก 

 
กำหนดการ 

การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2563  

มหาวิทยาลัยแม่โจ้-แพร่ เฉลิมพระเกียรติ  

 

วันท่ี 16 พ.ค. 2564   

08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียนและเตรียมความพร้อมระบบประชุมออนไลน์ 

09.00 – 09.15 น. คณะกรรมการช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการประเมิน 

09.15 – 09.30 น. ประธานหรือผู้แทนหลักสูตร นำเสนอผลการดำเนินงานของหลักสูตร 

09.30 – 10.30 น. คณะกรรมการฯ สัมภาษณ์ข้อมูลเพิ่มเตมิจากอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร 

10.30 – 10.45 น. พักรับประทานอาหารว่าง 

10.45 – 12.00 น. คณะกรรมการ ฯ สัมภาษณ์ข้อมูลเพิ่มเตมิจากอาจารย์ผูรั้บผดิชอบหลักสูตร (ต่อ) 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 14.30 น. คณะกรรมการฯ สัมภาษณ์ตัวแทนนักศกึษาปัจจุบันทุกช้ันปี 

   คณะกรรมการฯ สัมภาษณ์ตัวแทนศิษย์เก่า  

 คณะกรรมการฯ สัมภาษณ์ผูใ้ช้บัณฑิต  

14.30 – 14.45 น. พักรับประทานอาหารว่าง 

14.45 – 16.30 น. คณะกรรมการฯ ประชุมสรุปข้อเสนอแนะ  

 

วันท่ี 17 พ.ค. 2564 

09.00 – 11.00 น. คณะกรรมการฯ ประชุมสรุปข้อเสนอแนะ และ จัดทำรายงานผลการประเมิน 

11.00 – 12.00 น. คณะผูบ้ริหาร อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร 

ร่วมรับฟังขอ้เสนอแนะจากคณะกรรมการฯ 

 

หมายเหตุ : กำหนดการอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสมตามดุลยพินิจของคณะกรรมการ 



 
 

ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. อาจารย์ ดร.สมบัติ กันบุตร 

2. อาจารย์ ดร.น้ำฝน รักประยูร 

3. อาจารย์ ดร.ลักขณา พันธุ์แสนศรี 

4. อาจารย์ ดร.วิลาสินี บุญธรรม 

5. อาจารย์ อดิสร สิทธิเวช 

 

นักศกึษาปัจจุบัน 

1. นางสาวบัณฑิตา  ปานทอง  ช้ันปี 3  

2. นางสาวเนตรชนก  ปาริมา  ช้ันปี 3  

3. นางสาวปรีญารัตน์  จำปาด่วน ช้ันปี 3 

4. นางสาวปิยธิดา  วงค์หลอบ  ช้ันปี 3  

5. นายพีระพงษ์  กาฬนิล  ช้ันปี 3  



 
 

ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 

 

  
  

  
  

  
 

 

 




