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AUN-QA ASSESSMENT REPORT (PROGRAMME LEVEL) 

AUN-QA Assessment No :  Date of Assessment :  

 23-24 พฤษภาคม 2564 

Name of Programme Assessed :  

หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการชุมชน 

Name of University :  

มหาวทิยาลัยแม่โจ ้

Name of Faculty/School :  

มหาวทิยาลัยแม่โจ้-แพร่ เฉลิมพระเกยีรติ 

Name of Management Representative/Designation : Email :  

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มัชฌิมา  ศุภวมิลพันธ์ 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วกิานดา  ใหม่เฟย 

3. อาจารย์ ดร.จันทร์จิรา  นันตา 

4. อาจารย์ดวงพร  เพิ่มสุวรรณ 

5. อาจารย์ ดร.ปณิธี  บุญสา 

 

Name of Assessors : 

1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นคิม  มูลเมอืง  ประธานกรรมการ 

2) อาจารย์ ดร.ศรัณย์  จันทร์ทะเล   กรรมการ 

3) อาจารย์ ดร.ถมรัตน์  ชัชวาลย ์   กรรมการ 

4) อาจารย์ ดร.วัชรี เลขะพิพัฒน์   กรรมการ (ฝึกปฏบัิตกิาร) 

5) นางเหมสุดา  แก้วกอง    เลขานุการ 



 

ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การใหค้ะแนน  ผ่าน   

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ / ไม่ผ่านเกณฑ์ 

  ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร    

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร    

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน    

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ    

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์      

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา    

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา    

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด    

 



Report Summary 

This report is based on the information provided in the self- assessment report ( SAR) , evidences, site tour and interview with selected stakeholders 

including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing 

ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN- QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7- point scale.  The summary of the 

assessment results is as follows: 

 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Specification 2 

3. Programme Structure and Content 2 

4. Teaching and Learning Approach 3 

5. Student Assessment 2 

6. Academic Staff Quality 2 

7. Support Staff Quality 2 

8. Student Quality and Support 2 

9. Facilities and Infrastructure 2 

10. Quality Enhancement 2 

11. Output 2 

 Overall Verdict 2 

  



 

Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been clearly 

formulated and aligned with 

the vision and mission of the 

university [1,2] 

 1. ควรกำหนดกระบวนการและขั้นตอนการได้มา

ซึ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELO/ PLO) 

(clearly formulated) จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

2. การกำหนดผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียใหม้ีความ

ครอบคลุมทั้งจากภายในและภายนอกมากขึน้ 

3. ควรแสดงความสัมพันธ์ของหลักสูตรต่อ

วิสัยทัศน์และพันธกิจ ของมหาวิทยาลัยและคณะ 

และอธิบายความสัมพันธ์ดังกล่าวใหชั้ดเจนขึน้ 

4. มีการสื่อสารวิสัยทัศน์และพันธกิจ ของ

มหาวิทยาลัยและคณะ ให้บุคลากรและนักศึกษา

ได้รับรู้ 

2 2 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.2 The expected learning 

outcomes cover both subject 

specific and generic (i.e. 

transferable) learning outcomes 

[3] 

มีการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่

คาดหวังทั้งด้านความรูเ้ฉพาะทางและ

ทักษะทั่วไป 

1. ผลลัพธ์การเรียนรูท้ี่คาดหวังในแต่ละข้อควรมี

ความชัดเจน มีประเด็นเดียว สามารถวัดและ

ประเมินผล และแยกรายข้อระหว่างความรูเ้ฉพาะ

ทาง (Specific LO) และทักษะทั่วไป (Generic LO) 

2. ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังด้านความรู้ 

ใช้หลักการเรียนรู้ของบลูม (Bloom’s taxonomy) 

และควรครอบคลุมทั้งด้าน พุทธิพิสัย จติพิสัย 

และทักษะพิสัย (cognitive, affective and 

psychomotor domain) 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. ควรนำแนวทางการกำหนดสมรรถนะของ 

ระดับการเรียนรู้ตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาต ิ

ประเทศไทย (Thailand National Qualification 

Framework) มาใช้ในการกำหนดผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่คาดหวัง เพื่อให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่

กำหนดและเป็นมาตรฐานสากล 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.3 The expected learning 

outcomes clearly reflect the 

requirements of the 

stakeholders [4] 

1. มีการระบุและแสดงความสัมพันธ์

ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรูท้ี่คาดหวัง

กับผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 

2. มีตารางวิเคราะห์ความสัมพันธ์

ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรูท้ี่คาดหวัง 

(PLOs) กับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง

รายด้าน (knowledge, skill และ

competence) 

1. ควรกำหนดวิธีการที่หลากหลายในการได้มาซึ่ง

ข้อมูลจากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อนำมากำหนด

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังที่ครอบคลุมมากขึ้น 

2. ควรกำหนดผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย ให้มคีวาม

ครอบคลุมทั้งจากภายในและภายนอกมากขึน้ 

3. ควรมีการวิเคราะห์และสรุปถึงประเด็นความ

ต้องการที่สำคัญของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละ

กลุ่มให้ชัดเจน และชีใ้ห้เห็นถึงการตอบสนอง

ความตอ้งการอย่างชัดเจนด้านผลลัพธ์การเรียนรู้

ที่คาดหวังในแต่ละข้อ ต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละ

กลุ่ม 

 

 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification is 

comprehensive and up-to-date 

[1, 2] 

 

หลักสูตรสอดคล้องกับความตอ้งการ

ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย และมาตฐาน

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศกึษาฯ 

ควรมีการนำข้อมูลความต้องการของผู้มสี่วนได้

ส่วนเสีย ให้ครอบคลุมมากขึน้ทั้งจากภายในและ

ภายนอก และควรสำรวจความต้องการของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียต่อการพัฒนาหลักสูตรอย่าง

ต่อเนื่อง 

 

2 2 

2. Programme 

Specification 

2.2 The information in the 

course specification is 

comprehensive and up-to-date 

[1, 2] 

รายวิชาในหลักสูตรสอดคล้องกับความ

ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ

มาตรฐานมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาฯ และมคีวามทันสมัย 

สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่

คาดหวัง 

1. การนำข้อมูลความต้องการของผูม้ีส่วนได้ส่วน

เสียใหค้รอบคลุมมากขึ้นทั้งจากภายในและ

ภายนอก และควรสำรวจความต้องการของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียต่อการพัฒนารายวิชาอย่าง

ต่อเนื่อง 

2. ควรกำหนดผลลัพธ์การเรียนรูท้ี่คาดหวังระดับ

รายวิชา ให้สอดคล้องและตอบรับกับผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร 

3. หลักสูตรควรนำหลักการ Backward 

curriculum design มาใช้เป็นแนวทางกำหนด

รายวิชา ให้สอดคล้องและตอบรับผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่คาดหวัง 

 

 

 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. Programme 

Specification 

2.3 The programme and course 

specifications are 

communicated and made 

available to the stakeholders [1, 

2] 

1. มีช่องทางการเข้าถึงและช่องทางการ

สื่อสารที่หลากหลาย ในการนำข้อมูล

ของหลักสูตรและรายวิชาไปยังกลุ่มผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย 

2. มีการประเมินการเข้าถึงข้อมูล 

ความครบถ้วน/ ตรงกับความตอ้งการ 

ความเป็นปัจจุบันของขอ้มูล ของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกลุ่ม 

1. ควรออกแบบข้อมูลและช่องทางการสื่อสารให้

เหมาะสมกับผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกลุ่ม 

2. ควรมีการประเมินถึง ความพึงพอใจ 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ของช่องทางและ

ข้อมูลที่สื่อสารไปยังกลุ่มผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียในแต่

ละกลุ่ม เพื่อนำมาปรับปรุงใหส้อดคล้องกับกลุ่มผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกลุ่มมากขึ้น 

2  

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is designed 

based on constructive 

alignment with the expected 

learning outcomes [1] 

1. หลักสูตรมีการกำหนดผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่คาดหวังระดับช้ันปี (Yearly 

Learning Outcome: YLO) 

2. หลักสูตรมีตารางนำเสนอ

ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่คาดหวัง กับมาตรฐานผลการ

เรียนรู้ 5 ด้าน 

1. ควรแสดงข้อมูลความสัมพันธ์และสอดคล้อง

ของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELO/ PLO) กับ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชา 

(Mapping of PLO to course) 

2. ควรแสดงข้อมูลความสัมพันธ์และสอดคล้อง

ของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELO/ PLO) กับ

วิธีการจัดการเรียนการสอน การประเมินผล 

3. หลักสูตรควรนำหลักการ Backward 

curriculum design มาใช้เป็นแนวทางกำหนด

รายวิชา ให้สอดคล้องและตอบรับผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่คาดหวัง 

 

2 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.2 The contribution made by 

each course to achieve the 

expected learning outcomes is 

clear [2] 

 1. หลักสูตรควรแสดงขอ้มูลความสัมพันธ์และ

สอดคล้องของระดับการเรียนรู้ของผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่คาดหวัง กับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง

ระดับรายวิชา (Mapping of PLO to course) เพื่อ

เห็นความสอดคล้องระหว่างหลักสูตรและรายวิชา

ที่ตอบรับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

2. การกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง

ระดับช้ันปี (Yearly Learning Outcome: YLO) ควร

ใช้แนวทางในการเขียนของ Bloom’s taxonomy 

3.ควรมีขอ้มูลความตอ้งการจากผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียที่หลากหลายและครอบคลุมมากขึ้น 

2  

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.3 The curriculum is logically 

structured, sequenced, 

integrated and up-to-date [3, 

4, 5, 6] 

 

 1. หลักสูตรควรแสดงความสัมพันธ์ของระดับการ

เรียนรู้ของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับช้ันปี 

กับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชา 

(Mapping of YLO to course) เพื่อเห็นความ

สอดคล้องระหว่างหลักสูตรและรายวิชาที่ตอบรับ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง ตลอดจนเป็น

แนวทางในการกำหนดโครงสร้างรายวิชา 

การเรียงลำดับ การบูรณาการ ได้ดมีากยิ่งขึน้ 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. ควรมีระบบการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำผลการประเมิน

มาเป็นแนวทางการปรับปรุงหลักสูตร 

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational philosophy 

is well articulated and 

communicated to all 

stakeholders [1] 

มีการกำหนดปรัชญาของหลักสูตรและ

ถ่ายทอดไปยังผูม้ีส่วนได้เสีย 

1. หลักสูตรควรนำปรัชญาการศกึษาของ

มหาวิทยาลัยมาสื่อสารและถ่ายทอดใหก้ับ

อาจารย์ในหลักสูตรเพื่อเป็นแนวทางในการ

ออกแบบหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน 

2. หลักสูตรควรแสดงให้เห็นความเช่ือมโยงของ

ปรัชญาการศกึษาของมหาวิทยาลัยกับการ

กำหนดปรัชญาของหลักสูตร 

3 3 

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.2 Teaching and learning 

activities are constructively 

aligned to the achievement of 

the expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

มีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย

เพื่อส่งเสริมผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
1. ควรกำหนดให้รายวิชาทุกรายวิชาของ
หลักสูตรกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้เพื่อเป็น
แนวทางในการจัดการเรียนการสอน (บางวิชายัง
ไม่ได้ปรับตาม AUN QA) 

2. ควรทบทวนวิธีการ กิจกรรมที่หลักสูตรใช้ใน
การเรียนการสอนให้เหมาะสมกับรายวิชา และ
ทำให้ผู้เรยีนบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ
หลักสูตร 

3  

4. Teaching 

and 

Learning 

Approach 

4.3 Teaching and learning 

activities enhance life-long 

learning [5] 

มีการกำหนดทักษะการเรียนรูข้อง

หลักสูตร 

1.ควรทบทวนการแสดงรายละเอียดกิจกรรมการ

เรียนรู้ในรายวิชาที่หลักสูตรใช้ในการส่งเสริมการ

เรียนรู้ตลอดชีวติตามที่กำหนดไว้ 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2.ควรแสดงผลลัพธ์ของกิจกรรมในรายวิชาที่

ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชวีิตว่าส่งผลให้

ผูเ้รียนเกิดทักษะอย่างไร 

3.หลักสูตรควรมกีารสำรวจและเก็บข้อมูลจากผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาที่

ต่อเนื่อง 

5. Student 

Assessment 

5.1 The student assessment is 

constructively aligned to the 

achievement of the expected 

learning outcomes [1, 2] 

 1 .  ควรทบทวนระบบกลไกในการประเม ิน

นักศึกษาแรกเข้า ระหว่างเรียน และก่อนสำเร็จ

การศึกษา ที ่ส ่งผลให้บรรลุผลการเร ียนรู ้ท ี่

คาดหวังของหลักสูตร 

2. ควรทบทวนวิธีการ กิจกรรมที่หลักสูตรใช้ใน

การประเมนิผูเ้รียนใหเ้หมาะสมกับรายวิชา เพื่อ

แสดงว่าผูเ้รียนบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ

หลักสูตร 

2 2 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student assessments 

including timelines, methods, 

regulations, weight distribution, 

rubrics and grading are explicit 

and communicated to students 

[4, 5] 

ผูเ้รียนสามารถใหค้วามเห็นและมีส่วน

ในการปรับรูปแบบการสอนและการวัด

ประเมินผล 

ควรทบทวนระบบในการวางแผนรายวิชาให้มั่นใจ

ว่าทุกรายวิชาได้กำหนดแผนการประเมินผู้เรยีน

อย่างชัดเจนและสื่อสารกับผูเ้รียนอย่างทั่วถึง 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.3 Methods including 

assessment rubrics and 

marking schemes are used to 

ensure validity, reliability and 

fairness of student assessment 

[6, 7] 

 ควรแสดงให้เห็นถึงกระบวนการที่หลักสูตรใช้ใน

การปรับปรุงเกณฑ์การให้คะแนนที่ส่งผลให้

สามารถวัดและประเมินผลผูเ้รียนใหบ้รรลุผลการ

เรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรได้อย่างชัดเจน 

2  

5. Student 

Assessment 

5.4 Feedback of student 

assessment is timely and helps 

to improve learning [3] 

 ควรมีการประเมินระบบและกลไกการแจ้งผลการ

ประเมินของนักศึกษาเพื่อนำไปสู่การพัฒนาการ

เรียนรู้ 

2  

5. Student 

Assessment 

5.5 Students have ready 

access to appeal procedure [8] 

 1. ควรมีระบบและกลไกในการอุทธรณ์รวมถึง

การช้ีแจงให้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทราบ 

2. ควรทบทวนช่องทางในการอุทธรณ์ของ

นักศึกษาที่หลากหลายและเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงมี

การประเมนิช่องทางอย่างสม่ำเสมอ 

2  

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff planning 

(considering succession, 

promotion, redeployment, 

termination, and retirement) is 

carried out to fulfil the needs 

for education, research and 

service [1] 

หลักสูตรมีการทบทวนวิเคราะห์

อัตรากำลังและความสามารถ/ความ

เชี่ยวชาญ โดยคำนึงถึงแผนการรับและ

แผนการเกษียณของอาจารย์ให้

เพียงพอต่อการดำเนินการด้าน

การศกึษาและวิจัย 

ควรวิเคราะห์ ทบทวนกระบวนการส่งเสริมการ

พัฒนาตนเองสู่ตำแหน่งทางวิชาการของบุคลากร

สายวิชาการ 

2 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.2 Staff-to-student ratio and 

workload are measured and 

monitored to improve the quality 

of education, research and 

service [2] 

สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษา ต่ำกว่า

เกณฑ์มาตรฐานกำหนดไว้ ทำให้เห็นใน

การดูแล กำกับ ตดิตามความก้าวหน้า

ของนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

การคำนวณค่า FTEs ควรมีฐานในการคิดที่

สอดคล้องกับความเป็นจริง มกีารนำเสนอฐานใน

การคิดให้ชัดเจน และนำค่า FTEs ที่ได้มาใช้การ

วิเคราะห์แนวโน้ม และการกำกับติดตาม เพื่อใช้

เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของภารกิจ

หลัก ได้แก่ การพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรูข้อง

นักศึกษาในหลักสูตร การทำวิจัย และการบริการ

วิชาการ 

2  

6. Academic 

Staff Quality 

6.3 Recruitment and selection 

criteria including ethics and 

academic freedom for 

appointment, deployment and 

promotion are determined and 

communicated [4, 5, 6, 7] 

หลักสูตรมีระบบและกลไกในการสรร

หาและคัดเลือกบุคลากรสายวิชาการ ที่

เป็นไปตามเกณฑ์หรือข้อกำหนดที่

เกี่ยวข้องของมหาวิทยาลัย 

หลักสูตรควรพิจารณาทบทวน ตดิตาม วัดและ

ประเมินผลกระบวนการ เพื่อการปรับปรุง พัฒนา

คุณภาพ และคุณสมบัติของบุคลากรสายวิชาการ   

2  

6. Academic 

Staff Quality 

6.4 Competences of academic 

staff are identified and 

evaluated [3] 

หลักสูตรมีการกำหนดและวิเคราะห์

สมรรถนะบุคลากรรสายวิชาการ 

1. ควรมีการกำหนดและวัดความสามารถของ

อาจารย์ในการจัดกระบวนการเรียนรู ้(Learning 

process) และสอดคล้องกับ 

มาตรฐานการศกึษาอุดมศกึษาที่เน้นผลลัพธ์ของ

บัณฑติ (Professional Standard Framework หรอื 

PSF) ประกอบด้วย  3 ประเด็น ได้แก่  

 

 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. องค์ความรู ้(Knowledge)  

2. สมรรถนะการจัดการเรียนรู ้(Professional 

Competencies)  

3. คุณค่าของอาอาจารย์  

(Professional Value) 

2. ควรมกีารวิเคราะห์ความสามารถของอาจารย์

เพื่อเพิ่มความสามารถในการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ (Learning process) และมาตรฐาน

การศกึษาอุดมศกึษาที่เน้นผลลัพธ์ของบัณฑิต 

(Professional Standard Framework หรอื PSF) 

6. Academic 

Staff Quality 

6.5 Training and developmental 

needs of academic staff are 

identified and activities are 

implemented to fulfil them [8] 

หลักสูตรมีการวางแผนเพื่อพัฒนา

คุณภาพทางดา้นวิชาการของบุคลากร

สายวิชาการ 

ควรนำผลการวิเคราะห์ผลการวิเคราะห์

ความสามารถของอาจารย์มาเป็นแนวทางในการ

พัฒนาศักยภาพอย่างเป็นระบบ 

2  

6. Academic 

Staff Quality 

6.6 Performance management 

including rewards and 

recognition is implemented to 

motivate and support 

education, research and service 

[9] 

 หลักสูตรควรพิจารณาการมีส่วนร่วมในการ

ติดตามและพัฒนารูปแบบของการประเมินผล

การปฏิบัติงานของสายวิชาการเพื่อการปรับปรุง

คุณภาพใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นและมีส่วน

ส่งเสริมขวัญกำลังใจของบุคลากรของสาย

วิชาการในการพัฒนาตามพันธกิจ 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.7 The types and quantity of 

research activities by academic 

staff are established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [10] 

 ควรมีการกำกับติดตามผลงานวิจัยของอาจารย์ 

รวมถึงการหาคู่เทียบเพื่อใช้เป็นแนวทางในการ

พัฒนางานวิจัย 

2  

7. Support 

Staff Quality 

7.1 Support staff planning (at 

the library, laboratory, IT 

facility and student services) is 

carried out to fulfil the needs 

for education, research and 

service [1] 

 ควรมีวิเคราะห์อัตรากำลังและความเช่ียวชาญ

ของบุคลากรสนับสนุนในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ

หลักสูตร 

2 2 

7. Support 

Staff Quality 

7.2 Recruitment and selection 

criteria for appointment, 

deployment and promotion are 

determined and communicated 

[2] 

 เกณฑ์ในการคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนควร

ระบุความสามารถและความเชี่ยวชาญที่มคีวาม

เหมาะสมกับการปฏิบัติงานเพื่อรองรับหลักสูตร

ให้ชัดเจน 

2  

7. Support 

Staff Quality 

7.3 Competences of support 

staff are identified and 

evaluated [3] 

 ควรมีการระบุและประเมินความสามารถของ

บุคลากรสายสนับสนุน ในการตอบสนองต่อความ

ต้องการจำเป็น ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่าน การ

พัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาใน

หลักสูตร การทำวิจัย และการบริการวิชาการ 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support 

Staff Quality 

7.4 Training and developmental 

needs of support staff are 

identified and activities are 

implemented to fulfil them [4] 

 ควรมีการวเิคราะห์ความต้องการในการฝกึอบรม

และพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนอย่างเป็นระบบ 

เพื่อส่งเสริมและสนับสนุน การพัฒนาผลลัพธ์การ

เรียนรู้ของนักศึกษาในหลักสูตร การทำวิจัย และ

การบริการวิชาการ 

2  

7. Support 

Staff Quality 

7.5 Performance management 

including rewards and 

recognition is implemented to 

motivate and support 

education, research and service 

[5] 

 ควรทบทวนระบบการให้รางวัล ยกย่องเชดิชู

บุคลากรสายสนับสนุนเพื่อส่งเสริมใหเ้กิดคุณภาพ

ต่อการเรียนการสอน วิจัย และบริการวิชาการ

ยิ่งขึ้น 

2  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake policy 

and admission criteria are 

defined, communicated, 

published, and up-to-date [1] 

มีนโยบายการรับเข้าที่องิตามเกณฑ์

ของม.แม่โจ้ และสาขาวิชา (p.60) 

1. ทบทวนรูปแบบการสื่อสารการรับเข้าและ

คุณสมบัติของนักศึกษาให้มีความหลากหลายของ

ช่องทาง 

2. มีการทบทวนกลไกการรับเข้าของนักศึกษา 

2 2 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.2 The methods and criteria 

for the selection of students are 

determined and evaluated [2] 

 ทบทวนวิธีการและรายละเอียดการรับเข้าที่

ชัดเจนรวมถึงควรมกีารประเมินและติดตามผล

กระบวนการรับเข้านักศึกษาเข้าสู่หลักสูตรเพื่อให้

ได้นักศกึษาที่มคีุณสมบัติตามที่หลักสูตรต้องการ 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.3 There is an adequate 

monitoring system for student 

progress, academic 

performance, and workload [3] 

มีการกำกับดูแลนักศกึษาด้านต่าง ๆ 

โดยระบบอ.ที่ปรึกษา (p.62) 

ควรมีระบบติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษา

ว่านศ.บรรลุตาม YLOs ที่หลักสูตรตั้งไว้ไหม ทั้ง

ด้านผลการศกึษา (GPA) และปริมาณงานที่ได้รับ

มอบหมาย (Workload) ในแต่ละรายวิชาในภาค

การศกึษา  

2  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.4 Academic advice, co-

curricular activities, student 

competition, and other student 

support services are available 

to improve learning and 

employability [4] 

มีระบบอ.ที่ปรึกษาให้คำปรึกษาทาง

วิชาการ (p.63) 

ควรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ส่งเสริมการ

เรียนรู้ของนักศึกษาเพื่อให้เกิดการบรรลุ PLOs 

ของหลักสูตร 

2  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.5 The physical, social and 

psychological environment is 

conducive for education and 

research as well as personal 

well-being [5] 

มีการสร้างบรรยากาศในการเรียนให้มี

ความอบอุ่นคล้ายเป็นครอบครัว (p.64) 

พิจารณาจัดสภาพแวดล้อมให้ครอบคลุม   ทุก

ด้าน 

3  

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and learning 

facilities and equipment (lecture 

halls, classrooms, project rooms, 

etc.) are adequate and updated 

to support education and 

research [1] 

มีระบบประเมินและวิเคราะห์ผลการ

ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ

สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 

สำรวจ/สอบถามเพิ่มเติมด้านความเพียงพอของ

อุปกรณ์ต่าง ๆ ต่อการใชง้านในแต่ละครั้ง 

3 2 



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.2 The library and its 

resources are adequate and 

updated to support education 

and research [3, 4] 

 สำรวจ ติดตามและวิเคราะห์ความต้องการของ 

STHs (อาจารย์ และ นักศกึษา) ดา้นหนังสอื 

ฐานขอ้มูล มคีวามเพียงพอ มีคุณภาพและความ

ทันสมัยเพื่อส่งเสริมให้บรรลุตรงตาม PLOs ที่

หลักสูตรต้องการไหม 

2  

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.3 The laboratories and 

equipment are adequate and 

updated to support education 

and research [1, 2] 

 1. สำรวจและติดตามความต้องการของ STHs 

ด้านต่าง ๆ เช่น ฟาร์มหอ้งปฏิบัตกิาร     และ

เครื่องมือ ว่ามีความพร้อม ทันสมัย   และ

สามารถที่จะสนับสนุนการเรียน วจิัย ให้บรรลุ 

PLOs ที่หลักสูตรตั้งไว้ 

2. นำผลการสำรวจและติดตามรายงานให้แก่

ระดับคณะรับทราบ 

2  

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.4 The IT facilities including    

e-learning infrastructure are 

adequate and updated to 

support education and research 

[1, 5, 6] 

มีการนำผลการประเมินสิ่งสนับสนุน

การเรียนการสอนมาวิเคราะห์ 

สำรวจและวเิคราะห์ความต้องการและความพึง

พอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องของสิ่ง

สนับสนุนการเรียนการสอนทางด้าน ITโดยเฉพาะ

การเรียนการสอนออนไลน์ว่ามีความเพียงพอ 

และทันสมัยทั้งด้านคุณภาพและปริมาณ ในการ

ส่งเสริมการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรูข้อง

หลักสูตร และส่งต่อข้อมูลความจำเป็นและความ

ต้องการให้แก่คณะ 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities 

and 

Infrastructure 

9.5 The standards for 

environment, health and 

safety; and access for people 

with special needs are defined 

and implemented [7] 

 

 

 

 

 

 

 

1. ควรมีการทบทวนนโยบายความปลอดภัย สุข

ภาวะ และสิ่งแวดล้อม 

2. มีการประเมิน ตดิตามความพึงพอใจของ STHs 

ด้านมาตรฐานทางสิ่งแวดล้อม       สุขภาพ และ

ความปลอดภัยรวมไปถึงการอำนวยความสะดวก

ให้กับบุคคลที่ตอ้งการความช่วยเหลอืเป็นพิเศษ 

2  

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs and 

feedback serve as input to 

curriculum design and 

development [1] 

 

มีการนำความคิดเห็นและความ

ต้องการของ STHs บางกลุ่ม (อบจ.) มา

ใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร (p.73)  

ควรนำความตอ้งการและ feedback ของ STHs ที่

ครบทุกส่วนมาใช้เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาและ

ปรับปรุงหลักสูตร 

2 2 

10 Quality 

Enhancement 

10.2 The curriculum design and 

development process is 

established and subjected to 

evaluation and enhancement 

[2] 

 

 

 

 ทบทวนการนำ   BCD (Backward Curriculum 

Design) มาใช้ในการออกแบบหลักสูตร เพื่อ

ผลักดันให้บรรลุ PLOs ของหลักสูตร 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.3 The teaching and learning 

processes and student 

assessment are continuously 

reviewed and evaluated to 

ensure their relevance and 

alignment [3] 

 1. ทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอน การ

ประเมินผลนักศึกษากับผลลัพธ์การเรียนรูใ้น

ระดับรายวิชา (CLO) ว่ามีความสอดคล้อง

เชื่อมโยงกันหรอืไม่ (Constructive Alignment)  

2. ทบทวนการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องเพื่อให้

บรรลุ CLOs ที่หลักสูตรตั้งไว้ 

2  

10 Quality 

Enhancement 

10.4 Research output is used to 

enhance teaching and learning 

[4] 

มีการนำผลงานวิจัยบางส่วนมาถอด

เป็นบทเรียนเรื่องต่าง ๆ ในหลาย

รายวิชา (p.78) 

มีกลไกในการวิเคราะห์ และประเมินผลว่าการนำ

งานวิจัยมาผนวกในบทเรียนนั้นจะส่งเสริมให้เกิด

การพัฒนาการเรียนการสอนอย่างไร 

3  

10 Quality 

Enhancement 

10.5 Quality of support services 

and facilities (at the library, 

laboratory, IT facility and 

student services) is subjected to 

evaluation and enhancement 

[5] 

มีการประเมินสิ่งสนับสนุนต่าง ๆ 

(p.80-82) 

นำผลการประเมินคุณภาพของสิ่งสนับสนุนการ

เรียนการสอนมาใช้ปรับปรุง โดยอาจเน้นตัวที่จะ

ผลักดันให้บรรลุ PLOs ของหลักสูตร ตามลำดับ

ความสำคัญ 

3  

10 Quality 

Enhancement 

10.6 The stakeholder’s 

feedback mechanisms are 

systematic and subjected to 

evaluation and enhancement 

[6] 

 ควรมีกระบวนการจัดเก็บ feedback ที่ได้จาก 

STHs อย่างเป็นระบบ มกีารประเมิน และปรับปรุง

กระบวนการจัดเก็บข้อมูลเพื่อให้ได้ขอ้มูลที่มี

คุณภาพเพื่อนำไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง 

ออกแบบพัฒนาหลักสูตร 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output  11.1 The pass rates and dropout 

rates are established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [1] 

 

 

 

 

1. มีขอ้มูลการคงอยู่ การออกระหว่าง

การศกึษา ของนักศึกษาแต่ละช้ันปี 

2. มีแนวทางการดำเนินงานเพื่อ

เป้าหมายการออกระหว่างการศกึษา 

และมีแนวโน้มการออกระหว่าง

การศกึษาดีขึ้น ในปี 60-62 

1.ควรมีระบบควบคุม กำกับและติดตาม วเิคราะห์

ถึงสาเหตุการออกระหว่างการศกึษาในเชิงลกึ 

เช่น ตามระดับช้ันปี และนำข้อมูลดังกล่าวมาใช้ใน

การปรับปรุงอัตราการออกระหว่างการศกึษาให้

ลดน้อยลง 

2 2 

11. Output 11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [1] 

 

 

 

มีระบบควบคุม กำกับและติดตาม 

วิเคราะห์และประเมินอัตราการสำเร็จ

การศกึษา และนำข้อมูลดังกล่าวมาใช้

ในการปรับปรุงอัตราการสำเร็จ

การศกึษาให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด

ของหลักสูตร 

ทบทวนและประเมินวิธีการปรับปรุงวธิีการ

ปรับปรุงใหน้ักศึกษาสำเร็จการศกึษา เพื่อให้

อัตราการสำเร็จการศกึษาให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่

กำหนดของหลักสูตร 

2  

11. Output 11.3 Employability of graduates 

is established, monitored and 

benchmarked for improvement 

[1] 

 

 

มีระบบติดตาม วิเคราะห์และประเมิน

อัตราการมงีานทำของบัณฑติ 

หลักสูตร จัดระบบติดตาม วิเคราะห์และประเมิน

อัตราการมงีานทำของบัณฑติ และนำข้อมูล

ดังกล่าวมาใช้ในการปรับปรุงอัตราการมีงานทำ

ให้มแีนวโน้มที่ดีขึ้น 

2  



Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.4 The types and quantity of 

research activities by students 

are established, monitored and 

benchmarked for improvement 

[2] 

 มีกลไกการจูงใจและสนับสนุนให้นักศึกษาสนใจ

ในการทำวิจัยมากขึ้น 

2  

11. Output 11.5 The satisfaction levels of 

stakeholders are established, 

monitored and benchmarked 

for improvement [3] 

หลักสูตรมีการสำรวจระดับความพึง

พอใจต่อคุณลักษณะของบัณฑิต 

(graduate attribution) ที่สอดคล้องกับ

มาตรฐานการเรียนรู ้(TQF) และ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

ควรวิเคราะห์ผลการประเมินความพงึพอใจของผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียต่อคุณภาพของหลักสูตรและ

คุณลักษณะของบัณฑิต (graduate attribution) ที่

สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง ให้มีผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียที่หลากหลายและครอบคลุม

มากขึ้น 

2  

Over All 2 
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กำหนดการ 

การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2563  

มหาวิทยาลัยแม่โจ้-แพร่ เฉลิมพระเกียรติ  

  

วันท่ี 23 พฤษภาคม 2564 

08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียนและเตรียมความพร้อมระบบประชุมออนไลน์ 

09.00 – 09.10 น. คณะกรรมการช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการประเมิน 

09.10 – 09.20 น. อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร รายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร 

09.20 – 10.30 น. คณะกรรมการฯ สัมภาษณ์ข้อมูลเพิ่มเตมิอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร  

10.30 – 10.45 น. พักรับประทานอาหารว่าง 

10.45 – 12.00 น. คณะกรรมการฯ สัมภาษณ์ข้อมูลเพิ่มเตมิอาจารย์ผูส้อน 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 14.00 น. คณะกรรมการฯ สัมภาษณ์ข้อมูลเพิ่มเตมินักศึกษา 

14.00 – 16.00 น. คณะกรรมการประชุมสรุปข้อเสนอแนะ และ จัดทำรายงานผลการประเมิน 

  

วันท่ี 24 พฤษภาคม 2564 

09.00 – 10.00 น. คณะกรรมการประชุมสรุปข้อเสนอแนะและ จัดทำรายงานผลการประเมิน 

10.00 – 12.00 น. คณะผูบ้ริหาร อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร  

   ร่วมรับฟังขอ้เสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน ฯ 

 

หมายเหตุ : กำหนดการอาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสมขึน้อยู่ในดุลพินิจของกรรมการ
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