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Appendix D 

 
AUN-QA ASSESSMENT REPORT (PROGRAMME LEVEL) 

AUN-QA Assessment No :  Date of Assessment : 24-25 พฤษภาคม 2564 

Name of Programme Assessed :  

หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาพัฒนาการท่องเท่ียว 

Name of University :  

มหาวทิยาลัยแม่โจ ้

Name of Faculty/School :  

มหาวทิยาลัยแม่โจ้-แพร่ เฉลิมพระเกยีรติ 

Name of Management Representative/Designation : Email :  

     1. ดร.นฤพนธ์   เสศิกาญจนาพร              

     2. ดร.อำนวยพร   ใหญ่ยิ่ง      

     3. ดร.เกษราพร   ทริาวงศ์                     

     4. ผศ.ดร.วัฒนา วณิชชานนท์  

     5. อาจารย์พริานันท์  จันทาพูน 

 

Name of Assessors : 

1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิคม  มูลเมอืง  ประธานกรรมการ 

2) อาจารย์ ดร.ศรัณย์  จันทร์ทะเล   กรรมการ 

3) อาจารย์ ดร. วัชรี  เลขะวพิัฒน์   กรรมการ 

4) อาจารย์ ดร.เกศนิ ี วรีศลิป์    กรรมการ 

5) นางเหมสุดา  แก้วกอง    เลขานุการ 
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ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การใหค้ะแนน  ผ่าน   

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ / ไม่ผ่านเกณฑ์ 

  ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร    

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร    

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน    

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ    

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์      

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา    

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา    

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด    
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Report Summary 

This report is based on the information provided in the self- assessment report ( SAR) , evidences, site tour and interview with selected stakeholders 

including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing 

ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN- QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7- point scale.  The summary of the 

assessment results is as follows: 

 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 3 

2. Programme Specification 2 

3. Programme Structure and Content 2 

4. Teaching and Learning Approach 2 

5. Student Assessment 2 

6. Academic Staff Quality 2 

7. Support Staff Quality 2 

8. Student Quality and Support 2 

9. Facilities and Infrastructure 2 

10. Quality Enhancement 2 

11. Output 2 

 Overall Verdict 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been clearly 

formulated and aligned with the 

vision and mission of the 

university [1,2] 

1.มกีระบวนการระดมความคิดเห็นเพื่อกำหนดผลลัพธ์

การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (ELO/ PLO) 

2.มจีุดเด่นดา้นสามารถทำงานวจิัยดา้นการท่องเท่ียว

และการใชภ้าษาอังกฤษเชงิวชิาการได้ ซึ่งมากกว่า

เกณฑ์กำหนดมาตรฐานกรอบคุณวุฒแิห่งชาติ ประเทศ

ไทย (Thailand National Qualification Framework) 

 

1.ควรกำหนดกระบวนการและขัน้ตอนการได้มาซึ่งผลลัพธ์

การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (ELO/ PLO) (clearly formulated) 

จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ให้ชัดเจน 

2.การกำหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้มีความครอบคลุมท้ัง

จากภายในและภายนอก มากขึน้ 

3.ควรแสดงความสัมพันธ์ของหลักสูตรต่อวสิัยทัศน์และ

พันธกิจ ของมหาวิทยาลัยและคณะ และอธิบาย

ความสัมพันธ์ดังกล่าวให้ชัดเจนขึน้ 

4.ควรมกีารสื่อสารให้บุคลากรและนักศกึษาได้รับรู้ถึง

วสิัยทัศน์และพันธกิจ 

2 3 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.2 The expected learning 

outcomes cover both subject 

specific and generic (i.e. 

transferable) learning outcomes 

[3] 

1.มกีารกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังท้ังดา้น

ความรู้เฉพาะทางและทักษะทั่วไป 

 

1.ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังในแต่ละข้อควรมคีวาม

ชัดเจน มปีระเด็นเดียว สามารถวัดและประเมินผล และ

แยกรายข้อระหว่างความรูเ้ฉพาะทาง (Specific LO) และ

ทักษะท่ัวไป (Generic LO) 

2.ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังด้านความรู้ ใช้

หลักการเรียนรู้ของบลูม (Bloom’s taxonomy) และควร

ครอบคลุมท้ังดา้น พุทธิพิสัย จิตพสิัย และทักษะพสิัย 

(cognitive, affective and psychomotor domain) 

3.ควรวางแผนเพิ่มเตมิผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังใน

ประเด็นท่ีตอบรับกับปรัชญาการศึกษาของมหาวทิยาลัย

และกรอบมาตรฐานการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษา (TQF) 

อาทิ การเรียนรู้ตลอดชวีติ (Life Long Learning) คุณธรรม

หรือจรรยาบรรณวชิาชีพ เป็นต้น 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.3 The expected learning 

outcomes clearly reflect the 

requirements of the stakeholders 

[4] 

1.มกีารระบุและแสดงความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การ

เรียนรู้ท่ีคาดหวังกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 

2.มผีลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับช้ันปี (YLOs) 

3.มตีารางวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การ

เรียนรู้ท่ีคาดหวัง (PLOs) กับผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ี

คาดหวังรายดา้น (knowledge, skill และcompetence) 

 

1.ควรกำหนดวธีิการท่ีหลากหลายมากขึน้ในการได้มาซึ่ง

ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพือ่นำมากำหนดผลลัพธ์

การเรียนรู้ท่ีคาดหวังท่ีครอบคลุม 

2.ควรกำหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี ให้มีความครอบคลุมท้ัง

จากภายในและภายนอกมากขึ้น 

3.ควรมกีารวเิคราะห์และสรุปถงึประเด็นความต้องการท่ี

สำคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกลุ่มให้ชัดเจน และ

ชี้ให้เห็นถึงการตอบสนองความตอ้งการอย่างชัดเจนด้าน

ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังในแต่ละข้อ ต่อผู้มสี่วนได้เสีย

แต่ละกลุ่ม 

4.การกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับช้ันปี ควร

นำหลักการของ Bloom’s Taxonomy มาใช ้

5.การกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับช้ันปี ควร

ให้สอดคลอ้งกับศักยภาพของนกัศกึษา เรียงลำดับจาก

ง่ายไปหายาก มีความเหมาะสมกับการเรียนรู้ 

 

2  

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification is 

comprehensive and up-to-date 

[1, 2] 

 

 

1.หลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการของผู้มสี่วนได้

ส่วนเสีย และมาตฐานมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษา

ฯ สาขาวิชาการท่องเท่ียวและการโรงแรม พ.ศ. 2553 

1.ควรมกีารนำข้อมูลความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

ให้ครอบลุมมากขึน้ท้ังจากภายในและภายนอก และควร

สำรวจความตอ้งการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียต่อการ

หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง  

2.ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง ควรครอบคลุมผลการ

เรียนรู้ท้ัง 3 ด้าน พุทธิพิสัย เจตพสิัย และทักษะพสิัย 

(Cognitive, Affective and Psychomotor domains) 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3.หลักสูตรควรนำหลักการ Backward curriculum design 

มาใชเ้ป็นแนวทางกำหนดรายวชิา ให้สอดคลอ้งและตอบ

รับผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

2. Programme 

Specification 

2.2 The information in the 

course specification is 

comprehensive and up-to-date 

[1, 2] 

1.รายวชิาในหลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการของผู้

มสี่วนได้ส่วนเสีย และมาตฐานมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาฯ สาขาวิชาการท่องเท่ียวและการ

โรงแรม พ.ศ. 2553 

 

1.การนำข้อมูลความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้

ครอบลุมมากขึน้ท้ังจากภายในและภายนอก และควร

สำรวจความตอ้งการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการพัฒนา

รายวชิาอย่างต่อเนื่อง 

2.หลักสูตรควรนำหลักการ Backward curriculum design 

มาใชเ้ป็นแนวทางกำหนดรายวชิา ให้สอดคลอ้งและตอบ

รับผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

2 

2. Programme 

Specification 

2.3 The programme and course 

specifications are communicated 

and made available to the 

stakeholders [1, 2] 

1.มชี่องทางการสื่อสารท่ีหลากหลาย ในการนำข้อมูล

ของหลักสูตรและรายวชิาไปยังกลุ่มผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

2.มกีารประเมินการเข้าถึงขอ้มูล ความครบถ้วน/ ตรง

กับความต้องการ ความเป็นปัจจุบันของข้อมูล ของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกลุ่ม 

1.ควรมกีารประเมินถึง ความพึงพอใจ ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ของช่องทางและขอ้มูลท่ีสื่อสารไปยังกลุ่มผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกลุ่ม เพื่อนำมาปรับปรุงให้

สอดคล้องกับกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกลุ่มมากขึ้น 

 

3 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is designed 

based on constructive alignment 

with the expected learning 

outcomes [1] 

1.หลักสูตรมกีารกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง

ระดับช้ันปี (Yearly Learning Outcome: YLO) 

2.หลักสูตรมตีารางนำเสนอความสัมพันธ์ระหว่าง

ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง กบัมาตรฐานผลการเรียนรู้ 

5ด้าน 

3.มคีวามสัมพันธ์และสอดคล้องของผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ี

คาดหวัง (ELO/ PLO) กับผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง

ระดับรายวชิา (Mapping of PLO to course) 

 

1.ควรแสดงขอ้มูลความสัมพันธ์และสอดคล้องของผลลัพธ์

การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (ELO/ PLO) กับวิธีการจัดการเรียน

การสอน และการประเมินผล 

2.หลักสูตรควรนำหลักการ Backward curriculum design 

มาใชเ้ป็นแนวทางกำหนดรายวชิา ให้สอดคลอ้งและตอบ

รับผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.2 The contribution made by 

each course to achieve the 

expected learning outcomes is 

clear [2] 

 1.การกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวชิา 

(Course Learning Outcomes: CLOs) ควรใชแ้นวทางใน

การเขียนของ Bloom’s taxonomy 

 

2 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.3 The curriculum is logically 

structured, sequenced, 

integrated and up-to-date [3, 

4, 5, 6] 

 

หลักสูตรมกีารจัดลำดับรายวชิาตามลำดับการเรียนรู้

จากพื้นฐาน จนถึงระดับเฉพาะทาง มกีารบูรณาการ

ศาสตร์ และมีความทันสมัย 

 

1.หลักสูตรควรแสดงความสัมพนัธ์ของระดับการเรียนรู้

ของผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับช้ันปี กับผลลัพธ์

การเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา (Mapping of YLO to 

course) เพื่อเห็นความสอดคล้องระหว่างหลักสูตรและ

รายวชิาท่ีตอบรับผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง ตลอดจน

เป็นแนวทางในการกำหนดโครงสร้างรายวชิา การ

เรียงลำดับ การบูรณาการ ได้ดีมากยิ่งขึ้น 

2.ควรมรีะบบการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

อย่างต่อเนื่อง เพื่อนำผลการประเมินมาเป็นแนวทางการ

ปรับปรุงหลักสูตร 

3 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational philosophy 

is well articulated and 

communicated to all 

stakeholders [1] 

 1. หลักสูตรควรนำปรัชญาการศึกษาของมหาวทิยาลัยมา

สื่อสารและถ่ายทอดให้กับอาจารย์ในหลักสูตรเพื่อเป็น

แนวทางในการออกแบบหลักสตูรและจัดการเรียนการ

สอน 

2. หลักสูตรควรแสดงให้เห็นความเชื่อมโยงของปรัชญา

การศึกษาของมหาวทิยาลัยกับการกำหนดปรัชญาของ

หลักสูตร 

 

 

 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.2 Teaching and learning 

activities are constructively 

aligned to the achievement of 

the expected learning outcomes 

[2, 3, 4] 

หลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านการลงมอืปฏบัิติ

จรงิ 

ควรทบทวนวิธีการ กิจกรรมท่ีหลักสูตรใชใ้นการเรียนการ

สอนให้เหมาะสมกับรายวชิา และทำให้ผู้เรียนบรรลุผล

การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร 

2 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.3 Teaching and learning 

activities enhance life-long 

learning [5] 

- 1. ควรแสดงให้เห็นกิจกรรมที่หลักสูตรใช้ในการเรียนการ

สอนที่สัมพันธ์ และทำให้ผู้เรียนเกิดทักษะ 8 ด้านตามที่

กำหนดไว้ 

2. ควรแสดงผลลัพธ์ของกิจกรรมท่ีส่งเสริมทักษะการ

เรียนรู้ตลอดชวีติ 8 ด้านท่ีหลักสูตรได้กำหนดใหผู้้เรียน

ดำเนนิการว่าส่งผลให้ผู้เรียนเกิดทักษะอย่างไร 

2 

5. Student 

Assessment 

5.1 The student assessment is 

constructively aligned to the 

achievement of the expected 

learning outcomes [1, 2] 

หลักสูตรมกีารประเมินความรู้ทางด้านการท่องเท่ียว

ก่อนการฝึกสหกิจศกึษา 

-ควรมีระบบกลไกในการประเม ินนักศึกษาแรกเข ้า 

ระหว่างเร ียน และก่อนสำเร็จการศึกษา ที ่ส ่งผลให้

บรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร 

- ควรทบทวนวิธีการ กิจกรรมท่ีหลักสูตรใชใ้นการ

ประเมินผู้เรียนให้เหมาะสมกับรายวชิา เพื่อแสดงว่าผู้เรียน

บรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร 

2 2 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student assessments 

including timelines, methods, 

regulations, weight distribution, 

rubrics and grading are explicit 

and communicated to students 

[4, 5] 

ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการประเมินชิ้นงาน/กิจกรรมใน

รายวชิา 

-ควรทบทวนเกณฑ์การให้คะแนนแบบ Scoring Rubrics 

ให้ชัดเจน และกระบวนการท่ีทำให้ผู้เรียนรับทราบ  

-ควรทบทวนระบบในการวางแผนรายวชิาให้มั่นใจว่าทุก

รายวชิาได้กำหนดแผนการประเมินผู้เรียนอย่างชัดเจนและ

สื่อสารกับผู้เรียนอย่างท่ัวถึง 

 

 

2 



 

9 

Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.3 Methods including 

assessment rubrics and marking 

schemes are used to ensure 

validity, reliability and fairness of 

student assessment [6, 7] 

- -ควรแสดงให้เห็นถึงกระบวนการที ่หลักสูตรใช้ในการ

ปรับปรุงเกณฑ์การให้คะแนนที่ส่งผลให้สามารถวัดและ

ประเมินผลผู้เรียนให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ

หลักสูตรได้อย่างชัดเจน 

-ควรส่งเสริมให้มีการใช ้Scoring Rubrics ในการประเมิน

วชิาปฏบัิตเิพิ่มมากขึน้ 

2 

5. Student 

Assessment 

5.4 Feedback of student 

assessment is timely and helps 

to improve learning [3] 

- ควรมกีารประเมินระบบและกลไกการแจง้ผลการประเมิน

ของนักศกึษาเพื่อนำไปสู่การพฒันาการเรียนรู้ 

2 

5. Student 

Assessment 

5.5 Students have ready access 

to appeal procedure [8] 

- ควรทบทวนช่องทางในการอุทธรณ์ของนักศกึษาท่ี

หลากหลายและเข้าถึงได้งา่ย รวมถึงมีการประเมิน

ช่องทางอย่างสม่ำเสมอ 

2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff planning 

(considering succession, 

promotion, redeployment, 

termination, and retirement) is 

carried out to fulfil the needs for 

education, research and service 

[1] 

 - ระบุแผนการบริหารจัดการบุคลากรสายวิชาการในการ

พัฒนาตนเองให้ชัดเจน 

ระบุความต้องการในการพัฒนาตนเองของบุคลากรสาย

วชิาการตามความชำนาญเฉพาะด้านให้ชัดเจน  

2 2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.2 Staff-to-student ratio and 

workload are measured and 

monitored to improve the quality 

of education, research and 

service [2] 

 กำหนดภาระงานของบุคาลกรสายวชิาการให้เหมาะสมกับ

ภาระงานในดา้นอื่นๆให้ชัดเจน 

2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.3 Recruitment and selection 

criteria including ethics and 

academic freedom for 

appointment, deployment and 

promotion are determined and 

communicated [4, 5, 6, 7] 

 - กำหนดเงื่อนไขการสรรหาและคดัเลอืกให้เหมาะสมกับ

การพัฒนาหลักสูตร 

กำหนดเงื่อนไขความเป็นอิสระในวชิาชีพ และจรรยาบรรณ

ท่ีเกี่ยวกับงานวิจัยให้ชัดเจน 

3 

6. Academic 

Staff Quality 

6.4 Competences of academic 

staff are identified and 

evaluated [3] 

 กำหนดสมรรถนะของบุคลากรตามหลัก KSAให้สอดคลอ้ง

กับ PLOsของหลักสูตร และรายวชิา 

2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.5 Training and developmental 

needs of academic staff are 

identified and activities are 

implemented to fulfil them [8] 

-บุคลากรสายวชิาการมีการเข้ารับการฝึกอบรม - แผนในการรับการพัฒนาบุคลากร ของแต่ละบุคคลให้

ชัดเจน 

- รายงานผลจากการเข้ารับการฝกึอบรม 

แผนในการนำความรูจ้ากการฝกึอบรมไปปรับใชใ้นการ

เรียนการสอน 

2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.6 Performance management 

including rewards and 

recognition is implemented to 

motivate and support education, 

research and service [9] 

 กำหนดผลการปฏบัิตงิานของหลักสูตรท้ังแบบไม่เป็น

ทางการและแบบเป็นทางการ 

2 

6. Academic 

Staff Quality 

6.7 The types and quantity of 

research activities by academic 

staff are established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [10] 

 กำหนดตัวช้ีวัดของงานวจิัยและทำการเปรียบเทียบ

คุณภาพ/ปริมาณของงานวจิัย 

กำหนดแผนการทำวิจัยอย่างเป็นระบบ 

2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support Staff 

Quality 

7.1 Support staff planning (at 

the library, laboratory, IT facility 

and student services) is carried 

out to fulfil the needs for 

education, research and service 

[1] 

มกีารทำงานร่วมกับบุคลากรสายสนับสนุน แยกประเด็นของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีจะช่วยสนับสนุน

การบริหารจัดการหลักสูตรให้ชัดเจน 

2 2 

7. Support Staff 

Quality 

7.2 Recruitment and selection 

criteria for appointment, 

deployment and promotion are 

determined and communicated 

[2] 

 กำหนดคุณลักษณะ/คุณวุฒิของสายสนับสนุนท่ีจะมา

ช่วยงานในหลักสูตรอย่างชัดเจน 

2 

7. Support Staff 

Quality 

7.3 Competences of support 

staff are identified and 

evaluated [3] 

 กำหนดสมรรถนะและการประเมินของของสายสนับสนุนท่ี

จะมาช่วยงานในหลกัสูตรอย่างชัดเจน 

2 

7. Support Staff 

Quality 

7.4 Training and developmental 

needs of support staff are 

identified and activities are 

implemented to fulfil them [4] 

 กำหนดแผนการพัฒนาและการอบรมของสายสนับสนุนท่ี

จะมาช่วยงานในหลกัสูตรอย่างชัดเจน 

2 

7. Support Staff 

Quality 

7.5 Performance management 

including rewards and 

recognition is implemented to 

motivate and support education, 

research and service [5] 

 กำหนดแผนการบริหารจัดการศักยภาพของสายสนับสนุน

ท่ีจะมาช่วยงานในหลักสูตรอย่างชัดเจน 

2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake policy 

and admission criteria are 

defined, communicated, 

published, and up-to-date [1] 

 

 

 

-ทบทวนและวิเคราะห์ประสิทธิภาพของคุณสมบัตติาม

เกณฑ์การรับสมัคร นักศกึษา 

-มกีารปรับปรุงเนื้อหา/ขอ้มูลเกณฑ์การรับในช่องทาง

ประชาสัมพันธ์ให้ทันสมัย 

  

2 2 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.2 The methods and criteria for 

the selection of students are 

determined and evaluated [2] 

 

 

 

วเิคราะห์การประเมินและตดิตามกระบวนการรับเข้า และ

ผลการคัดเลอืกผู้เรียนท่ีมีคุณสมบัตติรงกับความต้องการ 

เช่น โดยมีการเปรียบเทียบผลการรับเข้านักศึกษาในแต่ละ

รอบและ ในช่องทางต่างๆ ตลอดจนทบทวนเกณฑ์การรับ 

อย่าง น้อย 2 ปี ยอ้นหลัง เพื่อนำไปสู่การทบทวนและวาง

แผนการรับนักศกึษาให้มปีระสทิธิภาพ 

2 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.3 There is an adequate 

monitoring system for student 

progress, academic 

performance, and workload [3] 

 

 

 

 

พจิารณาระบบและกลไกการตดิตามและตรวจสอบ

ความก้าวหนา้ในการเรียน ทัง้ผลการเรียน (grade) และ 

ผลการเรียนรู้ท่ีบรรลุผลตาม YLO และการนำข้อมูล

ยอ้นกลับของผู้เรียนมาพจิารณาเพ่ือปรับปรุงพัฒนาได้

ทันท่วงที 

2 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.4 Academic advice, co-

curricular activities, student 

competition, and other student 

support services are available to 

improve learning and 

employability [4] 

 

-มรีะบบอาจารย์ท่ีปรึกษาให้คำปรึกษาทางวชิาการ 

[p.80]  

- มกีิจกรรมเสริมหลักสูตรตามเช่น ทัวร์ 4 ภาค การ

อบรมเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษา [p.80] 

 

- พจิารณาเพ่ิมกิจกรรมหรือกลไกที่สนับสนุนการพัฒนา

สมรรถนะของนักศึกษา ท้ังในดา้นท่ีส่งเสริมต่อการ

ประกอบอาชพีและส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษาเพ่ือให้

เกิดการบรรลุ PLOs ของหลักสตูร และตดิตามประเมินผล

กิจกรรมว่าบรรลุผลตาม PLOs 

 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.5 The physical, social and 

psychological environment is 

conducive for education and 

research as well as personal 

well-being [5] 

 มบีรรยากาศน่าเรียน มคีวามสัมพันธ์ระหว่างพี-่นอ้ง 

เพื่อน-เพื่อน และนักศึกษากับอาจารย์ 

 

 

หลักสูตรมกีารสำรวจความต้องการของในศึกษาต่อสร้าง

บรรยากาศท่ีกระตุ้นหรือส่งเสริมให้นักศึกษา เกิดการ

เรียนรู้และพัฒนาทักษะต่างๆ ตาม ELOs นอกเหนอืจาก

การพัฒนาปรับปรุงสิ่งอำนวยความ สะดวก เช่น พื้นท่ี

หย่อนใจ ห้องพักระหวา่งเรียน 

-การประเมินระบบการดูแลผู้เรียนให้ครอบคลุมใน 

ทุกด้าน และนำผลประเมินมาปรับปรุงพัฒนา 

3 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and learning 

facilities and equipment (lecture 

halls, classrooms, project rooms, 

etc.) are adequate and updated 

to support education and 

research [1] 

 - สำรวจความต้องการและปัญหา รวมทั้งประเมินและ

วิเคราะห์สภาพห้องเรียนให้เหมาะสมและเอื้อต่อการ

เรียน 

- วิเคราะห์ความเพียงพอและความทันสมัยของสิ่งอำนวย

ความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน ต่อรายวิชาและต่อ

จำนวนผ ู ้ เร ียน และประเม ินความพึงพอใจต่อส ิ่ง

สนับสนุนอย่างต่อเนื่อง เพื่อสนองต่อความต้องการที่

จำเป็นอย่างทันท่วงที 

2 2 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.2 The library and its resources 

are adequate and updated to 

support education and research 

[3, 4] 

 ไม่พบการประเมินความพงึใจใน ทรัพยากร เช่น หนังสอื 

และสื่อการสอนอื่นๆ ว่ามี จำนวนเพยีงพอ ทันสมัย 

หรือไม ่

2 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.3 The laboratories and 

equipment are adequate and 

updated to support education 

and research [1, 2] 

 

 ไม่พบการสรุปและประเมินผล ห้องปฏบัิตกิารทางภาษา 

ห้องเรียนว่ามจีำนวนเพยีงพอ ทันสมัย หรือไม่ 

2 



 

14 

Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.4 The IT facilities including e-

learning infrastructure are 

adequate and updated to 

support education and research 

[1, 5, 6] 

 สำรวจและวิเคราะห์ความตอ้งการและความพึงพอใจของ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในเร่ืองของส่ิงสนับสนุนการเรียนการ

สอนทางด้านไอที ว่ามีความเพยีงพอ และทันสมัยท้ังดา้น

คุณภาพและปริมาณ ในการส่งเสริมการพัฒนาผลลัพธ์

การเรียนรู้ของหลักสูตร และส่งต่อขอ้มูลความจำเป็นและ

ความตอ้งการให้แก่คณะ 

 

2 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.5 The standards for 

environment, health and safety; 

and access for people with 

special needs are defined and 

implemented [7] 

 พจิารณาระบบการประเมิน ติดตามความพึงพอใจของ

นักศกึษา ด้านมาตรฐานทางสิ่งแวดลอ้ม สุขภาพและ

ความปลอดภัยในทุกมิติ รวมไปถึงการอำนวยความ

สะดวกใหก้ับบุคคลที่ตอ้งการความช่วยเหลอืเป็นพิเศษว่า

สนองต่อความตอ้งการของหลักสูตร 

 

2 

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs and 

feedback serve as input to 

curriculum design and 

development [1] 

 พจิารณากระบวนการหรือกลไกในการ เก็บรวบรวมขอ้มูล

จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ตามท่ีหลักสูตรกำหนด

เพื่อนำข้อมูลไว้ใช้ในการ ปรับปรุงการจัดการเรียนการ

สอนและการปรับปรุง หลักสูตรในอนาคต 

ควรนำความตอ้งการและ feedback ของ STHs ท่ีครบทุก

ส่วนมาใชเ้พื่อเป็นขอ้มูลในการพัฒนาและปรับปรุง

หลักสูตร 

 

 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.2 The curriculum design and 

development process is 

established and subjected to 

evaluation and enhancement [2] 

 

 พจิารณากระบวนการปรับปรุงย่อย โดยมีการนำผลจาก

การทำกิจกรรมมาประเมินผลเพื่อปรับปรุงเนื้อหารายวชิา

ท่ีสอดคล้องหรือบรรลุผลการเรียนรู้ 

ในการปรับปรุงรอบ 5 ป ีควรออกแบบหลักสูตรตาม

กรอบของการจัดการศกึษามุ่งท่ีผลลัพธ์ (Outcome Based 

Education : OBE) และ เกณฑข์อง AUN QA ท่ีเป็น 

Backward Curriculum Design  

2 

10 Quality 

Enhancement 

10.3 The teaching and learning 

processes and student 

assessment are continuously 

reviewed and evaluated to 

ensure their relevance and 

alignment [3] 

 -พจิารณาการเชื่อมโยงระหว่าง PLOs และ CLOs ของแต่

ละรายวชิาเพื่อให้มกีารจัดการกระบวนการเรียนรู้และการ

ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีเป็นไปตามเป้าท่ีวางไว ้

-ทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอน การ

ประเมินผลนักศึกษากับผลลัพธ์การเรียนรู้ในระดับ

รายวชิา (CLO) ว่ามีความสอดคล้องเชื่อมโยงกันหรือไม่ 

(Constructive Alignment)  

2 

10 Quality 

Enhancement 

10.4 Research output is used to 

enhance teaching and learning 

[4] 

 -การวเิคราะห์ และประเมินผลการนำงานวจิัยมาผนวกใน

บทเรียนน้ันจะส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาการเรียนการสอน 

 

 

3 

10 Quality 

Enhancement 

10.5 Quality of support services 

and facilities (at the library, 

laboratory, IT facility and student 

services) is subjected to 

evaluation and enhancement [5] 

 -พจิารณานำผลการประเมินคุณภาพของสิ่งสนับสนุนการ

เรียนการสอนมาใชป้รับปรุง โดยอาจเนน้ตัวท่ีจะผลักดัน

ให้บรรลุ PLOs ของหลักสูตร โดยเนน้ตามลำดับ

ความสำคัญ 

2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.6 The stakeholder’s feedback 

mechanisms are systematic and 

subjected to evaluation and 

enhancement [6] 

 -พจิารณาข้อมูลผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย ท่ีเกี่ยวข้องให้ครบ

กลุ่มท่ีสำคัญเพื่อนำผล มาวิเคราะห์ปรับปรุงการพัฒนา  

-กระบวนการจัดเก็บ feedback   ท่ีไดจ้าก ผู้ท่ีมีส่วนได้

ส่วนเสีย อย่างเป็นระบบ มีการประเมิน และปรับปรุง

กระบวนการจัดเก็บข้อมูลเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีมีคุณภาพเพื่อ

นำไปใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุง ออกแบบพัฒนา

หลักสูตร 

 

2 

11. Output  11.1 The pass rates and dropout 

rates are established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [1] 

1.มขี้อมูลการคงอยู่ การลาออกระหว่างการศกึษา ของ

นักศกึษาแต่ละชัน้ปี 

2.มแีนวทางการดำเนนิงานปรับปรุงเพื่อลดการลาออก

ระหว่างการศกึษา  

 

1.ควรมรีะบบควบคุม กำกับและตดิตาม วิเคราะห์ถึง

สาเหตุการออกระหว่างการศกึษาในเชงิลึก เช่น 

รายบุคคลหรอืตามระดับช้ันปี และนำข้อมูลดังกล่าวมาใช้

ในการปรับปรุงอัตราการออกระหว่างการศกึษาให้ลด

นอ้ยลง  

2.ควรมกีารทบทวนและวิเคราะห์ความสำเร็จของ

หลักสูตรด้านการลดการลาออกระหว่างการศึกษา ในช่วง

ท่ีผ่านมา แลว้นำมากำหนดเป้าหมายความสำเร็จให้ดีขึน้ 

2 2 

11. Output 11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and benchmarked for 

improvement [1] 

1. มรีะบบควบคุม กำกับและตดิตาม วิเคราะห์และ

ประเมินอัตราการสำเร็จการศึกษา และนำข้อมูล

ดังกล่าวมาใชใ้นการปรับปรุงอัตราการสำเร็จการศึกษา

ให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดของหลักสูตร 

1.ทบทวนและประเมินวธีิการปรับปรุงอัตราการสำเร็จ

การศึกษา ให้อัตราการสำเร็จการศึกษาเป็นไปตามเกณฑ์

ท่ีกำหนดของหลักสูตร 

 

3 

11. Output 11.3 Employability of graduates 

is established, monitored and 

benchmarked for improvement 

[1] 

1.มรีะบบตดิตาม วิเคราะห์และประเมินอัตราการมงีาน

ทำของบัณฑิต 

 

1.หลักสูตร จัดระบบตดิตาม วิเคราะห์และประเมินอัตรา

การมงีานทำของบัณฑิตนอกเหนอืจากส่วนกลางที่มกีาร

ดำเนนิการ และนำข้อมูลดังกล่าวมาใช้ในการปรับปรุง

อัตราการมงีานทำให้มีแนวโน้มท่ีดขีึน้ 

2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.4 The types and quantity of 

research activities by students 

are established, monitored and 

benchmarked for improvement 

[2] 

1.มจีุดเด่นของหลักสูตรด้านการทำวิจัย ซึ่งกวา่

คุณสมบัตท่ีิกำหนดตามเกณฑ์มาตรฐานกรอบคุณวุฒิ

แห่งชาติ ประเทศไทย 

 

1.ควรมขี้อมูลและวเิคราะห์ผลการทำวิจัยของนักศึกษาที่

ตอบรับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง หรือตอบสนองความ

ตอ้งการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

 

2 

11. Output 11.5 The satisfaction levels of 

stakeholders are established, 

monitored and benchmarked for 

improvement [3] 

1.หลักสูตรมกีารสำรวจระดับความพงึพอใจต่อ

คุณลักษณะของบัณฑิต (graduate attribution) ตาม 

TQF 5 ดา้น และความพงึพอใจต่อหลักสูตร 

1.ควรวเิคราะห์ผลการประเมินความพงึพอใจของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียต่อคุณภาพของหลักสูตรและคุณลักษณะของ

บัณฑิต (graduate attribution) ท่ีสอดคล้องกับผลลัพธ์การ

เรียนรู้ท่ีคาดหวัง  

2.ควรกำหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีประเมินความพงึพอใจต่อ

คุณภาพของหลักสูตรและคุณลกัษณะของบัณฑิต 

(graduate attribution) ให้มีความหลากหลายและ

ครอบคลุมมากขึน้ 

2 

Over All 2 
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…………………….................…………………  ประธานกรรมการ 

(ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.นคิม  มูลเมอืง) 

 

 

 

……………...................…………………………  กรรมการ 

     (อาจารย์ ดร.ศรัณย์  จันทร์ทะเล) 

 

 

 

…………………………......................……………  กรรมการ 

      (อาจารย์ ดร.วัชร ี เลขะวิพัฒน)์  

 

 

 

………........................………………………………  กรรมการ 

             (อาจารย์ ดร.เกศนิี  วรีศลิป์) 

 

 

 

………........................………………………………  เลขานุการ 

                   (นางเหมสุดา  แก้วกอง) 
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กำหนดการ 

การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2563 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้-แพร่ เฉลิมพระเกียรติ 
 

วันท่ี 24 พฤษภาคม 2564 

13.00 – 13.30 น. เตรียมความพร้อมระบบประชุมออนไลน์ 

13.30 – 13.40 น. คณะกรรมการช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการประเมิน 

13.40 – 13.50 น. อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร รายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร 

13.50 – 14.30 น. คณะกรรมการฯ สัมภาษณ์ข้อมูลเพิ่มเตมิอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร  

14.30 – 14.45 น. พักรับประทานอาหารว่าง 

14.45 – 15.30 น. คณะกรรมการฯ สัมภาษณ์ข้อมูลเพิ่มเตมิอาจารย์ผูส้อน 

15.30 – 16.30 น. คณะกรรมการฯ สัมภาษณ์ข้อมูลเพิ่มเตมินักศึกษา 

 

วันท่ี 25 พฤษภาคม 2564 

08.30 – 09.00 น. เตรียมความพร้อมระบบประชุมออนไลน์ 

09.00 – 12.00 น. คณะกรรมการประชุมสรุปข้อเสนอแนะ และ จัดทำรายงานผลการประเมิน 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน   

13.00 – 14.00 น. คณะกรรมการประชุมสรุปข้อเสนอแนะ และ จัดทำรายงานผลการประเมิน (ต่อ) 

14.00 – 16.00 น. คณะผู้บริหาร อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร  

   ร่วมรับฟังขอ้เสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน ฯ 

 

หมายเหตุ : กำหนดการอาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสมขึน้อยู่ในดุลพินิจของกรรมการ 
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ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 1. อาจารย์ ดร.นฤพนธ์   เสิศกาญจนาพร  

  2. อาจารย์ ดร.อำนวยพร   ใหญ่ยิ่ง  

 3. อาจารย์ ดร.เกษราพร   ทิราวงศ์  

 4. ผศ.ดร.วัฒนา วณิชชานนท์  

 5. อาจารย์พิรานันท์  จันทาพูน 

 

อาจารย์ผู้สอน 

1. อาจารย์ประไพพรรณ  กิ้วเกษม 

2. อาจารย์นิตกิาญจน์  นาคประสม 

3. อาจารย์ ดร.พัชรณัฐ  ดาวดึงษ์1 

 

นักศกึษาปัจจุบัน 

1. นางสาวกนกพรรณ  ศรีธรรมมา  ช้ันปี 3  

2. นางสาวชดิชนก  อลัมภินนพงษ์  ช้ันปี 3  

3. นางสาวณัฐริดา  ทองสุก   ช้ันปี 2  

4. นายปฐมพร  ใจวงศ์เป็ง   ช้ันปี 2  

5. นายศาศวัต  ยิ่งยอด    ช้ันปี 2 
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ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 

 

  
  

  

  

  
 


