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Report Summary 

This report is based on the information provided in the self-assessment report (SAR) , evidences, site tour and interview with selected stakeholders 

including academic and support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing 

ceremony where the key strengths and areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN-QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7-point scale. The summary of the 

assessment results is as follows: 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Specification 2 

3. Programme Structure and Content 2 

4. Teaching and Learning Approach 2 

5. Student Assessment 3 

6. Academic Staff Quality 3 

7. Support Staff Quality 3 

8. Student Quality and Support 3 

9. Facilities and Infrastructure 3 

10. Quality Enhancement 2 

11. Output 2 

 Overall Verdict 2 

 



3 
 

ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การให้คะแนน :  ผ่าน     

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี้ ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร   

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร   

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน   

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ   

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์     

8 การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศกึษา   

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศกึษา   

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด   
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected learning 

outcomes have been clearly 

formulated and aligned with the 

vision and mission of the 

university [1,2] 

หลักสูตรได้ปรับ PLO ให้มีความสอดคล้องผลการ

เรียนรู้ที ่คาดหวังกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ

คณะ 

ควรวิเคราะห์ความเชื่อมโยงของผลการเรียนรู้ที ่คาดหวัง

ของหลักสูตรกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของและมหาวิทยาลัย

ให้ชัดเจน 

3 2 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.2 The expected learning 

outcomes cover both subject 

specific and generic (i.e. 

transferable) learning outcomes 

[3] 

 ควรทบทวน PLOs และระดับ KSA ของแต่ละ PLOs ให้

สามารถวัดและประเมินผลได้ โดยเฉพาะ specific LO 

2  

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.3 The expected learning 

outcomes clearly reflect the 

requirements of the stakeholders 

[4] 

 ควรแสดงการนำความต้องการของ Stakeholders ที ่มี

อิทธิพลสูงต่อบริบทที่เกี่ยวข้องกับสาขามาสร้างเป็น PLOs 

อย่างไร 

2  

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in the 

programme specification is 

comprehensive and up-to-date [1, 

2] 

 ควรแสดงข้อมูลที่จำเป็นของหลักสูตรอย่างครบถ้วน (ตาม

คู่มือ AUN – QA หน้า 19) และเป็นปัจจุบัน เพื่อใช้ในการ

เผยแพร่ 

2 2 

2. Programme 

Specification 

2.2 The information in the course 

specification is comprehensive and 

up-to-date [1, 2] 

มกีารจัดทำ มคอ.3 ท่ีระบุผลลัพธ์การเรียนรู้

รายวิชา (CLO) อย่างชัดเจน 

ควรทบทวนขอ้มูลความสัมพันธ์ระหว่างรายวิชาในหลักสูตร

กับ PLOs ให้เป็นปัจจุบัน 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. Programme 

Specification 

2.3 The programme and course 

specifications are communicated 

and made available to the 

stakeholders [1, 2] 

 ควรประเมินช่องทางการสื่อสารของ Stakeholders แต่ละ

กลุ่ม และนำผลการประเมินมาทบทวนปรับปรุงข้อมูลของ

หลักสูตรที่จะใช้ สื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ ที่ความเหมาะสม

กับกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสียท่ีแตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม 

2  

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is designed 

based on constructive alignment 

with the expected learning 

outcomes [1] 

 

 ควรแสดงการออกแบบหลักสูตรด้วย Backward Curriculum 

design โดยเริ่มจากความต้องการของ Stakeholders ไปสู่

คุณลักษณะของบัณฑิตที ่มีความโดดเด่นและไปยังการ

กำหนด PLOs เพื่อจัดทำลำดับการเรียนของแต่ละรายวิชา

แต่ละชั้นปี สำหรับการออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน และการประเมินให้มีความสอดคล้องกัน 

2 2 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.2 The contribution made by 

each course to achieve the 

expected learning outcomes is 

clear [2] 

 ควรทบทวนการกระจายผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรลง

สู่ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามรายวชิา 

2  

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.3 The curriculum is logically 

structured, sequenced, integrated 

and up-to-date [3, 4, 5, 6] 

การจัดเรียงลำดับการเรียน จากขั้นพืน้ฐาน ไป

จนถึงขั้นสูงตามลำดับ 

ควรแสดงการบูรณาการร่วมกันระหว่างวิชาตามความ

คาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ในแต่ละช้ันปี (YLOs) 

3  

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational philosophy is 

well articulated and 

communicated to all stakeholders 

[1] 

 ควรทบทวนวิธีการสื่อสารปรัชญาการศึกษาของหลักสูตร

ไปยังผู้มสี่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.2 Teaching and learning 

activities are constructively aligned 

to the achievement of the 

expected learning outcomes [2, 3, 

4] 

การกำหนดกลยุทธ์การเรียนการสอนในรายวชิา

ทฤษฎี ปฏบัิต ิและวจิัย 

ควรทบทวนประสิทธิภาพของกลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีใช้

ในการบรรลุผลเรียนรู้ตามรายวชิา 

3  

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.3 Teaching and learning 

activities enhance life-long 

learning [5] 

 

 ควรทบทวนกิจกรรมการเรียนการสอนและโครงการ/

กิจกรรมเสริมหลักสูตรในแต่ละชั้นปีที่ช่วยสนับสนุนผู้เรียน

ให้ได้พัฒนาทักษะการเรียนรู้ตลอดชวีติ 

2  

5. Student 

Assessment 

5.1 The student assessment is 

constructively aligned to the 

achievement of the expected 

learning outcomes [1, 2] 

 1. ควรประเมินประสิทธิผลของกระบวนการจัดทำ มคอ. 3 

ว่าทุกรายวชิาได้ออกแบบวธีิการประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักศกึษาสอดคล้องกับ CLO และ PLO ท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ควรรวบรวมวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาท่ี

สอดคล้องเหมาะสมกับ PLO และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันใน

อาจารย์ผู้สอนเพื่อให้เกิดการนำไปปฏบัิตยิิ่งขึน้ 

2 3 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student assessments 

including timelines, methods, 

regulations, weight distribution, 

rubrics and grading are explicit 

and communicated to students [4, 

5] 

จัดทำรายละเอียดการประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักศึกษาไว้ใน มคอ. 3-4 และชี้แจงแก่นักศึกษา

ในวันเปิดเรียน 

ควรทบทวนการกำหนดเกณฑ์มาตรฐานการให้คะแนนของ

กลุ่มรายวิชาตามสัดส่วนของการประเมินผล เพื่อให้มีการ

ประเมินผลผู้เรียนท่ีหลากหลายมากกว่าการเนน้การสอบวัด

ความรู้ 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.3 Methods including assessment 

rubrics and marking schemes are 

used to ensure validity, reliability 

and fairness of student 

assessment [6, 7] 

มีการใช้ scoring rubric ในการประเมินผลบาง

รายว ิชา เพ ื ่อสะท้อนการบรรลุ  CLO/PLO ให้

ชัดเจนยิ่งขึน้ 

ควรส่งเสริมให้มีการใช้ scoring rubric ในการประเมินผลให้

ครอบคลุมทุกรายวิชาเพื่อสะท้อนการบรรลุ CLO/PLO ให้

ชัดเจนยิ่งขึน้ 

3 

5. Student 

Assessment 

5.4 Feedback of student 

assessment is timely and helps to 

improve learning [3] 

มกีารประเมินในลักษณะ summative assessment 

และแจ้งนักศึกษาเกี่ยวกับผลคะแนนสอบกลาง

ภาค คะแนนสอบย่อย หรืองานท่ีมอบหมาย 

ควรทบทวนกระบวนการแจ้งผลลัพธ์การเรียนรู้ที ่อยู ่ใน

รายวิชาต่าง ๆ ในแต่ละช่วงเวลา เพื่อให้นักศึกษาสามารถ

พัฒนาปรับปรุงตัวเองได้ทันเวลา 

3 

5. Student 

Assessment 

5.5 Students have ready access 

to appeal procedure [8] 

 

1. นักศกึษาสามารถขอดูคะแนนหรือผลการ

ประเมินโดยตรงกับอาจารย์ 

2. ผู้สอนจากหลายช่องทาง เช่น Facebook Line 

และโทรศัพท์มอืถอื 

ควรทบทวนความเหมาะสมกระบวนการเข้าถึงสทิธ์ิในการ

เปิดเผยและอุทธรณ์การประเมินผลการเรียน 

3 

6. Academic Staff 

Quality 

6.1 Academic staff planning 

(considering succession, 

promotion, redeployment, 

termination, and retirement) is 

carried out to fulfil the needs for 

education, research and service [1] 

 

 

 

บุคลากรส่วนใหญ่มอีายุงานท่ีเหลอืเกิน 15 ปี มี

ระบบอาจารย์พี่เลีย้ง 

ควรมีแผนพัฒนาบุคลากรเป็นระยะเวลา เช่น  5 ปี หรือว่า

แผนระยะยาวในการการวเิคราะหอ์ัตรากำลัง  

3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic Staff 

Quality 

6.2 Staff-to-student ratio and 

workload are measured and 

monitored to improve the quality 

of education, research and service 

[2] 

นำค่า FTES ภาระงานสอนของอาจารย์และนำไป

เป็นขอ้มูลในการพจิารณารับตำแหน่งเพิ่ม 

ควรนำ ภาระงานสอนมาพจิารณา  3 

6. Academic Staff 

Quality 

6.3 Recruitment and selection 

criteria including ethics and 

academic freedom for 

appointment, deployment and 

promotion are determined and 

communicated [4, 5, 6, 7] 

SAR หน้า 85 มีเกณฑ์ ในการรับอาจารย์ การ

ปฐมนิเทศ และมอบหมายภารงาน ตามความ

เชี ่ยวชาญ และมีระบบอาจารย์พี ่เลี ้ยงสำหรับ

อาจารย์ใหม่ 

ควรมีการกำหนดเกณฑ์ที่ใช้การคัดเลือกอาจารย์ประจำ

หลักสูตรที่มีความเชี่ยวชาญสอดคล้องกับภาระงานสอน 

วจิัยและบริการวิชาของหลักสูตร  

3 

6. Academic Staff 

Quality 

6.4 Competences of academic 

staff are identified and evaluated 

[3] 

 ควรทบทวนการกำหนดสมรรถนะของอาจารย์ในด้านการ

เรียนการสอน การวิจัยและบริการวิชาการ ที่สามารถ

ออกแบบการสอนให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้ตาม 

PLO 

2 

6. Academic Staff 

Quality 

6.5 Training and developmental 

needs of academic staff are 

identified and activities are 

implemented to fulfil them [8] 

 

มีการวางแผน ที่ชัดเจนในการฝึกอบรม พัฒนา

ตัวเองตามความเชี่ยวชาญของสายงาน 

ควรติดตามความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนา

ตนเอง เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาหลักสูตร 

3 



9 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic Staff 

Quality 

6.6 Performance management 

including rewards and recognition 

is implemented to motivate and 

support education, research and 

service [9] 

SAR หนา้ 89 มีแผนและระบบท่ีชัดเจน ควรมีระบบและกลไกในการคัดเลือกและให้รางวัลของ

อาจารย์ที่ดำเนินการโดยหลักสูตรโดยตรงเพื่อสร้างขวัญ

และกำลังใจในการปฏบัิตงิาน 

3 

6. Academic Staff 

Quality 

6.7 The types and quantity of 

research activities by academic 

staff are established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [10] 

มผีลงานตพีมิพ์โดดเด่น  ควรมีการเทียบเคียงผลงานทางวิชาการของอาจารย์ใน

หลักสูตรกับผลงานของอาจารย์ของหลักสูตรอื่น ที่มีการ

จัดการเรียนการสอนใกล้เคียงกัน  เพื่อนำมาใช้ปรับปรุง

พัฒนาผลงานของอาจารย์ในหลักสูตรต่อไป 

3 

7. Support Staff 

Quality 

7.1 Support staff planning (at the 

library, laboratory, IT facility and 

student services) is carried out to 

fulfil the needs for education, 

research and service [1] 

1.มนีักวทิยาศาสตร์ รับผิดชอบดูแล

ห้องปฏบัิตกิาร  

2.มเีจ้าหนา้ที่ธุรการท่ีสนับสนุนหลักสูตรโดยตรง 

ควรมีการวางแผนบุคลากรที่ทำงานให้กับหลักสูตรทั้งใน

ระยะสั้นและระยะยาว และการให้บริการในการสนับสนุน

การเร ียนการสอน และการบริหารงานธุรการให ้กับ

หลักสูตร  

 

3 3 

 

7. Support Staff 

Quality 

7.2 Recruitment and selection 

criteria for appointment, 

deployment and promotion are 

determined and communicated [2] 

 

 

มีระบบและกลไกในการคัดเลือกบุคลากรสาย

สนับสนุนและม ี

การมอบหมายภาระงานชัดเจน 

ควรมีการกำหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุน

ที่กำหนดโดยหลักสูตรโดยตรง เพื่อให้สามารถปฏิบัติหน้าที่

ตามสมรรถนะท่ีหลักสูตรกำหนด 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support Staff 

Quality 

7.3 Competences of support staff 

are identified and evaluated [3] 

 1.ควรกำหนดและประเมินสมรรถนะของบุคลากรสาย

สนับสนุนท่ีสอดคล้องกับความต้องการของหลักสูตร 

2.ควรนำข้อมูล Feed back จากนักศึกษามาดำเนินการ

ปรับปรุงของการดำเนนิงานของบุคลากรสายสนับสนุน 

2 

7. Support Staff 

Quality 

7.4 Training and developmental 

needs of support staff are 

identified and activities are 

implemented to fulfil them [4] 

มรีะบบและกลไกในการสนับสนุนบุคลากรในการ

พัฒนาตนเอง 

1.ควรแสดงแผนการสนับสนุนบุคลากรในการพัฒนาตนเอง

ที่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงานและทักษะที่ต้องได้รับการ

พัฒนา เพื ่อนำมาใช้ในการสนับสนุนการดำเนินงานของ

หลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ  โดยเฉพาะด้านการเรียนการ

สอน 

2.ควรมกีารสำรวจความตอ้งการของบุคลากรสายสนับสนุน

ในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อใช้จัดทำแผนการ

พัฒนาตนเองของสายสนับสนุน  

3 

7. Support Staff 

Quality 

7.5 Performance management 

including rewards and recognition 

is implemented to motivate and 

support education, research and 

service [5] 

มบุีคลากรสายสนับสนุนได้รับรางวัลดเีด่น 

 

ควรมีระบบและกลไกในการคัดเลือกและให้รางวัลของ

บุคลากรสายสนับสนุนที่ดำเนินการโดยหลักสูตรโดยตรง

เพื่อสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏบัิตงิาน 

3 

8. Student Quality 

and Support 

8.1 The student intake policy and 

admission criteria are defined, 

communicated, published, and 

up-to-date [1] 

มรีะบบและกลไก ของช่องทางในการ 

ประชาสัมพันธ์ท่ีหลากหลาย 

ควรประเมินประสิทธิภาพของช่องทางในการประชาสัมพันธ์

ที่ตรงกับเป้าหมายกับผู้สนใจเข้าเรียน เพื่อใช้ในการพัฒนา

ช่องทางดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student Quality 

and Support 

8.2 The methods and criteria for 

the selection of students are 

determined and evaluated [2] 

มเีกณฑ์ในคัดเลอืกนักศึกษาวธีิการ กระบวนการ

ท่ีชัดเจน และนำผลมาปรับปรุง 

ควรทบทวนวิธีการและเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เรียนของ

หลักสูตรเพื่อให้เป็นไปตามผลลัพธ์ของ PLO 

3 

8. Student Quality 

and Support 

8.3 There is an adequate 

monitoring system for student 

progress, academic performance, 

and workload [3] 

มรีะบบอาจารย์ท่ีปรึกษาและการกำกับติดตาม

เพื่อผลักดันให้นักศกึษา บรรลุ PLO  

ควรมีการทบทวนช่องทางในการติดตามความก้าวหน้าการ

เรียนของนักศึกษาที ่หลากหลายเพื ่อให้นักศึกษาสำเร็จ

การศึกษาตรงตามแผนของหลักสูตร 

3 

8. Student Quality 

and Support 

8.4 Academic advice, co-

curricular activities, student 

competition, and other student 

support services are available to 

improve learning and 

employability [4] 

1.มรีะบบท่ีปรึกษามีช่องทางติดต่อสื่อสารท่ี

หลากหลาย  

2.มกีิจกรรมเสริมหลักสูตรและการส่งเสริม 

ผลักดันใหก้ับนักศกึษา เข้าร่วมการประกวด 

 

1.ควรมีการสำรวจความต้องการในการจัดกิจกรรมเสริม

หลักสูตรจากอาจารย์รวมถึงให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ

จัดกิจกรรมนั ้น และส่งผลให้น ักศึกษาเกิดทักษะการ

ปฏบัิตงิานในอนาคต 

2. ควรประเมินการส่งเสริมต่างๆ ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์

การเรียนรู้และพัฒนาการประกอบอาชพีของบัณฑิต  

3 

8. Student Quality 

and Support 

8.5 The physical, social and 

psychological environment is 

conducive for education and 

research as well as personal well-

being [5] 

 

 

 

มีแผนการจัดเตรียม และสำรวจความพึงพอใจ 

เพื่อนำมาปรับปรุง 

ควรวเิคราะห์ผลความพงึพอใจ เพื่อนำมากำหนดแนวทางใน

การปรับปรุงสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีส่งเสริมการเรียน

การสอน การวจิัยของนักศกึษาให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and learning 

facilities and equipment (lecture 

halls, classrooms, project rooms, 

etc.) are adequate and updated to 

support education and research [1] 

1.ม ีระบบกลไกการดำเน ินงานเพ ื ่อให ้ม ีส ิ่ ง

สนับสนุนการเรียนรู้ 

2. มีการบริหารจัดการปัญหาจากการใช้งานสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ 

3 มีการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์และ

นักศึกษาในเรื่องความเหมาะสมของอุปกรณ์และ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และการดำเนินงานของ

หลักสูตร  

ควรทบทวนผลการประเม ินความพึงพอใจเพื ่อนำมา

ปรับปรุงสิ่งอำนวยความสะดวกที่ใช้ในการเรียนการสอน 

และอุปกรณ์ที่ใช้ในห้องบรรยายให้มีความพร้อมต่อการ

จัดการเรียนการสอน 

3 3 

 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.2 The library and its resources 

are adequate and updated to 

support education and research 

[3, 4] 

 

1.มกีารแสดงจำนวนทรัพยากรสำนักหอสมุด

มหาวทิยาลัยแม่โจ ้

ท่ีใชใ้นการเรียนการสอนขอหลักสูตร 

2.หลักสูตรมีหนังสือและเอกสารประกอบที่ใช้ใน

การเรียนการสอนของหลักสูตรที่สามารถยืมไป

ใชไ้ด้ 

3.มีการประเมินความพึงพอใจของระบบบริการ

ห้องสมุดของสำนักหอสมุดมหาวิทยาลัย 

ควรทบทวนผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ

ระบบบริการห้องสมุดของสำนักหอสมุดมหาวิทยาลัยและ

การใช้งานห้องสมุดเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ในแต่ละวชิา 

3 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.3 The laboratories and 

equipment are adequate and 

updated to support education and 

research [1, 2] 

1. หลักสูตรได้รับการพิจารณาครุภัณฑ์และวัสดุ

อุปกรณ์ในหอ้งปฏบัิตกิารจากคณะ 

2. มีการประดิษฐ์ชุดเครื่องมือเพื่อใช้ในการเรียน

การสอน 

3.มกีารจัดทำคู่มือการใช้งานเคร่ืองมอื

วทิยาศาสตร์ 

ควรทบทวนห้องปฏิบัติการที ่มีอยู ่กับความเพียงพอและ

เหมาะสมท่ีจะใชใ้นการจัดการเรียนการสอน 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.4 The IT facilities including e-

learning infrastructure are 

adequate and updated to support 

education and research [1, 5, 6] 

มีการประเม ินความพึงพอใจการให ้บร ิการ

อ ินเทอร ์ เน ็ต WIFI ในอาคารของคณะ และ

มหาวทิยาลัย 

ควรมีการทบทวนการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ

อาจารย์และนักศึกษาในการเรียนการสอนอย่างเพียงพอ

และมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะการสนับสนุนระบบการเรียน

การสอนแบบออนไลน์ 

3 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.5 The standards for 

environment, health and safety; 

and access for people with special 

needs are defined and 

implemented [7] 

1. มีการดำเนินการจัดการสิ่งแวดล้อม ทำความ

สะอาดหอ้งปฏบัิตกิาร การคัดแยกขยะ ออฟฟิศสี

เขียว บริการน้ำดื่ม การรักษาความปลอดภัยตาม

มาตรฐานของห้องปฏบัิตกิาร เช่น ถังดับเพลงิ จุด

ล้างตัวฉุกเฉินในหอ้งปฏบัิตกิาร 

2. จัดทำความพึงพอใจอาจารย์และนักศึกษา

เกี ่ยวกับการจัดให้มีพ ื ้นที ่พบปะแลกเปลี ่ยน

สนทนา 

1. ควรทบทวนการจัดระบบด้านการดูแลสุขภาพโดยเฉพาะ

สถานการณ์โรคระบาดในปัจจุบัน รวมถึงการเข้าถึงให้แก่ผู้

มคีวามจำเป็นพิเศษ 

2. ควรทบทวนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา

เกี่ยวกับการจัดการสภาพแวดล้อม ความปลอดภัยในการ

เรียนการสอน สุขภาพ และการเข้าถึงให้แก่ผู้มีความจำเป็น

พเิศษของหลักสูตร 

3 

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs and 

feedback serve as input to 

curriculum design and 

development [1] 

 1.ควรทบทวนการป้อนกลับข้อมูลเพื่อใชใ้นการปรับปรุงการ

เรียนการสอน และการออกแบบหลักสูตรให้ครอบคลุมผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

2. ควรนำผลการป้อนกลับมาใช้ในการออกแบบและพัฒนา

หลักสูตร 

2 2 

 

10 Quality 

Enhancement 

10.2 The curriculum design and 

development process is 

established and subjected to 

evaluation and enhancement [2] 

มีระบบกลไกในการปรับปรุงหลักสูตร การ

ออกแบบหลักสูตร และการปรับปรุงสาระรายวชิา 

ควรทบทวนขั้นตอนของการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 

และปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตรโดยเฉพาะในรายวิชา

ให้เป็นปัจจุบัน รวมถึงการเตรียมความพร้อมในรายละเอียด

ของการปรับปรุงหลักสูตรรอบต่อไป 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.3 The teaching and learning 

processes and student assessment 

are continuously reviewed and 

evaluated to ensure their 

relevance and alignment [3] 

มกีารทวนสอบผลสมัฤทธ์ิการศึกษาของผู้เรียน ควรมีแนวทางในการนำผลการทวนสอบผลสัมฤทธ ิ์

การศึกษาของผู ้เรียนมาปรับปรุงวิธีการประเมินผู้เรียน 

วิธีการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์

การเรียนรู้ที่คาดหวังทั้งระดับวิชาและหลักสูตรอย่างเป็น

รูปธรรม  

3 

10 Quality 

Enhancement 

10.4 Research output is used to 

enhance teaching and learning [4] 

 ควรแสดงความเชื่อมโยงในการนำผลงานวิจัยของอาจารย์

มาใช้เป็นส่วนหนึ่งในการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับผล

การเรียนรู้ท่ีตาดหวังของหลักสูตร 

2 

10 Quality 

Enhancement 

10.5 Quality of support services 

and facilities (at the library, 

laboratory, IT facility and student 

services) is subjected to evaluation 

and enhancement [5] 

มกีารประเมินความพงึพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ 

ควรนำผลการประเมินของอาจารย์และนักศึกษามาวาง

แผนการปรับปรุงคุณภาพงานบริการและสิ่งอำนวยความ

สะดวกให้มีประสิทธิภาพพร้อมใช้งานอย่างเพียงพอใน

หลักสูตร  

 

3 

10 Quality 

Enhancement 

10.6 The stakeholder’s feedback 

mechanisms are systematic and 

subjected to evaluation and 

enhancement [6] 

 ควรทบทวนช่องทางการป้อนกลับข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียของหลักสูตรที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน รวมถึงมีการประเมิน

ช่องทางเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการรับข้อมูลให้ตรงกับ

ความตอ้งการของหลักสูตร 

2 

11. Output 11.1 The pass rates and dropout 

rates are established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [1] 

 

 1. ควรมีการทบทวนวิธีการที่หลักสูตรใช้ในการแก้ไขปญัหา

การลาออกของนักศึกษาอย่างเป็นระบบ รวมถึงแสดงผลให้

ชัดเจนว่าวิธีการดังกล่าวทำให้นักศึกษามีอัตราการคงอยู่ท่ีดี

ขึน้ 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. ควรมีการเทียบเคียงอัตราการลาออกกลางคันของ

นักศกึษากับหลักสูตรอื่นท่ีมีความใกล้เคียง 

11. Output 11.2 The average time to graduate 

is established, monitored and 

benchmarked for improvement [1] 

 

 1. ควรมีการทบทวนอตัราการส าเร็จการศึกษา และวิเคราะห์
ปัจจัยที่ ส่งผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษาเพื่อหาวิธี
ปรบัปรุงใหน้กัศกึษาส าเรจ็การศกึษาตามแผน 
2. ควรมีการเทียบเคียงอัตราการการ 

สำเร็จการศึกษาของนักศึกษากับหลักสูตรอื ่นที ่มีความ

ใกล้เคียง 

2 

11. Output 11.3 Employability of graduates is 

established, monitored and 

benchmarked for improvement [1] 

 1. ควรทบทวนการส ารวจภาวะการได้งานท าของบัณฑิต 
รวมถึงการไดง้านท าที่ตรงหรือสมัพนัธก์บัสาขาที่เรียนตามผล
การเรียนรู ้ที่คาดหวังของหลักสูตรก าหนดโดยหลักสูตร
ด าเนินการเองและจดัเก็บขอ้มลูอย่างเป็นระบบ 
2. ควรมีการเทียบเคียงอัตราการได้งานทำของบัณฑิตกับ

หลักสูตรอื่นท่ีมีความใกล้เคียง 

2 

11. Output 11.4 The types and quantity of 

research activities by students are 

established, monitored and 

benchmarked for improvement [2] 

 1. ควรมีการรวบรวมข้อมูลและกำกับติดตามประเภทและ

จำนวนของกิจกรรมปัญหาพิเศษของผู ้เรียนให้ตรงตาม

ความตอ้งการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย โดยมีความสอดคล้อง

กับผลการเรียนรูท้ี่คาดหวงัของหลกัสตูร 
2. ควรมีการเทียบเคียงปริมาณการทำปัญหาพิเศษกับ

หลักสูตรอื่นท่ีมีความใกล้เคียง 

 

2 



16 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

11. Output 11.5 The satisfaction levels of 

stakeholders are established, 

monitored and benchmarked for 

improvement [3] 

 1. ควรทบทวนผลการประเมินความพึงพอใจเพื่อมาใชใ้นการ
ปรบัปรุงการด าเนินงานของหลกัสตูร 
2. ควรมีการเทียบเคียงความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียกับหลักสูตรอื่นท่ีมีความใกล้เคียง 

2 

Over All 2 
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สะท้อนข้อคดิจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. อัตรากำลังของอาจารย์ผูส้อนยังไม่เพียงพอ 

2. การปรับปรุงหลักสูตร พ.ศ. 2565 เปลี่ยนชื่อสาขาวิชาเพื่อให้เกิดความทันสมัย 

 

สะท้อนข้อคดิจากนักศกึษา 

1. นักศึกษาไม่ผ่านรายวิชาบังคับพืน้ฐาน จงึทำให้สำเร็จการศึกษาไม่ตรงตามแผน  

2. หอ้งปฏิบัติการคับแคบ ทำให้การปฏิบัติการทดลองไม่สะดวก 

3. รายวิชา GE ค่อนข้างมีปัญหา เนื่องจากเป็นวิชาที่เป็นการท่องจำ และต้องมาวิเคราะห์  เพื่อ

ประยุกต์ 

4. เครื่องมือ อุปกรณ์ มีค่อนขา้งมาก แต่มปีัญหาของการคับแคบของห้องปฏิบัติการ 

5. ควรเน้นทักษะการคิดวิเคราะห์ลำดับการสร้างนวัตกรรม เพื่อการต่อยอดองค์ความรู้ ในการ

ทำงาน การศกึษาต่อ 

6. ควรเน้นทักษะการปฏิบัติให้มากขึ้นกว่าเดิม เพราะส่วนใหญ่จะเป็นการ 

7. การสร้างบรรยากาศในการเรียน ระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาความใกล้ชิด ความไว้วางใจ  

(ความเป็นกันเองของ อาจารย์กับ นักศึกษา) 

8. หอ้งเรียน Lecture ยังไม่เพียงพอ 
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...........................................           ประธานกรรมการ 
                                             (อาจารย ์ดร.มงคล  ยะไชย) 
 
 
 

 .................................................  กรรมการ 
                                             (อาจารย ์ดร.ปรมินทร ์ นาระทะ) 
 
    
 

   .................................................  กรรมการ 
                                                (อาจารยจ์กัรพงษ์  ไชยวงศ)์ 
 
 
 

..................... ............................  เลขานกุาร 
                                                 (นางสาวโสภา  หาญยทุธ) 
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ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2563 

ด้วยเกณฑ์ AUN QA  หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต   

สาขาวิชาเคมีอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีสิ่งทอ 

วันพฤหัสบดีที่ 10 มิถุนายน 2564 

------------------------------------------------ 

08.30 -09.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ และผู้เข้าร่วมรับการประเมินในรูปแบบ

ออนไลน์ เข้าระบบ ZOOM เพื่อรับการประเมินผ่านลิง้ที่คณะแจ้งไว้ 

09.00 – 09.10 น.  อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรนำเสนอข้อมูลหลักสูตร  

09.10 – 10.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ พูดคุยพร้อมสัมภาษณ์อาจารย์ผูร้ับผิดชอบ

หลักสูตร/อาจารย์ผูส้อน 

10.30 – 10.45 น.  พักรับประทานอาหาร 

10.45 – 11.15 น.  สัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน  ช้ันปีละ 1 – 2 คน 

11.15 – 11.30 น.  สัมภาษณ์ตัวแทนศิษย์เก่า 1- 2 คน 

11.30 – 11.45 น.  สัมภาษณ์ผูใ้ช้บัณฑิต 1 – 2 คน 

11.45 – 12.00 น.  คณะกรรมการฯ ประชุมปรึกษาหารอืร่วมกัน 

12.00 – 13.00 น.  พักรับประทานอาหาร  

13.00 – 16.00 น.  คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมปรึกษาหารือร่วมกัน  

  - การให้คะแนนควรให้คะแนนทั้งระดับ Sub-Criteria ระดับการรวม   

     Criteria  และระดับภาพรวมของหลักสูตร 

     (ตามแบบฟอร์มรายงาน AUN QA) 

16.00 – 17.00 น.  คณะกรรมการประเมินฯ นำเสนอผลการประเมินแก่หลักสูตร 

 

หมายเหตุ : กำหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม  
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ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

 

ตัวแทนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.พัชรี  อนิธนู 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.อุษรัตน์  รัตนคำนวณ 

3. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ศักดินันท์  นันตัง   

4. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.สุรศักดิ์  กุยมาลี 

 

ตัวแทนนักศกึษาและศิษย์เก่า 

1. นางสาวฤทัย  สริิวงศกร  (ศษิย์ปัจจุบัน) 

2. นางสาวนุชจร ี จูแจ่ม  (ศษิย์เก่า) 
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ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 

 

 

 

   

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 


