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Appendix D 

 
AUN-QA ASSESSMENT REPORT (PROGRAMME LEVEL) 

AUN-QA Assessment No :  Date of Assessment :  

 11 มถิุนายน 2564 

Name of Programme Assessed :  

หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชารัฐศาสตร์ 

Name of University :  

มหาวทิยาลัยแม่โจ ้

Name of Faculty/School :  

วทิยาลัยบริหารศาสตร์ 

Name of Management Representative/Designation : Email :  

     1)  อาจารย์นารีวรรณ  กลิน่รัตน์ 

     2)  อาจารย์ ดร.รุจาดล  นนัทชารักษ์ 

     3)  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศราภา ศุทรินทร์ 

     4)  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วนิจิ  ผาเจรญิ 

     5)  อาจารย์ ดร.นนท์  นา้ประทานสุข 

 

Name of Assessors : 

1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สนทิ  สทิธิ   ประธานกรรมการ 

2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทัดพงศ์  อวิโรธนานนท์ กรรมการ 

3) อาจารย์ ดร.ศรัณย์  จันทร์ทะเล   กรรมการ 

4) นางนติยา  ไพยารมณ ์    เลขานุการ 

5) นายนัฐพล  ภาคภูม ิ    ผู้ช่วยเลขานุการ 
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RReport Summary 

 

This report is based on the information provided in the self-assessment report (SAR) , evidences, site tour and interview with selected stakeholders including academic and 

support staff, students, alumni and employers. It should be read together with the preliminary findings presented at the closing ceremony where the key strengths and 

areas for improvement were highlighted.  

 

The AUN-QA assessment at programme level covers 11 criteria and each criterion is assessed based on a 7-point scale. The summary of the assessment results is as 

follows: 

 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 3 

2. Programme Specification 2 

3. Programme Structure and Content 2 

4. Teaching and Learning Approach 3 

5. Student Assessment 3 

6. Academic Staff Quality 3 

7. Support Staff Quality 2 

8. Student Quality and Support 3 

9. Facilities and Infrastructure 3 

10. Quality Enhancement 2 

11. Output 3 

 Overall Verdict 3 
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ตัวบ่งชี้ 1.1 :  การบรหิารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

เกณฑ์การให้คะแนน  ผ่าน     

 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ตัวบ่งชี ้ ผ่านเกณฑ์ / ไม่ผ่านเกณฑ ์

  ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร    

2 คุณสมบัตขิองอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

3 คุณสมบัตขิองอาจารย์ประจำหลักสูตร    

4 คุณสมบัตขิองอาจารย์ผู้สอน    

5 คุณสมบัตขิองอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์หลักและอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นควา้อิสระ    

6 คุณสมบัตขิองอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์ร่วม (ถ้ามี)    

7 คุณสมบัตขิองอาจารย์ผู้สอบวทิยานพินธ์      

8 การตพีมิพ์เผยแพร่ผลงานของผูส้ำเร็จการศึกษา    

9 ภาระงานอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์และการค้นควา้อิสระในระดับบัณฑิตศกึษา    

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกำหนด    
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.1 The expected 

learning outcomes have 

been clearly formulated 

and aligned with the 

vision and mission of the 

university [1,2] 

 1.ควรทบทวนความเชื่อมโยงของ PLOs กับวสิัยทัศน์และพันธกิจ

ของวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย 

2. ควรทบทวนกระบวนการสร้าง PLOs ให้มีความชัดเจน โดยมุ่งสู่ 

ELOs 

2 3 

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.2 The expected 

learning outcomes cover 

both subject specific and 

generic (i.e. transferable) 

learning outcomes [3] 

แ ต ่ ล ะ  PLOs แ ส ด ง ส ม ร ร ถ น ะ

ประกอบด้วยความรู ้ท ี ่ต ้องใช้ไปสู่

ทักษะเฉพาะและทั่วไปทำให้เกิดเจต

คติ (KSA) ที่สอดคล้อง PLOs เพื่อไป

กำหนดเนื้อหาสาระของแต่ละรายวชิา 

1. ควรทบทวน PLOs และจัดทำ Sub PLOs เพื่อให้การวัดหรือ

การประเมินสามารถทำได้ชัดเจนขึน้ 

2. ควรมีการทบทวน GLOs และ SLOs เช่นการพิจารณากลุ่ม

รายวิชาศึกษาทั่วไป เพื่อใช้เป็นแนวทางในการกำหนด Generic 

Learning Outcome (GLOs) 

3  

1. Expected  

Learning 

Outcomes 

1.3 The expected 

learning outcomes clearly 

reflect the requirements 

of the stakeholders [4] 

มีการถ่ายทอดความต้องการของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียท้ังภายในและภายนอก 

ได้แก่ นักศกึษาปัจจุบัน ศษิย์เก่า 

อาจารย์ผู้สอน ผู้ใชบั้ณฑิต 

ผู้ทรงคุณวุฒ ิไปเข้าสูผ่ลการเรียนรู้

ของหลักสูตรฯ 

ควรแสดงการนำข้อมูลจากผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มที่มีอิทธิพล

สูงต่อบริบทท่ีเกี่ยวข้องกับสาขามาแสดงให้เห็นว่าถูกนำมาสร้าง

เป็น PLOs อย่างไร 

3  

2. Programme 

Specification 

2.1 The information in 

the programme 

specification is 

comprehensive and up-

to-date [1, 2] 

 1. ควรนำ PLOs ของหลักสูตรฯ มาทำการวิเคราะห์หาความ

ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นผลให้เกิดกระบวนการการ

ปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรฯ 

2. ควรแสดงสารสนเทศท่ีจำเป็นของหลักสูตรฯ อย่างครบถ้วน 

(ตามคู่มอื AUN–QA หนา้ 19) และเป็นปัจจุบัน เพื่อใชใ้นการ

เผยแพร่ 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

2. Programme 

Specification 

2.2 The information in 

the course specification is 

comprehensive and up-

to-date [1, 2] 

 

 1. ควรมกีารทบทวนขอ้มูลรายวชิา (มคอ. 3) ให้มีความครบถ้วน 

(ตามคู่มอื AUN–QA หนา้ 19) เป็นปัจจุบัน 

2. ควรมีการตรวจสอบแต่ละรายวิชาในหลักสูตรฯ ให้มีความ

เชื่อมโยงกับ PLOs ด้านความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และ

เจตคติ (Attitude) มคีวามครบถ้วนและทันสมัยทางวิชาการ 

2  

2. Programme 

Specification 

2.3 The programme and 

course specifications are 

communicated and made 

available to the 

stakeholders [1, 2] 

 1. ควรทบทวนช่องทางการสื่อสารให้ตรงกับความต้องการของผู้

มสี่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม 

2.ควรมีการพัฒนาและปรับปรุง มคอ. 3 – มคอ. 6 ให้ทันสมัย 

มกีารกำหนด CLOs แต่ละวชิาท่ีเปิดการเรียนการสอน 

2  

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.1 The curriculum is 

designed based on 

constructive alignment 

with the expected 

learning outcomes [1] 

 ควรแสดงให้เห ็นการออกแบบหลักสูตรฯ ด้วย Backward 

Curriculum design โดยเริ่มจากความต้องการของ Stakeholders 

ไปสู่การกำหนด PLOs โดยการแตก PLOs ที่ได้เป็น PLOs ย่อยท่ี

แสดง การเร ียนร ู ้  (Knowledge) ทักษะ (Skill) และเจตคติ  

(Attitude) แล้วนำข้อมูลมาทำการวิเคราะห์ออกมาเป็นรายวิชา 

(Course) และคำอธ ิบายรายว ิชา (Course Description) และ

นำไปสู่การกำหนดกระบวนการจัดการเรียนรู้ของนักศกึษา และ 

การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู ้ที ่สอดคล้องกับ  PLOs ของ

หลักสูตร (Constructive Alignment) 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.2 The contribution 

made by each course to 

achieve the expected 

learning outcomes is 

clear [2] 

 

 

 1.ควรวิเคราะห์ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของ PLOs YLOs กับ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามรายวชิา (CLOs) และแสดงถึงผลลัพธ์การ

เรียนรู้ในด้านองค์ความรู้ (K) ทักษะ (S) และเจตคติ (A) 

2.ควรวางแผนร่วมกับอาจารย์ผู้สอนทั้งภายในและภายนอก ใน

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้การส่งมอบ PLOs 

ผ่านแต่ละรายวิชาประสบความสำเร็จก่อนการเปิดภาคเรียน 

และมีการตดิตาม 

2  

3. Programme 

Structure and 

Content 

3.3 The curriculum is 

logically structured, 

sequenced, integrated 

and up-to-date [3, 4, 5, 

6] 

 ควรทบทวนการจัดลำดับการเรียนรู ้ของรายวิชา และความ

คาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ในแต่ละชั ้นปี  (YLOs) เพื่อให้

สอดคล้องกับ PLOs ท่ีกำหนดไว้ 

2  

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.1 The educational 

philosophy is well 

articulated and 

communicated to all 

stakeholders [1] 

1. มีการแสดงปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย ว ิทยาลัยได้กำหนด

ปรัชญาไว้ในการผลิตบัณฑิต “สร้าง

ปัญญามหาชนเพื่อการเปลี่ยนแปลง

แห่งยุคสมัย”  

2. ม ีการนำปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย ระดับวิทยาลัยและ

ระด ั บหล ั กส ู ต รมาส ื ่ อสารและ

ถ่ายทอดสาระสำคัญให้แก่ กลุ ่มครู

นักเรียน นักศึกษาทุกชั้นปี อาจารย์

ผ ู ้สอน ตามช่องทางการสื ่อสารที่

หลักสูตร  

ควรทบทวนช่องทางในการสื ่อสารปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยไปยังผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มตามความเหมาะสม 

และบริบททางสังคมท่ีเปลี่ยนไป 

3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.2 Teaching and 

Learning activities are 

constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning 

outcomes [2, 3, 4] 

1.มีแนวทางการสอนที่สอดคล้องกับ 

PLOs แต่ละขอ้ให้บรรลุตาม ELOs ของ

หลักสูตร 

2.มีการยกตัวอย่างกิจกรรมการสอน

และรายวิชาในหลักสูตรตามรูปแบบ

การเรียนรู้และการสอน  

1. ควรมีการเชื่อมโยง PLOs กับแนวทางการสอนแต่ละรายวิชา

ไปสู่วธีิการประเมินผู้เรียนให้บรรลุตาม ELOs ของหลักสูตร 

2. ควรนำผลการประเมนิผู้เรียนทุกรายวชิาหลังสิ้นสุดภาคเรียน

มาใช้ในการปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้และการสอนที่ส่งผลต่อ 

ELOs ทุกระดับ 

3  

4. Teaching and 

Learning 

Approach 

4.3 Teaching and 

learning activities 

enhance life-long 

learning [5] 

มีการกำหนดการเรียนการสอนเพื่อ

การเรียนรู ้ตลอดชีวิต โดยเน้นการ

พัฒนาตนเองผ่านการศึกษาหาข้อมูล

แ ล ะ ค ว า ม ร ู ้ ต ่ า ง  ๆ  บ น ฐ า น

กระบวนการวิจัย ส่งเสริมให้นักศึกษา

เรียนรู้ภายใต้ PLOs ของหลักสูตรตาม

แนวทางการสอนท่ีกำหนดไว้ 

 

1. ควรทบทวนการแสดงรายละเอียดกิจกรรมทั้งในและเสริม

หลักสูตรท่ีใชใ้นการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชวีติ   

2. ควรมีการประเมินรูปแบบกิจกรรมท่ีส่งเสริมทักษะการเรียนรู้

ตลอดชีวิตว่าส่งผลลัพธ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียน

ตลอดชีวิต 

3. ควรสื่อสารกับอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาทั้งภายในหลักสูตร

และศึกษาทั่วไปเพื่อที่จะช่วยกันส่งเสริมและบูรณาการเข้ากับ

ทักษะการเรียนรู้ตลอดชวีติและทักษะท่ัวไปตาม PLOs 

3  

5. Student 

Assessment 

5.1 The student 

assessment is 

constructively aligned to 

the achievement of the 

expected learning 

outcomes [1, 2] 

1. หลักสูตรมีระบบและกลไกในการ

ประเมินผู้เรียนตั้งแต่การรับเข้า การ

ประเม ินระหว ่างการศ ึกษาตลอด

จนถ ึ งการสำเร ็จการศ ึกษาของ

หลักสูตรตามหลักเกณฑ์มาตรฐาน 

2. มีวิธีการและช่องทางการรับเข ้า

นักศึกษาโดยแสดงยอดจำนวนรับจริง

แต่ละรอบ 

 3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. หลักสูตรมีการกำหนดหลักเกณฑ์

การคัดเลือกและคุณสมบัติของผู้เข้า

ศ ึกษาให ้สอดคล ้องก ับ ELOs โดย

พจิารณาจากผลการเรียน เนน้ผลการ

เร ี ยนกล ุ ่ มว ิ ชาส ั งคมและภาษา 

พิจารณาแฟ้มสะสมผลงาน พิจารณา

การเขียนเรียงความ ฯลฯ 

5. Student 

Assessment 

5.2 The student 

assessments including 

timelines, methods, 

regulations, weight 

distribution, rubrics and 

grading are explicit and 

communicated to 

students [4, 5] 

หล ักส ู ตร ได ้กำหนดนโยบายให้

อาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชาดำเนินการ

แจ้งรายละเอียดโครงสร้างกิจกรรม

การเรียนการสอน ข้อตกลงและกติกา 

การเก็บคะแนนและการประมินผลให้

นักศกึษาทราบและเข้าใจ 

 

ควรแสดงความเชื ่อมโยง ELOs ของการประเมินผู ้เรียนทั ้ง

หลักสูตรแสดงถึงวธีิการท่ีใชป้ระเมิน เกณฑ์ท่ีใช ้นำ้หนักสัดส่วน 

แยกตามกลุ่มรายวชิา ชัน้ปีการศึกษา ตลอดจนทบทวนปรับปรุง

ท่ีเกิดขึ้นในแต่ละปกีารศึกษา 

2  

5. Student 

Assessment 

5.3 Methods including 

assessment rubrics and 

marking schemes are 

used to ensure validity, 

reliability and fairness of 

student assessment [6, 

7] 

ห ล ั ก ส ู ต ร ม ี ร า ย ว ิ ช า ท ี ่ ก ำ หนด

หลักเกณฑ์การประเม ิน การแบ่ง

สัดส่วนการให้คะแนน การประเมิน

ชิ ้นงานและผลงานในการให้คะแนน

ตามรูปแบบ Rubrics  

ควรทบทวนปรับปรุงระดับการเรียนรู้กับเกณฑ์การให้คะแนน

ตามการจำแนกระดับความสามารถของผู้เรียนตามสภาพจริง 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

5. Student 

Assessment 

5.4 Feedback of student 

assessment is timely and 

helps to improve learning 

[3] 

หลักสูตรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนทราบผล

การประเมิน มกีารให้ข้อเสนอแนะเพื่อ

ปรับปรุงการทำงาน บางรายวิชามี

เฉลยขอ้สอบ  ให้ขอ้เสนอแนะเพื่อการ

ปร ับปร ุงแก ้ไขผลงานและการให้

ข้อเสนอแนะต่อการนำเสนองานของ

นักศกึษา 

ควรประเมินผลรูปแบบการให้ข้อมูลย้อนกลับไปยังผู ้เร ียน

รับทราบผลของตนเองและนำไปปรับปรุงแก้ไขเพื ่อเป็นการ

พัฒนาการเรียนรู้  

3  

5. Student 

Assessment 

5.5 Students have ready 

access to appeal 

procedure [8] 

มีระบบและกลไกของช่องทางการร้อง

ทุกข์และรูปแบบในการอุทธรณ์ของ

นักศกึษาอย่างชัดเจน 

ควรทบทวนช่องทางการร้องทุกข์ในการอุทธรณ์ของนักศึกษาที่

หลากหลายและเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงมีการประเมินช่องทางการ

ร้องทุกข์อย่างสม่ำเสมอ 

3  

6. Academic 

Staff Quality 

6.1 Academic staff 

planning (considering 

succession, promotion, 

redeployment, 

termination, and 

retirement) is carried out 

to fulfil the needs for 

education, research and 

service [1] 

1.หลักส ูตรร่วมกับวิทยาลัยมีการ

วเิคราะห์แผนอัตรากำลังของหลักสูตร 

วิธีการพัฒนาอาจารย์ผู ้รับผิดชอบ

ห ล ั ก ส ู ต ร แ ล ะ อ า จ า ร ย ์ ผ ู ้ ส อ น 

แผนพัฒนาอาจารย์ด้านการศึกษาต่อ 

ด้านการผลิตผลงานวิจัย ด้านกำหนด

ตำแหน่งวิชาการ แผนอัตราการคงอยู่

ข อ งอาจารย ์ ผ ู ้ สอนรายว ิ ข า ใ น

หลักสูตร แผนการทดแทนอาจารย์

ผู้สอน  

2.ม ีส ่ ง เสร ิมการใช ้อาจารย ์จาก

หลักสูตรภายในวิทยาลัยและอาจารย์

ระดับบัณฑิตมาร่วมสอนในหลักสูตร

ระดับปริญญาตรี 

1. ควรทบทวนแผนอัตรากำลังของอาจารย์ท้ังระยะสั้นและระยะ

ยาวในด้านจำนวนและสมรรถนะความเชี ่ยวชาญ เพื ่อให้

สอดคล้องกับภารกิจหลักได้แก่ การพัฒนาผลการเรียนรู้ของ

นักศึกษาในหลักสูตร การทำวิจัย และการบริการวิชาการ 

รวมถึงรองรับการดำเนนิงานของหลักสูตรท่ีจะต้องมกีารพัฒนา/

เปลี่ยนแปลงให้เป็นปัจจุบันและมีศักยภาพในการแข่งขันอยู่

เสมอ 

2.ควรจัดทำให้เป็นระบบเพื่อสร้างผู้สืบทอดความเชี่ยวชาญ 

สร้างความต่อเนื่องครบทุกด้าน ได้แก่ ด้านการเรียนการสอน 

การวจิัย และการบริการวิชาการ 

4 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.2 Staff-to-student 

ratio and workload are 

measured and monitored 

to improve the quality of 

education, research and 

service [2] 

หลักสูตรมีแนวทางแก้ไขปัญหาภาระ

งานอาจารย์ผ ู ้สอนเก ิน เช ่น จ ้าง

อาจารย์พิเศษ เพื่อให้เป็นไปตามหลัก

มาตรฐาน 

1. การคำนวณค่า FTEs ควรมีฐานในการคิดที ่สอดคล้องกับ

ความเป็นจริง มกีารนำเสนอฐานในการคิดให้ชัดเจน 

2. ควรนำค่า FTEs ที่ได้มาใช้การวิเคราะห์แนวโน้ม และการ

กำกับตดิตาม เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของการ

เรียนการสอน 

3.ควรกำกับตดิตามควบคุมให้อาจารย์ไม่ขาดคุณสมบัตอิาจารย์

ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร อาจารย์สอน 

โดยเฉพาะผลงานวชิาการ ผลงานวจิัย ย้อนหลัง 5 ปี  

4. ควรเพิ่มจำนวนอาจารย์ผู ้สอนในหลักสูตรและกระจายให้

เหมาะสมกับรายวชิาท่ีเปิดสอน 

3  

6. Academic 

Staff Quality 

6.3 Recruitment and 

selection criteria including 

ethics and academic 

freedom for appointment, 

deployment and 

promotion are 

determined and 

communicated [4, 5, 6, 

7] 

มคีวามชัดเจนในขัน้ตอนวธีิการสรรหา

และการเลื ่อนตำแหน่งอาจารย์ตาม

ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ข อ ง ว ิ ท ย า ล ั ย แ ล ะ

มหาวทิยาลัย 

1. ควรแสดงการกระจายงานของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

โดยจัดลำดับกระบวนการ วิธีการ คำนึงถึงคุณสมบัติเฉพาะ 

ประสบการณ์ ความสามารถ ความมีเสรีภาพทางวิชาการ มี

จริยธรรมทางวิชาชีพ รวมทั้งการมีส่วนร่วมรับผิดชอบทั้งต่อ

มหาวทิยาลัยและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. ควรระบุคุณลักษณะเฉพาะผู้สอนที่สอดคล้องกับ PLOs ให้

บรรลุ ELOs ของหลักสูตรตั ้งแต่ขั ้นตอนการสรรหา กำหนด

บทบาท มอบหมาย 

 

 

 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.4 Competences of 

academic staff are 

identified and evaluated 

[3] 

ม ีการกำหนดความสามารถของ

อาจารย์ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

(Learning process) และสอดคล้องกับ 

มาตรฐานการศึกษาอุดมศึกษาที่เน้น

ผลล ัพธ ์ของบ ัณฑ ิต (Professional 

Standard Framework ห ร ื อ  PSF) 

ประกอบด้วย 3 ประเด็น ได้แก่ 1) องค์

ความรู ้  (Knowledge) 2) สมรรถนะ

การจ ั ดการ เ ร ี ยนร ู ้  ( Professional 

Competencies)  3 ) ค ุณค ่ า ขอ งอา

อาจารย์ (Professional Value) 

 

 

ควรมีการระบุสมรรถนะของอาจารย์ตามความต้องการของ

หลักสูตรในด้านการจัดการเรียนการสอนให้ชัดเจนและประเมิน

สมรรถนะเพื ่อวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) เพื ่อกำหนด

แผนการพัฒนาตนเองหรือ IDP โดยเน้นไปที ่สมรรถนะของ

อาจารย์ท่ีสอดคล้องกับ ELO ไปสู่ผู้เรียน  

 

2  

6. Academic 

Staff Quality 

6.5 Training and 

developmental needs of 

academic staff are 

identified and activities 

are implemented to fulfil 

them [8] 

หลักสูตรร่วมกับวิทยาลัยได้จัดสรร

งบประมาณสนับสนุนส่งเสริมอาจารย์

เพื ่อการพัฒนาตนเองในการอบรม 

ประชุมสัมมนา ศึกษาดูงาน และการ

นำ เสนอผ ลง า นท ั ้ ง ภ า ย ใ นและ

ต่างประเทศ 

 

1.ควรแสดงรายชื่ออาจารย์ที่ได้รับการอบรมในปีที่ผ่านมาแล้ว

และระบุการนำไปใชป้ระโยชน์ต่อหลักสูตร 

2. ควรกำหนดเป้าหมายในการพัฒนาทักษะและสมรรถนะของ

อาจารย์ที่หลักสูตรต้องการและสอดคล้องกับ ELOs เป็นกรอบ

ในการจัดทำแผนพัฒนาศักยภาพอาจารย์ 

3. ควรแสดงผลการพัฒนาของอาจารย์แต่ละท่านในการนำผล

ไปใช้ในบริหารหลักสูตร การเรียนการสอน การวิจัยและบริการ

วชิาการ 

 

 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

6. Academic 

Staff Quality 

6.6 Performance 

management including 

rewards and recognition 

is implemented to 

motivate and support 

education, research and 

service [9] 

 1.ควรแสดงรายชื่ออาจารย์ในหลักสูตรที่ได้รับการยกย่องเชิดชู

เกียรตผิู้ได้รับรางวัลในปท่ีีผ่านมา 

2.ควรมีการทบทวนและปรับปรุงระบบการให้รางวัลและการยก

ย่องเชิดชูเกียรติผู้ที ่มีผลงานด้านการเรียนการสอน การวิจัย 

และการบริการวิชาการระดับหลักสูตร เพื่อจูงใจอาจารย์ในการ

ทำภารกจิให้สอดคลอ้งกับ ELOs ไปสู่ผู้เรียน 

2  

6. Academic 

Staff Quality 

6.7 The types and 

quantity of research 

activities by academic 

staff are established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [10] 

1. วิทยาลัยร่วมกับหลักสูตรมีการ

วางแผนกำกับติดตามและสนับสนุน

งานวจิัยของอาจารย์ 

2. อาจารย์ม ีความสามารถในการ

แสวงหาแหล่งทุนวิจัยและการสร้าง

เครอืข่ายชุมชนอย่างเข็มแข็ง 

  

1. ควรกำกับติดตามผลงานวิจัยของอาจารย์รวมถึงการหาคู่

เทียบเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนางานวิจัย 

2. ควรมกีารจัดทำฐานข้อมูลงานวจิัยให้เป็นหมวดหมู่ตามความ

เชี่ยวชาญของอาจารย์เพื่อการนำไปใช้ประโยชน์ของนักศึกษา 

และมีการเทียบเคียงงานวจิัยของหลักสูตรกับหลักสูตรอื่น 

3  

7. Support Staff 

Quality 

7.1 Support staff 

planning (at the library, 

laboratory, IT facility and 

student services) is 

carried out to fulfil the 

needs for education, 

research and service [1] 

 

 

 ควรวิเคราะห์อัตรากำลังว่ามีจำนวนเพียงพอกับต่อบุคลากรใน

การสนับสนุนภาระงานต่าง ๆ คือ การจัดการเรียนการสอน การ

วจิัย และบริการวิชาการของหลักสูตร ท่ีสอดคล้องกับ ELOs 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

7. Support Staff 

Quality 

7.2 Recruitment and 

selection criteria for 

appointment, deployment 

and promotion are 

determined and 

communicated [2] 

 เกณฑ ์ ในการค ัดเล ือกบ ุคลากรสายสน ับสน ุนควรระบุ

ความสามารถและความเชี่ยวชาญที่มีความเหมาะสมกับการ

ปฏิบัติงานในหลักสูตรให้ชัดเจน โดยนำ PLOs ของหลักสูตรมา

ใชเ้ป็นส่วนหน่ึงในการพจิารณา 

2  

7. Support Staff 

Quality 

7.3 Competences of 

support staff are 

identified and evaluated 

[3] 

 1. ควรระบุและประเม ินความสามารถของบุคลากรสาย

สนับสนุน ในการตอบสนองต่อความต้องการจำเป็นของผู้มีสว่น

ได้ส่วนเสียผ่าน การพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาใน

หลักสูตร การทำวิจัย และการบริการวิชาการ 

2. ควรวิเคราะห์หาความต้องการของสมรรถนะที่จำเป็นต่อ

หลักสูตรในการสนับสนุนการบริการ 

2  

7. Support Staff 

Quality 

7.4 Training and 

developmental needs of 

support staff are 

identified and activities 

are implemented to fulfil 

them [4] 

วิทยาลัยร่วมกับหลักสูตรได้จัดสรร

งบประมาณส่งเสริมบุคลากรสาย

สนับสนุนเพื่อการพัฒนาตนเอง 

1. ควรมีการกำหนดทิศทางการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนท่ี

ทำงานบริการหลักสูตรทั ้งปัจจ ุบ ันและอนาคตตามความ

ตอ้งการของหลักสูตรท่ีสอดคล้องการสร้าง ELOs ในผู้เรียน เพื่อ

วางแผนพัฒนาตนเองหรือ IDP 

2. ควรนำผลการดำเนินงานมาวิเคราะห์ช่องว่างมาใช้ในการ

จัดทำแผนพัฒนาตนเองเพื่อปิดช่องว่าง ซึ่งหลักสูตรควรทำ

แผนพัฒนาในครอบคลุมถึงระยะเวลา วิธีการจัดสรรทุนในการ

ฝึกทักษะเฉพาะเร่ือง ฝึกอบรมระยะสั้น การศึกษาต่อ 

 

 

 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. ควรสำรวจความต้องการฝึกอบรมและพัฒนาตนเองของ

บุคลากรสายสนับสนุน และนำผลสำรวจไปใช้ในการจัดหัวข้อ

อบรมทำให้สามารถพัฒนาตนเองตามความต้องการด้านการ

จัดการเรียนการสอน ภาคปฏิบัติและการบริการวิชาการได้

อย่างเหมาะสม 

4. ควรแสดงผลการดำเนินการฝึกอบรมของบุคลากรสาย

สนับสนุนในปีทีผ่านมาและการนำไปใช้ประโยชน์ต่อการเรียน

การสอน 

7. Support Staff 

Quality 

7.5 Performance 

management including 

rewards and recognition 

is implemented to 

motivate and support 

education, research and 

service [5] 

 ควรมีการทบทวนและปรับปรุงระบบการให้รางวัลและการยก

ย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่ให้บริการสนับสนุนด้านการเรียนการสอน 

การวิจัย และการบริการวิชาการของหลักสูตร เพื ่อจูงใจ

บุคลากรสายสนับสนุนในการทำภารกิจให้สอดคล้องการสร้าง 

ELOs ไปสู่ผู้เรียน 

2  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.1 The student intake 

policy and admission 

criteria are defined, 

communicated, 

published, and up-to-

date [1] 

  

มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรผ่าน

ช่องทางที่หลากหลาย 

1. ควรวเิคราะห์นโยบายการรับนักศกึษา คุณสมบัต ิเงื่อนไขการ

รับสมัคร วธีิการสื่อสาร และการอัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

2. ควรประเมินช่องทางการสื่อสารข้อมูลการรับสมัคร วิธีการ

สื่อสาร และนำผลการประเมินมาปรับปรุง 

3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

8. Student 

Quality and 

Support 

8.2 The methods and 

criteria for the selection 

of students are 

determined and 

evaluated [2] 

หลักสูตรใช้ PLOs มาเป็นส่วนหนึ่งใน

การประเมินคุณสมบัตขิองผู้เรียน 

 

1. ควรประเมินวิธีการและเกณฑ์การคัดเลือกนักศึกษา เพื่อให้

ได้นักศึกษาที่มีคุณสมบัติตามความต้องการและสอดคล้องกับ 

PLOs 

3  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.3 There is an 

adequate monitoring 

system for student 

progress, academic 

performance, and 

workload [3] 

1.หลักสูตรใช้การติดตามผ่านระบบ

บริการการศึกษาของสำนักบริหาร

และพัฒนาวิชาการ 

2. คณาจารย์ในหลักสูตรเอาใจใส่ดูแล

ตดิตามนักศกึษาอย่างใกล้ชิด 

ควรทบทวนระบบและกลไกการกำกับตดิตามความก้าวหน้าของ

ผลการเรียนให้มีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมและ

ช่วยเหลอืผู้เรียนได้อย่างทันท่วงที 

3  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.4 Academic advice, 

co-curricular activities, 

student competition, and 

other student support 

services are available to 

improve learning and 

employability [4] 

1. หลักสูตรใช ้PLOs ในการกำหนด

แนวทางในการจัดกิจกรรมเสริม

หลักสูตรฯ 

2. วทิยาลัยและหลักสูตรมี

ทุนการศึกษาเพ่ือสนับสนุนผู้เรียนท่ีมี

คุณสมบัตแิตกต่างกัน 

 

1. ควรประเมินผล และแสดงผลสำเร็จของกิจกรรมตาม PLOs 

และผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดขึ้นในตัวผู้เรียน   

2. ควรทบทวนกระบวนการให ้คำปร ึกษาและประเม ิน

กระบวนการการให้บริการแก่ผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 

3  

8. Student 

Quality and 

Support 

8.5 The physical, social 

and psychological 

environment is conducive 

for education and 

research as well as 

personal well-being [5] 

หลักสูตรให้ความสำคัญกับ

สภาพแวดลอ้ม การปรับตัวและ

ดำเนนิชีวิตในสถานศึกษา 

1. ควรดำเนินการสำรวจและประเม ินความต้องการด ้าน

กายภาพ สังคม จิตใจ และการมีสุขภาวะในการดำรงชีวิตที่ดี 

เพื ่อนำมาวางแผนตอบสนองความต้องการของนักศึกษาได้

อย่างเหมาะสม 

2. ควรมีระบบการแจ้งความต้องการข้อมูลป้อนกลับจาก

หลักสูตรฯ ไปยังหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.1 The teaching and 

learning facilities and 

equipment (lecture halls, 

classrooms, project 

rooms, etc.) are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1] 

1. วิทยาลัยและหลักสูตรมพีื้นท่ีและสิ่ง

สนับสนุนการเรียนการสอน 

2. มีการสำรวจและประเมินความพึง

พอใจของสิ่งอำนวยความสะดวกด้าน

การเรียนการสอน  

3. มกีารจัดCo-working space สำหรับ

ผู้เรียน 

1. ควรแสดงผลวิเคราะห์ การสำรวจและประเมนิความพึงพอใจ

ของสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอนเพื่อวิเคราะห์

แนวโนม้ความตอ้งการในเชงิรุก 

2. ควรมีระบบการแจ้งความต้องการข้อมูลป้อนกลับจาก

หลักสูตรฯ ไปยังหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 

3 3 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.2 The library and its 

resources are adequate 

and updated to support 

education and research 

[3, 4] 

 1. ควรมีการประเมินความต้องการด้านทรัพยากรห้องสมุดและ

แหล่งสืบค้นข้อมูลที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับหลักสูตรฯ ทั้งในมิติ

ความเพยีงพอและความทันสมัย 

2. ควรมีการส่งเสริมให้ผู้เรียนและอาจารย์ผู้สอนใช้ประโยชน์

จาก Digital Library 

3. ควรมีระบบการแจ้งความต้องการข้อมูลป้อนกลับจาก

หลักสูตรฯ ไปยังหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 

2  

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.3 The laboratories and 

equipment are adequate 

and updated to support 

education and research 

[1, 2] 

 

 

 

 

หลักส ูตรสร ้างประสบการณ ์การ

เรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดยอาศัย Social 

Lab 

1.ควรประเมินความพร้อมของทรัพยากรอื่น ๆ ท่ีสัมพันธ์กับการ

ลงปฏิบ ัต ิใน Social Lab เพ ื ่อเป ็นแนวทางในการออกแบบ

กิจกรรมการเรียนการสอน และเตรียมความพร้อมในการ

ดำเนนิงานของหลักสูตรในอนาคต 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.4 The IT facilities 

including e-learning 

infrastructure are 

adequate and updated to 

support education and 

research [1, 5, 6] 

 1. ควรมีระบบตรวจสอบสิ่งสนับสนุนของผู้มีส่วนได้เสียให้มี

ความเพยีงพอท้ังปริมาณและคุณภาพ รวมถึงความทันสมัย เพื่อ

ส่งเสริมพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาในหลักสูตรฯ 

และการทำวิจัย 

2. ควรมีระบบการแจ้งความต้องการข้อมูลป้อนกลับจาก

หลักสูตรฯ ไปยังหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 

2  

9. Facilities and 

Infrastructure 

9.5 The standards for 

environment, health and 

safety; and access for 

people with special 

needs are defined and 

implemented [7] 

1.วิทยาลัยและหลักสูตรมีมาตรการ

จ ัดการสภาพแวดล ้อมและความ

ปลอดภ ัยในช ่ วงการระบาดของ 

COVID-19  

2. มีการจัดสภาพแวดล้อมให้เป็นไป

ตามมาตรฐานและกฎหมายด้านความ

ป ล อ ด ภ ั ย  อ า ช ี ว อ น า ม ั ย  แ ล ะ

สิ่งแวดล้อมในการทำงาน และการจัด

สภาพแวดล้อมที ่ เอ ื ้อต่อผ ู ้ม ีความ

ตอ้งการพเิศษ 

1. ควรมีการประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมและ

ระบบรักษาความปลอดภัยท่ีเอื้อต่อการเรียนการสอน 

3  

10 Quality 

Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs 

and feedback serve as 

input to curriculum 

design and development 

[1] 

หลักสูตรมกีระบวนการในการ

ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรโดย

อาศัยขอ้มูลจากผู้มีส่วนได้เสีย 

1. ควรมีการทบทวนวิธีการใช้หรือแปลข้อมูลความต้องการของ

ผู้มีส่วนได้เสีย และข้อมูลป้อนกลับ เพื่อใช้ในการออกแบบและ

ปรับปรุงหลักสูตรฯ 

2. ควรมกีารทบทวนกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อให้ครอบคลุมกลุ่มผู้

มสี่วนได้เสียท่ีเป็นตัวแทนท่ีดี 

3. ทบทวนวิธีการในการได้มาซึ่งผลสะท้อนของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก และการจัด Focus Group ให้

ครอบคลุมกลุ่มผู้มสี่วนได้เสียท่ีแท้จริงของหลักสูตร 

2 2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.2 The curriculum 

design and development 

process is established 

and subjected to 

evaluation and 

enhancement [2] 

หล ักส ู ตรม ีกระบวนการในการ

ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 

ควรมีการทบทวนกระบวนการออกแบบและปรับปรุงหลักสตูรฯ 

ตามกรอบของการจัดการศึกษามุ่งที่ผลลัพธ์ (Outcome Based 

Education: OBE) และ เกณฑ์ของ AUN-QA ที ่เป็น Backward 

Curriculum Design เพื ่อให้หลักสูตรฯ มีความทันสมัยอย่าง

ต่อเนื่อง 

2  

10 Quality 

Enhancement 

10.3 The teaching and 

learning processes and 

student assessment are 

continuously reviewed 

and evaluated to ensure 

their relevance and 

alignment [3] 

 1.ควรมีการทบทวนและประเมินกระบวนการจัดการเรียนการ

สอน และการประเมินผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่ามี

ความสัมพันธ์กันและสอดคล้องกับ PLOs YLOs และ CLOs 

2.ควรมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ ์การเรียนรู ้ในระดับของ

หลักสูตรฯ 

2  

10 Quality 

Enhancement 

10.4 Research output is 

used to enhance 

teaching and learning [4] 

มีการนำผลการว ิจ ัยของอาจารย์

ผู ้สอนมาใช้ในการส่งเสริมการเรียน

การสอน 

ควรทบทวนวิธีการนำผลงานวิจัยของอาจารย์ประจำหลักสูตรฯ 

มาบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ และ

และการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ให้เป็นรูปธรรมมากขึน้ 

3  

10 Quality 

Enhancement 

10.5 Quality of support 

services and facilities (at 

the library, laboratory, IT 

facility and student 

services) is subjected to 

evaluation and 

enhancement [5] 

 1. ควรประเมินความพึงพอใจในการบริการ สำหรับงานบริการ

นักศึกษาและสิ่งอำนวยความสะดวกที่สามารถวัดได้ อย่างเป็น

รูปธรรม 

2. ควรทบทวนแผนและติดตามการสำรวจและวิเคราะห์ความ

ต้องการแยกเป็นหมวด (ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ IT และการ

บริการนักศึกษา) ในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร ร่วมกับ

หลักสูตรอื่น ที่อยู่ภายใตว้ทิยาลัยบริหารศาสตร์ 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

10 Quality 

Enhancement 

10.6 The stakeholder’s 

feedback mechanisms 

are systematic and 

subjected to evaluation 

and enhancement [6] 

 ควรมีการประเมินระบบและกลไกการนำข้อมูลป้อนกลับทั้งเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพจากผู้มีส่วนได้เสียให้ครบทุกกลุ่ม เพื่อ

นำมาปรับปรุงและพัฒนาระบบต่อไป 

2  

11. Output 11.1 The pass rates and 

dropout rates are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [1] 

1.มีการวิเคราะห์ข้อมูลการเลื่อนชั้นปี 

และการออกกลางคันของนักศึกษา 

2.หลักสูตรมีการวิเคราะห์สาเหตุและ

แนวทางแก้ไขปัญหาการออกกลางคัน 

1. ควรว ิเคราะห์และดูแนวโน ้มจากข ้อม ูลที ่ม ีอย ู ่ ในการ

พัฒนาการดำเนินการของหลักสูตรฯ เพื่อหาสาเหตุและแนว

ทางแก้ไข 

2. การเทียบเคียงข้อมูล (benchmarked) กับหลักสูตรอื ่นที่

ใกล้เคียง เพื่อนำแนวทาง วิธีการ และผลมาใช้ประโยชน์ในการ

ปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

3 3 

11. Output 11.2 The average time to 

graduate is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

1. นักศึกษาส่วนใหญ่สำเร็จการศึกษา

ภายใน 4 ปี สำหรับนักศึกษาตกค้าง 

หลักสูตรมีแนวทางแก้ไขและวางแผน

จัดการอย่างชัดเจน 

1. ควรว ิเคราะห์และดูแนวโน ้มจากข ้อม ูลที ่ม ีอย ู ่ ในการ

พัฒนาการดำเนินการของหลักสูตรฯ เพื่อหาสาเหตุและแนว

ทางแก้ไข 

2. ควรเทียบเคียงข้อมูล (benchmarked) กับหลักสูตรอื ่นที่

ใกล้เคียง เพื่อนำแนวทาง วิธีการ และผลมาใช้ประโยชน์ในการ

ปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

3  

11. Output 11.3 Employability of 

graduates is established, 

monitored and 

benchmarked for 

improvement [1] 

1 .  หล ั กส ู ต รม ี ก า รแสดงข ้ อมู ล

ภาวะการมงีานทำ 

2. หลักสูตรมีการเตรียมความพร้อม

ในการสอบบรรจุพนักงานของรัฐและ

เอกชนก่อนสำเร็จการศึกษา  

1. ควรวางแผนการเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาปัจจุบันที่

ต ้องการพัฒนาความสามารถของตัวเองให้ตรงกับความ

ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค

ตดิเชื้อโควิด–19 

2. การว ิเคราะห์และดูแนวโน ้มจากข ้อม ูลที ่ม ีอย ู ่ ในการ

พัฒนาการดำเนินการของหลักสูตรฯ เพื่อหาสาเหตุและแนว

ทางแก้ไข 

3  



 

20 

Criteria Strengths Areas for Improvement Score 

(1-7) 

Overall  

Score 

3. การเทียบเคียงข้อมูล (benchmarked) กับหลักสูตรอื ่นที่

ใกล้เคียง เพื่อนำแนวทาง วิธีการ และผลมาใช้ประโยชน์ในการ

ปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

11. Output 11.4 The types and 

quantity of research 

activities by students are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [2] 

นักศึกษาได้รับการฝึกประสบการณ์

กระบวนการทำวิจัยในรายวิชาของ

หลักสูตร 

1. ควรวางระบบและกลไกที่ส่งเสริมกิจกรรมด้านการวิจัยของ

นักศกึษา และมีการจัดประเภทงานวจิัยของนักศกึษา เพื่อใช้เป็น

ฐานขอ้มูลในการกำกับ ติดตามและเทียบเคียงเพื่อการพัฒนา 

2. หลักสูตรฯ ควรกำหนดตัวชี ้ว ัดงานวิจัยของนักศึกษาที่

สอดคล้องกับ PLOs ของหลักสูตรฯ 

3. ควรกำหนดคู่เทียบหรือเกณฑ์มาตรฐานเพื่อการพัฒนา 

3  

11. Output 11.5 The satisfaction 

levels of stakeholders are 

established, monitored 

and benchmarked for 

improvement [3] 

1. การวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้มี

ส่วนได้เสียของหลักสูตรฯ 

2. มีการนำ PLOs มาวิเคราะห์ความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง ผ ู ้ ใ ช ้ ง า น บ ัณฑ ิ ต   

ผู้ประกอบการและบัณฑิตจบใหม่ 

 

1. ควรมีการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

สำหรับการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรฯ 

2. ควรว ิเคราะห์และดูแนวโน ้มจากข ้อม ูลที ่ม ีอย ู ่ในการ

พัฒนาการดำเนินการของหลักสูตรฯ เพื่อหาสาเหตุและแนว

ทางแก้ไข พัฒนาผู้เรียน 

3. การเทียบเคียงข้อมูล (benchmarked) กับหลักสูตรอื ่นที่

ใกล้เคียง เพื่อนำแนวทาง วิธีการ และผลมาใช้ประโยชน์ในการ

ปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

 

3  

Over All 3 

 

 



 

21 

ข้อเสนอแนะในการเขียนผลการดำเนินงานหลักสูตร (มคอ.7) 

1. ควรมกีารพัฒนา OBE ของหลักสูตรให้มีการกระจายสู่รายวชิา  

2. ควรทำแผนปฏบัิต ิ(Action Plan) ในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์โดยใชห้ลกั PDCA มี

การกำหนดระยะเวลาและการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจน 

3. ควรมกีารวเิคราะห์ GAP Identify ตามหลกั ADLI  

 

 

สะท้อนข้อคดิจากอาจารย์ผู้รบัผดิชอบหลักสูตร 

1. หลักสูตรมกีารใช้การเขียนเรียงความ เป็นหน่ึงในการคัดกรองเบือ้งต้นในการรับนักศกึษา เพ่ือวัดความรู้

ความเข้าใจดา้นรัฐศาสตร์ของผูส้มัคร และทำให้เห็นคุณสมบัตเิบือ้งต้น ที่ตอ้งมีความสามารถทางการ

เขียนและการถ่ายทอดสื่อสารในตัวบทความ ซึ่งเป็นทักษะจำเป็นในการเรียนการสอนด้านรัฐศาสตร์  

2. ทางหลักสูตรมกีารเชื่อมโยง PLOs กับวิสัยทัศน์หรือพันธกิจของมหาวทิยาลัยได้ค่อนขา้งน้อย เนื่องจาก

เป็นสาขาวิชาด้านรัฐศาสตร์  ดงันัน้ หากมหาวิทยาลัยจะมีการปรับ vision ของมหาวิทยาลัย ให้เอื้อต่อ

หลักสูตรด้านสังคมศาสตร์ด้วยก็จะเป็นการดี 

3. หลักสูตรเปิดวิชาเอกเลือกและเลอืกเสรีให้นักศึกษาเลือกที่หลากหลาย ทำให้นกัศกึษาได้เรียนรู้ตาม

ประเด็นท่ีนักศกึษาสนใจ ท้ังดา้นการเมอืงการปกครอง กฎหมาย ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ทำให้

จำนวนหน่วยกติ ค่อนขา้งเยอะ 

4. จุดเด่นของหลักสูตรรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลัยแม่โจ้  เน้นการเมอืงการปกครองท้องถิ่น โดยใชแ้นวคดิ

ทฤษฎีด้านการเมอืงการปกครอง และให้นักศกึษาได้เรียนรู้ผ่านการปฏบัิตโิดยใชแ้นวคิดทางกลุม่วชิา

บริหารกิจการสาธารณะในการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษา 

5. หลักสูตรมกีารวาง YLO ให้แก่นักศกึษา ได้แก่ ในปี 1 นักศึกษาจะได้เรียนรู้ภาพรวมท้ังหมดของ

รัฐศาสตร์เบือ้งต้นและรัฐประศาสนศาสตร์เบือ้งต้นเป็นอย่างไร  ในปีท่ี 2 นักศึกษาจะได้เรียนรู้ระบบการ

คิด การใชเ้หตุผล แนวคิดด้านรัฐศาสตร์ในการเรียนดา้น รศ. และ รปศ ปีท่ี 3 การนำความรูม้าปรับ

ประยุกต์ใช ้เช่น กระบวนการวจิยั และนำไปสู่ ป ี4 นักศกึษาตอ้งผลิตงานวจิัยทางดา้นการวจิัยทางด้าน

รัฐศาสตร์ 

6. หลักสูตรมรีายวชิาด้านการวจิัยด้านรัฐศาสตร์เพื่อให้นักศึกษาได้ประยุกต์ใช้องค์ความรูแ้ละศกึษา

ค้นควา้สาเหตุ การแกไ้ขปัญหาและเสนอแนวทางแก้ไข และมีการจัดเวทีให้นกัศกึษาได้มานำเสนอ

ผลการวจิัย  

7. หลักสูตรมกีารเนน้ย้ำการเรียนการสอนดา้น system Thinking การหาข้อมูลการใชส้ารสนเทศ และทักษะ

กระบวนการวจิัย ซึ่งเป็นทักษะท่ีจำเป็นท่ีให้นักศึกษาสามารถนำกระบวนการคดิและกระบวนการวจิัย 

สามารถไปเรียนรู้แกไ้ขปัญหา ปรับประยุกต์ใช้ได้ในทุกสถานการณ์เป็น การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด

ชวีติได้เป็นอย่างดี 

8. หลักสูตรมกีารเก็บขอ้มูลจากผู้ใชบั้ณฑิตและสถานประกอบการท่ีรับนักศกึษาฝึกสหกิจศึกษา เพื่อนำ

ข้อมูลการสะทอ้นกลับท้ังดา้นความพงึพอใจในส่วนของ นักศึกษา อาจารย์ท่ีไปนิเทศสหกิจ และสถาน

ประกอบการ มาวางแผนการพฒันาหลักสูตร  
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9. หลักสูตรมกีารจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อให้นักศึกษาได้นำเสนอความรู้และผลงานของนักศกึษาได้ 

อาทิ โครงการนำเสนอผลงานวจิัยดา้นรัฐศาสตร์ โครงการนทิรรศการปรัชญาการเมอืงและสังคม 

ตลอดจนกิจกรรมจิตสาธารณะด้านการเมอืงการปกครองท้องถิ่น เช่นกิจกรรมสงิห์ไพรฮ่วมใจต๋า๋ม 

ผางปะติ๊ดฯ ส่องฟา้ฮักษาเมอืง จังหวัดเชยีงใหม่  

10. หลักสูตรมกีารจัดโครงการปัจฉมินเิทศให้แก่นักศึกษาเพ่ือเตรียมความพร้อมดา้นความรู้และบคุลิกภาพ

เมื่อจบการศึกษา อาทิ การตวิความรู้ในการสอบภาค ก.  และการพัฒนาบุคลกิภาพ 

11. อยากให้ทางมหาวิทยาลัยปรับกระบวนการพิจารณาใบรับรองการจบการศึกษาให้เร็วยิ่งขึน้ เพื่อส่งเสริม

ให้นักศกึษาสามารถสมัครงานและมงีานทำได้รวดเร็วย่ิงขึ้น  

 

สะท้อนข้อคดิจากนักศึกษา 

1. สาเหตุท่ีเข้ามาเรียนสาขานี้เนื่องจากสนใจทางดา้นการเมอืงการปกครองและเมื่อเรียนจบตอ้งการรับ

ราชการ  

2. อาจารย์ในหลักสูตรมคีวามใส่ใจนักศกึษาเป็นอย่างด ีคอยตดิตามงาน และตดิตามเวลานักศึกษามี

ปัญหาไม่มาเรียนและหาทางช่วยเหลอืเวลานักศึกษามีปัญหา 

3. อาจารย์มกีารสอบถามความตอ้งการจัดกิจกรรมเสริมจากนักศกึษา และนำความตอ้งการของนักศึกษา

มาจัดกิจกรรมเสริมในประเด็นท่ีนักศกึษาสนใจ  

4. กิจกรรมนทิรรศการปรัชญาการเมอืงฯ ของหลักสูตร ส่งเสริมให้นักศกึษาได้ทำงานเป็นทีม เสริมสร้าง

ความเป็นผู้นำและเป็นการต่อยอดการเรียนรู้ทางด้านปรัชญาการเมอืง โดยสกัดองค์ความรูน้ำมา

เผยแพร่โดยการจัดนิทรรศการและกิจกรรมอื่นๆ  

5. อาจารย์ได้สนับสนุนและสร้างเสริมประสบการณ์ในการนำเสนอบทความวิชาการ ในท่ีประชุมวิชาการ

ด้านรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ ทำให้เปิดประสบการณ์การเรียนรู้ ท้ังการค้นควา้หาข้อมูลใน

ระบบวารสาร THAIJO การเขียนบทความ และการไปนำเสนอผลงานในที่ประชุมวิชาการ ณ 

มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่ 

6. อยากให้มีการเพิ่มจำนวนอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร ทำให้นักศกึษาได้รับความรู้ท่ีหลากหลาย 

7. อยากให้มีหอ้ง Learning Space เพิ่มมากขึน้ สำหรับให้นักศกึษาทำงานกลุ่ม ประชุมกลุ่มหรือระหว่างรอ

เรียนต่อ และมีคอมพิวเตอร์ คอยบริการแก่นักศกึษา ให้มากขึ้น 
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ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคณุภาพภายใน 

………………………….. 

หลักสูตรรัฐศาสตรบณัฑิต  สาขาวิชารัฐศาสตร ์

วิทยาลัยบรหิารศาสตร์ มหาวทิยาลัยแม่โจ้ 

 

วันศุกร์ที่ 11 มถินุายน 2564   

08.30 น. – 09.00 น. คณะกรรมการเข้าเตรียมความพร้อมในโปรแกรม ZOOM 

09.00 น. – 09.10 น. กล่าวต้อนรับคณะกรรมการตรวจประเมิน และ 

แนะนำอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร   

09.10 น. – 10.00 น. สัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

10.00 น. – 11.00 น. สัมภาษณน์ักศกึษาปัจจุบัน 

11.00 น. – 12.00 น. ประเมินการดำเนนิงานของหลักสูตร  

12.00 น. – 13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 น. – 15.00 น. ประเมินการดำเนนิงานของหลักสูตรและให้ขอ้เสนอแนะ  

15.00 น. – 16.00 น. นำเสนอผลการประเมิน 
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ภาคผนวก  ข 

รายช่ือผู้รับการสัมภาษณ ์

........................ 

ตัวแทนอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 

     1.  อาจารย์นารีวรรณ  กลิน่รัตน์  ประธานอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

     2.  อาจารย์ ดร.รุจาดล  นนัทชารักษ์  รองประธานอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

     3.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศราภา ศุทรินทร์ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

     4.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วนิจิ  ผาเจรญิ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

     5.  อาจารย์ ดร.นนท์  นา้ประทานสุข  เลขานุการอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 

ตัวแทนนักศกึษา 

1. นางสาวเปรมยุดา วัฒกเีจรญิ  รหัสนักศึกษา  6305101365 

2. นายอชติพล ตากันธะ   รหัสนักศึกษา 6205101396 

3. นายสุเมธ สรรเพชร   รหัสนักศึกษา  6205101393  
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ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมนิ 

........................ 

  

  

  

 


