[bookmark: _GoBack]รายงานผลโครงการสัมมนาเกณฑ์คุณภาพระดับหลักสูตร
AUN-QA On Tour : Criteria / GAP Analysis / Writing SAR
วันจันทร์ที่ 26 และวันพุธที่ 28เมษายน 2564  เวลา 08.30 – 16.30 น.
รูปแบบ : ออนไลน์ผ่านทางโปรแกรม Microsoft Teams และ ณ กองพัฒนาคุณภาพ
---------------

1. หลักการและเหตุผล
	มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้นำระบบการประเมินคุณภาพภายใน ASEAN University Network Quality Assurance (AUN-QA)  มาใช้ในการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบันตามแผนการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษานั้น และจากการดำเนินงานในปีที่ผ่าน ๆ มาพบว่า บุคลากรสายวิชาการ โดยเฉพาะอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรยังไม่มีความเข้าใจในเจตนารมณ์ตาม Criteria ของเกณฑ์ AUN-QA อย่างถ่องแท้ การเข้าใจที่คลาดเคลื่อนหรือไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน รวมถึงการเขียนรายงานการประเมินตนเองของหลักสูตรที่ยังไม่ครอบคลุมขอบเขตและสิ่งที่เกณฑ์หรือตัวชี้วัดกำหนด ยังขาดความครบถ้วนของการเขียนตามวงจรคุณภาพ P-D-C-A  ยังคงมีช่องว่างหรือสิ่งที่ขาดหายไป (GAPs) ระหว่างเป้าหมายที่วางไว้กับผลการดำเนินงานที่มีอยู่ ทำให้รายงานการประเมินตนเองยังไม่สมบูรณ์และไม่ตอบต่อสิ่งที่เกณฑ์หรือตัวชี้วัดกำหนด  
มหาวิทยาลัยเล็งเห็นว่า การทำความเข้าใจในเกณฑ์การประกันคุณภาพ AUN-QA เป็นสิ่งที่
ท้าทายต่อบุคลากรสายวิชาโดยเฉพาะผู้ที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ในการทำความเข้าใจ เรียนรู้และลงมือปฏิบัติจริง เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี มีการวิเคราะห์สิ่งที่ยังทำให้เป้าหมายยังไม่บรรลุ เพื่อให้มองเห็นสิ่งที่ยังเป็นช่องว่างหรืออุปสรรคในการดำเนินงาน ทำให้ทราบถึงจุดที่ต้องพัฒนาเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมาย รวมถึงแนวทางการเขียนและการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ซึ่งนับเป็นการเตรียมความพร้อมกับการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งของหลักสูตร คณะ และรวมถึงมหาวิทยาลัยด้วย  มหาวิทยาลัยจึงได้จัดโครงการสัมมนาเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA โดยจะทำการสัญจรไปยังหน่วยงานที่มีการเรียนการสอนทุกหน่วยงานของมหาวิทยาลัย เพื่อให้สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึง และทำให้ผู้เข้าร่วมโครงการมีความเข้าใจในเกณฑ์ AUN-QA สามารถวิเคราะห์ถึงช่องว่างที่ยังไม่ได้ดำเนินการหรือพัฒนา และนำสิ่งที่วิเคราะห์ได้มาจัดทำรายงานการประเมินตนเองเพื่อให้มีความสมบูรณ์และรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในต่อไป

2. วัตถุประสงค์ เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการ :
1) เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการได้เข้าใจในเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA  และได้แนวทางในการนำเกณฑ์ประกันคุณภาพ AUN-QA ไปใช้ในการดำเนินงานของหลักสูตร/ส่วนที่เกี่ยวข้องได้
2) เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถวิเคราะห์ GAP Analysis และนำสิ่งที่วิเคราะห์ได้มาจัดทำรายงานการประเมินตนเองตามแนวทางของเกณฑ์ AUN-QA
3) เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นต่อแนวทางการดำเนินงานของเกณฑ์ ประกันคุณภาพ AUN-QA
4) เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในด้วยเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA ในระดับหลักสูตร

3. กำหนดวัน เวลา และสถานที่จัดโครงการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดโครงการตามมาตรการเฝ้าระวังโรคระบาด COVID-19 ด้วยการเข้าร่วมโครงการผ่านทางระบบออนไลน์ด้วยโปรแกรม Microsoft Teams ดังนี้
	กลุ่มที่ 1 : วันจันทร์ที่ 26 เมษายน 2564
ตั้งแต่เวลา 8:30 – 16:30 น.
	กลุ่มที่ 2 : วันพุธที่ 28 เมษายน 2564
ตั้งแต่เวลา 8:30 – 16:30 น.

	กลุ่มเป้าหมาย : อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
	กลุ่มเป้าหมาย : อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

	1. คณะผลิตกรรมการเกษตร – 14 หลักสูตร 
2. คณะวิทยาศาสตร์ - 18 หลักสูตร 
3. คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร
– 11 หลักสูตร 
4. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ฯ - 5 หลักสูตร 
5. คณะเทคโนโลยีการประมงฯ - 4 หลักสูตร 
6. คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยี - 3 หลักสูตร 
7. วิทยาลัยพลังงานทดแทน - 3 หลักสูตร 
	1. วิทยาลัยนานาชาติ - 4 หลักสูตร 
2. คณะพัฒนาการท่องเที่ยว – 4 หลักสูตร 
3. คณะเศรษฐศาสตร์ - 6 หลักสูตร 
4. คณะศิลปศาสตร์ - 4 หลักสูตร 
5. คณะบริหารธุรกิจ - 7 หลักสูตร 
6. คณะสารสนเทศและการสื่อสาร - 1 หลักสูตร 
7. วิทยาลัยบริหารศาสตร์ - 4 หลักสูตร 



4. จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ
วันจันทร์ที่ 26 เมษายน 2564	จำนวน 267 คน
วันพุธที่ 28 เมษายน 2564	จำนวน 107 คน		รวม 374 คน

5. รูปแบบกิจกรรม
1) อภิปรายแนวทางการการดำเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA
2) แนวทางการวิเคราะห์ GAP Analysis และเขียนรายงานการประเมินตนเอง
3) การซักถาม แลกเปลี่ยนข้อเสนอแนะ รวมถึงปัญหาในการดำเนินงานด้วยเกณฑ์ประกันคุณภาพ AUN-QA ระดับหลักสูตร


6. ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ
1) ผู้เข้าร่วมโครงการมีความเข้าใจในระบบประกันคุณภาพ AUN-QA ในระดับมาก
2) ผู้เข้าร่วมโครงการมีความมั่นใจในการวิเคราะห์ GAP Analysis และนำสิ่งที่วิเคราะห์ได้มาจัดทำรายงานการประเมินตนเองตามแนวทางของเกณฑ์ AUN-QA ในระดับมาก
3) ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการดำเนินงานประกันคุณภาพของหลักสูตร/ส่วนที่เกี่ยวข้อง ในระดับมาก

7. ผลประเมินความสำเร็จของโครงการ
วันที่ 26 เมษายน 2564 มีผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 177 คน จากผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด จำนวน 267 คน คิดเป็นร้อยละ 66.29 
และวันที่ 28 เมษายน 2564 มีผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 67 คน จากผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด จำนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 62.62 โดยมีผลการประเมิน ดังนี้
	ประเด็นคำถาม
	ผลการประเมิน (ค่าเฉลี่ย)
	แปลผล
	ตัวชี้วัดโครงการ

	
	26 เม.ย.
	28 เม.ย.
	รวม
	
	

	1. ความเข้าใจในเกณฑ์ประกันคุณภาพ AUN-QA  และได้แนวทางในการนำเกณฑ์ฯ ไปใช้ในการดำเนินงานของหลักสูตร/ส่วนที่เกี่ยวข้องได้
	4.25
	4.12
	4.22
	ระดับ
มากที่สุด
	บรรลุผล

	2. สามารถวิเคราะห์ GAP Analysis และนำสิ่งที่วิเคราะห์ได้มาจัดทำรายงานการประเมินตนเองตามแนวทางของเกณฑ์ AUN-QA
	4.09
	3.91
	4.04
	ระดับมาก
	บรรลุผล

	3. สามารถแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นต่อแนวทางการดำเนินงานของเกณฑ์ ประกันคุณภาพ AUN-QA
	4.14
	3.99
	4.10
	ระดับมาก
	บรรลุผล

	4. ความพร้อมในการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในด้วยเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA ในระดับหลักสูตร
	4.20
	3.97
	4.14
	ระดับมาก
	บรรลุผล

	ค่าเฉลี่ยรวมทุกประเด็นคำถาม
	4.17
	4.00
	4.12
	ระดับมาก
	บรรลุผล



8. เนื้อหาและสรุปสาระสำคัญของโครงการ
https://oqes.mju.ac.th/goverment/20111119104834_oqes/Doc_25640512140259_602869.pdf 

9. ค่าใช้จ่าย
	รายการ
	ตัวคูณ
	จำนวนเงิน (บาท)

	วันจันทร์ที่ 26 เมษายน 2564

	ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม
	จำนวน 6 คน X 30 บาท X 2 มื้อ
	360.00

	ค่าอาหารกลางวัน
	จำนวน 6 คน X 100 บาท X 1 มื้อ
	600.00

	
	รวม 26/04/2564
	960.00

	วันอังคารที่ 28 เมษายน 2564

	ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม
	จำนวน 6 คน X 30 บาท X 2 มื้อ
	360.00

	ค่าอาหารกลางวัน
	จำนวน 6 คน X 100 บาท X 1 มื้อ
	600.00

	
	รวม 28/04/2564
	960.00

	
	รวมทั้งสิ้น
	1,920.00



10. รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ ณ ห้องทำงานกองพัฒนาคุณภาพ สำนักงานมหาวิทยาลัย
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11. รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการออนไลน์ด้วยโปรแกรม Microsoft Team
วันจันทร์ที่ 26 เมษายน 2564  เวลา 08.30 – 16.30 น.
	No.
	Full Name
	Join Time

	1
	Achara Kleawkla
	4/26/2021, 9:05:08 AM

	2
	Adisak Joomwong
	4/26/2021, 8:40:25 AM

	3
	Alongkot Gongmanee
	4/26/2021, 1:11:07 PM

	4
	Anakhaorn Srisaipech
	4/26/2021, 8:26:47 AM

	5
	Anon Paserakung
	4/26/2021, 8:27:08 AM

	6
	Apinun Suvarnaraksha
	4/26/2021, 9:02:16 AM

	7
	arnuparp@mju.ac.th
	4/26/2021, 2:23:48 PM

	8
	Athisthan Meesangkaew
	4/26/2021, 8:38:01 AM

	9
	Atsavathep Kanching
	4/26/2021, 8:31:03 AM

	10
	Attawit Changkamanon
	4/26/2021, 8:21:19 AM

	11
	Augcharee Hemsan
	4/26/2021, 9:16:22 AM

	12
	Bandit Hirunstiporn
	4/26/2021, 9:52:38 AM

	13
	Buaream Maneewan
	4/26/2021, 8:46:48 AM

	14
	Chackapong Chaiwong
	4/26/2021, 9:15:51 AM

	15
	Chaiwat Kosapattarapim
	4/26/2021, 8:25:44 AM

	16
	Chamaiphorn Nithikadphanich
	4/26/2021, 9:14:11 AM

	17
	Chanagun Chitmanat
	4/26/2021, 8:30:09 AM

	18
	Chananpat Rardniyom
	4/26/2021, 8:49:27 AM

	19
	Chanawat Nitatwichit
	4/26/2021, 8:32:18 AM

	20
	Chanikan Emharuethai
	4/26/2021, 8:32:35 AM

	21
	Charaspim  Boonyanunt
	4/26/2021, 8:37:20 AM

	22
	Chatlada Wongsathan
	4/26/2021, 9:37:13 AM

	23
	Chatree Wirasith
	4/26/2021, 9:02:16 AM

	24
	Chatsuda Phuakjaiphaeo
	4/26/2021, 8:20:16 AM

	25
	Cheadchai Me-Ead
	4/26/2021, 9:21:20 AM

	26
	Chitraporn Ngampeerapong
	4/26/2021, 8:35:43 AM

	27
	Chokanan Wanitlertthanasarn
	4/26/2021, 2:03:29 PM

	28
	Chokchai Yatongchai
	4/26/2021, 8:26:41 AM

	29
	Chotipa Sakulsingharoj
	4/26/2021, 8:28:50 AM

	30
	Chupong Pakpum
	4/26/2021, 8:54:13 AM

	31
	Chutamas Maneewong
	4/26/2021, 8:12:16 AM

	32
	Chuthamat Atnaseo
	4/26/2021, 9:22:10 AM

	33
	Chutima Kongjaroon
	4/26/2021, 9:24:08 AM

	34
	Dara Phusanga
	4/26/2021, 9:22:21 AM

	35
	Daracha Thiammueang
	4/26/2021, 8:39:17 AM

	36
	Darin Chompupun
	4/26/2021, 9:14:10 AM

	37
	Darinya Moonchai
	4/26/2021, 8:19:58 AM

	38
	Ditsakul Uengtrakool
	4/26/2021, 9:04:24 AM

	39
	Duangjai Noiwan
	4/26/2021, 8:40:38 AM

	40
	Ekawit Threenet
	4/26/2021, 8:30:25 AM

	41
	Jakkrapong Kangsopa
	4/26/2021, 8:28:40 AM

	42
	Jakraphong Phimphimol
	4/26/2021, 9:44:49 AM

	43
	Jaturapatr Varith
	4/26/2021, 9:11:52 AM

	44
	Jenjira Mongon
	4/26/2021, 8:22:58 AM

	45
	Jenjira Thipcha
	4/26/2021, 9:02:32 AM

	46
	Jerawan Saerour
	4/26/2021, 8:25:44 AM

	47
	Jintana Joomwong
	4/26/2021, 8:21:21 AM

	48
	Jirapan Keha
	4/26/2021, 8:47:56 AM

	49
	Jiraporn Inthasan
	4/26/2021, 8:34:41 AM

	50
	jiraporn-m@mju.ac.th (Guest)
	4/26/2021, 9:06:03 AM

	51
	Jomsuda Duangwongsa
	4/26/2021, 10:41:32 AM

	52
	Jongkon Promya
	4/26/2021, 9:48:38 AM

	53
	Judarad Chittong
	4/26/2021, 8:44:14 AM

	54
	Julakorn Panatuk
	4/26/2021, 8:33:11 AM

	55
	Jutamas Piladee
	4/26/2021, 8:31:12 AM

	56
	Jutaporn Chanathaworn
	4/26/2021, 8:36:02 AM

	57
	Kal Kalayanamitra
	4/26/2021, 10:14:09 AM

	58
	Kamonthep Mecam
	4/26/2021, 10:55:52 AM

	59
	Kanjana Narkprasom
	4/26/2021, 8:39:56 AM

	60
	Kanokwan Kanchiang
	4/26/2021, 9:07:05 AM

	61
	Kanokwan Tandee
	4/26/2021, 9:25:25 AM

	62
	kanungnit  konseang
	4/26/2021, 8:55:13 AM

	63
	Khunanya Rungraweenanthanet
	4/26/2021, 9:05:07 AM

	64
	Kittichai Ketjio
	4/26/2021, 8:46:19 AM

	65
	Kittikhun Prakrajang
	4/26/2021, 9:44:24 AM

	66
	Kittikorn Hantrakul
	4/26/2021, 8:43:22 AM

	67
	Kittikorn Sasujit
	4/26/2021, 9:37:41 AM

	68
	Kittipong Ruenwong
	4/26/2021, 9:44:31 AM

	69
	Kongkarn Dullayachai
	4/26/2021, 8:56:27 AM

	70
	Kornpaka Arkanit
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