
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2563 

(29 มิถุนายน 2563- 6 มิถุนายน 2564) 

วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

---------------------------------------------------------------------- 

ตามประกาศมหาวิทยาลัยแม่โจ้  เร ื ่องแต่งตั ้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน  

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจำปีการศึกษา 2563 ลงวันที ่ 8 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2564  ได้แต่งตั ้ง

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  เพื่อทำหน้าที่ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจำปีการศึกษา 2563 ของวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ในระหว่างวันที ่ 12-13  

เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2564 ดังนี้ 
 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ปาริชาต ิ  บัวเจรญิ  ประธานกรรมการ 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฏฐ์พัชร  เถียรวรกานต์  กรรมการ 

3. อาจารย์ ดร.วลัยลดา  ถาวรมงคลกิจ  กรรมการ 

4. นางจิราพรรณ  เคหา  เลขานุการ 

 
วันท่ีทำการประเมิน 

 วันที่ 12-13 เดือน กรกฎาคม  พ.ศ. 2564 

 
สถานที่ทำการประเมิน 

 วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่ 

 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

ประจำปีการศึกษา 2563 ได้ดำเนินการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามแนว

ทางการประกันคุณภาพการศึกษา CUPT-QMS Guidelines ของที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย 

(ทปอ.) จำนวน 8 Criteria 28 Subcriteria 

  



2 
 

สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ดังน้ี 
 

Criteria Rating 

 C.1 ผลและกระบวนการรับสมัครและคัดเลอืกผู้เรียน 2 

C.2 ผลและกระบวนการจัดการศึกษาของแต่ละหลักสูตรต่อผลการเรียนรู้ (Learning 

Outcomes) และความตอ้งการจำเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2 

C.3 ผลและกระบวนการวิจัย และกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรม ตามทิศทางการพัฒนา

ด้านวิจัยและเพ่ือผู้เรียน 

2 

C.4 ผลและกระบวนการบริการวิชาการ ตามทศิทางการพัฒนาด้านบริการวิชาการแก่ชุมชน  

และเพื่อผู้เรียน 

2 

C.5 ผลและกระบวนการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อให้สอดคล้องหรือบูรณาการกับ

พันธกิจอื่นของสถาบัน 

2 

C.6 ผลและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 2 

C.7 ผลและกระบวนการบริหารจัดการด้านกายภาพ 2 

C.8 ผลและกระบวนการบริหารจัดการด้านภาวะผู้นำ ธรรมาภบิาล และการตอบสนอง 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2 

สรุปผลในภาพรวม 2 

 

ในภาพรวมของการประเมินผลการดำเนินการ  คณะกรรมการประเมินมีความเห็นว่า  

วิทยาลัยนานาชาติ ได้ดำเนินการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามแนวทางการ

ประกันคุณภาพการศึกษา CUPT-QMS Guidelines ของที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) ใน

ระดับ 2 Inadequate and Improvement is Necessary 

 

ทั้งนีม้ีขอ้คิดเห็นจากคณะกรรมการประเมินและการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

 

สรุปการให้ขอ้คิดเห็นจากคณะกรรมการประเมินฯ 

นำเสนอในวันที่ 13 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2564 

ณ วิทยาลัยนานาชาติ  

------------------------------------------------------------------- 
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สรุปการให้ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ดังน้ี 
 

Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

 C.1 ผลและกระบวนการรับสมคัรและคัดเลือกผู้เรยีน 2 

C.1.1 มีการใช้ข้อมูลที่เกี ่ยวข้องในการ

กำหนดคุณสมบัติและจำนวนรับที่

เหมาะสม 

 1. ควรวางแผนการจัดเก็บข้อมูลและประเมินผลความสัมพันธ์ระหว่างคุณสมบตัิ

และจำนวนที่รับนักศึกษา กับคุณภาพของผู้เรียนที่จะบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้

ที่คาดหวัง เพื่อจะนำมาใช้วเิคราะห์คุณสมบัติของนักศึกษาและวางแผนในการ

พัฒนานักศึกษาให้ได้ผลลัพธ์การเรียนรูต้ามเป้าหมาย  

2. ควรวิเคราะห์การนำข้อมูล PLO ของแต่ละหลักสูตรที่ใช้เป็นแนวทางในการ

กำหนดคุณสมบัติของผู ้เร ียน ให้เห ็นความชัดเจนว่าสามารถส่งผลต่อ

ความสามารถในการผลิตบัณฑิตที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย 

2 

C.1.2 ม ี ก า ร ก ำ ก ั บ  ต ิ ด ต า ม  แ ล ะ

ประเม ินผลการร ับสม ัครและ

คัดเลือกผู ้เร ียน และใช้ผลการ

ประเมินในการปรับปรุงเพื่อให้ได้

ผู ้เรียนที่มีคุณสมบัติและจำนวน

ตามต้องการ 

 1. ควรมีการประเมินกระบวนการประชาสัมพันธ์ การกำหนดคุณสมบัติ และการ

รับเข้านักศึกษา 

2. ควรนำผลการใช้ข้อมูลในการกำกับติดตาม และผลประเมินการดำเนินงาน

ของแต่ละหลักสูตรมาใช้เป็นแนวทางในการปรับเป้าหมายในกระบวนการรับ

และคัดเลือกผูเ้รียน 

3. ควรวางแผนการจัดเก็บข้อมูลและประเมินผลความสัมพันธ์ระหว่างคุณสมบตัิ

และจำนวนที่รับนักศึกษา กับคุณภาพของผู้เรียนที่จะบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้

ที่คาดหวัง   

4. การประเมินศักยภาพของนักศึกษาใหม่  เพื่อนำสู่กระบวนการเตรียมความ

พรอ้มที่จะทำให้ผูเ้รียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรูท้ี่คาดหวัง  

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.2 ผลและกระบวนการจัดการศึกษาของแต่ละหลักสูตรต่อผลการเรียนรู้ (Learning Outcomes) และความต้องการจำเปน็ของผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 2 

C.2.1 มีการกำกับติดตามและประเมินผล

การจ ั ดการศ ึ กษาของแต ่ ล ะ

หลักสูตรให้บรรลุคุณลักษณะพึง

ประสงค์ของบัณฑิต และผลการ

เรียนรู ้

 1. ควรทบทวนกระบวนการดำเนินงาน และการประเมินผลของผู้เรียนที่สามารถ

บรรลุ PLO ตามเป้าหมายที ่แต่ละหลักสูตรกำหนด และตามเป้าหมาย 

อัตลักษณ์ของบัณฑติที่พงึประสงค์ของวิทยาลัย 

2. ควรมีการกำหนดกระบวนการในการกำกับติดตามและประเมินผลของแต่ละ

หลักสูตรที่สอดคล้องกับ PLO ระหว่างการเรียนจนสำเร็จการศึกษา 

3. ควรมีการประเมินรูปแบบการจัดการเรียนการสอน Online เพื่อนำผลมาใช้ใน

การปรับปรุงการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาผู้เรียนตาม 

PLO ของแต่ละหลักสูตร 

4. วิทยาลัยควรมีการส่งเสริม กำกับติดตาม และประเมินผลการสร้างค่านิยม

หลักให้กับนักศึกษาของวิทยาลัยตามที่กำหนดไว้ใน OP   

2 

C.2.2 มีการกำกับติดตามและประเมินผล

การจ ั ดการศ ึ กษาของแต ่ ล ะ

หล ักส ูตร ให ้ตอบสนองความ

ต้องการและจำเป็นของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย 

  1. ควรมีการระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและความต้องการจำเป็นของแตล่ะกลุ่ม

ในแต่ละหลักสูตรให้ชัดเจน โดยกำกับติดตามผลของการจัดการศึกษา ว่า

สามารถตอบสนองผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกลุ่มได้อย่างไร 

2. ควรมีการใช้ข้อมูลการกำกับติดตามผลของการจัดการศึกษาในการกำหนด

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และดูว่ากลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้องการสมรรถนะ

อย่างไร เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา PLO ของหลักสูตรให้ตอบสนองต่อ

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงเป้าหมาย 

 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.2.3 มีการกำกับดูแลกระบวนการวัด 

แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ผ ู ้ เ ร ี ย น ใ ห้

สอดคล ้องก ับผลการเร ี ยนร ู้

คาดหว ั งหร ือค ุณสมบ ัต ิท ี ่พ ึง

ประสงค์ของผู ้เร ียน เพื ่อทำให้

มั ่นใจว่ากระบวนการวัดและผล

จากการประเมินผู้เรียนนั้นมีความ

ถูกต้อง เชื ่อถือได้และเป็นธรรม 

( ensure validity, reliability and 

fairness) 

 1. ควรมีการกำกับติดตามประเมินผลผู้เรยีนว่ามีผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่แต่ละ

หลักสูตรกำหนดไว้หรือไม่ โดยต้องมีการกำกับติดตามทั้งก่อนเข้า ระหว่าง 

และตอนจบการศึกษา 

2. ควรทบทวนการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรูท้ีส่อดคล้องกับผลลัพธ์การ

เรียนรูท้ี่คาดหวังอยา่งเป็นระบบทุกหลักสูตร 

3. ควรกำหนด Rubrics และเกณฑ์การประเมินใน แต่ละรายวิชาของแต่ละ

หลักสูตรให้ชัดเจน เพื่อให้กระบวนการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ถูกต้อง 

เช ื ่อถ ือได ้และเป ็นธรรม อาจพิจารณาเพ ิ ่มกระบวนการ Formative 

Assessment  ในรายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตร เพื ่อใช้เป็นแนวทางในการ

ติดตามผลการพัฒนานักศึกษาให้บรรลุ PLO ของหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 

 

2 

C.2.4 ม ี ก า ร ก ำ ก ั บ ต ิ ด ต า ม แ ล ะ

ประ เม ินผลของกระบวนการ

สนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา 

งานให ้คำแนะนำและบร ิการ

น ั ก ศ ึ ก ษ า  ( student supports / 

services / advices) เ พ ื ่ อ ใ ห้

นักศึกษามีคุณสมบัติที่พึงประสงค์

ตามผลการเรียนรู ้และศักยภาพ

ทางอาชีพ 

 

วิทยาลัยมีการจัดกิจกรรมเสริม

หลักสูตรที ่เสริมสร้างสมรรถนะ

หลักที่นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา

ต้องมี คือ การพัฒนาความรู้และ

ทักษะในการเขียนผลงานวิชาการ

เพื่อตีพมิพ์เผยแพร่ 

1. ควรทบทวนและปรับปรุงกระบวนการสนับสนุนการเรยีนรูแ้ก่นักศึกษา ทั้งใน

เรื่องของการให้คำแนะนำ ให้คำปรึกษา กิจกรรม งานแนะแนวหรือบริการ

ด้านอื่นๆ เพื่อให้บรรลุ PLO ของหลักสูตรและสามารถสำเร็จการศึกษาตาม

เกณฑ์โดยเฉพาะหลักสูตรที่ยังมีนักศึกษาไม่สามารถจบการศึกษาตามเวลา 

2. ควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลจากการประเมินผลของกระบวนการสนับสนุนการ

เรียนรูข้องนักศึกษาเพื่อนำไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.3 ผลและกระบวนการวิจัย และกระบวนการสร้างสรรคน์วัตกรรม ตามทิศทางการพัฒนาด้านวจิัยและเพื่อผูเ้รียน 2 

C.3.1 มีการใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องทั้งจาก

ภายในและภายนอกคณะ/สถาบัน

ในการกำหนดหร ือทบทวนท ิศ

ทางการวจิัยของคณะ/สถาบัน 

มีโครงการวจิัยที่ตอบโจทยส์ังคม 

เช่น Silver Nano 

1. ควรมีการสำรวจข้อมูลและใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้ครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียทุกกลุ่มอย่างเป็นระบบ เพื่อให้การกำหนดนโยบายและทิศทางการวิจัย

เป็นไปอย่างครบถ้วน ควรมีการทำฐานข้อมูลด้านวิจัยที ่เชื ่อมโยงกับการ

บรกิารวชิาการ  

2. ควรมีการประเมินกระบวนการได้มาซึ่งข้อมูลและการใช้ข้อมูลเพื่อวางแผน

ทิศทางวิจัยของวิทยาลัยให้สามารถดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายของพันธกจิที่

กำหนดไว้  

3. ควรมีการนำข้อมูลที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการวางแผนทิศทางวิจัยของวิทยาลัยให้

สอดคล้องกับวสิัยทัศน์ พันธกจิที่กำหนดไว้ในโครงร่างองค์กรของวิทยาลัย 

 

2 

C.3.2 มีการกำกับติดตามและประเมิน

ผลการวิจัยและกระบวนการวิจัย

ให้ตอบสนองทิศทางการวิจัยของ

คณะ /สถาบ ั น และ ใ ช ้ ผลกา ร

ป ร ะ เ ม ิ น ใ น ก า ร ป ร ั บ ป รุ ง

กระบวนการหรือปรับทิศทางการ

วิจัย 

 

 

 

 1. ควรจัดทำระบบและกลไกกระบวนการบริหารจัดการงานวิจ ัย รวมทั ้ง

กระบวนการกำกับติดตามและประเมินผลที่มีความชัดเจน พร้อมทั้งวิเคราะห์

ข้อมูลผลการดำเนินงานในการตอบสนองทิศทางของวิทยาลัย  

2. ควรทบทวนกระบวนการวจิัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรยีน  

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.4 ผลและกระบวนการบริการวิชาการ ตามทิศทางการพฒันาด้านบริการวิชาการแกชุ่มชน และเพื่อผู้เรยีน 2 

C.4.1 มีการใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องทั้งจาก

ภายในและภายนอกคณะ/สถาบัน

ในการกำหนดหร ือทบทวนท ิศ

ทางการบริการวิชาการแก่ชุมชน

และพ ัฒนาผ ู ้ เ ร ี ยนของคณะ /

สถาบัน ตามวิสัยทัศน์ ปณิธาน 

และ/หรือยุทธศาสตร์ของคณะ/

สถาบันที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์

ชาติ 

มีการให้บริการวิชาการที่

หลากหลาย 

1. ควรมีการประเมินกระบวนการได้มาซึ ่งข้อมูล ทบทวนการใช้ข้อมูล และ

วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องด้านการบรกิารวชิาการให้ครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียทุกกลุ่ม และนำมาใช้กำหนดนโยบายและทิศทางบริการวิชาการให้ชดัเจน 

มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจของวิทยาลัย เพื ่อให้การบริการ

วิชาการแก่ชุมชนเป็นไปอย่างครบถว้น  

2. ควรทบทวนระบบกลไกในการรวบรวมข้อมูลการบริการวิชาการในทุกๆ มิติ 

เพื่อการวเิคราะห์กระบวนการและผลการดำเนินการให้ชัดเจน และเป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ที่วิทยาลัยและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้องการ 

2 

C.4.2 มีการกำกับติดตามและประเมินผล

ก า ร บ ร ิ ก า ร ว ิ ช า ก า ร แ ล ะ

กระบวนการบริการวิชาการให้

ตอบสนองท ิศทางการบร ิการ

ว ิชาการของคณะ/สถาบันและ 

ใช้ผลการประเมินในการปรับปรุง

กระบวนการหรือปรับทศิทาง 

 

 

 1. ควรทบทวนการประเมินผลความสำเร็จของกิจกรรมและโครงการที่เชื่อมโยง

สอดคล้องกับเป้าหมายด้านบรกิารวชิาการของวิทยาลัย 

2. ควรทบทวนและวิเคราะห์กระบวนการกำกับติดตาม และประเมินผลของการ

ให้บริการวิชาการให้สอดคล้องกับเป้าหมายการดำเนินงานของวิทยาลัย  

3. ควรมีการกำกับติดตามและประเมินการบูรณาการพันธกจิด้านบรกิารวชิาการ

กับการเรยีนการสอนที่กำหนดไว้ในรายวิชาต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  

 

 

 

 

 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.5 ผลและกระบวนการทำนบุำรุงศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อให้สอดคล้องหรือบูรณาการกับพันธกจิอื่นของสถาบัน 2 

C.5.1 มีการใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องทั้งจาก

ภายในและภายนอกคณะ/สถาบัน

ในการกำหนดหร ือทบทวนท ิศ

ทางการทำน ุบำร ุ งศ ิลปะและ

วัฒนธรรมให้สอดคล้องกับพันธกจิ

อื่นของคณะ/สถาบัน หรือเพื่อการ

พัฒนาความรู้ความสามารถและ

ท ั ก ษ ะ ท า ง ด ้ า น ศ ิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรมความเข้าใจหรือการสืบ

สานต่อยอดศิลปวัฒนธรรม 

 1. ควรทบทวนการใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้ครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

เพื ่อให้การกำหนดทิศทางการทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรมให้เป็นไปอย่าง

ครบถว้น สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  

2. ควรกำหนดกลุ ่มเป้าหมายของการดำเนินงานด้านทำนุบำรุงศิลปะและ

วัฒนธรรมที่สอดคล้องกับพันธกจิและเป้าหมายของวิทยาลัย 

3. ควรม ีการประเม ินผลล ัพธ ์การบ ู รณาการพ ันธก ิจด ้านทำน ุบำรุ ง

ศิลปะวัฒนธรรมกับการเรยีนการสอนที่กำหนดไว้รายวิชาต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

4. ควรมีการส่งเสริมการทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 

พันธกจิ อัตลักษณ์ของวิทยาลัย   

5. ควรมีการส่งเสริมศิลปะวัฒนธรรมของนักศึกษาชาวต่างชาติเพื่อเป็นการ

แลกเปลี่ยนองค์ความรูข้องศิลปะวัฒนธรรมนานาชาติ 

 

2 

C.5.2 มีการกำกับดูแลและประเมินผลการ

ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมและ

กระบวนการทำนุบำรุงศิลปะและ

วัฒนธรรมให้ตอบสนองทิศทางการ

ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมของ

หน่วยงานและใช้ผลการประเมินใน

การปรับปรุงกระบวนการหรือปรับ

ทิศทาง 

 1. ควรทบทวนการประเมินผลความสำเร็จของกจิกรรมและโครงการต่างๆ และมี

การประเมินผลการดำเนินงานด้านทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรมตามทิศทางหรือ

เป้าหมายของวิทยาลัย ควรมีการบูรณาการการทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรมกับ

การบรกิารวชิาการที่เก่ียวข้อง และ/หรอื ในรายวิชา 

2. ควรนำผลประเมินผลการดำเนินงานทางด้านศิลปะวัฒนธรรมไปใช้ในการ

ปรับปรุงกระบวนการหรือการปรับทิศทางของวิทยาลัย 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.6 ผลและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 2 

C.6.1 มีการใช้ข้อมูลที่เกี ่ยวข้องในการ

วางแผนอัตรากำลังของบุคลากร 

 

 1. ควรมีการทบทวนข้อมูลที่นำมาใช้ในการวางแผนอัตรากำลังทั้งสายวิชาการ

และสายสนับสนุนวิชาการให้สอดคล้องกับพันธกจิต่างๆ อย่างเป็นระบบ 

2. การวิเคราะห์จำนวนอัตรากำลังในภาพรวม ทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน 

โดยคำนึงถึงสมรรถนะของบุคลากรที่กำหนดไว้ เพื่อให้สอดคล้องกับการ

พัฒนาวิทยาลัย ตามยุทธศาสตร์/เป้าหมายที่กำหนดไว้  

3. การเตรยีมความพรอ้มทางด้านบุคลากร ในกรณีที่ไม่ได้กรอบอัตรา 

2 

C.6.2 มีการกำกับ ติดตาม ดำเนินการ 

และประเมินแผนอัตรากำลังของ

บุคลากร และใช้ผลการประเมินใน

ก า ร ท บ ท ว น แ ล ะ ป ร ั บ ป รุ ง

อัตรากำลังให้มีความเหมาะสมกับ

ความต้องการจำเป็นของคณะ/

สถาบัน 

 การทบทวนแผนอัตรากำลังโดยใช้ข้อมูลที ่สำคัญ  จากทั้งหลักสูตร ส่วนงาน

สนับสนุน โดยคำนึงถึงพันธกิจทั้ง ส่วนการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ

วิชาการ การทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม รวมถึงการบริหารจัดการของหลักสูตร 

และหน่วยงานสนับสนุน ที่เกี่ยวข้องกับ การดำเนินงาน พันธกิจ ด้านต่างๆ ตาม

โครงสรา้งการบรหิารจัดการไว้อย่างสอดคล้องกับเป้าหมายของ วิสัยทัศน์ 

2 

C.6.3 ม ี ก า รกำหนดสมรรถนะของ

บุคลากรที่จำเป็นในการขับเคลื่อน

พันธกจิต่าง ๆ ของคณะ/สถาบัน มี

การติดตามประเมินสมรรถนะของ

บุคลากร และใช้ผลการประเมิน

เพื่อการปรับปรุงพัฒนาบุคลากร 

 

ม ี ก า ร ใ ช ้ ค ู ่ ส ม ร ร ถ น ะ ข อ ง

มหาวิทยาลัย มีการนำวิสัยทัศน์

ของมหาวิทยาลัยมาเป็นแนวทางใน

การกำหนดสมรรถนะที่พงึประสงค์

ของบุคลากร 

1. การติดตามผลการประเมินตนเองของบุคลากร ตามสมรรถนะที่พึงประสงค์

ของบุคลากร เพื ่อสังเคราะห์เป ็นสารสนเทศที ่สำคัญต่อการวางแผน

อัตรากำลังที่สัมพันธ์กับสมรรถนะ 

2. การทบทวนการกำหนดสมรรถนะของบุคลากร กับแนวทางการพัฒนา

วิทยาลัย โดยเน้นสมรรถนะที่มีความเฉพาะเจาะจงต่อ การปฏิบัติงานตาม

พันธกจิของบุคลากร แล้ววเิคราะห์เป็นสารสนเทศ เพื่อกำหนดแผนกลยุทธ์ที่มี

เป้าหมายในการวัดผลของบุคลากรตามสมรรถนะนั้น ๆ 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.6.4 ม ีการว ิ เคราะห ์ความต ้องการ

จำเป็นในการได้รับการพัฒนาของ

บุคลากร และใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง

ในการวางแผนพัฒนาบุคลากร 

มี IDP เป็นข้อมูลความต้องการ

เบื้องต้นในการพัฒนาบุคลากรทั้ง

สายวิชาการและสายสนับสนุน 

การวิเคราะห์ผลของการพัฒนาตนเองของบุคลากรตามความต้องการที่ระบุใน 

IDP กับ การประเมินสมรรถนะของบุคลากรกับ ทิศทางการพัฒนาหลักสูตร และ

หน่วยงาน  สู่การวางแผนพัฒนาบุคลากรเพื่อให้ได้สมรรถนะสอดคล้องกับการ

กำหนดสมรรถนะของวิทยาลัย และวิสัยทัศน์ 

 

 

2 

C.6.5 มีการกำกับ ติดตาม ดำเนินการ 

และประเมินแผนพัฒนาบุคลากร 

และใช ้ผลการประเม ินในการ

ปรับปรุงพัฒนาบุคลากร 

 1. ควรมีระบบในการประเมินแผนพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องกับสมรรถนะและ

แนวทางในการ พัฒนาบุคลากร รวมทั้งการวิเคราะห์ผลการประเมินเพื่อ

นำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2. การกำกับติดตามผลของการพัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนาในแต่ละปี

ของวิทยาลัย เพื่อนำมาวิเคราะห์ผลของการพัฒนาบุคลากร ในกลุ่มต่าง ๆ ว่า

ส่งผลต่อการพัฒนาพันธกิจ ของหลักสูตร และหน่วยงานเพื่อนำไปเชื่อมโยง

กับการกำหนดอัตรากำลัง และสมรรถนะที ่สอดคล้องกับการพัฒนาใน 

อนาคต 

 

 

 

 

 

 

 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.6.6 ม ี ร ะบบการประ เม ิ นความดี

ความชอบ ให้รางวัล ยกย่อง และ

เพิ่มขวัญและกำลังใจของบุคลากร

ด ้ วยความโปร ่ ง ใส  ย ุ ต ิ ธรรม 

สอดคล้องเหมาะสมกับทศิทางการ

พ ัฒนาของคณะ/สถาบ ัน และ

ส่งเสริมให้เกิดความมุ่งมั ่น ร่วม

แรงร ่วมใจของบุคลากรในการ

ดำ เน ิ นพ ั นธก ิ จต ่ า ง  ๆ  ( Merit 

System) 

 1. ควรมีการกำกับติดตามการพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องกับความต้องการของ

วิทยาลัยที่เชื่อมโยงกับระบบประเมินความดี ความชอบ การให้รางวัล และ

วิเคราะห์ปัจจัยความผูกพันของบุคลากร เพื่อผลักดันการขับเคลื่อนงานต่างๆ 

ให้เป็นไปตามพันธกจิและเป้าหมายที่วทิยาลัยกำหนดไว้ 

2. ควรมีการวิเคราะห์และประเมินการให้ความดี ความชอบ การให้รางวัลของ

บุคลากรที่สะท้อนการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร และการพัฒนาตามพันธ

กิจของวิทยาลัย โดย คำนึงถึงผลของการทำงานที่เชื่อมโยงต่อประสิทธิภาพ

ขององค์กร 

2 

C.7 ผลและกระบวนการบริหารจัดการด้านกายภาพ 2 

C.7.1 ม ีการจ ัดหา บำร ุงร ักษา และ

ป ระ เ ม ิ น  ผ ล กา รจ ั ด ห า แล ะ

บำร ุงร ักษาว ัสด ุอ ุปกรณ์และ

สถานที ่ที ่ใช้ในการจัดการเรียน 

การสอน และการฝึกปฏิบัติของ

ผู ้เร ียน เพื ่อให้ม ีความเพียงพอ

พร้อมใช้ทันสมัยและตอบสนอง

ความต ้องการจำเป ็นของการ

จัดการเรียนการสอนและการฝึก

ปฏิบัติ 

 1. ควรมีการนำข้อมูลการประเมินคุณภาพของสิ ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ใน

หลักสูตร (AUN QA Criteria 9) มาวิเคราะห์เป็นภาพรวมของวิทยาลัย เพื่อใช้

เป็นแนวทางในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรให้บรรลุ 

PLO 

2. ควรทบทวนและปรับปรุงกระบวนการจัดเตรียม ความพร้อมของอาคารและ

สถานที่เพื่อการเรียน การสอนที่เชื่อมโยงกับหลักสูตรซี่งมีความหลากหลาย

และแตกต่างกัน เพื ่อสามารถสนองต่อการพัฒนาหลักสูตรให้ได้ ตาม

วัตถุประสงค์และสอดคล้องกับการพัฒนาวิทยาลัยตามวิสัยทัศน์  

 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

3. ควรวิเคราะห์ผลการบริการวัสดุอุปกรณ์อาคาร สถานที่อย่างเป็นระบบและมี

กลไกที่สังเคราะห์ ร่วมกันระหว่างหลักสูตรและวิทยาลัยและ หน่วยงานต่าง ๆ 

ที่เกี่ยวข้องทั้งหมดเพื่อให้ได้ผล การประเมินที่นำไปใช้ในการปรับปรุงหรือ

พัฒนา  ทั้ง หลักสูตร และหน่วยงานได้ตาม ความต้องการและได้คุณภาพ

ตามที่วทิยาลัย ตั้งเป้าหมายไว้ 

 

C.7.2 มีการจัดหา บำรุงรักษา ให้บริการ 

แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล  ก า ร จ ั ด ห า 

บำรุงรักษา และให้บริการวัสดุ

อ ุ ป ก ร ณ ์ แ ล ะ ส ถ า น ท ี ่  ด ้ า น

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื ่อให้มี

ความเพียงพอ พร้อมใช้ ทันสมัย 

และตอบสนองความต ้องการ

จำเป็นของการจัดการเรียน การ

สอน และการพัฒนาการเรียนรู้

ของผู้เรียนและการบริหารจัดการ

พันธกจิต่าง ๆ 

 

 

 

 

 1. ควรมีการสำรวจสภาพ และความพร้อมใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้

ตอบสนองความจำเป็นด้านการจัดการเรียนการสอน 

2. ควรเช่ือมโยงระบบบรหิารจัดการด้านเทคโนโลยี สารสนเทศให้ครอบคลุมการ

ดำเนินงานของหลักสูตร เนื่องจากมีการจัดการเรียนการสอนแบบOnline และ

การให้บริการของพันธกิจต่าง ๆ รวมถึง การกำกับติดตามเพื่อให้ได้ข้อมูลมี

ความเป็นปัจจุบันและได้มาตรฐาน 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.7.3 มีการจัดหา บำรุงรักษา ให้บริการ 

แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร จ ั ด ห า 

บ ำ ร ุ ง ร ั กษ า  แล ะ ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร

ทรัพยากรในห้องสมุด เพื ่อให้มี

ความเพียงพอ พร้อมใช้ ทันสมัย 

และตอบสนองความต ้องการ

จำเป็นของการจัดการเรียนการ

สอนและการพัฒนาการเรียนรูข้อง

ผู้เรยีน 

 1. ควรวิเคราะห์ผลของการดำเนินงานบริการห้องสมุดต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก

ภาคส่วน อย่างทั่วถึง เพื่อได้สารสนเทศในการกำหนด  แนวทางในการพัฒนา

ทรัพยากรห้องสมุด ได้อย่างสอดคล้องกับความต้องการและ เป้าหมายของทั้ง

หลักสูตร  พันธกจิของวิทยาลัย 

2. ควรพิจารณาปรับปรุง ระบบการประเมินให้สอดคล้อง กับการประเมิน

คุณภาพระดับหลักสูตรตาม Criterion 9 เพื่อรองรับการประกันคุณภาพระดับ

หลักสูตรโดยใช้ AUN-QA 

2 

C.7.4 ม ีการจ ัดสภาพแวดล ้อมทาง

กายภาพ สภาพแวดล้อมทางสงัคม 

และสภาพแวดล้อมทางจิตวิทยา ที่

ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ ศักยภาพ 

คุณภาพชีวิต สุขภาพ และความ

ปลอดภัยของผู้เรยีน 

 1. ควรวิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียเพื่อกำหนดทิศทางการ

บรหิารจัดการ สภาพแวดล้อมที่ช่วยส่งเสรมิคุณภาพชวีิต ของผู้เรยีน  

2. การทบทวนกระบวนการดูแลจัดการด้าน กายภาพและวิเคราะห์ความเสี่ยง

ด้านการ จัดการสภาพแวดล้อม โดยคำนึงถงึวิธีการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

เพื่อให้ครอบคลุม กับจำนวนภารกิจที่เหมาะสมและเป็นไปตาม ทิศทางความ

ต้องการของและ หลักสูตร 

3. ควรพิจารณาปรับปรุงระบบการประเมินให้สอดคล้อง กับการประเมิน

คุณภาพระดับหลักสูตรตาม Criterion 9 เพื่อรองรับการประกันคุณภาพระดับ

หลักสูตรโดยใช้ AUN-QA 

 

 

 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.8 ผลและกระบวนการบริหารจัดการด้านภาวะผู้นำ ธรรมาภิบาล และการตอบสนองผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2 

C.8.1 มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็น

และความต้องการของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียทั ้งภายในและภายนอก

คณะ/สถาบันอย่างเป็นระบบ 

  1. ควรทบทวนกระบวนการรับฟังความคิดเห็น โดยการวางแผนเพื่อจัดกลุ่มรับ

ฟังความเห็นกับ ความคิดเห็นต่าง ๆ ที่จะนำไปใช้ประโยชน์กับการดำเนินพนัธ

กิจในทุกภาคส่วนและทุกส่วนงาน เพื่อให้สามารถติดตามข้อมูลที่เพียงพอต่อ

การนำมาใช้ในการวเิคราะห์เป็นสารสนเทศเพื่อใช้ในการดำเนินงานต่อไป 

2. ควรมีการวิเคราะห์ผลเพื่อพัฒนาวิธีการรับฟังความคิดเห็นที่สอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อนำไปใช้ประโยชน์กับการดำเนินงาน

ตามพันธกจิของวิทยาลัย 

2 

C.8.2 มีการใช้ข้อมูลความคิดเห็นและ

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน

เส ีย  รวมท ั ้ งสารสนเทศอ ื ่นท ี่

เกี ่ยวข้องในการจัดทำวิสัยทัศน์ 

พันธกจิ และแผนกลยุทธ์ 

 ควรวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อ การบริหารจัดการพันธกิจ เพื่อ

เป็นสารสนเทศ ในการพัฒนาทุกส่วนอย่างเป็นระบบ 

 

 

 

2 

C.8.3 มีกระบวนการถ่ายทอดแผนกล

ยุทธ์สู ่การปฏิบัติ กำกับติดตาม

และประเมินผลการดำเน ินการ

ตามแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบ 

และใช ้ผลการประเม ินในการ

ปรับปรุงพัฒนาเพื ่อผลักด ันให้

บรรล ุผลสำเร ็จตามเป ้าหมาย

เชิงกลยุทธ์ 

 การประเมินกระบวนการถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การ ปฏิบัติ รวมถงึการประเมินผลของ

การบรรลุผล ในแต่ละช่วงเวลาของพันธกิจต่าง ๆ สู่การพัฒนา จากการกำกับ

ติดตามอย่างต่อเนื่อง และใช้ผล การประเมินเพื่อปรับปรุงการดำเนินงาน โดย 

คำนึงถงึเป้าประสงค์ความสำเร็จของวิสัยทัศน์ (ทบทวนตัวชีว้ัดของแผนงานต่าง ๆ 

ให้สอดคล้อง กับวิสัยทัศน์) 

 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.8.4 มีกระบวนการสื่อสารข้อมูลสำคัญ

ตามพันธกจิและกระบวนการสร้าง

ความผ ูกพ ันก ับบ ุคลากรและ

ผู้เรยีน รวมทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่

สำคัญอย่างเป็นระบบ 

 

 1. ควรทบทวนช่องทาง และกระบวนการสื่อสารให้ครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี

ทุกกลุ ่ม และควรพัฒนากระบวนการสื ่อสารของวิทยาลัยไปสู ่หลักสูตร 

หน่วยงานเพื่อให้เกดิประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามพันธกจิ 

2. ควรทบทวนกระบวนการสร้างความผูกพันของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกพันธ

กิจ เพื่อบริหารจัดการได้ตรงกับเป้าหมายในที่ระบุไว้ในโครงร่างองค์กรของ

วิทยาลัย 

 

 

2 

C.8.5 มีกระบวนการประเมินภาวะผู ้นำ 

ธ ร ร ม า ภ ิ บ า ล  แ ล ะ ผ ล ก า ร

ปฏ ิบ ัต ิงานของผ ู ้บร ิหารคณะ/

สถาบัน รวมทั้งผู้บรหิารสูงสุด และ

สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน และใช้

ผลการประเมินเพื ่อการพ ัฒนา

ปรับปรุง 

 1. ควรมีการกำหนดตัวชีว้ัดในการประเมินภาวะผู้นำตามหลักธรรมาภิบาล

เพิ่มเติม 

2. ควรนำผลการประเมินของทุกส่วนมาใช้ในการพัฒนาการบรหิารจัดการ  

3. การวเิคราะห์ผลของการประเมินภาวะผู้นำในทุกระดับสู่การวางแผนอย่างเปน็

ระบบ เพื่อการปรับปรุงตามยทุธศาสตร์และวสิัยทศัน ์ 

4. ควรมีการทบทวนระบบและกลไกในการประเมินผู ้บริหาร เพื ่อให้ข้อมูล

สารสนเทศให้ครอบคลุมทุกด้าน เพื่อการพัฒนาศักยภาพ ของผู้บริหารทุก

ระดับของวิทยาลัย และระบบการ ทำงานขององค์กรให้ได้ผลลัพธ์ที่สอดคล้อง

ตามวิสัยทัศน์ 

 

 

 

 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.8.6 มีการใช้ผลการประเมินคุณภาพ

การศึกษาทุกระดับในการพัฒนา 

ปรับปรุง การบรหิารและการ

ดำเนินพนัธกจิของคณะ/สถาบัน 

 1. ควรวิเคราะห์ผลและสรุปผลจาการประกันคุณภาพ ทุกระดบัตั้งแต่หลักสูตร 

วิทยาลยั หน่วยงาน สู่การบรหิารจัดการเพื่อวางแผนใน การพัฒนาและ/หรอื

ปรับปรุงพันธกจิต่าง ๆ ให้ สอดคล้องกับทศิทาง พันธกจิของวิทยาลยัและ

สอดคลอ้งกับวสิยัทัศน์ที่ตั้งไว ้ 

2. ควรมีการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพหลักสตูรโดยเนน้ข้อมลูเชิงคุณภาพ 

เพื่อนำมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนาไดอ้ยา่งหมาะสม และสอดคล้องกับพันธกจิ

และยุทธศาสตร์ของวิทยาลยั 

 

2 

สรุปในภาพรวม 2 
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ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

1. ควรทบทวนความเชื่อมโยงของวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และตัวชี้วัด เพื่อ

นำไปสู่การดำเนินงานตามเป้าหมายของวิทยาลัย 

 

ข้อเสนอแนะในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

1. ควรมีการปรับปรุงวธิีการนำเสนอข้อมูลในการเขียนรายงานประเมินตนเองตามเกณฑ์ CUPT 

QMS ในแต่ละเกณฑ์ใหม้ีความชัดเจนและสอดคล้องกับรายละเอียดของเกณฑ์ 

2. ควรมีขอ้มูลเชิงวิเคราะห์เปรียบเทียบเพื่อแสดงแนวโน้มหรอืทิศทางของผลการดำเนินงาน 

3. ควรทบทวนโครงร่างองค์กรของวิทยาลัย 

 

สะท้อนข้อคดิจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารวิทยาลัย 

1. วิทยาลัยมีความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพื่อสร้างความยั่งยืนทางด้านการท่องเที่ยว และ

ด้านเกษตรอินทรีย์ 

2. หลักสูตรและวิทยาลัยได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม การจัดสัมมนา

ได้ปรับรูปแบบออนไลน์เพื่อรองรับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไปในปัจจุบัน 

3. วิทยาลัยมีโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษาในด้านต่างๆ เช่น ทางด้าน

ภาษาต่างประเทศ 

4. วิทยาลัยได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมการเรียนการสอนแบบ Short course degree/ non 

degree  

5. หลักสูตรและวทิยาลัยเพิ่มช่องทางในการติดต่อและประชาสัมพันธ์หลักสูตรในช่องทางออนไลน์ 

เช่น โปรแกรม we chat 

6. วิทยาลัยมีการเตรียมความพร้อมทางด้านการเรียนการสอนออนไลน์ เช่น เครื่องมือ อุปกรณ์

สารสนเทศ หอ้งเรียนออนไลน์ 

7. วิทยาลัยมีแผนการรองรับการเปลี่ยนแปลงการสอบวัดความรู้ทางด้านภาษาในรูปแบบ on site 

ให้เป็นแบบออนไลน์เพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน  

8. วิทยาลัยมีการวางแผนเตรียมความพรอ้มทางด้านอัตรากำลังเพื่อรองรับการเปิดหลักสูตรใหม่ 
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สะท้อนข้อคดิจากการสัมภาษณ์คณาจารย์ 

1. อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรได้ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาสำเร็จการศกึษาได้ตามระยะเวลา

ที่กำหนดไว้ 

2. หลักสูตรได้เชญิวิทยากรมาบรรยายให้ความรู้ในหัวข้อต่างๆ ดังนี ้การส่งเสริมให้นักศึกษาเขียน

ผลงานตีพมิพ์เผยแพร่ผลงานและการเขียนบทความทางวิชาการ  การบรรยายพิเศษจาก

ผูป้ระกอบการ เจา้ของฟาร์มเกษตรอินทรีย์/การท่องเที่ยว 

3. หลักสูตรได้ส่งเสริมให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร การเขียนบทความทางวิชาการ การเรียน

ภาษาต่างประเทศ การพัฒนาตามสายงาน การอบรมตามเกณฑ์ AUN QA  

 

สะท้อนข้อคดิจากการสัมภาษณ์นักศกึษา 

1. นักศึกษามีความพึงพอใจมากในด้านการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมเชิงวิชาการ การ

กำกับติดตาม การให้คำปรึกษาของคณาจารย์ รวมถึงการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 

2. นักศึกษาคิดว่าหลักสูตรทั้งสองสาขาของวิทยาลัยมีความน่าสนใจและมีประโยชน์ 

3. นักศึกษามีความประทับใจที่ผู้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยและของวิทยาลัยให้ความเป็น

กันเอง รวมถึงเป็นแรงบันดาลใจทางวิชาการแก่นักศึกษา 

 

สะท้อนข้อคดิจากการสัมภาษณ์บุคลากรสายสนับสนุน 

1. วิทยาลัยมีงบประมาณในการส่งเสริมพัฒนาตามสายงานที่ได้กำหนดไว้ และให้อยู่ภายในกรอบ

ของวิทยาลัยกำหนดไว้ 

2. บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมีช่องทางในการติดต่อสื่อสารกับนักศึกษาต่างประเทศ และ

สามารถสื่อสารข้อมูลได้อย่างครบถ้วน 

3. บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการให้ความร่วมมอืในการประสานงานร่วมกันได้เป็นอย่างดี 

4. บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมีช่องทางในการสื่อสาร ข้อร้องเรียน ผ่านช่องทางหลากหลาย 

เช่น กล่องรับฟังความคิดเห็น สายตรงคณบดี ช่องทางออนไลน์ 

5. วิทยาลัยนานาชาติได้เตรียมความพร้อมสำหรับการเรียนการสอนออนไลน์ 
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………………………………………........................... ประธานกรรมการ 

(รองศาสตราจารย์ ดร.ปาริชาติ   บัวเจรญิ)  

  

 กรรมการ 

(ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฏฐ์พัชร  เถียรวรกานต์)  

  

………………………………………........................... กรรมการ 

(อาจารย์ ดร.วลัยลดา  ถาวรมงคลกิจ)  

  

………………………………………........................... เลขานุการ 

        (นางจริาพรรณ  เคหา)  
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ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

………………………….. 

 

วันจันทร์ที่ 12 กรกฎาคม 2564 

09.30 - 10.00 น.  กล่าวต้อนรับ คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 

และรายงานผลการดำเนินงานด้านประกันคุณภาพการศกึษา  

ปีการศกึษา 2563  

   โดย รองศาสตราจารย์ ดร.ระพีพันธ์ แดงตันกี คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 

10.00 - 12.00 น. สัมภาษณ์ผู้บริหาร 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 14.00 น.  สัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  

14.00 - 14.30 น. สัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษา 

14.30 – 15.30 น.        สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ 

15.30 – 16.30 น. สัมภาษณ์ผู้บริหาร (ต่อ) 
 

วันอังคารที่ 13 กรกฎาคม 2564 

09.00 - 11.00 น.  คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและหลักฐาน 

11.00 – 12.00 น. นำเสนอผลการประเมิน 
 

หมายเหตุ อาหารว่างและเครื่องดื่มบริการในระหว่างการประเมิน 
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ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

 

ผู้บริหาร 

1. รศ. ดร.ระพีพันธ์ แดงตันกี 

2. อ. ดร. วินิตรา ลลีะพัฒนา 

3. นางสาวรดาพร ทองมา 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1. อ. ดร. Spreer Wolfram 

2. รศ. ดร.อัญชลี สงวนพงษ์ 

3. อ. ดร.ชมชวน บุญระหงส์ 

4. อ. ดร.ประยงค์ คูศิริสิน 

5. อ. ดร. จริะชัย ยมเกิด 

6. อ. ดร. วินิตรา ลลีะพัฒนา 

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 

1. นางเกษราภรณ์ ทองสุก   พนักงานมหาวิทยาลัย 

2. นางจูลี่จาน่า ศริิคำปา   พนักงานมหาวิทยาลัย 

3. Mr. Olalekan Israel Aiikulola  พนักงานราชการ 

4. นางสาวกรรณกิา หงษ์พงษ์  พนักงานส่วนงาน 

5. นางสาวพีรกานต์ เขตวัง   เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน 

6. นางสาวณัจฉรียา ชัยประภา  เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน 

นักศกึษา 

1. Miss Noemi Concepcion Liangco  รหัส 6316501001  

สาขาการจัดการการท่องเที่ยว ปริญญาเอก 

2. Miss Adeife Victoria Ajadi    รหัส 6316302002   

สาขาการจัดการเกษตรอินทรีย์ ปริญญาโท  
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ภาคผนวก  ค 

ภาพกิจกรรม 

........................ 

 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 

  
 

 


