
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

(1 กรกฎาคม 2562 – 1 มิถุนายน 2563) 

คณะ/วิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้ - ชุมพร มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

---------------------------------------------------------------------- 

ตามประกาศมหาวิทยาลัยแม่โจ้  เร ื ่องแต่งตั ้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน  

มหาว ิทยาล ัยแม ่ โจ ้  ประจำป ีการศ ึกษา 256 2  ลงว ันท ี ่  27 เด ือนเมษายน พ.ศ.  2564  

ได้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อทำหน้าที่ประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน ประจำปีการศึกษา 2562 ของคณะ/วิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้ - ชุมพร มหาวิทยาลัยแม่โจ้  

ในระหว่างวันที่ 12 – 13  เดือนกรกฎาคม  พ.ศ. 2563 ดังนี้ 

 

1. ผูช่้วยศาตราจารย์ ดร.นิคม มูลเมือง  ประธานกรรมการ 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.อรทัย มิ่งธิพล  กรรมการ 

3. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทัดพงศ์  อวโิรธนานนท์  กรรมการ 

4. นางภัทร์ธนกัลย์  เตี่ยไพบูลย์  เลขานุการ 

 

วันท่ีทำการประเมิน 

 วันที่ 12 – 13 เดือนกรกฎาคม  พ.ศ. 2563 

 

สถานที่ทำการประเมิน 

 คณะ/วิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้ - ชุมพร มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่ 

 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะ/วิทยาลัยมหาวิทยาลัยแม่โจ้ - 

ชุมพร มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจำปีการศึกษา 2562 ได้ดำเนินการตรวจสอบและประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในตามแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา CUPT-QMS Guidelines ของที่ประชุม

อธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) จำนวน 8 Criteria 28 Subcriteria 

  



2 
 

สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ดังน้ี 

 

Criteria Rating 

 C.1 ผลและกระบวนการรับสมัครและคัดเลือกผูเ้รียน 2 

C.2 ผลและกระบวนการจัดการศกึษาของแต่ละหลักสูตรต่อผลการเรียนรู้ 

(Learning Outcomes) และความตอ้งการจำเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2 

C.3 ผลและกระบวนการวิจัย และกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรม ตามทิศ

ทางการพัฒนาด้านวิจัยและเพื่อผู้เรยีน 

2 

C.4 ผลและกระบวนการบริการวิชาการ ตามทิศทางการพัฒนาด้านบริการ

วิชาการแก่ชุมชน และเพื่อผู้เรียน 

2 

C.5 ผลและกระบวนการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อให้สอดคล้องหรือ

บูรณาการกับพันธกิจอื่นของสถาบัน 

1 

C.6 ผลและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 2 

C.7 ผลและกระบวนการบริหารจัดการด้านกายภาพ 2 

C.8 ผลและกระบวนการบริหารจัดการด้านภาวะผูน้ำ ธรรมาภบิาล และการ

ตอบสนองผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2 

สรุปผลในภาพรวม 2 

 

ในภาพรวมของการประเมินผลการดำเนินการ คณะกรรมการประเมินมีความเห็นว่า  

คณะ/วิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร ได้ดำเนินการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามแนว

ทางการประกันคุณภาพการศึกษา CUPT-QMS Guidelines ของที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย 

(ทปอ.) ในระดับ 2 Inadequate and Improvement in necessary 

 

ทั้งนีม้ีขอ้คิดเห็นจากคณะกรรมการประเมินและการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

 

สรุปการให้ข้อคิดเห็นจากคณะกรรมการประเมินฯ 

นำเสนอในวันที่ 13 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2564 

ณ ห้องประชุมเล็ก อาคารบุญรอด ศุภอุดมฤกษ์ 

------------------------------------------------------------------- 
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สรุปการให้ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ดังน้ี 

 

Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

 C.1 ผลและกระบวนการรับสมคัรและคัดเลือกผู้เรยีน 2 

C.1.1 มีการใช้ขอ้มูลที่เกีย่วข้องในการกำหนดคุณสมบัติและ

จำนวนรับที่เหมาะสม 

จากการสัมภาษณ ์มีการนำขอ้มูล

ความต้องการของเครอืข่าย ความ

ร่วมมือดา้นบรกิารวชิาการระดับ

ท้องถิ่น  และสถาบนัการศึกษาระดับ

ท้องถิ่น มาปรับเปลีย่นจำนวนรับของ

กลุ่มเป้าหมาย และกำหนดคณุสมบัติ

ของผู้เข้าเรยีน  เพือ่ตอบโจทย์อุปทาน 

(Supply side)  

1.จำนวนรับนักศึกษา ควรมีการวิเคราะห์ถงึข้อมลู

จำนวนรับของผู้เรยีน แต่ละดา้นแต่ละรอบของระบบ 

TCAS เพื่อนำมาวางแผนปรับปรุงจำนวนรับให้เป็นไป

ตามเป้าหมายที่คณะกำหนด ได้แก่ ประเภทการรับ

ผู้เรยีน รอบการสมัคร รายจงัหวัด/ภาค ช่องทางการ

สื่อสาร สาขาวิชาที่ศึกษาที่มนีักศึกษาเข้าเรียนสูงหรอื

ต่ำ 

2.ควรนำข้อมูลส่วนอุปสงค ์(Demand Side) 

ประกอบด้วยตลาดแรงงาน ผูป้ระกอบการ 

ภาคอุตสาหกรรมการเกษตร การท่องเที่ยว มากำหนด

คุณสมบัติของบัณฑติ  

3.ควรวิเคราะห์ค่า FTES ระหว่างผู้เรยีนและผู้สอนใน

ระดับคณะ เพื่อวางแผนการพัฒนาหลักสูตรบูรณาการ 

ที่ตอบโจทย์อนาคต 

 

 

 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.1.2 มีการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการรับสมัครและ

คัดเลือกผูเ้รียน และใช้ผลการประเมินในการปรับปรุง

เพื่อให้ได้ผูเ้รียนทีม่ีคุณสมบตัแิละจำนวนตามตอ้งการ 

จากข้อมูลการสัมภาษณ ์

- มีการสำรวจ สอบถาม ความ

ต้องการศึกษาต่อของกลุ่มเปา้หมาย 

ด้วยการประชาสมัพันธ์เชิงรุกเข้าถงึ

กลุ่มเป้าระดับทอ้งถิ่น ทั้ง

สถาบันการศึกษาระดับ ปวช.  

หน่วยงานภาครัฐ และผู้นำชุมชน 

- ความคดิ ความเช่ือ (Mind set) และ

ความทุ่มเทของอาจารย์ประจำ

หลักสูตร ในการประชาสัมพนัธ์ การ

เข้าถงึกลุ่มเป้าหมายและดำเนินการรับ

สมัครผู้เรยีนด้วยตนเอง 

การนำข้อมลูจากการวิเคราะห์จาก C1.1 มาใช้เป็นแนว

ทางการกำกับ ตดิตาม กระบวนการรับให้สอดคลอ้งกับ

บรบิทของแต่ละหลักสูตร อันนำไปสู่การปรับปรุงเพื่อให้

ได้ผูเ้รียนทีม่ีคุณสมบตัิ (บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู)้ และ

จำนวนตามต้องการ 

 

2 

C.2 ผลและกระบวนการจัดการศึกษาของแต่ละหลักสูตรต่อผลการเรียนรู้ (Learning Outcomes) และความต้องการจำเปน็ของผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 2 

C.2.1 มีการกำกับติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา

ของแต่ละหลักสูตรให้บรรลุคุณลักษณะพึงประสงค ์

ของบัณฑติ และผลการเรียนรู้ 

1.มีระบบและกลไกการกำกับติดตาม 

และประเมินผลการจัดการศึกษา 

2.มีผลการประเมินความพึงพอใจของ

ผู้ใชบ้ัณฑติ ดา้นคุณลักษณะบัณฑติที่

พึงประสงค์ตาม TQF 5 ด้าน 

1.การประเมินความพึงพอใจ ควรครอบคลุมผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียมากขึน้ 

2.ปรับการจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ เพื่อให้

นักศึกษามีคุณสมบตัิตาม PLOs การปรับและเตรียมการ

สอนหลัง post pandemic stage  

 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.2.2 มีการกำกับติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา

ของแต่ละหลักสูตร ใหต้อบสนองความต้องการและ

จำเป็นของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย 

มีผลการประเมินความพึงพอใจของ

นักศึกษาปีสุดทา้ย บัณฑิตใหม่ ผู้ใช้

บัณฑติ 

ควรมีระบบกำกับและติดตามการสำรวจความพึงพอใจ

ต่อคุณลักษณะบัณฑิตที่พงึประสงค์ หรอืผลลัพธ์การ

เรียนรูท้ี่คาดหวัง (ELOs/ PLOs) จากผู้มสี่วนไดส้่วนเสยีที่

หลากหลายและครอบคลมุ 

3 

C.2.3 มีการกำกับดูแลกระบวนการวัด และประเมินผลผู้เรยีน

ให้สอดคลอ้งกับผลการเรยีนรูค้าดหวังหรอืคุณสมบัติที่

พึงประสงค์ของผู้เรยีน เพื่อทำให้มัน่ใจวา่กระบวนการ

วัดและผลจากการประเมินผู้เรยีนนั้นมีความถูกต้อง 

เช่ือถอืได้และเป็นธรรม (ensure validity, reliability and 

fairness) 

1.มีระบบและกลไกการกำกับการวัด

และประเมินผลผู้เรยีน 

2.จากการสมัภาษณ ์พบว่าผู้เรยีนมี

ความมั่นใจต่อการวดัและประเมินผล

ผู้เรยีน 

1.ควรมีผลการประเมนิของนกัศึกษาทุกชัน้ปี ต่อการวัด

และประเมินผลผู้เรยีน 

2.ควรเพิ่มเติมการประเมนิกระบวนการอุธรณโ์ดย

นักศึกษา โดยเพิม่เติมประเดน็การวัดและประเมินผลที่

สอดคลอ้งกับผลการเรยีนรูค้าดหวงั เพื่อนำ

ข้อเสนอแนะสู่การปรับปรุง 

2 

C.2.4 มีการกำกับติดตามและประเมินผลของกระบวนการ

สนับสนุนการเรียนรูข้องนักศกึษา งานให้คำแนะนำและ

บรกิารนักศึกษา (student supports / services / 

advices) เพื่อให้นักศึกษามีคุณสมบัติที่พงึประสงค์ตาม

ผลการเรียนรูแ้ละศักยภาพทางอาชีพ 

1.มีการประเมนิสิง่สนับสนนุการเรียนรู้

จากผูเ้รียน 

2. จากข้อมลูการสัมภาษณ ์พบว่า

ผู้เรยีนมีขอ้เสนอต่อการปรับปรุงสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู ้

ควรทบทวนระบบการกำกับ ติดตาม และประเมินผล 

กระบวนการสนับสนุนการเรียนรูน้ักศึกษา งานให้

คำแนะนำ และบริการนักศึกษา (Student supports, 

services, advices) ทีส่อดคลอ้งและสนับสนนุการ

จัดการเรียนการสอน ใหม้ีความครอบคลุมงานบรกิาร

ดังกล่าว เพื่อให้นักศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ตาม

ผลลัพธ์การเรยีนรูท้ี่คาดหวงั (ELOs/ PLOs) (อาทิ งาน

ห้องปฏิบตัิการ งานบรกิารการศึกษา งานพัฒนา

นักศึกษา งานพยาบาล งานแนะแนว เปน็ต้น) 

 

 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.3 ผลและกระบวนการวิจัย และกระบวนการสร้างสรรคน์วัตกรรม ตามทิศทางการพัฒนาด้านวจิัยและเพื่อผูเ้รียน 2 

C.3.1 มีการใช้ขอ้มูลที่เกีย่วข้องทัง้จากภายในและภายนอก

คณะ/สถาบันในการกำหนดหรอืทบทวนทิศทางการวิจัย

ของคณะ/สถาบัน 

- 1. ติดตาม รวบรวมข้อมลูผลสำเร็จเชิงประสิทธภิาพและ

ผลกระทบเชงิประสิทธิผล จากคณาจารย์ผู้วิจัย  ดา้น

การนำไปใช้ประโยชน์ และผลงานวิจยัพรอ้มใช้  

2. รวบรวมและวิเคราะห์ความต้องการงานวิจยัและผล

การใช้ประโยชน์จากฝั่งอุปทาน (Supply side) คอืกลุ่ม

เกษตรกร ชุมชน ท่องเที่ยว  ผูป้ระกอบการ และฝัง่อุป

สงค ์(demand side)  คอืกลุ่มผู้ประกอบการรองรับการ

ท่องเที่ยว  

3. รวบรวมและวิเคราะหส์ินทรัพย์ที่เก่ียวข้องกับการ

วิจัยใน  3 มติิ ด้านกายภาพ  ด้านบุคลากร องค์ความรู ้

เทคโนโลยี และดา้นเครอืข่าย เพื่อกำหนดจดุหมาย 

(Flagship) การทำงาน 

4. ติดตามและวิเคราะห์ข้อมลูผลการบูรณาการการ

เรียน การสอนกับงานวิจัย โดยเฉพาะสมัฤทธิ์ผลเชิง

ประจักษ์ที่มีต่อทักษะเชิงวิชาชีพ (Hard skill) และทักษะ

ด้านทั่ว ๆ ไป (Soft skill)  ของนักศึกษาและบัณฑิต 

5. ศึกษาแผนยุทธศาสตร์ระดบัภูมิภาค เพือ่ร่วมกัน

พัฒนาโจทย์วิจยัขับเคลื่อนการพัฒนาระดับภมูิภาค 

ทุกมิติ 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.3.2 มีการกำกับติดตามและประเมินผลการวจิยัและ

กระบวนการวจิัยใหต้อบสนองทิศทางการวจิยัของคณะ/

สถาบันและใช้ผลการประเมนิในการปรับปรุง

กระบวนการหรือปรับทศิทางการวจิัย 

 1. พัฒนากระบวนการตดิตามประเมินผล และมีกลไก

ดำเนินการที่ชัดเจน รวมทัง้ใหค้วามสำคัญของผลการ

ประเมินมาพัฒนาและความสอดคล้อง (Alignment) ของ

งานวิจยัใหต้รงกับวสิยัทัศนด์า้นงานวิจัยของสถาบัน  

2. วิเคราะห์ผลของการบูรณาการพันธกจิการเรียนการ

สอนกับงานวิจยั ทีส่่งผลต่อทกัษะด้าน Hard Skill- Soft 

skill ของนักศึกษาเชงิประจักษ ์

3. ควรมีงานวิจัยสถาบัน ดา้นการวิจัย  

2 

C.4 ผลและกระบวนการบริการวิชาการ ตามทิศทางการพฒันาด้านบริการวิชาการแกชุ่มชน และเพื่อผู้เรยีน 2 

C.4.1 มีการใช้ขอ้มูลที่เกีย่วข้องทัง้จากภายในและภายนอก

คณะ/สถาบันในการกำหนดหรอืทบทวนทิศทางการ

บรกิารวชิาการแก่ชุมชนและพัฒนาผู้เรยีนของคณะ/

สถาบัน ตามวิสยัทัศน ์ปณิธาน และ/หรอืยุทธศาสตร์

ของคณะ/สถาบันที่สอดคลอ้งกับยุทธศาสตร์ชาติ 

 

 

 1. รวบรวมข้อม ูลผลสำเร ็จเช ิงประส ิทธ ิภาพและ

ผลกระทบเช ิงประส ิทธ ิผล โดยเฉพาะผลกระทบ 

(impact) ต่อชุมชนทั้งมิติทางเศรษฐกิจ และสังคมอย่าง

เป็นรูปธรรม จากการบรกิาร on site และศูนย์เรียนรู้ 

2. ศึกษาแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระดับภมูิภาค   

3. ติดตามและวิเคราะห์ข้อมูลผลการบูรณาการการ

เร ียน การสอนกับงานบริการว ิชาการ โดยเฉพาะ

สัมฤทธิ์ผลเชิงประจักษ์ที่มีต่อ Hard skill และ Soft skill  

ของนักศึกษาและบัณฑิต 

4. ศึกษารวบรวมและวิเคราะห์ สถานการณ์การแพร่

ระบาดของ Covid-19 ที่มีผลโจทย์งานบริการวิชาการ

ฝั่ง Supply side-demand side  

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.4.2 มีการกำกับติดตามและประเมินผลการบรกิารวชิาการ

และกระบวนการบรกิารวชิาการให้ตอบสนองทิศ

ทางการบรกิารวชิาการของคณะ/สถาบนัและใช้ผลการ

ประเมินในการปรับปรุงกระบวนการหรือปรับทศิทาง 

 1. พัฒนากระบวนการตดิตามประเมินผล และมีกลไก

ดำเนินการที่ชัดเจน รวมทัง้ใหค้วามสำคัญของผลการ

ประเมินมาพัฒนา Alignment ของงานบรกิารวชิาที่

สามารถต่อยอดขยายผลบูรณาการร่วมกับงานวิจยัได้   

2. ให้ความสำคัญกับการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาโดย

การบูรณาการร่วมกับการเรยีนการสอน 

3. ควรมีงานวิจัยสถาบัน ดา้นนี ้ 

2 

C.5 ผลและกระบวนการทำนบุำรุงศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อให้สอดคล้องหรือบูรณาการกับพันธกจิอื่นของสถาบัน 1 

C.5.1 มีการใช้ขอ้มูลที่เกีย่วข้องทัง้จากภายในและภายนอก

คณะ/สถาบันในการกำหนดหรอืทบทวนทิศทางการทำนุ

บำรุงศิลปะและวัฒนธรรมใหส้อดคลอ้งกับพันธกจิอื่น

ของคณะ/สถาบัน หรอืเพื่อการพัฒนาความรู้

ความสามารถและทักษะทางด้านศลิปะและวัฒนธรรม

ความเข้าใจหรอืการสืบสานตอ่ยอดศิลปวัฒนธรรม 

 1. พัฒนาวิธีการสื่อสารกับเครอืข่ายระดับท้องถิ่น เพื่อ

เก็บรวมรวมข้อมูล  และความสำคัญกับขอ้มลู 

ผลสำเร็จเชิงประสิทธิภาพและผลกระทบเชงิ

ประสิทธิผล โดยเฉพาะ impact ต่อชุมชนทัง้มิติทาง

เศรษฐกจิ และสังคมอย่างเป็นรูปธรรม  

2. ให้ความสำคัญกับขอ้มูลผลการบูรณาการเขา้กับการ

เรียน การสอน และการพัฒนานักศึกษาผ่านกจิกรรม

ขององค์กรนักศึกษา  

 

 

 

 

 

1 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.5.2 มีการกำกับดูแลและประเมินผลการทำนุบำรงุศิลปะ

และวัฒนธรรมและกระบวนการทำนุบำรุงศิลปะและ

วัฒนธรรมใหต้อบสนองทิศทางการทำนุบำรุงศลิปะและ

วัฒนธรรมของหน่วยงานและใช้ผลการประเมินในการ

ปรับปรุงกระบวนการหรือปรับทศิทาง 

- 1. พัฒนากระบวนการติดตามประเมินผล และมีกลไก

ดำเนินการที่ชัดเจน รวมทั้งให้ความสำคัญของผลการ

ประเมินมาพัฒนา Alignment ของงานด้านนี้ ที่สามารถ

ต่อยอดขยายผลบูรณาการร่วมกับงานบริการวิชาการ

และการวิจัยได้  และเพิ่มในกิจกรรมร่วมกับการเรียน

การสอน  

2. ให้องค์กรนักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมวิเคราะห์ผลของ

การบูรณาการพันธกิจการเรียนกับงานทำนุบำรุงศิลปะ

และวัฒนธรรม ที ่ส ่งผลต่อทักษะด้าน Soft skill ของ

นักศึกษาเชิงประจักษ์ เพื่อเป็นแนวทางพัฒนากิจกรรม

นักศึกษา  

3. องค์กรนักศึกษา และเครือข่ายภาคประชาชน ควร

เข้ามามีบทบาทในการวางแผนกจิกรรมทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรม  

1 

C.6 ผลและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 2 

C.6.1 มีการใช้ขอ้มูลที่เกีย่วข้องในการวางแผนอตัรากำลังของ

บุคลากร 

 

มีแผนอัตรากำลังทัง้สายวิชาการและ

สายสนับสนุน 

ควรนำข้อมูลต่าง ๆ จากผูม้สีว่นได้เสียมาใช้ในการ

วิเคราะห์ เพื่อการวางแผนอตัรากำลังบุคลากรให้

สอดคลอ้งกับพันธกจิ และเปน็ปัจจุบัน เพื่อสามารถใช้

ข้อมูลทีต่้องการได้ทันท ี

 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.6.2 มีการกำกับ ติดตาม ดำเนนิการ และประเมินแผน

อัตรากำลงัของบุคลากร และใช้ผลการประเมินในการ

ทบทวนและปรับปรุงอตัรากำลังให้มีความเหมาะสมกับ

ความต้องการจำเป็นของคณะ/สถาบนั 

 ควรมีการทบทวนระบบและกลไกในการกำกับ/ติดตาม

การดำเนินการ และการประเมินอัตรากำลังบุคลากรที่

เก ี ่ยวข้องกับการตอบสนองเป้าหมาย/ทิศทางการ

ดำเนินงานในอนาคต เพื่อนำมาปรับปรุงแผนอัตรากำลัง

ให้มีความเหมาะสมกับความต้องการและสอดคล้องกับ

พันธกจิ 

2 

C.6.3 มีการกำหนดสมรรถนะของบคุลากรที่จำเป็นในการ

ขับเคลื่อนพันธกจิต่าง ๆ ของคณะ/สถาบัน มีการ

ติดตามประเมนิสมรรถนะของบุคลากร และใช้ผลการ

ประเมินเพื่อการปรับปรุงพัฒนาบุคลากร 

 1. ควรมีการจัดทำกระบวนการกำกับ/ติดตามการ

ดำเนินการเกี่ยวกับการกำหนดสมรรถนะของบุคลากร

ทั้งสายวิชาการ และสายสนับสนุน ให้สอดคล้องกับพันธ

กจิ แล้วนำผลการประเมินไปใช้พัฒนา/ปรับปรุง/ทบทวน

กระบวนการให้มีประสิทธิภาพ 

2. ควรหาเครื่องมือประเมินสมรรถนะของบุคลากรที่

เหมาะสมในการตอบสนองหน ้าท ี ่หร ืองานท ี ่ ได้

มอบหมาย 

2 

C.6.4 มีการวิเคราะห์ความตอ้งการจำเป็นในการได้รับการ

พัฒนาของบุคลากร และใช้ขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งในการ

วางแผนพัฒนาบุคลากร 

 ควรมีการทบทวนและวิเคราะห์แผนการพัฒนาบุคลากร

ทั้งสายวิชาการ และสายสนับสนนุ ที่สอดคล้องกับความ

ต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย และพันธกจิ  

 

 

2 



 

 

11 

Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.6.5 มีการกำกับ ติดตาม ดำเนนิการ และประเมิน

แผนพัฒนาบุคลากร และใช้ผลการประเมินในการ

ปรับปรุงพัฒนาบุคลากร 

 1. ทบทวนการประเมินแผนพัฒนาบุคลากรที่กำหนดให้

ครอบคลุม ทุกหลักสูตรพันธกจิและสมรรถนะ 

2. ติดตามรายงานผลการพัฒนาตนเองให้ครบถว้น เพื่อ

นำผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงแผนการพัฒนา

บุคลากร 

2 

C.6.6 มีระบบการประเมินความดีความชอบ ให้รางวลั  

ยกย่อง และเพิ่มขวัญและกำลังใจของบุคลากร 

ด้วยความโปร่งใส ยุตธิรรม สอดคล้องเหมาะสมกับทศิ

ทางการพัฒนาของคณะ/สถาบัน และส่งเสรมิให้เกดิ

ความมุ่งมัน่ ร่วมแรงร่วมใจของบุคลากรในการดำเนนิ

พันธกจิต่าง ๆ (Merit System) 

มีการยกย่องเชิดชูอาจารย์ดีเด่นแตล่ะ

ด้าน และบุคลากรสายสนับสนุน 

ควรมีการเพิ่มรางวัลให้แก่บุคลากร เพื่อส่งเสริมให้เกิด

ความมุ่งมั่นและพัฒนางานของบุคลากร เช่น ผู้ได้รับ

รางวัลการนำเสนอผลงาน ผู้ได้รับทุนวิจัยสูงสุด ผู้ที่

ได้รับการตีพิมพ์และอ้างอิงสูงสุด รวมทั้ง รางวัลสำหรับ

บุคลากรสายสนับสนุน 

2 

C.7 ผลและกระบวนการบริหารจัดการด้านกายภาพ   2 

C.7.1 มีการจัดหา บำรุงรักษา และประเมิน ผลการจัดหาและ

บำรุงรักษาวัสดอุุปกรณ์และสถานที่ที่ใช้ในการจดัการ

เรียน การสอน และการฝกึปฏิบัติของผู้เรยีน เพือ่ใหม้ี

ความเพียงพอพรอ้มใช้ทันสมยัและตอบสนองความ

ต้องการจำเปน็ของการจดัการเรยีนการสอนและการ

ฝึกปฏิบัติ 

 

มีกำหนดการตรวจเช็คโสตทัศนูปกรณ์

ห้องเรียนส่วนกลาง 

ควรมีการประเมินความเพียงพอและพร้อมใช้ว ัสดุ

อุปกรณ์ต่อการจัดการเรียนการสอนและการฝึกปฏิบัติ

จากผู้มีส่วนได้เสีย 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.7.2 มีการจัดหา บำรุงรักษา ให้บริการ และประเมนิผลการ

จัดหา บำรุงรักษา และให้บริการวัสดุอุปกรณ์และ

สถานที่ ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อให้มีความ

เพียงพอ พรอ้มใช้ ทันสมัย และตอบสนองความ

ต้องการจำเปน็ของการจดัการเรยีน การสอน และการ

พัฒนาการเรียนรูข้องผู้เรยีนและการบริหารจัดการพันธ

กจิต่างๆ 

 1. ควรมีการประเมินความเพียงพอวัสดุอุปกรณ์ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศต่อการจัดการเรียนการสอน และ

การพัฒนาการเรียนรูจ้ากผู้มีส่วนได้เสีย 

2. ควรพัฒนาระบบการให้ขอ้มูลยอ้นกลับ เพื่อนำไป

พัฒนาการเรียนรูจ้ากผู้มสี่วนได้เสยี 

2 

C.7.3 มีการจัดหา บำรุงรักษา ให้บริการ และประเมนิผลการ

จัดหา บำรุงรักษา และให้บริการทรัพยากรในห้องสมุด 

เพื่อให้มีความเพียงพอ พรอ้มใช้ ทันสมัย และตอบสนอง

ความต้องการจำเป็นของการจัดการเรียนการสอนและ 

การพัฒนาการเรียนรูข้องผู้เรยีน 

 

 ควรมีการประเมินความเพียงพอหรอืสำรวจความ

ต้องการของทรัพยากรในห้องสมุดต่อการจัดการเรยีน

การสอนและการพัฒนาการเรยีนรูจ้ากผู้มีส่วนได้เสีย 

2 

C.7.4 มีการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สภาพแวดล้อม

ทางสงัคม และสภาพแวดล้อมทางจิตวิทยา ที่ช่วย

ส่งเสรมิการเรียนรู้ ศักยภาพ คุณภาพชวีิต สุขภาพ  

และความปลอดภัยของผู้เรยีน 

 

 

 

 

 ควรมีการประเมินหรอืสำรวจความต้องการ

สภาพแวดล้อม ทางการกายภาพที่ช่วยสง่เสรมิการ

จัดการเรียนการสอน และการพัฒนาการเรยีนรูจ้ากผู้มี

ส่วนได้เสยี 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.8 ผลและกระบวนการบริหารจัดการด้านภาวะผู้นำ ธรรมาภิบาล และการตอบสนองผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2 

C.8.1 มีกระบวนการรับฟังความคดิเห็นและความต้องการของ

ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีทั้งภายในและภายนอกคณะ/สถาบนั

อย่างเป็นระบบ 

มีระบบการระดมความคิดเห็นจากผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียหลากหลาย  

ควรทบทวนกระบวนการรับฟังความคิดเห็นเป็นระยะ 

โดยการวางแผนเพื่อจัดกลุ่มรับฟังความเห็นกับ ความ

คิดเห็นต่าง ๆ ที่จะนำไปใช้ประโยชน์กับการดำเนินพันธ

กิจในทุกภาคส่วนและทุกส่วนงาน เพื ่อให้สามารถ

ติดตามข้อมูลที่เพียงพอต่อการนำมาใช้ในการวิเคราะห์

ต่อการดำเนินงานต่อไป 

3 

C.8.2 มีการใช้ขอ้มูลความคดิเหน็และความต้องการของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งสารสนเทศอื่นที่เก่ียวขอ้งในการ

จัดทำวิสยัทัศน ์พันธกจิ และแผนกลยุทธ ์

มีการใช้ขอ้มูลความคดิเหน็จากผูม้ี

ส่วนได้ส่วนเสีย มาจัดทำวิสยัทัศน์ 

พันธกจิ และแผน 

ควรวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้มสี่วนไดส้่วนเสยีที่มตี่อการ

บรหิารจัดการพันธกจิ อย่างตอ่เนื่องเปน็ระยะ 

3 

C.8.3 มีกระบวนการถ่ายทอดแผนกลยุทธส์ู่การปฏิบตัิ กำกับ

ติดตามและประเมินผลการดำเนินการตามแผนกลยุทธ์

อย่างเป็นระบบ และใช้ผลการประเมินในการปรับปรุง 

พัฒนาเพื่อผลักดันให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย

เชิงกลยุทธ ์

มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธส์ูก่าร 

ปฏิบัติการประจำปีผ่านกระบวนการ

ประชมุ 

การประเมินกระบวนการถ่ายทอดกลยุทธส์ู่การปฏิบัต ิ

รวมถงึการประเมินผลของการบรรลุผลของพันธกจิ

ต่างๆ สู่การพัฒนา และใช้ผลการประเมินเพื่อปรับปรุง

การดำเนินงาน โดย คำนงึถงึเป้าประสงค์ความสำเร็จ

ของวิสยัทัศน ์พันธกจิ แผนกลยุทธ์ 

2 

C.8.4 มีกระบวนการสื่อสารข้อมูลสำคัญตามพนัธกจิและ

กระบวนการสรา้งความผูกพนักับบุคลากรและผู้เรยีน 

รวมทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีส่ำคัญอย่างเปน็ระบบ 

 

มีกระบวนการสื่อสารเพื่อให้ รับทราบ

ข้อมูลด้านพันธกจิ ไปยังผู้มีส่วนได้สว่น

เสียกลุ่มต่างๆ 

ควรจัดให้มีกระบวนการสื่อสารให้หลากหลายรูปแบบ

และให้ครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมากขึน้ 

2 
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Criteria จุดเด่น/จุดแข็ง/จุดเนน้ สิ่งที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
Rating  

(1-7) 

C.8.5 มีกระบวนการประเมินภาวะผูน้ำ ธรรมาภิบาล และผล

การปฏิบัติงานของผู้บริหารคณะ/สถาบนั รวมทัง้

ผู้บริหารสูงสุด และสภามหาวทิยาลยั/สถาบัน และใช้ผล

การประเมินเพื่อการพัฒนาปรับปรุง 

มีกระบวนการประเมินภาวะผู้นำ ธรร

มาภิบาลและผลการปฏิบัติงาน ตาม

มาตรา 51 แห่ง พรบ.แม่โจ้ พ.ศ. 2560 

นำผลจากกระบวนการประเมินภาวะผู้นำ ธรรมาภิบาล

และผลการปฏิบัติงาน มาสู่การปรับปรุงและพัฒนา 

2 

C.8.6 มีการใช้ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาทุกระดับใน

การพัฒนา ปรับปรุง การบรหิารและการดำเนนิพันธกจิ

ของคณะ/สถาบัน 

- คณะมีนโยบายพัฒนาคุณภาพระดับ

หลักสูตร ด้วยเกณฑ์สากล AUN QA 

เพื่อนำไปสู่วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย 

- มีการใช้ผลการประเมินหลักสูตรใน

การพัฒนา ปรับปรุง การบริหารและ

ดำเนินงานตามพันธกจิ 

 ควรมีการว ิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพ เพื่อ

นำมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนาได้อย่างหมาะสม และ

สอดคล้องกับพันธกจิและยุทธศาสตร์ของคณะ 

2 

สรุปในภาพรวม 2 
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ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

- การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลา หลักการบริหารงานไม่จำเป็นต้องรอให้ถึงระยะเวลา 

หลักสูตรสามารถปรับได้ก่อนระยะเวลา หากหลักสูตรมคีวามพรอ้มที่จะปรับ  

- วิสัยทัศน์ “Well Being at Chumphon” ควรกำหนดเป้าหมายและแผนปฏิบัติการที่ชัดเจน โดยแยก

เป็น Stage/ phase รวมทั้งมีระบบและกลไกติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ เพื่อนำมาปรับแผนกลยุทธ

ในปีถัดไป  

- พิจารณาความชัดเจนของขอบเขตเชิงพื้นที่ ด้านพันธกิจที่ปรากฎในวัตถุประสงค์ ควรกำหนด

ขอบเขตพื้นที่ระดับจังหวัดและพื้นที่ใกล้เคียง ตัวอย่าง พื้นที่ชายฝั่งอ่าวไทยตอนกลาง (ชุมพร 

ระนอง สุราษฎร์ธาน ีพังงา)  

- โครงการธนาคารปูม้า สามารถพัฒนาเป็นโมเดลสู่ความสำเร็จของงานบริการวิชาการและงานวิจัย 

และขับเคลื่อนเป็น Flagship ของแม่โจ้ ชุมพร    

 

ข้อเสนอแนะในการเขียนโครงร่างองค์กร 

P1 ลักษณะองค์กร 

 ก.สภาพแวดล้อมขององค์กร 

 1) หลักสูตรและบริการ 

  1.1 หลักสูตร  

  -ในบางหลักสูตร ควรเพิ่มเติมกิจกรรมที่คณะดำเนนิการเพื่อดึงนักศึกษาให้เข้ามา

ศกึษาต่อยังคณะ 

  -ควรเพิ่มเตมิการอธิบายถึงหลักสูตรที่มผีลต่อความสำเร็จต่อการดำเนินการด้าน

วิสัยทัศน์และพันธกิจของคณะ 

  - กระบวนการจัดหลักสูตรต่อผู้เรยีน (การใชแ้นวคิด Outcome-based Education) 

1.2การบรกิาร 

- ควรเพิ่มเตมิการอธิบายถึงการบริการที่มีผลต่อความสำเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

 2) วิสัยทัศน์และพันธกิจ ค่านยิม สมรรถนะหลัก 

  - สมรรถนะหลัก ควรเขียนถึงความชำนาญและความเชี่ยวชาญของคณะ ที่นำไปสู่การ

บรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจ ตลอดจนความได้เปรียบด้านการตลาดและการแข่งขัน (เกษตรสุขภาวะ การ

ท่องเที่ยวชายฝั่ง) 

 3) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร 

  - ควรมีการวเิคราะห์ถึงลักษณะของบุคลากรในด้านต่างๆ ถึงความเหมาะสม พอเพียง 

(อาทิ Value assets) สมรรถนะที่มตี่อการนำไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจของคณะ  

 5) กฎระเบยีบ ข้อบังคับ 
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  - ควรเพิ่มเตมิการระบุถึงประเด็นข้อบังคับที่ไม่เหมาะสม ไม่เอือ้ต่อการดำเนินงาน  

P.2 สภาวการณ์ขององค์กร 

 ก. สภาพด้านการแข่งขัน 

 1) ลำดับในการแข่งขัน 

 -ควรอธิบายถึงการแข่งขันเมื่อเทียบกับคู่เทียบด้านการรับนักศกึษาทั้งในเขตที่ตั้งและบริเวณ

ใกล้เคียง ตลอดจนคู่เทียบด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน 

 2) การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแข่งขัน 

 -การระบุการเปลี่ยนแปลงที่มผีลต่อการแข่งขัน คณะควรมีการอธิบายถึงกลยุทธ์ที่ใชแ้ละมีผล

ต่อความสามารถในการแข่งขัน 

ค.ระบบการปรับปรุงผลการดำเนินงาน 

 - การเพิ่มเติมข้อมูลการปรับปรุงผลการดำเนินงานด้านพันธกิจอื่นๆ อาทิ การวิจัย การบริการ

วิชาการ หรือพันธกิจอื่นๆ 

ข้อเสนอแนะในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

- แบบฟอร์ม ตัวอักษร ควรเป็นฟอร์มเดียวกัน  

 

ข้อเสนอแนะต่อคณะ/วิทยาลัย/สถาบัน 

- มีความจำเป็นต้องกำหนด Flagship ทุกมิติของการบริหารจัดการ โดยการวิเคราะห์ความต้อง

ต้องการของฝ่ัง Supply side และ Demand side รวมทั้งการวเิคราะห์สินทรัพย์ของสถาบัน ด้านกายภาพ 

ด้านบุคลากร องค์ความรู้ เทคโนโลยีและ ด้านเครือข่าย และนำมา SWOT /TOWS   ด้วยบุคลากรเอง 

เพื่อเสนอกับ stake holders หลัก เพื่อตั้ง Flagship นั้น align ไปกับศักยภาพของสถาบัน  

- ทบทวนตัวชี้วัดและพันธกิจให้ครอบคลุมวิจัยทัศน์  

- ควรมีแผนกลยุทธขับเคลื่อน Life Long Learning อย่างเป็นรูปธรรม เนื่องจากจำนวนนักศึกษา

น้อย เมื่อเทียบกับเกณฑ์ FTES สัดส่วนระหว่างนักศึกษาและอาจารย์   

- พัฒนากระบวนการติดตามประเมินผล ทุกมิติ โดยเฉพาะผลสัมฤทธิ์เชิงคุณภาพ และใช้

กระบวนการตืดตามประเมินผลอย่างสม่ำเสมอ และนำผลการประเมินมาพิจารณากำหนด Flagship   

โดยใหค้วามสำคัญเป้าหมายเชิงคุณภาพของ Demand side มากยิ่งขึน้  

- การพัฒนาตำแหน่งทางวิชาการของสายวิชาการ และสายสนับสนุน เห็นควรให้มีทีมงานพี่

เลี้ยง ให้คำแนะนำและปรึกษาแก่คณาจารย์และสายสนับสนุน ทั้งนีผู้บ้ริหารสามารถพิจารณากำหนดให้

อยู่ภาระงาน (TOR) และประเมินในรายงานผลสำเร็จ APS    
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สะท้อนข้อคดิจากการสัมภาษณ์ผู้บรหิารคณะ/วิทยาลัย/มหาวิทยาลัย 

- ในกระบวนการได้มาซึ่งวิสัยทัศน์ คณะได้เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในหลายมิติ ประกอบด้วย ศิษย์

เก่า นักศึกษา อาจารย์ ศิษย์เก่า ประชาชน ตัวแทนชุมชน มาร่วมแลกเปลี่ยนผ่านเวทีประชุมเชิง

ปฏิบัติการ  

- คณะได้ทำความเข้าใจร่วมกันกับบุคลากรตามแผนการพัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้ มีการปรับแนว

ทางการพัฒนา เพื่อตอบสนองการพัฒนามหาวิทยาลัย SMOC และ WBC   ควบคู่ไปกับการ

พัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้ และมหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร  

- คณะมุ ่งเน ้นอัตลักษณ์ที่ โดดเด่นด้าน Well-being และสอดคล้องกับ ตามวิส ัยท ัศน์ของ

มหาวิทยาลัย และถ่ายทอดลงสู่บุคลากรทุกคน กำหนดเป็นแนวทางการดำเนินงานให้บุคลากร

ทุกฝ่ายมุ ่งสู ่การปฏิบัติ อาทิ ข้อตกลงการปฏิบัติราชการ (TOR) โดยกำหนดไว้ในภาระงาน

ยุทธศาสตร์ (WBC) ซึ่งบุคลากรทุกคนต้องปฏิบัติตาม  

- ตัวชี้วัดของ Well-being มีความชัดเจนที่ให้บุคลากรนำไปปฏิบัติ โดยคณะกำหนดเป็นข้อตกลง

ร่วมกันทั้งคณะ มุ่งเนน้การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม 

- การกำกับติดตาม การประเมินแผนของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ - ชุมพร ยังคงพบปัญหาในส่วนของ

จำนวนนักศึกษาที่ไม่เป็นไปตามที่กำหนด มีการปรับกลยุทธ์เพื่อเพิ่มยอดนักศึกษา เปลี่ยนกลุ่ม

ผูส้นใจเข้าศึกษาต่อ เป็นกลุ่มหลักสูตร 4 ปี เทียบเข้าเรียน และกลุ่มผู้สนใจเข้าเรียนเสาร์ อาทิตย์  

- ประเด็นการปรับกลยุทธ์การรับนักศึกษา การประชาสัมพันธ์ สื่อประชาสัมพันธ์ โดยผ่านช่องทาง

ออนไลน์ website Facebook ของมหาวิทยาลัย โดยเปิดโอกาสให้ทุกหลักสูตรเป็น admin pageใน

การเข้ามามีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์ 

- เป้าหมายการพัฒนามหาวิทยาลัย ในประเด็นการพัฒนาบุคลากรในการก้าวสู ่ตำแหน่งของ

บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ ของมหาวิทยาลัยแม่โจ ้- ชุมพร โดยการกำหนด

เป็นแผนพัฒนาบุคลากรตั้งแต่กระบวนการวิจัย การเขียนบทความวชิาการ การจัดเตรยีมเอกสาร 

เพื่อการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น ซึ่งกำลังวางแผนและส่งเสริมพัฒนาบุคลากรในการขอ

ตำแหน่งทางวิชาการในประเด็นการขอตำแหน่งทางวิชาการ “รับใช้สังคม” 

- สำหรับนักศกึษาหลักสูตร 4 ปี เทียบเข้าเรียน กำหนดให้หลักสูตรดำเนินการจัดทำแผนการเทียบ

โอนรายวิชา เพื่อวางแผนการเรียนในหลักสูตร โดยคุณสมบัติผู้เรียนส่วนใหญ่ตรงสาย และ

กำหนดให้หลักสูตรเตรียมความพร้อม ความรู้พื้นฐาน ผ่านการดูและนักศึกษาโดยอาจารย์ที่

ปรึกษา  

- มหาวิทยาลัยมีแผนจัดทำแผนการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษา มีการจัดทำสื่อที่ได้รับ

การสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 2 รายวิชา คือ ศาสตร์แห่งปูม้า และการท่องเที่ยวโดยชุมชน และ

หลาย ๆ รายวิชากำลังจัดเตรียมเพื่อให้เกิดการพัฒนาองค์ความรู้ และสื่อต่าง ๆ ที่เน้นความ

ทันสมัยตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 
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สะท้อนข้อคดิจากการสัมภาษณ์คณาจารย์ 

- ปฏสิัมพันธ์และการสื่อสาร หลายหลากวิธีและช่องทางให้ทันสถานการณ์ ครบChain สายการ

ทำงาน เพื่อลดปัญหาความคลาดเคลื่อนของขอ้ข้อมูล และความเข้าใจ ทั้งการสื่อสารข้อมูล 

ความเห็นจากผู้ปฏิบัติสู่ผูบ้ริหารระดับมหาวิทยาลัยและในการกลับกัน 

- การประชุมหารอื อย่างสม่ำเสมอ และมีควรมีระบบ กลไกติดตามประเมินผลการทำงานทั้งฝั่ง 

ผูป้ฏบิัติและฝ่ายบริหาร 

 

สะท้อนข้อคดิจากการสัมภาษณ์นักศกึษา 

- ช่องทางที่นักศกึษาเข้ามาศกึษาในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ - ชุมพร จากครูแนะแนว เพจมหาวิทยาลัย 

การแนะนำของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ - ชุมพร การทำ MOU ความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกับ

มหาวิทยาลัย    

- เหตุผลที่เลือกเรียนที่มหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร เนื่องจากใกล้บ้าน บรรยากาศที่ตั้ง การให้

ทุนการศึกษา  

- การเรียนการสอนสอนให้นักศกึษาใกล้ชิดและเข้าถึงชุมชนได้ง่าย ได้เรยีนรู้เกี่ยวกับการเกษตร  

- การจัดการเรียนการสอน ควรเพิ่มเตมิประเด็นการเรียนรู้นอกสถานที่ เพื่อเปิดโอกาสให้นักศึกษา

เรียนรู้ ในสถานการณ์จริงก่อนออกไปฝึกปฏิบัติต่อไป (นอกสถานที่ โดย) อย่างน้อยภาคเรียนละ 

1 ครั้ง  

- มหาวิทยาลัยควรเตรียมความพร้อมในการฝกึปฏิบัติจริงกับสถานที่จริงเพื่อให้นักศึกษาได้เตรียม

ตัวและมีความพร้อมในการออกไปฝกึสหกิจ  

- อุปกรณ์การเรียนการสอนที่นักศึกษาต้องใช้ทุกปี เช่นอุปกรณ์ดำน้ำ มหาวิทยาลัยควรจัดหาและ

จัดเตรียมให้มีความพร้อมในการส่งเสริมการเรียนรูข้องนักศกึษา  

- ควรเพิ่มทักษะให้มากขึ้น่ เพื่อฝึกปฏิบัติให้นักศึกษาได้เรยีนรู้มากขึ้น 

- เทคนิคการเรียนในหลักสูตร นักศึกษามีความชื่นขอบที่หลากหลาย เช่นการทำงานกลุ่ม การมี

ส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความรู ้และการได้ลงมอืฝกึปฏิบัติจริง  

- การวัดและประเมินผล ในแต่ละรายวิชาในหลักสูตร อาจารย์ได้ชี้แจงเกณฑ์ การให้คะแนน เปิด

โอกาสให้นักศึกษา ร่วมแสดงความคิดเห็น และทำข้อตกลงร่วมกัน และนักศึกษามีปัญหาในการ

วัดและประเมินผลสามารถสอบถามอาจารย์ได้  

- หลังเสร็จสิ้นการสอบ การเก็บคะแนน ผู้สอนมีการนำผลการสอบมาร่วมแลกเปลี่ยนและวิพากษ์

ร่วมกันกับนักศึกษา กรณีที ่นักศึกษาไม่ผ่านอาจารย์ผู ้สอนจะเรียกนักศึกษาเข้าพบเพื่อให้

คำแนะนำ ช่วยเหลอืนักศึกษา 

- นักศึกษาทราบช่องทางข้อรอ้งเรียน การอุธรณ์ในช่องทางต่าง ๆ  

- คอมพิวเตอร์ที่เปิดให้นักศึกษาได้ใช้บริการไม่พอเพียง มีห้องคอมพิวเตอร์ 2 ห้องแต่สามารถใช้

คอมพิวเตอร์ได้เพียงไม่กี่เครื่อง และใช้งานหอ้งคอมพิวเตอร์ได้เพียง 1 หอ้ง 
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- หนังสือในหอ้งสมุดยังไม่เพียงพอ ไม่ทันต่อความต้องการ  

- ระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ต สัญญาณหลุด หายบ่อย และช้า  

- ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ที่ปรึกษาดูแลนักศึกษาได้ด ีและใกล้ชิด  

- มหาวิทยาลัยไม่มรีั้วกั้นอาจส่งผลต่อความปลอดภัยใหแ้ก่นักศกึษา  

- ปัญหาเรื่องของสุนัข ทั้งเรื่องของความปลอดภัย โรค เห็บ หมัด  

- ปัญหาเรื ่องของเส้นทางถนนภายในมหาวิทยาลัย ควรพัฒนาจัดทำเส้นทางถนนภายใน

มหาวิทยาลัยใหเ้หมาะแก่การเดินทางเพราะนักศึกษาส่วนใหญ่ใช้มอเตอร์ไซด์ 

- นักศึกษามีความภาคภูมิใจที่เรียนในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ - ชุมพร และสามารถประชาสัมพันธ์

แนะนำให้ผู้อื่นมาเรียนที่นี้ 

- มหาวิทยาลัยก็ควรจะพัฒนาในระบบ เช่นสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา การสนับสนุนการ

เรียนจากบุคลากรสายสนับสนุนในการเรียนรในรายวิชาการปฏิบัติงานฟาร์ม การพัฒนาเรื่องของ

เทคโนโลยีการเรียนการสอน  

- สภาพแวดล้อม ภูมทิัศน์ อาคารเรยีน สิ่งอำนวยความสะดวก ควรมีความเหมาะสมต่อการเรียนรู้ 

เนื่องจากส่งผลต่อภาพลักษณ์ในการเรียน  

  

สะท้อนข้อคดิจากการสัมภาษณ์บุคลากรสายสนับสนุน 

- ควรมีการสำรวจความเพียงพอและความพร้อมใช้งานของวัสดุอุปกรณ์ต่าง  ๆ ในสำนักงาน 

หอ้งปฏิบัติการ หอ้งเรียน เพื่อให้พร้อมต่อการเรียนการสอน และการบริหารให้กับผูม้ีส่วนได้เสีย 

- ควรมีการจัดอบรมหรอืแจ้งการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบต่าง ๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นได้อย่าง

มปีระสิทธิภาพ 

- หน่วยงานที่เชียงใหม่ควรมีการอำนวยความสะดวกในการติดต่อประสานงานให้มีความรวดเร็ว

มากกว่านี้ เพื่อการดำเนินงานที่ชุมพรเป็นได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

- ควรมีการจัดสรรงบประมาณให้เหมาะสมตามสภาพความเป็นจริง 
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………………………………………........................... ประธานกรรมการ 

(ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.นคิม  มูลเมือง)  

  

………………………………………........................... กรรมการ 

(รองศาสตราจารย์ ดร.อรทัย  มิ่งธิพล)  

  

………………………………………........................... กรรมการ 

(ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทัดพงศ์  อวโิรธนานนท์)  

  

………………………………………........................... เลขานุการ 

(นางภัทร์ธนกัลย์   เตี่ยไพบูลย์)  
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ภาคผนวก  ก 

กำหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

………………………….. 

วันท่ี 12 กรกฎาคม 2564  

เวลา กิจกรรม 

08.50 น.  คณะกรรมการร่วมหารอืก่อนการประเมิน 

09.00 น. ประธานกล่าวเปิด แนะนำคณะกรรมการ และชี้แจงวัตถุประสงค์การ

ประเมินคณุภาพภายใน ระดับคณะ 

09.30 น. - คณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร นำเสนอผลการดำเนินงาน

ของคณะ 

 - การสัมภาษณ์ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร 

 - การสัมภาษณ์บุคลากรสายวิชาการ สายสนับสนุนวิชาการ นักศึกษา

และผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

12.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 น. เป็นต้นไป - คณะกรรมการตรวจเอกสารตามองค์ประกอบ  

วันท่ี 13 กรกฎาคม 2564 

เวลา กิจกรรม 

09.00 น.  การประชุมคณะกรรมการเพื่อสรุปผลการตรวจประเมิน  

10.00 น. เป็นต้นไป  การสรุปผลคะแนนตามองค์ประกอบพร้อมใหข้้อเสนอแนะ 
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ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

 

ผู้บริหารคณะ/วิทยาลัย/มหาวิทยาลัย จำนวน 3 คน 

ลำดับ ชื่อ - สกุล สังกัดสาขาวิชา 

1 อาจารย์ ดร.บุญศิลป์  จติตะประพันธ์ คณบดีมหาวิทยาลัยแม่โจ ้– ชุมพร 

2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ชลดรงค์  ทองสง รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการและวิจัย 

3 อาจารย์อุทัยวรรณ  ศรีวิชัย รองคณบดีฝ่ายบริหารและพัฒนาวิชาการ 

 

คณาจารย์ จำนวน 5 คน 

ลำดับ ชื่อ - สกุล สังกัดสาขาวิชา 

1 ผูช่้วยศาสตราจารย์อำนาจ  รักษาพล สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

2 อาจารย์ดร.ฉันทวรรณ  เอ้งฉ้วน  สาขาวิชาการจัดการสำหรับผูป้ระกอบการ 

3 อาจารย์ ดร.พรพิมล  พิมลรัตน์ สาขาวิชาการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ำชายฝั่ง 

4 อาจารย์ ดร.สุทธิรักษ์  ผลเจรญิ สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตพืช 

5 อาจารย์ ดร.อนิรุต  หนูปลอด สาขาวิชาการเมอืงและการปกครองท้องถิ่น 

 

นักศกึษา จำนวน 6 คน 

ลำดับ รหัสนักศึกษา ชื่อ -สกุล สาขาวิชา 

1 6107104311 นางสาวสุภาวดี พรหมเจริญ การท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

2 6107104304 นางสาวธิดาพร  คำแก้ว การท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

3 6107107311 นายนฤพนธ์ รัตนภักดี เทคโนโลยีการผลติพืช 

4 6107108317 นางสาวลลิดา ญาสิทธิ์ รัฐศาสตร์ 

5 6207108308 นายธนกฤต แสงสอน การเมอืงและการปกครองท้องถิ่น 

6 6107108321 นางสาวศศพิร  ปานทิพย์ รัฐศาสตร์ 
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บุคลากรสายสนับสนุน จำนวน 6 คน 

ลำดับ ชื่อ - สกุล ตำแหน่ง 

1 นางสาวศุจินธร  รัตนิพนธ์ นักวิชาการศกึษา 

 สังกัดงานบริการการศกึษาและกิจการนักศึกษา 

2 นายณรงค์  โยธิน นักแนะแนวการศกึษาและอาชีพ 

 สังกัดงานบริการการศกึษาและกิจการนักศึกษา 

3 นายชาญวิทย์ ขุนทองจันทร์ นักวิชาการศกึษา 

 สังกัดงานบริการวิชาการและวิจัย 

4 นางสาวจิรภรณ์  ใจอ่อน รก.หัวหน้างานบริหารและธุรการ 

 สังกัดงานบริหารและธุรการ 

5 นายทวิช  เตี่ยไพบูลย์ วิศวกรไฟฟ้า 

 สังกัดงานบริหารและธุรการ 

6 นางสาวเยาวลักษณ์  อภวิัฒนเสวี รก.หัวหน้างานงานโยบาย แผน และประกันคุณภาพ 

 สังกัดงานโยบาย แผน และประกันคุณภาพ 
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ภาคผนวก  ค 

ภาพกิจกรรม 

........................ 

 

 

ประธานกล่าวต้อนรับและแนะนำคณะกรรมการตรวจประเมิน 

 
ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยนำเสนอรายงานผลการดำเนินงานปีการศกึษา 2563 

 

 

 

 

 

 

 

การสัมภาษณ์ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยแม่โจ้ - ชุมพร 
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การสัมภาษณ์บุคลากรสายวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 
 

การสัมภาษณ์บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

การสัมภาษณ์นักศึกษา  

 
การสรุปผลการประเมินการประกันคุณภาพ 

 


