
ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) :  1. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 70  /2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 /3.ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 70

แผน ผล

ก า 

หนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

1.1.1 นักศึกษาและ

บัณฑิต

ผู้ประกอบการ 

หรือผู้ท่ีได้รับการ

พัฒนาเป็น

ผู้ประกอบการ

นักศึกษาส่วนใหญ่ยังไม่ทราบถึงข้ันตอน

การด าเนินการด้านกิจกรรมของนักศึกษา

ลด โครงการส่งเสริมนักศึกษา

และบัณฑิตผู้ประกอบการ 

หรือผู้ท่ีได้รับการพัฒนา

เป็นผู้ประกอบการ

หนังสือ

เชิญ/

facebook

คณบดี และ รอง

วิชาการฯ

ได้จัดโครงการส่งเสริมนักศึกษาและบัณฑิต

ผู้ประกอบการ หรือผู้ท่ีได้รับการพัฒนาเป็น

ผู้ประกอบการ มีนักศึกษาและบัณฑิตท่ีได้รับการพัฒนา

จ านวน 51 คน

ก.ย. 
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30 

พย.63

9 (3*3) 1 1 1 ต่ า นักศึกษาและบัณฑิต

ผู้ประกอบการ หรือผู้ท่ี

ได้รับการพัฒนาเป็น

ผู้ประกอบการ จ าวน 10

 คน

จ านวน 10 51

1.2.1 หลักสูตร 

Lifelong Learning

มีข้ันตอนในการขอเปิดหลักสูตรท่ีเยอะ

พอสมควร จึงท าให้ล่าช้าในการเปิด

หลักสูตร

ลด โครงการพัฒนาหลักสูตร

การเรียนรู้ตลอดชีวิต (ด้าน

เทคโนโลยีเกษตรอัจฉริยะ

และดิจิทัล)

คณบดี และ รอง

วิชาการฯ

ก าลังด าเนินการร่างหลักสูตร Lifelong Learning จ านวน 

1 หลักสูตร  (หลักสูตรประกาศนียบัตรเทคโนโลยี

พลังงานชีวมวล)

ก.ย. 
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9 (3*3) มีหลักสูตร Lifelong 

Learning 1 หลักสูตร

2.3.1 อาจารย์และ

นักวิจัยประจ าท่ีมี

ผลงานวิจัยต่อ

จ านวนอาจารย์

และนักวิจัยประจ า

ท้ังหมด

 หัวหน้าโครงการหรือมีความรับผิดชอบใน

โครงการวิจัยน้ันๆ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

หรือรวมทุกโครงการแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ

 50

ลด โครงการพัฒนาและติดตาม

ระบบฐานข้อมูลผลงาน

ตีพิมพ์และการวิจัยผลงาน

ทางวิชาการ

หนังสือ/

ฐานข้อมูล

คณบดี และ รองวิจัย

และบริการวิชาการ

ร้อยละของอาจารย์และนักวิจัยประจ าท่ีมีผลงานวิจัย  

89.47

ก.ย. 

64

มิย.64 9 (3*3) 1 2 2 ต่ า ร้อยละของอาจารย์และ

นักวิจัยประจ าท่ีมี

ผลงานวิจัย ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 50

ร้อยละ 50 89.47

สารสนเท

ศและ

การ

ส่ือสาร

มจ-ค-02

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  รอบ  9  เดือน ณ วันท่ี  30  มิถุนายน  2564

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/

ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรมลด

ความเส่ียง
ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค/การแก้ไข

คะแนน 

risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 64

1.พันธกิจด้านการเรียนการสอน 

วัตถุประสงค์ : 1. เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีความรู้ความสามารถในวิชาการและวิชาชีพโดยเฉพาะหารเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurs) ท่ีทันต่อกระแสการเปล่ียนแปลง โดยเน้นทางด้านการเกษตร วิทยาศาสตรืประยุกต์ ภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาท่ีสอดคล้องกับทิศทางการพั

ฒนาเศรษฐกิจ ชุมชนท้องถิ่น และสังคมของประเทศ     วัตถุประสงค์ : 2. เพ่ือขยายโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของคนทุกระดับ

2.พันธกิจด้านการวิจัยและนวัตกรรม

วัตถุประสงค์ : ๓. เพ่ือสร้างและพัฒนานวัตกรรมและองค์ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างย่ิงทางการเกษตร และวิทยาศาตร์เพ่ือการเรียนรู้และถ่ายถอดเทคโนโลยีแก่สังคม

 3.พันธกิจด้านบริการวิชาการ

วัตถุประสงค์ : 4. . เพ่ือขยายบริการวิชาการและการร่วมมือในระดับประเทศและนานาชาติ  และวัตถุประสงค์ท่ี 5. เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยให้มคีวามเป็นเลิศทางวิชาการด้านการเกษตร เพ่ือเป็นท่ีพึงของตนเองและสังคม



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) :  1. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 70  /2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 /3.ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 70

แผน ผล

ก า 

หนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

สารสนเท

ศและ

การ

ส่ือสาร

มจ-ค-02

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  รอบ  9  เดือน ณ วันท่ี  30  มิถุนายน  2564

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/

ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรมลด

ความเส่ียง
ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค/การแก้ไข

คะแนน 

risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 64

1.พันธกิจด้านการเรียนการสอน 

องค์ความรู้ด้าน

การเกษตรท่ีได้รับ

การยอมรับใน

ระดับนานาชาติ

บุคลากรยังขาดความเข้าใจในการเผยแพร่

ด้านองค์ความรู้ ผลักดันสู่การยอมรับใน

ระดับนานาชาติ

ลด โครงการบริการวิชาการ

ด้านองค์ความรู้ด้าน

พลังงานหรือการเกษตรใน

ระดับนานาชาติ

หนังสือ/

ฐานข้อมูล

คณบดี และ รองวิจัย

และบริการวิชาการ

จ านวนองค์ความรู้เกษตรท่ีได้รับการยอมรับ ได้มีการ

เผยแพร่ด้านองค์ความรู้เกษตรในระดับนานาชาติ คือ 1. 

การผลิตถ่านโดยใช้เตาเผาถ่าน 200 ลิตร และ 2. การ

ผลิตถ่านอัดแท่ง

ก.ย. 
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มิย.64 12 (3*4) 1 2 2 ต่ า จ านวนองค์ความรู้เกษตร

 ท่ีได้รับการยอมรับ ได้มี

การเผยแพร่ในระดับ

นานาชาติ จ านวน 2 เร่ือง

เร่ือง 1 2

แหล่งเรียนรู้ /ฐาน

เรียนรู้ (KAP & KP)

วิทยาลัยยังขาดแหล่งเรียนรู้ /ฐานเรียนรู้ 

(KAP & KP) ท่ีใช้หารายได้จากบริการ

วิชาการด้านพลังงานเพ่ือการเกษตร-

อุตสาหกรรม

ลด โครงการพัฒนาแหล่ง

เรียนรู้และการหารายได้

จากบริการวิชาการด้าน

พลังงานเพ่ือการเกษตร-

อุตสาหกรรม

หนังสือ/

ฐานข้อมูล

คณบดี และ รองวิจัย

และบริการวิชาการ

มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แกบุคคลภายในและ

ภายนอก จ านวนแหล่งเรียนรู้/ฐานเรียนรู้ จาก 4 แหล่ง 

ได้แก่ โรงเรียนปร้ินฯ,ก้ึดช้าง, ไฟฟ้าสุรินทร์ และ อ.ไผ่

ก.ย. 
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มิย.64 12 (3*4) 1 2 2 ต่ า จ านวนแหล่งเรียนรู้ท่ี

เย่ียมชมหรือศึกษาดูงาน 

จาก 4 แหล่ง

แห่ง 1 1

วิเคราะห์แล้วไม่มคีวามเส่ียง (วิเคราะห์ตรวจสอบรอบปีท่ีผ่านมาเป้าหมายท่ีวางไว้บรรลุวัตถุประสงค์และตัวช้ีวัด)



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) :  1. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 70  /2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 /3.ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 70

แผน ผล

ก า 

หนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

สารสนเท

ศและ

การ

ส่ือสาร

มจ-ค-02

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  รอบ  9  เดือน ณ วันท่ี  30  มิถุนายน  2564

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/

ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรมลด

ความเส่ียง
ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค/การแก้ไข

คะแนน 

risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 64

1.พันธกิจด้านการเรียนการสอน 

5.7.1 ระบบและ

กลไกในการจัดซ้ือ

วัสดุ

เจ้าหน้าท่ีขาดระบบและกลไกในการจัดซ้ือ

วัสดุ

ลด จัดท าแผนการจัดซ้ือ

รายการวัสดุและส ารวจ

ความต้องการของบุคลากร

ทุกๆ 3 เดือน

หนังสือ

แจ้ง/line

คณบดี,ผู้ช่วยคณบดี 

และ นงเยาว์ เต๋จ๊ะใหม่

ได้จัดท าแผนการจัดซ้ือรายการวัสดุ และได้ส ารวจความ

ต้องการของบุคลากร ของปี 2564 เป็นท่ีเรียบร้อย

ก.ย. 
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มีค.64 9 (3*3) 1 2 2 ต่ า ระบบและกลไกในการ

จัดซ้ือวัสดุให้เป็นไปตาม

แผนงานท่ีวางไว้

ร้อยละ 70 80

5.7.2 การเร่งรัด

ติดตามการชดใช้

เงินยืมทดรองเม่ือ

ครบก าหนดเวลา

เจ้าหน้าท่ีไม่ได้จัดท าบันทึกเร่งรัดติดตาม

การชดใช้คืนเงินทดรองเม่ือครบก าหนด

ลด ก าหนดมาตรการควบคุม

โดยให้ผู้รับผิดชอบจัดท า

บันทึกเร่งรัดการติดตาม

ภายใน 15 วันหลังครบ

ก าหนดสัญญายืมเงิน

หนังสือ

แจ้ง/line

คณบดี,ผู้ช่วยคณบดี 

และ อัญชลี สายเขียว

ได้มีการส่งหนังสือแจ้งติดตามการใช้เงินทดรองเม่ือครบ

ก าหนด(15 วัน)

ก.ย. 
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9 (3*3) 1 1 1 ต่ า มีการท าบันทึกติดตาม

กรณีไม่ส่งเงินคืนทดรอง

ตามระยะเวลาท่ีก าหนด

คร้ัง 2 2

5.7.3 การดูแล

สภาพอาคารให้มี

ความพร้อมต่อการ

ใช้งาน

การเกิดอุบัติเหตุภายในและภายนอกอาคาร ลด ส ารวจจุดเส่ียงต่างบริเวณ

ท้ังภายในและภายนอก

วิทยาลัยท่ีเส่ียงต่อการเกิด

อุบัติเหตุและด าเนินการวาง

แนวทางแก้ขตามแผนการ

ด าเนินงานท่ีก าหนดไว้

คณบดี,ผู้ช่วยคณบดี 

และ นักรบ กลัดกลีบ

,ธนชาต มหาวัน

วิทยาลัยได้มอบหมายให้นายธนชาต มหาวัน ส ารวจ

ตรวจสอบอุปกรณ์ ของอาคารต่างๆ และเม่ือพบจุดท่ี

ช ารุดหรือเสียหาย ประสานงานแจ้งงานพัสดุ เพ่ือ

ด าเนินการส่ังซ้ืออุปกรณ์มาเปล่ียนให้ใช้งานได้ตามปกติ

ก.ย. 
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มิย.64 9 (3*3) 1 2 2 ต่ า มีการส ารวจอาคารให้มี

ความพร้อมต่อการใช้งาน

คร้ัง 2 2

8

7

วัตถุประสงค์ : 7 เพ่ือสร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและมคีวามโปร่งใส่ในการบริหารงานประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

     ภารกิจ/พันธกิจ ท่ีมีความเส่ียง จ านวน ภารกิจ

1. หน่วยงานจัดวางการควบคุมภายใน ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ครบทุกภารกิจ/พันธกิจของหน่วยงาน  ดังน้ี

ภารกิจ/พันธกิจของหน่วยงานมีท้ังหมด ภารกิจ

สรุปผลการด าเนินรอบระยะเวลา  9 เดือน ( 30  มิถุนายน 2564)

วิเคราะห์แล้วไม่มคีวามเส่ียง (วิเคราะห์ตรวจสอบรอบปีท่ีผ่านมาเป้าหมายท่ีวางไว้บรรลุวัตถุประสงค์และตัวช้ีวัด)

พันธกิจท่ี 5. ด้านการบริหารจัดการ

4.พันธกิจด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม

วัตถุประสงค์ :  6. เพ่ือบ ารุงศิลปวัมนธรรมของชาติและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) :  1. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 70  /2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 /3.ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 70

แผน ผล

ก า 

หนด

เสร็จ

เสร็จ

จริง

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

สารสนเท

ศและ

การ

ส่ือสาร

มจ-ค-02

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  รอบ  9  เดือน ณ วันท่ี  30  มิถุนายน  2564

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/

ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรมลด

ความเส่ียง
ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค/การแก้ไข

คะแนน 

risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 64

1.พันธกิจด้านการเรียนการสอน 

1

8

7 87.5

1 12.5

0 0

8

7 87.50

0 0.00

2.กิจกรรมลดความเส่ียงตามแผนการจัดวางระบบควบคุมภายใน มีท้ังหมด กิจกรรม

3.ประเด็นความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียงตามการจัดวางควบคุมภายใน มีท้ังหมด ประเด็น

3.1 ประเด็นความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียงท่ีลดลงหรืออยู่ในระดับท่ียอมรับได้ เม่ือเทียบกับคะแนนความเส่ียงท่ียอมรับได้ท่ีประเมินตามการจัดวางคร้ังแรก จ านวน ประเด็น

2.3 กิจกรรมท่ีไม่ได้จัดท า จ านวน กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ

คิดเป็นอัตราร้อยละ

3.2 ประเด็นความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียงท่ีไม่ลดลงและยังคงอยู่ เม่ือเทียบกับคะแนนความเส่ียงท่ียอมรับได้ ท่ีประเมินตามการจัดวางคร้ังแรก จ านวน ประเด็น คิดเป็นอัตราร้อยละ

2.1 กิจกรรมท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ จ านวน กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ

2.2 กิจกรรมท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ จ านวน กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ

     ภารกิจ/พันธกิจ ท่ีไม่มีความเส่ียง จ านวน ภารกิจ



ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) :  1. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 70  /2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 /3.ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 70
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เสร็จ

เสร็จ
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risk
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หน่วย

นับ
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สารสนเท

ศและ

การ

ส่ือสาร

มจ-ค-02

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  รอบ  9  เดือน ณ วันท่ี  30  มิถุนายน  2564

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยแม่โจ้

พันธกิจ/

วัตถุประสงค์ของ

กระบวนงาน/

ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน

ความเส่ียง/ปัจจัยเส่ียง

ผลการด าเนินงานจัดโครงการ/กิจกรรม ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

ช่ือโครงการ/กิจกรรมลด

ความเส่ียง
ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค/การแก้ไข

คะแนน 

risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ

เป้าหมาย ปี 64

1.พันธกิจด้านการเรียนการสอน 

8

7 87.50

1 12.50

ท้ังน้ีหน่วยงานมีตัวช้ีวัดความส าเร็จตามการจัดวางควบคุมภายใน ดังน้ี

1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 70 ผล : ด าเนินกิจกรรมได้ 87.50

2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ผล : ลดความเส่ียงได้ 87.50

3. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 70 ผล : kpi ประเด็นความเส่ียง บรรลุ 87.50

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิกราน  หอมดวง)

คณบดีวิทยลัยพลังงานทดแทน

7

4.2 ตัวช้ีวัดไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ตามการจัดวางท่ีก าหมดไว้ จ านวน ประเด็น

ประเด็น คดิเป็นอัตราร้อยละ

7 ตัวช้ีวัด คดิเป็นอัตราร้อยละ

คิดเป็นอัตราร้อยละ

7 กิจกรรม คดิเป็นอัตราร้อยละ

4.ตัวช้ีวัดความเส่ียงตามการจัดวางการควบคุมภายใน มีท้ังหมด ประเด็น

4.1 ตัวช้ีวัดสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ตามการจัดวางท่ีก าหมดไว้ จ านวน ประเด็น คิดเป็นอัตราร้อยละ
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