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มหาวิทยาลัยแม่โจ้ เปิดการเรียนการสอนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2475 เป็นต้นมา โดยมีภารกิจหลัก 

6 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านการเรียนการสอน 2. ด้านการวิจัย 3. ด้านการบริการวิชาการ 4. ด้านการท านุ5.บ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม และ 6. ด้านบริหารจัดการ มหาวิทยาลัยมีความโดดเด่นทางด้านการเกษตร ทั้งในรูปของ

การผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถในวิ ชาการและวิชาชีพโดยเฉพาะการเป็นผู้ปะกอบการ 

(Entrepreneurs)  ที่ ทั นต่อกระแสการ เปลี่ ยนแปลงโดย เน้นทางด้ าน  การ เกษตร  วิทยาศาสตร์

ประยุกต์  ภาษาต่างประเทศ  เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนา

เศรษฐกิจ  ชุมชนท้องถิ่น และสังคมของประเทศ และเป็นแหล่งรวบรวมความรู้ทางการเกษตรที่ครบวงจร 

ตลอดการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย ยกระดับมหาวิทยาลัยให้อยู่ในกลุ่มการพัฒนาเทคโลยีและส่งเสริมการ

สร้างนวัตกรรม (Technology  Innovation) (กลุ่ม 2) เพื่อตอบยุทธศาสตร์ชาติ และให้สอดคล้องไปในทาง

เดียวกัน ซึ่งมีตัวชี้วัดและหลักเกณฑแ์นวทางที่ก าหนด  

การบริหารจัดการที่ดีจะช่วยให้มหาวิทยาลัยบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ รวมถึงการเพิ่มศักยภาพและขดีความสามารถในการแข่งขัน  อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

รวมทั้งมกีารก ากับดูแลที่ดี สร้างความคุ้มค่า และเพิ่มคุณค่าให้แก่มหาวิทยาลัย และให้การด าเนินงานเป็นไป

ตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินและการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79 โดยให้หน่วยงาน

ของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง และให้ถือปฏิบัติ

ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฎิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง

ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 รวมถึงหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร ตามมาตรฐาน

และหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงาน

ของรัฐ พ.ศ. 2561 ตลอดการก าหนดนโยบายของมหาวิทยาลัย  ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงจัดท าคู่มือการ

บริหารจความเสี่ยงขึ้น ตามบริบทของมหาวิทยาลัย เพื่อให้ทุกหน่วยงาน/ส่วนงานใช้เป็นแนวทางในการ

บริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในของตนเองที่เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร  

 

กองพัฒนาคุณภาพ  

 มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
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     บทสรุปผู้บริหาร 

 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ได้ด าเนินงานการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เป็นไป

ตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินและการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อใหก้ารบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรมีประสิทธิภาพ ยกระดับการบริหารจัดการของ

ฝ่ายบริหาร รวมถึงสามารถใช้เป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วของสภาพเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี รวมถึงความคาดหวัง  ท าให้มหาวิทยาลัยแม่โจ้ต้องเผชิญกับ

ความเสี่ยงทั้งปัจจัยภายในและภายนอก ผู้บริหารมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ซึ่งหลักการบริหารความเสี่ยงถือเป็นเครื่องมือที่ส าคัญของผู้บริหารในการสนับสนุนการบริหารให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างแท้จริง โดยระบบการบริหารความเสี่ยงที่ดีจะช่วยมหาวิทยาลัยในการวางแผน

และจัดการเหตุการณ์ด้านลบที่อาจจะเกิดขึ้นอันเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงช่วยให้

หนว่ยงานในการบริหารจัดการเพื่อสร้างหรอืฉวยโอกาส หรอืได้รับประโยชน์จากเหตุการณ์ดา้นบวกที่อาจจะ

เกิดขึ้น ส่งผลให้มหาวิทยาลัยสามารถเพิ่มศักยภาพ และขีดความสามารถ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล มีการก ากับดูแลที่ดี สร้างความคุ้มค่า รวมถึงเพิ่มคุณค่าให้แก่มหาวิทยาลัย และเป็นการส่งเสริม

ให้องค์กรมีระบบบริหารจัดการที่ดี (Good Governance)  ในการบริหาร เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับประโยชน์

สูงสุดจาการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้หลักธรรมาภบิาล  
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      ส่วนที่ 1  บทน า 
 

ความเสี่ยงระดับองค์กร 
 

 มหาวิทยาลัยแม่โจ้ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง จึงได้ใช้พื้นฐาน

ตามกรอบการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO หรือ COSO-ERM Framework 2017 เพื่อใช้ปฏิบัติ

ทั่วทั้งองค์กร ซึ่งการบริหารความเสี่ยงจะเกิดประโยชน์สูงสุดเมื่อทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยมีความเข้าใจ

ตรงกันมีการปฏิบัติตามแนวทางและขั้นตอนที่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ตามบริบทของมหาวิทยาลัย  เพื่อให้

ทุกหน่วยงานใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของตนเอง  

 ทั้งนี้เกณฑ์ประเมินผลตามกรอบแนวคิดของ COSO 2017 ซึ่งให้ความส าคัญกับการมุ่งสร้าง

มูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร และการด าเนินงานที่สอดคล้องไปกับกระบวนการจัดท ายุทธศาสตร์ และการควบคุม

ภายในไปพร้อม ๆ กัน โดยการเริ่มตั้งแต่ คณะกรรมการ ผู้บริหาร คือ การมีธรรมาภิบาล และการสร้าง

วัฒนธรรมองค์กร ให้เห็นถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง ว่าความเสี่ยงไม่ใช่จุดด้อย จุดอ่อนของ

องค์กร แต่เป็นการสร้างความมั่นใจ หรือการประกันผลการด าเนินงานในระดับหนึ่งว่าเป้าหมายองค์กรตาม

ยุทธศาสตรท์ี่ก าหนดไว้ จะสามารถบรรลุได้อย่างชัดเจน ไปจนถึงการเชื่อมโยงการท าแผนยุทธศาสตรอ์งค์กร 

ที่ไปในทิศทางเดียวกับกระบวนการบริหารความเสี่ยง และการก าหนดระดับความเสี่ยง เป้าหมายความเสี่ยง

ที่เป็นรูปธรรม มีแผนงานที่ชัดเจน สามารถปรับเปลี่ยนแปลงได้ทันท่วงที จนถึงการมีระบบในการเตือนภัย

ล่วงหน้า ว่าองค์กรมแีนวโน้มการบรรลุเป้าหมาย ได้ตามที่ก าหนดไว้หรอืไม 

  ความหมายของความเสี่ยง (ตามนิยามของ COSO ERM 2017) COSO ERM 2017 ให้นิยาม

ความเสี่ยง หมายถึง ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อการบรรลุกลยุทธ์และ

วัตถุประสงค์ทางธุรกิจ ความเสี่ยงในความหมายของ COSO เป็นเหตุการณ์ที่เป็นความไม่แน่นอน ซึ่งมี

ผลกระทบต่อ วัตถุประสงค์และกลยุทธ์ขององค์กร เชน่ คู่แขง่รายใหม่ เทคโนโลยีลา้สมัย สินค้าไม่ตรงความ

ต้องการ ของลูกค้า ผู้บริหารทุจริต เป็นต้น ความเสี่ยงม ี3 ความหมายส าคัญที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  

1. เหตุการณ์ (Event) เหตุการณ์โดยทั่วไปสามารถเกิดขึ้นทั้งด้านบวกและด้านลบ อาจเป็น

เหตุการณ์ใดเหตุการณ์ หนึ่งหรือหลายเหตุการณ์ก็ได้เหตุการณ์ด้านลบจะหมายถึงความเสี่ยง เช่น ความ

เสียหายจากเพลิงไหม้ การเสียลูกค้ารายใหญ่ หรือการมีคู่แข่งรายใหม่ เหตุการณ์ด้านบวกจะหมายถึง

โอกาส เชน่ อัตราภาษีที่เอื้อประโยชนม์ากขึ้น การพิจารณาเหตุการณค์วรพิจารณาทั้งความเสี่ยง และโอกาส

จากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร โดยจัดตั้งคณะท างานตรวจสอบความเสี่ยง (Risk Review Team) หรอื 

ใช้แนวทางการประเมินด้วยตนเอง (Risk Self-Assessment) เพื่อรวบรวมฐานข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงที่

องค์กรเผชิญอยู่ให้ครอบคลุมทุกภารกิจขององค์กร เหตุการณ์ที่ไม่ได้ถูกระบุจะไม่ถูกน าไปบริหารจัดการ

อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กรในภายหลังได้  



 

 

- 7 - 

2. ความไม่แน่นอน (Uncertainty) เป็นสถานการณ์ในอนาคตที่ไม่สามารถท านายสภาวะ

ล่วงหน้า ไม่คาดคิดว่าจะเกิดขึ้นหรือไม่ หรือปรากฏขึ้นอย่างไร การพิจารณาเหตุการณ์ควรคาดคะเน

สถานการณท์ี่อาจเกิดขึ้นและส่งผลตอ่ กิจการในอนาคต  

3. ความรุนแรง (Severity) เป็นการประเมินว่าแต่ละเหตุการณ์นั้นมีโอกาสที่จะเกิดมากน้อย

เพียงใด และหากเกิดขึ้น แล้วจะส่งผลกระทบต่อองค์กรรุนแรงเพียงใด และน ามาจัดล าดับว่าปัจจัยเสี่ยงใดมี

ความส าคัญมากน้อย กว่ากันเพื่อจะได้ก าหนดมาตรการตอบโต้กับปัจจัยเสี่ยงเหล่านั้นได้อย่างเหมาะสม 

 ความหมายของการบริหารความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk 

Management: ERM) เป็นกระบวนการที่ก าหนดขึ้นโดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากรของหน่วยงาน 

เพื่อใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ของทั้ง หน่วยงาน กระบวนการบริหารความเสี่ยงถูกออกแบบมา เพื่อใช้ระบุ

ความเสี่ยงหรือเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตที่อาจมีผลกระทบต่อหน่วยงานและบริหารความเสี่ยงให้อยู่

ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้ซึ่งจะช่วยให้มีความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าหน่วยงานจะสามารถบรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ได้  

  COSO ERM 2017 ได้สร้างค านิยามของการบริหารความเสี่ยงองค์กรขึ้นมาใหม่ ท าให้ 

ความหมายมีความชัดเจนและสามารถจดจ าได้ง่ายขึ้น ความหมายที่ปรับปรุงแล้วจะเป็นไปในทิศทาง 

เดียวกันกับความหมายของความเสี่ยงเพื่อเพิ่มคุณค่าองค์กร ซึ่งถือว่า เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนการ

จัดการความเสี่ยง 

  การบริหารความเสี่ยงองค์กร หมายถึง วัฒนธรรมองค์กร ความสามารถ และการปฏิบัติ

บูรณาการรว่มกับการก าหนดกลยุทธ์และผลการด าเนินงานซึ่งองค์กรต่าง ๆ ต้องใช้ในการจัดการความเสี่ยง 

เพื่อสร้าง รักษา และตระหนักถึงการเพิ่มคุณค่า  

  ความหมายของการบริหารความเสี่ยงองค์กร มี 6 องค์ประกอบส าคัญ ดังน้ี  

  1. การตระหนักถึงวัฒนธรรมองค์กร (Recognizing Culture)  

  2. การพัฒนาความสามารถ (Developing Capabilities) 

  3. การน าวิธีปฏิบัติไปปรับใช้ (Applying Practices)  

  4. การบูรณาการร่วมกับการก าหนดกลยุทธ์และผลการด าเนินงาน ( Integrating with 

Strategy-Setting and Performance)  

  5. การจัดการความเสี่ยงเพื่อบรรลุกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ (Managing Risk to 

Strategy and Business Objectives)  

  6. การเชื่อมโยงกับคุณค่า (Linking to Value)  
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  กรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กรตามแนวคิดของ COSO ERM 2017 ประกอบด้วย

หลักการส าคัญ 5 หลักการ และมี 20 องค์ประกอบที่สัมพันธ์กัน มหาวิทยาลัยน าหลักการและองค์ประกอบ

ต่าง ๆ  มาใช้เพื่อใหเ้กิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
 

กรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กร COSO ERM 2017 

 
 

  หลักการส าคัญของการบริหารความเสี่ยงตามแนวคิดของ COSO ERM 2017 แบ่งออกเป็น 5 

หลักการ และหลักการเหล่านีต้้องเกี่ยวเนื่องและมีความสัมพันธ์ต่อกัน เพื่อให้เกิดการบรรลุวัตถุประสงค์ของ

การบริหารความเสี่ยง โดยหลักการส าคัญทั้ง 5 หลักการ มีดังนี ้ 

 

  หลักการส าคัญที่ 1 การก ากับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กร (Governance and Culture) 

การก ากับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กรเป็นพื้นฐานขององค์ประกอบทั้งหมดในการบริหาร ความเสี่ยง

เนื่องจากการก ากับดูแลกิจการจะเป็นสิ่งที่ก าหนดแนวทางขององค์กรในการใหค้วามส าคัญ และสร้างความ

รับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง และวัฒนธรรมองค์กรจะเกี่ยวข้องกับค่านิยม ทางจริยธรรม 

พฤติกรรมที่พึงประสงค์และความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยงขององค์กร ซึ่งจะสะท้อนผ่าน การตัดสินใจต่างๆ 

COSO ถือว่าการก ากับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กรเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญยิ่ง เป็นองค์ประกอบ

พื้นฐานหลักให้องค์ประกอบอื่นๆ เกิดขึ้นเสมอืนเป็นรากฐานส าคัญให้เกิดการบริหารความเสี่ยงขึน้ในองค์กร 

มี 5 องค์ประกอบ ดังนี้  
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  1. จัดตั้งคณะกรรมการดูแลความเสี่ยง (Exercises Board Risk Oversight) คณะกรรมการ

บริษัทมีหน้าที่ก ากับดูแลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ต่างๆ รวมถึงก ากับ ดูแลกิจการเช่น คณะกรรมการควร

มีการก าหนดหน้าที่ความรับผดิชอบด้านการบริหารความเสี่ยง มีความรูแ้ละความเช่ียวชาญในการก ากับการ

บริหารความเสี่ยง มีความเป็นอิสระ หลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น  

  2. จัดตั้งโครงสร้างการด าเนินงาน (Establishes Operating Structures) องค์กรควรจัดตั้ง

โครงสรา้งการด าเนินงานที่สอดคล้องกับกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ เชน่ มีการก าหนดโครงสรา้งการ

ด าเนินงานและสายการบังคับบัญชาที่เหมาะสม มีโครงสร้างในการบริหารความเสี่ยง มีการก าหนดอ านาจ 

หนา้ที่และความรับผดิชอบใหส้อดคล้องกับกุลยุทธ์  

  3. ระบุวัฒนธรรมองค์กรที่ต้องการ (Defines Desired Culture) องค์กรควรระบุพฤติกรรมที่

พึงประสงค์ซึ่งแสดงถึงวัฒนธรรมองค์กรที่ต้องการ คณะกรรมการบริหารและฝ่ายบริหารเป็นผู้ก าหนด

วัฒนธรรมองค์กรทั้งส าหรับองค์กรในภาพรวม และส าหรับบุคลากรภายใต้วัฒนธรรมองค์กรที่ให้

ความส าคัญกับความเสี่ยง วัฒนธรรมองค์กรเกิดขึ้นจากหลายปัจจัย ปัจจัยภายในที่ส าคัญ ได้แก่ ระดับการ

ใช้วิจารณญาณ ความเป็นอิสระในการตัดสินใจของพนักงาน การสื่อสารระหว่างพนักงานและผู้จัดการ 

มาตรฐานและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ แผนผังทางกายภาพของสถานที่ปฏิบัติงานและระบบค่าตอบแทน ปัจจัย

ภายนอก ได้แก่ ข้อก าหนดด้านกฎหมาย ความคาดหวังของลูกค้า นักลงทุน และองค์ประกอบอื่นๆ  

  4. แสดงความมุ่งมั่นในค่านิยมหลัก (Demonstrates Commitment to Care Values) องค์กร

ควรแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตามค่านิยมหลักขององค์กร เชน่ ยึดถือ การบริหารความเสี่ยงเป็น

ส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร การปฏิบัติตามภาระรับผิดชอบอย่างเคร่งครัด การสร้างความรับผิดชอบต่อ

ตนเอง การก าหนดให้มกีารสื่อสารที่เหมาะสม  

  5. จูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ (Attracts, Develops, and Retains 

Capable Individuals) องค์กรควรมุ่งมั่นในการสนับสนุนการสร้างทรัพยากรบุคคลควบคู่ไปกับกลยุทธ์และ 

วัตถุประสงค์ทางธุรกิจ เช่น ฝึกอบรมบุคลากรในด้านการบริหารความเสี่ยง ส่งเสริมความสามารถของ 

พนักงงาน สร้างแรงจูงใจและผลตอบแทนอื่น ๆ อย่างเหมาะสมส าหรับต าแหน่งงานในทุกระดับ   
 

  หลักการส าคัญที่ 2 กลยุทธ์และการก าหนดวัตถุประสงค์ (Strategy and Objective Setting) 

การบริหารความเสี่ยงสามารถบูรณาการเข้ากับแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรได้ผ่านกระบวนการ ก าหนด   

กลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ โดยองค์กรควรก าหนดความเสี่ยงที่ยอมรับได้ให้สอดคล้อง กับการ

ก าหนดกลยุทธ์นอกจากนั้น วัตถุประสงค์ทางธุรกิจ จะเป็นสิ่งที่ก าหนดแนวทางปฏิบัติตามกลยุทธ์รวมถึงการ

ด าเนนิงานทั่วไปและปัจจัยที่องค์กรให้ความส าคัญและจะเป็นพื้นฐานใน การระบุประเมินและการตอบสนอง

ต่อความเสี่ยง หลักการส าคัญที่ 2 กลยุทธ์และการก าาหนดวัตถุประสงค์ มี 4 องค์ประกอบ ดังนี้  
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  6. วิเคราะห์ธุรกิจ (Analyzes Business Context) องค์กรควรพิจารณาถึงผลกระทบจากการ

บริหารทาธุรกิจที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลต่อระดับความเสี่ยงในภาพรวมขององค์กร เช่น การเข้าใจบริบททาง

ธุรกิจ การค านงึถึงสภาพแวดล้อมภายนอกและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

  7. ระบุความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Defines Risk Appetite) องค์กรควรระบุความเสี่ยงที่ยอมรับ

ได้ เพื่อสร้าง รักษา และส่งเสริมความตระหนักถึง ค่านิยม เชน่ มีกรก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้และ

สื่อสารความเสี่ยงที่ยอมรับได้ให้ชัดเจน ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ไม่มีการก าหนดรูปแบบที่ตายตัวหรือเป็น

มาตรฐานที่จะใช้ได้กับทุกองค์กร ผูบ้ริหารเป็น ผูเ้ลือกความเสี่ยงที่ยอมรับได้ภายใต้บริบททางธุรกิจที่ต่างกัน

ในแต่ละองค์กร  

  8. ประเมินกลยุทธ์ (Evaluates Alternative Strategies) องค์กรควรประเมินเพื่อค้นหากลยุทธ์

ทางเลือกและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อโปรไฟล์ ความเสี่ยงขององค์กร เช่น การวิเคราะห์ SWOT การ

ประเมินมูลคา่ การคาดการณ์รายได้ การวิเคราะหค์ู่แขง่ และการวิเคราะหส์ถานการณ์กลยุทธ์ต้องสนับสนุน

พันธกิจและวสิัยทัศน ์รวมถึงสอดคล้องกับค่านิยมหลักและความเสี่ยงที่ยอมรับได้  

  9. ก าาหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ (Formulates Business Objectives) ในการก าหนด

วัตถุประสงค์ทางธุรกิจ องค์กรควรพิจารณาความเสี่ยงในระดับต่าง ๆ ซึ่ง สอดคล้องและสนับสนุนกลยุทธ์

ควบคู่ไปด้วย เชน่ การก าหนดค่าความเบี่ยงเบนของความเสี่ยงจากผลการด าเนินงานซึ่งยังคงอยู่ในช่วงความ

เสี่ยงที่ยอมรับได้  
 

  หลักการส าคัญที่ 3 ผลการด าเนินงาน (Performance) เรื่มจากการระบุและประเมินความ

เสี่ยงที่อาจส่งผลต่อความสามารถในการบรรลุกลยุทธ์ และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ โดยจัดล าดับควาส าคัญ

ของความเสี่ยงตามโอกาสและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น และพิจารณาความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ จากนั้น

องค์กรจะเลือกตอบสนองต่อความเสี่ยงด้วยวิธีต่าง ๆ รวมถึงพิจารณาปริมาณความเสี่ยงในภาพรวมและ

ตรวจสอบผลการด าาเนินงานเพื่อเปลี่ยนแปลงแก้ไข ซึ่งจะพัฒนามุมมองในภาพรวมเกี่ยวกับปริมาณความ

เสี่ยงที่องค์กรอาจเผชิญในการบรรลุเป้าหมายกลยุทธ์  และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจในระดับองค์กร มี 4 

องค์ประกอบ ดังนี้  

  10. ระบุความเสี่ยง ( Identifies Risk) องค์กรควรระบุความเสี่ยงที่ส่งผลต่อกลยุทธ์  และ

วัตถุประสงค์ทางธุรกิจ เช่น ความเสี่ยงด้านลูกค้า ควาเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงด้านการเงิน และ

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม กฎระเบียบ ความเสี่ยงทั้งหมดจะเก็บไว้ในโปรไฟล์ความเสี่ยง เพื่อน าไป

จัดการความเสี่ยงเหล่านีต้่อไป  

  11. ประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง (Assesses Severity of Risk) องค์กรควรประเมิน

ความรุนแรงของความเสี่ยง โดยประเมินว่าแต่ละปัจจัยนั้นมีโอกาสที่จะเกิดมากน้อยเพียงใด และหากเกิดขึ้น

แล้วจะส่งผลกระทบต่อองค์กรรุนแรงเพียงใด  
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  12. จัดล าาดับความส าคัญของความเสี่ยง (Prioritizes Risks) องค์กรควรค านวณระดับความ

เสี่ยง (Risk Exposure) จัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง เพื่อเป็นพื้นฐานในการพิจารณาคัดเลือกวิธี

ตอบสนองต่อความเสี่ยงต่าง ๆ การค านวณระดับความเสี่ยงเท่ากับผลคูณของคะแนนระหว่างโอกาสที่จะ

เกิดกับความเสียหาย เพื่อจัดล าดับความส าคัญและใชใ้นการตัดสินใจว่าความเสี่ยงใดควรเร่งจัดการก่อน  

  13. ด าเนินการตอบสนองต่อความเสี่ยง (Implements Risk Responses) องค์กรควรประเมิน

ความรุนแรงของความเสี่ยง โดยประเมินว่าแต่ละปัจจัยเสี่ยงนั้นมีโอกาสที่จะเกิดมากน้อยเพียงใด และหาก

เกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบต่อองค์กรรุนแรงเพียงใด  

  14. พัฒนากรอบความเสี่ยงในภาพรวม (Develops Portfolio View) องค์กรควรพัฒนาและ

ประเมินความเสี่ยงในภาพรวมของทั้งองค์กร เครื่องมือที่นิยมใช้แสดงความเสี่ยงมีชื่อเรียกหลากหลายชื่อ

ได้แก่ Risk Map หรอื Risk Matrix  
 

  หลักการส าคัญที่ 4 การทบทวนและปรับปรุงแก้ไข (Review and Revision) องค์กรควร

พิจารณากระบวนการบริหารความเสี่ยงอยู่เป็นระยะ โดยทบทวนความสามารถ และแนวทางการบริหาร

ความเสี่ยงผู้บริหารควรพิจารณาความสามารถ และการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรว่าเพิ่มคุณค่าให้กับ

องค์กรมากน้อยเพียงใด และมีสิ่งใดที่ตอ้งปรับปรุงแก้ไขเพื่อเพิ่มคุณค่าให้กับองค์กรได้แมต้้องเผชิญกับความ

เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญต่างๆ มี 3 องค์ประกอบ ดังนี้  

  15. ประเมินการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ (Assesses Substantial Change) องค์กรควรระบุและ

ประเมินการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกกิจการที่อาจส่งผลกระทบต่อกลยุทธ์ และ

วัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่ส าคัญ เช่น ผู้บริหารระดับสูงลาออกจาก ต าแหน่ง การควบรวมกิจการ การ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี หรอืกฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ ต่าง ๆ  

  16. ทบทวนความเสี่ยงและผลการด าเนินงาน (Reviews Risk and Performance) องค์กรควร

ทบทวนผลการด าเนินงานขององค์กร รวมถึงพิจารณาทบทวนความเสี่ยงต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เชน่ องค์กรมีผล

การด าเนินงานตามเป้าหมายแล้วหรือไม่ องค์กรประเมินความเสี่ยงได้แม่นย าหรือไม่ องค์กรพิจารณาระดับ

ความเสี่ยงได้เหมาะสมกับเป้าหมายหรือไม่ หรือมีความเสี่ยงอื่นใดที่ก าลังเกิดขึ้นและอาจส่งผลกระทบต่อ

องค์กร  

  17. มุ่งมั่นปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงองค์กร (Pursues Improvement in Enterprise Risk 

Management) องค์กรควรปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงองค์กรอยู่สม่ าเสมอ โดยเฉพาะช่วงเวลาการ 

เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ เช่น การปรับโครงสร้างองค์กรหลังการประเมินผลการด าเนินงาน หรือการ 

เปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดล้อมภายนอกต่าง ๆ ที่สง่ผลกระทบต่อระบบการบริหารความเสี่ยง  
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  หลักการส าคัญที่ 5  สารสนเทศการสื่อสารและการรายงาน (Information, Communication, 

and Reporting) การสื่อสารเป็นกระบวนการต่อเนื่องในการรวบรวมข้อมูล และแบ่งปันข้อมูลที่จ าเป็นจากทั่ว

ทั้งองค์กรผู้บริหารใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องทั้งจากแหล่งภายในและภายนอก ซึ่งข้อมูลสารสนเทศดังกล่าวจะมา 

จากทั้งผูบ้ริหารและพนักงานในส่วนต่าง ๆ ขององคก์ร เพื่อสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดย

องค์กรจะใช้ประโยชน์จากระบบข้อมูล เพื่อรวบรวมประมวลผลและจัดการข้อมูลต่าง ๆ ที่สัมพันธ์กับการ

บริหารความเสี่ยง จากนั้นองค์การจึงรายงานข้อมูลความเสี่ยง วัฒธรรมองค์กร และผลการด าเนินการได้มี 

3 องค์ประกอบ ดังนี้  

  18. ยกระดับระบบสารสนเทศ (Leverages Information Systems) องค์กรควรจัดให้มี

สารสนเทศอย่างเพียงพอ เหมาะสมและทันต่อเวลา องค์กรอาจใช้กระบวนการวิเคราะห์กลุ่มข้อมูลขนาด

ใหญ่ (Big Data Analytics) เพื่อค้นหารูปแบบความสัมพันธ์ของสิ่งเชื่อมโยงขอ้มูลเข้าไว้ดว้ยกันน าไปสู่การระบุ

และจัดการความเสี่ยงได้ดีขึน้  

  19. สื่อสารข้อมูลความเสี่ยง (Communicates Risk Information) องค์กรควรสื่อสารข้อมูล

การบริหารความเสี่ยงองค์กรผ่านช่องทางการติดต่อต่าง ๆ ข้อมูลการสื่อสารทั้งระดับบนลงล่าง (Top-down 

Approach) และระดับล่างขึ้นบน (Bottom-up Approach) การสื่อสารข้อมูลความเสี่ยงควรมีให้เพียงพอทั้ง

ภายในและภายนอกองค์กร  

  20. รายงานผลความเสี่ยงวัฒนธรรม และผลการด าเนนิงาน (Reports on Risk, Culture, and 

Performance) องค์กรควรรายงานความเสี่ยงวัฒนธรรมองค์กร และผลการด าเนินงานในทุกระดับให้ 

ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กรแม้จะมีการมอบหมายหน้าที่ด้านการรายงานผลให้หน่วยงานหรือบุคคลใดแล้วก็ 

ตาม ผูบ้ริหารก็ยังตอ้งมหีนา้ที่ก ากับดูแลด้วย 

 

วัตถุประสงคข์องการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

1. เพื่อใช้เป็นแนวทางให้ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานทั่วทั้งมหาวิทยาลัยเป็นส่วนหนึ่งของการ

พัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยง เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนด าเนนิงาน และแผนยุทธศาสตร์ 

2. เพื่อให้มหาวิทยาลัยมีกรอบการด าเนินการเพื่อตอบสนองต่อเหตุการณ์ที่อาจส่งผลให้

เกิดความเสี่ยงทุกด้านได้อย่างเป็นระบบและมีมาตรฐาน รวมทั้งมีการด าเนินการเพื่อสร้างพื้นฐานในการ

ป้องกันความเสี่ยงระยะยาวที่ส าคัญให้กับมหาวิทยาลัย  

3. เพื่อเป็นกลไกในการพัฒนาองค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับ

ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานทั่วทั้งมหาวิทยาลัย และสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงเป็นวัฒนธรรมองค์กรได้

อย่างยั่งยืน 
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4. เพื่อให้ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัย ตระหนักและมีความเข้าใจตรงกันถึง

เป้าหมาย วัตถุประสงค์ รวมทั้งแนวทางการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

รวมถึงการเพิ่มศักยภาพและขดีความสามารถ ตลอดการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับมหาวิทยาลัย  

5. เพื่อเพิ่มมูลค่าและความน่าเชื่อถือให้แก่มหาวิทยาลัยให้ความมั่นใจในการดูแล และ

ปกป้องทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย ให้ความมั่นใจต่อการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่าง  ๆ เพิ่ม

ประสิทธิภาพของระบบงาน อันน าไปสู่ความยั่งยืนของมหาวิทยาลัย ตลอดการเพิ่มมูลค่าให้ผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียขององค์กร 

 

ความส าคัญและประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

1. ช่วยสร้างโอกาสและเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารงาน 

2.  ตระหนักถึงภัยคุกคามที่ยังมาไม่ถึง และลดการสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นได 

3. ช่วยปกป้องการปฏิบัติงาน ปรับปรุงระบบงานและการวางแผน 

4. สร้างฐานข้อมูลความรูท้ี่มปีระโยชน์ตอ่การบริหาร และการปฏิบัติงานในองค์กร 

5. ช่วนสะท้อนใหเ้ห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่าง ๆ ที่ส าคัญขององค์กรได้ทั้งหมด 

6. สร้างคุณค่าให้การท างาน และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้องค์กร 

7. เป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการบริหารงาน และช่วยในการพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน 

8. ช่วยให้หารพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

9. สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารและมองเป้าหมายในภาพรวม 

10.  ช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมาย ในขณะที่ลดอุปสรรคหรือสิ่งที่ไม่คาดหวังที่อาจ

ขึน้ทั้งในการป้องกันความเสียหายต่อทรัพยากรขององคก์ร และสร้างความมั่นใจในการายงานและการปฏิบัติ

ตามกฎ ระเบียบ 
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ประกาศมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

 นโยบายการบรหิารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
 

การบริหารจัดการความเสี่ ย งถือ เป็นส่ วนหนึ่ งของการบริหารองค์กรอย่ า งมี                     

ธรรมมาภิบาล โดยปัจจัยหลักของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ประสบความส าเร็จเกิดจากความมุ่งมั่น

ของหัวหน้าหนว่ยงานและผู้ก ากับดูแล 

มหาวิทยาลัยได้ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน  จึงได้ก าหนดนโยบายให้หน่วยงานทั้งระดับมหาวิทยาลัย ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน  ได้แก่ คณะ/

วิทยาลัย/ส านัก/หน่วยงานวิสาหกิจ หรอืเรียกอย่างอื่นอย่างใดที่เทียบเท่ามีการบริหารจัดการความเสี่ยงและ

การควบคุมภายใน   รวมถึงให้ทุกหน่วยงานตระหนัก มีความรู้ ความเข้าใจ รับทราบเกี่ยวกับแนวทางการ

บริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ตลอดการใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานให้เป็นไปใน

ทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร โดยค านึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์เป้าหมายขององค์กร ตามแนวทางในการ

บริหารมหาวิทยาลัยที่ผ่านความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยให้ประสบผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดและ

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ ตลอดการเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มี

การก ากับดูแลที่ดี สร้างความคุ้มค่า รวมถึงเพิ่มคุณค่าให้แก่มหาวิทยาลัย และเป็นการส่งเสริมให้องค์กรมี

ระบบบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) โดยใช้กรอบบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO หรือ 

COSO-ERM Framework จงึก าหนดนโยบายบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ดังนี้  

1. ให้มีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในทั่วทั้งองค์กรโดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบ

และต่อเนื่อง โดยเป็นไปตามแนวปฏิบัติที่ดีและเป็นสากล ครอบคลุมพันธกิจทุกด้าน  เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มแก่

องค์กร   

2. ให้ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัย รวมทั้งผู้บริหารทุกระดับและบุคคลากรทุกคนตระหนักและให้

ความส าคัญกับการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจจะส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขอ ง

มหาวิทยาลัยและส่วนงานทั้งที่เป็นความเสี่ยงและโอกาส โดยบริหารจัดการใหอ้ยู่ในระดับที่ยอมรับได้  

3. ให้มีการก าหนดกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เป็นมาตรฐาน

เดียวกันทั่วทั้งองค์กร 

4. ให้มีการติดตาม ประเมินผล  การทบทวนเหตุการณ์ความเสี่ยงให้สอดกับสภาพแวดล้อมทั้ง

ภายใน และภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลง และปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในอย่าง

สม่ าเสมอต่อเนื่อง ให้สอดคล้องกับเป้าหมายและบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 

5. ให้มกีารน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการที่ด ีมีประสิทธิภาพ 

6. ให้การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเป็นส่วนหนึ่งของการท างาน จนเกิดเป็น

วัฒนธรรมองค์กรและเป็นส่วนหน่ึงของการท างานปกติของมหาวิทยาลัย  
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โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 

 มหาวิยาลัยแมโ่จ้ ก าหนดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 2 ระดับ ดังนี้ 

1. ระดับมหาวิทยาลัย 

2. ระดับคณะ วิทยาลัย ส านัก หนว่ยงานวิสาหกิจ หรอืเรียกเป็นอย่างอื่นที่เทียบเทา่ 
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หน้าท่ีและความรับผิดชอบตามโครงสร้างบรหิารความเสี่ยง 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบ 

สภามหาวิทยาลัยแมโ่จ้ 1.ก ากับ ดูแลและส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน 

2.ให้ความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยงและการจัดวางการควบคุม

ภายใน 

3. ให้ความเห็นชอบเหตุการณ์ความเสี่ยงที่ส าคัญและมาตรการการ

จัดการความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบต่อการบริหารงานของ

มหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

1.ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการจัดวางการควบคุม

ภายในให้ได้รับการปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร 

2.ทบทวนและเสนอแนะแผนการบริหารความเสี่ยงและการจัดวาง

การควบคุมภายในต่อสภามหาวิทยาลัย 

3.สื่อสารกับคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้เข้าใจความเสี่ยงที่

ส าคัญและเชื่อมโยงกับการควบคุมภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบ 1. ให้ความมั่นใจในประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการควบคุม

ภายในว่าได้มกีารด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงทั่วทั้ง

มหาวิทยาลัย 

2. ก ากับดูแลและติดตามการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นอิสระ 

3. สื่อสารกับคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อให้เขา้

ใจความเสี่ยงที่ส าคัญและเชื่อมโยงกับการควบคุมภายใน 

อธิการบดี/คณะกรรมการ

บริหารมหาวิทยาลัยแมโ่จ้ 

1.ก าหนดกรอบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในให้ได้รับ

การปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร 

2. ใหค้วามเห็นชอบแผนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 

3. ติดตามความเสี่ยงที่ส าคัญและก ากับการบริหารความเสี่ยง 

4. เสนอรายงานผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบ/คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการควบคุมภายใน

และบริหารความเสี่ยง 

1. ก าหนดแนวทางการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน 

2. รวบรวม/ระบุ/วิเคราะหแ์ละประเมินความเสี่ยง 
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3. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการจัดวางการควบคุมภายใน

ระดับมหาวิทยาลัย 

4. เสนอแผนการบริหารความเสี่ยงและการจัดวางการควบคุมภายใน

ระดับมหาวิทยาลัยต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อให้

ความเห็นชอบ 

6. ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้ได้รับการปฏิบัติทั่วทั้ง

องค์กร 

7. เสนอแผนการบริหารความเสี่ยงต่อประธานคณะกรรมการ

ตรวจสอบและคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อน าเสนอคณะ

กรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัยตามล าดับ 

คณบดี/ ผูอ้ านวยการส านัก /

ผูอ้ านวยการหนว่ยงาน

วิสาหกิจ หรอืเทียบเท่า 

1. ส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ภายใน

ส่วนงาน 

2. ก าหนดแนวทางการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายในของสว่นงาน 

3. ใหค้วามเห็นชอบแผนการบริหารความเสี่ยงและการจัดวางการ

ควบคุมภายในของสว่นงาน 

 

คณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ระดับคณะ/วิทยาลัย/ส านัก/

หนว่ยงานวิสาหกิจ/หรอื

เทียบเท่า 

1. น านโยบายการบริหารความเสี่ยงสู่การปฏิบัติ 

2. รวบรวม/ระบุ/วิเคราะห/์ประเมินความเสี่ยง 

3. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับส่วนงาน 

4. จัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน

เสนอต่อคณบดี/ผู้อ านวยการ 

 

กองพัฒนาคุณภาพ 1. จัดท าคู่มอืการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

2. รวบรวมวิเคราะห์สรุปการบริหารจัดการความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายในของทุกหน่วยงาน เพื่อรายงานผลด าเนินงานตามแผน

พร้อมเสนอต่อคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง 

และคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องตามนโยบายที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

3. ใหค้ าแนะน าเกี่ยวกับแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายในให้แก่สว่นงาน 

4.จัดท ารายงานเสนอต่อกระทรวงเจ้าสังกัดและนายกสภา

มหาวิทยาลัย (อว.) 
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กองตรวจสอบภายใน 1. สอบทานและประเมินประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความ

เสี่ยง 

2. จัดท ารายงานผลการสอบทานการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายในเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

ผูอ้ านวยการส านักงาน/หรอื

เทียบเท่า/หัวหนา้งานและ

บุคลากรทุกคน 

1.ระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง ประเมินการควบคุม และรายงานความ

เสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานต่อผูบ้ังคับบัญชาระดับเหนอืขึน้ไป

ตามล าดับช้ัน 

2.มสี่วนรว่มในการก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงและน าไปปฏิบัติ 

3. ด าเนนิการตามแนวปฏิบัติของระบบการควบคุมภายในในภาระ

งานที่เกี่ยวข้อง 
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ส่วนที่ 2  ข้อมูลพื้นฐาน 

ประวัติความเป็นมา : 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ก่อตั้งเมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน พ.ศ. 2539 ตามพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ พ.ศ.2539 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ.2539 เป็น

สถาบันอุดมศึกษาที่มีรากฐานการพัฒนามาจากการเกษตร โดยถือก าาเนิดมาจากโรงเรียนฝึกหัดครูประถม

กสิกรรมภาคเหนือ ตั้งแตป่ี พ.ศ.2477  มีวทิยาเขต จ านวน 2 วิทยาเขต ได้แก่ มหาวิทยาลัยแม่โจ้-แพร่เฉลิม

พระเกียรติตั้งอยู่ที่อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ และมหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพรที่อ าเภอละแม จังหวัดชุมพร 

จนกระทั่งพัฒนามาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยในปัจจุบันเป็นเวลากว่า 87 ปีแล้ว ตลอดเส้นทางของการพัฒนา 

มหาวิทยาลัยได้สั่งสมประสบการณ์ องค์ความรู้ และสร้างบุคลากรออกไปรับใช้ประเทศชาติเป็นจ านวนมาก 

โดยในแผนพัฒนา การศึกษาระยะที่ 12 นี้ มหาวิทยาลัยยังคงยึดถือปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยม

หลักในการพัฒนา ต่อเนื่องมาจากแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 11   โดยปัจจุบันมีการเปิดสอนในระดับ

ปริญญาตรีถึงปริญญาเอกโดยมีความหลากหลายในสาขาวิชานอกเหนือจากสาขาเกษตรกรรมซึ่งแม่โจ้มี

ความเช่ียวชาญโดยเฉพาะทางดา้นการปฏิบัติ  

 
 

 

ปรัชญามหาวิทยาลัย : 

 “มุ่งมั่นพัฒนาบัณฑิตสู่ความเป็นผู้อุดมด้วยปัญญา อดทน สู้งาน เป็นผู้มีคุณธรรมและ

จรยิธรรม เพื่อความเจรญิรุ่งเรื่องวัฒนาของสังคมไทยที่มกีารเกษตรเป็นฐานราก”   
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ปรัชญาการศึกษามหาวิทยาลัย : 

“จัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างปัญญาในรูปแบบการเรียนรู้จากการปฏิบัติที่บูรณาการกับการ

ท างานตามอมตะโอวาท งานหนักไม่เคยฆ่าคน มุ่งให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต สามารถพัฒนา

ทักษะเดิม สร้างเสริมทักษะใหม่ มีวธิีคิดของการเป็นผูป้ระกอบการ มีการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสื่อสาร 

มีความตระหนัก ต่อสังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม ยึดมั่นในความสัมพันธ์ระหว่างมหาวิทยาลัยกับชุมชน 

ตามจุดยืนของ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ที่ว่า มหาวิทยาลัยแห่งชีวติ”  

 

วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย : 

 “เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าที่มีความเป็นเลิศทางการเกษตรในระดับนานาชาติ”  

 

พันธกิจของมหาวิทยาลัย : 

1. ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถในวิชาการและวิชาชีพโดยเฉพาะการเป็น

ผู้ประกอบการ (Entrepreneurs) ที่ทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงโดยเน้นทางด้านการเกษตร วิทยาศาสตร์

ประยุกต์ ภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาที่สอดคล้อง กับทิศทางการพัฒนา

เศรษฐกิจ ชุมชนท้องถิ่น และสังคมของประเทศ  

2. ขยายโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาและส่งเสริมการเรียนรู้

ตลอด ชีวติของคนทุกระดับ  

3. สร้างและพัฒนานวัตกรรมและองค์ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ทาง การเกษตร และวิทยาศาสตร์ประยุกต์เพื่อการเรียนรู้และถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่สังคม  

4. ขยายบริการวิชาการและความรว่มมอืในระดับประเทศและนานาชาติ  

5. พัฒนามหาวิทยาลัยให้มีความเป็นเลิศทางวิชาการด้านการเกษตร เพื่อเป็นที่พึ่งของ

ตนเอง และสังคม  

6. ท านุบ าารุงศิลปวัฒนธรรมของชาติและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  

7. สร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความ

โปร่งใสใน การบริหารงานประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยแม่โจ 
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วัตถุประสงค์ : 

1. เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถในวิชาการและวิชาชีพโดยเฉพาะการเป็น

ผู้ประกอบการ (Entrepreneurs) ที่ทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงโดยเน้นทางด้านการเกษตร   วิทยาศาสตร์

ประยุกต์  ภาษาต่างประเทศ  เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนา

เศรษฐกิจ  ชุมชนท้องถิ่น และสังคมของประเทศ 

2. เพื่อขยายโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาและส่งเสริมการเรียนรู้

ตลอดชวีิตของคนทุกระดับ 

3. เพื่อสร้างและพัฒนานวัตกรรมและองค์ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทาง

การเกษตร และวิทยาศาสตร์ประยุกต์เพื่อการเรียนรู้และถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่สังคม 

4. เพื่อขยายบริการวิชาการและความรว่มมอืในระดับประเทศและนานาชาติ 

5. เพื่อพัฒนามหาวิทยาลัยให้มีความเป็นเลิศทางวิชาการด้านการเกษตร เพื่อเป็นที่พึ่งของ

ตนเองและสังคม 

6. เพื่อท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของชาติและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

7. เพื่อสร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล   และมีความ

โปร่งใสในการบริหารงานประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยแม่โจ้ 

 

ค่านยิมหลักของมหาวิทยาลัย (Core Values) : 

M (Mindfulness)  ท าด้วยจิต  

A (Aspiration)   คิดมุง่มั่น 

E (Excellence)   ฝันเป็นเลิศ  

J (Justice)   เทิดยุติธรรม  

O (Origin)   น าเกียรตภิูมิ 

 

เอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ : 

“เป็นมหาวิทยาลัยเฉพาะทางที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และพัฒนาด้านการเกษตร” 

 

อัตลักษณ์ของนักศกึษามหาวิทยาลัยแม่โจ้ : 

“นักปฏิบัติที่เชี่ยวชาญในสาขาวิชาและทันต่อการเปลี่ยนแปลง” 

 

ดอกไม้ประจ ามหาวิทยาลัย : 

 “ดอกอินทนิล (Lagersthoemia macrocarpa Wall)” 
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วิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้ (SWOT Analysis) : 

 จุดแข็ง (Strengths)  

1. ความเช่ียวชาญด้านการเกษตร  

2. เครือขา่ยศิษย์เก่าที่เข้มแข็ง มีความผูกพันและรักสถาบัน  

3. ได้รับการยอมรับจากเกษตรกร ภาครัฐ เอกชน ฯลฯ 

4. ภาพลักษณ์ของบัณฑติที่อดทน สู้งาน เน้นการปฏิบัติจริง รู้จริงคิดเป็น ท างานได้  

5. ความหลากหลายของศาสตร์ คณะ และสาขาวิชา  

6. มีองค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมโดยเฉพาะด้านการเกษตร 

7. มีบุคลากรจ านวนมาก ที่มคีุณวุฒิสูง และมีความเชี่ยวชาญหลากหลาย 

8. มียุทธศาสตร์การพัฒนาระยะยาวที่ชัดเจน  

9. มีวัฒนธรรมพี่น้อง ท าให้ท างาน เข้าใจกัน  

10. โครงสรา้งพื้นฐาน พืน้ที่ อาคาร ครุภัณฑ ์ไอที ฯลฯ 

 จุดอ่อน (Weaknesses)  

1. จ านวนนักศึกษาที่ลดลง  

2. คุณภาพของนักศึกษาที่รับเข้า  

3. กฎหมาย ระเบียบ ที่ไม่เอื้อต่อการแสวงหารายได้ รวมถึงระเบียบอื่ นๆให้เกิดความ

คล่องตัวในการท างาน  

4. ภาพลักษณ์ประเพณีรับน้องส่งผลตอ่จ านวนนักศึกษาลดลงอย่างต่อเนื่อง  
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5. รายได้ลดลง ค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น  

6. ผลติภัณฑ์ของมหาวิทยาลัยยังมนี้อย  

7. ความสามารถเชิงวิชาการ การบริหาร และทักษะต่างประเทศของบัณฑิต  

8. ทักษะด้านภาษาของบุคลากรและนักศกึษา  

9. การบริหารพื้นที่เพื่อการพาณิชย์ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของมหาวิทยาลัย และช่องทาง

การหารายได้ อื่นๆ มีน้อย  

10. ความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัย (หลักสูตรนานาชาติ นักศึกษา คณาจารย์

ชาวต่างชาติ ฯลฯ)  

โอกาส (Opportunities) 

1. ทิศทางการพัฒนาของโลกยุคดิจทิัล  

2. สังคมผู้สูงอายุ  

3. ยุทธศาสตรข์องประเทศและจังหวัดที่เน้นเกษตร อาหาร และการท่องเที่ยว  

4. ความใส่ใจเรื่องสุขภาพและความปลอดภัยของอาหาร  

5. มีเครอืข่ายศิษย์เก่าที่มศีักยภาพ  

6. นโยบายกระทรวง อว. ที่ให้ความส าคัญกับเทคโนโลยี นวัตกรรม  

7. วิถีชีวติใหม่ (New Normal)  

8. เครือขา่ยเกษตรที่เข้ามามีสว่นร่วมในกระบวนการเรียนของนักศกึษา  

9. เครือขา่ยสถาบันอุดมศกึษาระดับชาติ และนานาชาติ  

อุปสรรค (Threats) 

1. แนวโน้มการได้รับการจัดสรรงบประมาณแผ่นดนิที่ลดลง  

2. แนวโน้มจ านวนผูเ้รียนในวัยเรียนที่ลดลงอย่างต่อเนื่อง  

3. กฎระเบียบบางอย่างของประเทศไม่เอื้อต่อการพัฒนาตามตามเจตนารมณ์ของการเป็น

มหาวิทยาลัยในก ากับ 

4. การมสีถาบันอุดมศกึษาขนาดใหญ่ในพืน้ที่ใกล้เคียงทั้ง 3 วิทยาเขต 

5. ทัศนคติเชิงลบของประชาชนเรื่องรับน้องของมหาวิทยาลัย ส่งผลเชิงลบกับจ านวน

นักศึกษาในแต่ละปี  

6. วิกฤติโควิด-19  

7. มหาวิทยาลัยของรัฐรายใหญ่ ที่มีชื่อเสียง มีนโยบายรับนักศึกษาแบบไม่จ ากัด ส่งผล

กระทบต่อจ านวน นักศึกษาของแม่โจโ้ดยตรง 

8. ความสนใจในสาขาวิชาและอาชีพเกษตรของคนรุ่นใหม่ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ ในแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้ ฉบับที่ 13 

ประเด็นยุทธศาตร์ เป้าประสงค์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การ 

ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 100 

ปี (SPO) 

เป้าประสงค์ที่ 1.1 ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ

ยุทธศาสตร ์การพัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้สูป่ีที่ 100 

เป้าประสงค์ที่ 1.2 มีศักยภาพในการผลิตผลติภัณฑ์อนิทรีย์ต้ังแตต่้น

ทางจนถึง ปลายทาง (Organic farm & fruit) 

เป้าประสงค์ที่ 1.3 ต่อยอดผลิตอนิทรีย์สู่กลางน้ าและปลายน้ า 

(Organic food & outlet) 

เป้าประสงค์ที่ 1.4 มีต้นแบบความส าเร็จของชุมชนและแหลง่ท่องเที่ยว

เชงิ นิเวศภายในมหาวิทยาลัยแม่โจท้ั้ง 3 วิทยาเขตEco Community & 

Tourism 

เป้าประสงค์ที่ 1.5 เป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวชัน้น าของประเทศไทยทั้งใน

ด้าน กายภาพ โครงสร้างพื้นฐาน การจัดการเรียนการ การวิจัยและ

นวัตกรรม (Green University) 

เป้าประสงค์ที่ 1.6 เป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัลที่มกีารน าเทคโนโลยี

สมัยใหมม่าใช้ ในทุกพันธกิจของมหาวิทยาลัยอย่างเต็มรูปแบบ 

สอดคล้องกับทิศทางการ พัฒนาของโลก (Digital University) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 

การ ขับเคลื่อนผลการด 

าเนินงาน ตามพันธกิจหลัก 

(MOC) 

เป้าประสงค์ที่ 2.1 ผลติบัณฑติและพัฒนานักศึกษาที่มีสมรรถนะใน

ระดับสากล 

เป้าประสงค์ที่ 2.2 มีผลงานวิจัยและนวัตกรรม ที่ใชเ้กษตรเป็นรากฐาน 

และ ได้รับการยอมรับในระดับชาติและนานาชาต 

เป้าประสงค์ที่ 2.3 การให้บริการวิชาการเพื่อสังคม ชุมชนด้วยองค์

ความรูท้ี่ ได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติ 

เป้าประสงค์ที่ 2.4 เป็นศูนย์รวมแหล่งเรียนรูแ้ละถ่ายทอด

ศลิปวัฒนธรรม ภูม ิปัญญา ท้องถิ่น 

เป้าประสงค์ที่ 2.5 มีระบบการบริหารจัดการองคก์รที่มีสมรรถนะสูง 

(High Performance Organization) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 

การ ขับเคลื่อนความเป็น

นานาชาติ (International) 

 

เป้าประสงค์ที่ 3.1 มีเครอืข่ายความร่วมมอืที่ลงสู่การปฏิบัติจริงในทุก

กิจกรรม ตามพันธกิจ และมีผลส าเร็จในระดับนานาชาติ 
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ประเด็นยุทธศาตร์ เป้าประสงค์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 

การพลิกโฉมมหาวิทยาลัย 

(Reinventing) 

เป้าประสงค์ที่ 4.1 เป็นมหาวิทยาลัยด้านการพัฒนาเทคโนโลยีและ

ส่งเสริม การสร้างวัตกรรม (Technology and Innovation) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 

การเพิ่มรายได้ลดรายจ่าย 

(Income) 

เป้าประสงค์ที่ 5.1 มีความมั่นคงทางการเงินและเตบิโตอย่างยั่งยืน 
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ส่วนที่ 3 แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
 

ความหมายความจ ากัดความที่เกี่ยวข้องกับการบรหิารความเสี่ยง 

 

การบริหารจัดการความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ์ ที่อาจ

เกิดขึ้นและส่งผลกรทบต่อหน่วยงาน ซี่งกระบวนการดังกล่าวได้รับการออกแบบให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่

อาจเกิดขึ้น ประเมินผลกระทบ และก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพื่อให้เกิด

ความเชื่อมั่นในระดับหนึ่งว่าการด าเนินงานในองค์กรจะบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้  รวมถึงเพื่อ

เพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถและเพิ่มมูลค่าให้หนว่ยงาน 

 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาส/เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ที่จะส่งผลกระทบ ท าให้

เป้าประสงค์ของหน่วยงานเบี่ยงเบนไป หรือเกิดความไม่แน่นอนในการบริหารงาน อันอาจท าให้เกิดความ

เสียหาย และเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึวเหตุการณ์การกระท าใด ๆ ที่ อาจ

เกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและ 

ไม่ใช่ตัวเงิน) หรอืก่อใหเ้กิดความล้มเหลวหรอืลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักที่ก าหนด 

 

โอกาส (Opportunity) หมายถงึ ความไม่แนน่อนของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นแล้วส่งผลใน

เชงิบวกที่สง่เสริมการรักษาและเพิ่มมูลค่าให้กับองค์กร 

 

การบรหิารความเสี่ยงองค์กรโดยรวม (Enterprise wide Risk Management) คือ การ

บริหารความเสี่ยงโดยมีโครงสร้างองค์กร กระบวนการ และวัฒนธรรมองค์กร ประกอบเข้าด้วยกัน 

ผสมผสานเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจ สามารถน าไปใช้ร่วมกับส่วนอื่น ๆ ในการบริหารองค์กร เช่น การวางแผน

ยุทธศาสตร์ การพัฒนาคุณภาพ เป็นต้น พิจารณาความเสี่ยงครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร และทุกคนในองค์กร

ตั้งแตค่ณะกรรมการ ผูบ้ริหารทุกระดับ และบุคลาทุกคนมีสว่นร่วมในการบริหารความเสี่ยง 
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ขั้นตอนและกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยแม่โจ้

 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ก าหนดขั้นตอนและกระบวนการบริหารความเสี่ยงไว้ 5  ขั้นตอน 

1. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  

ส่วนงานต้องก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยค านึกถึงหลัก ค่านิยมหลักของมหาวิทยาลัย (Core Values) 

คือ 

M (Mindfulness)  ท าด้วยจิต  

A (Aspiration)   คิดมุง่มั่น 

E (Excellence)   ฝันเป็นเลิศ  

J (Justice)   เทิดยุติธรรม  

O (Origin)   น าเกียรตภิูมิ 

 

2. การระบุเหตุการณ์เสี่ยง (Risk Event Identification) 

   เป็นการค้นหาว่ามีเหตุการณ์ความเสี่ยงใดบ้างที่อาจเกิดขึ้นแล้วมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์

และเป้าหมายของมหาวิทยาลัย โดยพิจารณาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ซึ่งจ าแนก

ประเภทความเสี่ยงเป็น 6 ด้าน คือ 

1. ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการ

ก าหนดก าหนดนโยบายต่าง ๆ เช่น นโยบายระดับรัฐจนถึงนโยบายในระดับผู้บริหาร แผนกลยุทธ์ แผน

ด าเนนิงาน และการน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่ สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อม

ภายนอก เป็นต้น ท าให้มีโอกาสที่จะไม่ประสบความส าเร็จตามทิศทางที่ก าหนดไว้ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อ

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน วัตถุประสงค์ และเป้าที่ก าหนดไว้ รวมถึงเป็นความเสี่ยงที่หากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผล
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กระทบเชิงลบต่อความสามารถในการบรรลุวิสัยทัศน์ เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ขององค์กร ส่วนงาน หรือ 

หนว่ยงาน ท าให้บั่นทอนความส าเร็จ หรอืไม่บรรลุผลส าาเร็จตามที่มุ่งหวัง 

2. ความเสี่ยงทางด้านการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับสถานะและการ

ด าเนินการทางการเงินในภาพรวม และส่งผลกระทบเชิงลบต่อการเงิน และฐานนะทางการเงินขององคืกร 

ดดยส่วนใหญ่เกี่ยวกับข้องกับการบริหาร งบประมาณ การเงิน การบัญชีที่มีความผิดพลาด คลาดเคลื่อน 

ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์  เช่น งบประมาณงบใช้จ่ายไม่เพียงพอหรือไม่สอดคล้องกับ

ขั้นตอนการด าเนินการ ความไม่สมดุลของรายรับและรายจ่าย การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผน 

งบประมาณถูกตัด งบประมาณที่ได้รับจัดไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ท าให้

การจัดสรรไมพ่อเพียง จนกระทบการด าเนินงานขององค์กรในการบรรลุเป้าหมายตามพันธกิจ เนื่องจากการ

ขาดการจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดท ารายงาน เพื่อน ำมำใช้ในกำร

บริหำรกำรเงินได้อย่ำงถูกต้อง เหมำะสม ท ำให้ขำดประสิทธิภำพ และไม่ทันต่อสถำนกำรณ์ ซึ่งส่งผลต่อกำร

ตัดสินใจทำงกำรเงิน หรือกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณที่ผิดพลำด ส่งผลกระทบต่อสถำนะกำรเงินของ

องค์กร 

3. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรด ำเนินงำน (Operational Risk)  หมำยถึง เป็นความเสี่ยงที่หากเกิดขึน้

แล้วจะส่งผลกระทบเชิงลบต่อการด าเนินงานตามภารกิจงานประจ าขององค์กร ท าให้เกิดความผิดพลาด 

บกพร่อง ติดขัด หยุดชะงัก ล่าช้า สูญเสีย/เสียหาย หรือ ไม่สามารถดาเนินการต่อได้ เป็นความเสี่ยงที่เกิด

เนื่องจากระบบงาน กระบวนการปฏิบัติงาน เครื่องมือ เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมที่ใช้ในการท าางาน เป็น

ความเสี่ยงที่เกี่ยวเนื่องกับความไม่เพียงพอของทรัพยากรต่างๆ อาทิ ข้อมูลสารสนเทศ ก าลังคน วิธีการ และ

ประสิทธิผล เชน่ ข้อมูลส าาคัญรั่วไหล สูญหาย  ขาดการบริหารโครงการที่ด ีขาดบุคคลากรที่มคีุณภาพ การ

ใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไม่เต็มประสทิธิภาพ 

4. ความเสี่ยงดา้นการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิด

จากการละเมิดหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ข้อสัญญา และข้อกฏหมาย ประกาศ ค าสั่ง ที่

เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของหน่วยงาน รวมถึงมาตรฐานการด าเนินงาน จรรยาบรรณ ความคาดหวังและ

ประเด็นธรรมาภิบาลต่าง ๆ เช่น การทุจริต การไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญา การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย

ข้อบังคับ รวมถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงกฏระเบียบ  เป็นต้น 

5. ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Digital Technology Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่

ครอบคลุมการบริหารจัดการ และประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีดจิทิัล/สารสนเทศ ซึ่งเกี่ยวข้อง

กับความมั่นคงปลอดภัย (Security) เช่น การเข้าถึงระบบงาน และข้อมูลเฉพาะผู้ที่ได้รับอนุญาตเท่านั้น 

(Confidentiality) ความถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูล (Integrity) และ ความพรอ้มใชง้านของระบบงานและข้อมูล 

(Availability และการรองรับเทคโนโลยีใหม ่(5G) 

6. ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputation Risk) หมายถึงความเสี่ยงที่ส่งผล

กระทบต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่นและความน่าเชื่อถือภาพลักษ์ที่ดีขององค์กร ส่งผลต่อการรับรู้ ความรู้สึก 

ความเข้าใจ และมุมมองที่มีต่อองค์กร เช่น ความเสี่ยงที่อาจถูกสื่อมวลชน น าไปเผยแพร่จนเกิดผลกระทบ
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ท่างลบ ช่าวเชิงลบขององค์กร แพร่กระจายอย่างรวดเร็ว นิสิต/นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรขาดความ

รับผิดชอบและความรูเ้ท่าทันในการใชส้ื่อจนส่งผลให ้เกิดความเสียหายต่อช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 

 

3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

   เป็นการประเมนิเพื่อหาระดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ความ

เสี่ยงและผลกระทบด้านต่างๆที่มหาวิทยาลัยได้รับ โดยการประเมนิให้ใช้เกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนดหรือ

เกณฑท์ี่สว่นงานก าหนดขึ้นเองภายใต้บริบทของสว่นงานแต่ควรให้สอดรับกับเกณฑข์องมหาวิทยาลัย ซึ่งการ

ประเมินจะใช้ขอ้มูลในอดีตและการคาดการณ์ในอนาคตมาพิจารณาร่วมกัน 

 โอกาสเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่ของการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงว่ามีโอกาส

เกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด  

ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ความรุนแรงของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่หากเกิดขึ้นแล้วจะ

ส่งผลกระทบในด้านต่างๆ ซึ่งผลกระทบนั้นพิจารณาได้ทั้งเชงิปริมาณ ได้แก่ ผลเสียหายด้านการเงิน และ

ผลกระทบเชงิคุณภาพได้แก่ ชื่อเสียงภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ความปลอดภัยในชีวติและทรัพย์สินของ

บุคลากรและนักศึกษา และประสิทธิผลของการด าเนินงาน 

  ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) คือ เหตุการณ์ความไม่แน่นอนที่มหาวิทยาลัย

ยอมรับให้เกิดขึ้นและคงอยู่โดยที่ภารกิจของมหาวิทยาลัยยังด า เนินไปโดยบรรลุเป้าหมายได้ ทั้งนี้ กำร

ประเมินระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง/สำเหตุควำมเสี่ยง ผลกระทบต่อกำรบรรลุเป้ำหมำย

ของหน่วยงำนว่ำจะสำมำรถรถยอมรับได้มำกน้อยเพียงใด โดยจะประเมินจำกสองมติิ คือ  

ประเมินค่าคะแนนการยอมรับโอกาสที่จะเกิด หมำยถึง กำรประเมินค่ำคะแนนกำร

ยอมรับควำมเป็นไปได้ที่เหตุกำรณน์ั้น 

ประเมินค่าคะแนนการยอมรับผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ หมำยถึง กำรประเมินค่ำ

คะแนนกำรยอมรับควำมเสียหำยที่มตี่อหน่วยงำนหำกเกิดเหตุกำรณ์นัน้จริง 

  การจัดล าดับความเสี่ยง เป็นการพิจารณาความเสี่ยงภายใต้มิติของโอกาสเกิดและ

ผลกระทบ ซึ่งการประเมินผลกระทบจะต้องพิจารณาผลกระทบทุกด้านแล้วเลือกผลกระทบที่สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย โดยอ้างอิงกับตารางเกณฑ์ผลกระทบที่แสดงไว้ในภาคผนวกหากระดับค่า

คะแนนทั้งโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงใดไม่อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ให้น าความเสี่ยง

นั้นไปวางแผนบริหารจัดการโดยค านึงถึงตน้ทุนที่ใชใ้นการจัดการกับคุณค่าหรอืผลประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 

 

 

 



 

 

- 31 - 

4. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

- การยอมรับความเสี่ยง (Take/Risk Acceptance) เป็นการที่มหาวิทยาลัยไม่ต้อง

ด าเนินกิจกรรมใด ๆ เพิ่ม ใช้วธิีการควบคุมที่มอียู่เดิมในระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้  ใช้ในกรณี

ควำมเสี่ยงอยู่ในระดับต่ ำ หรอืระดับที่ยอมรับได้แลว้  

- การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate/Risk Avoidance)  เป็นการยกเลิกหรือ

หลีกเลี่ยงกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง ในการใช้กลยุทธ์นี้อาจต้องพิจารณาด้วยว่าหากหลีกเลี่ยงการ

ด าเนินกิจกรรมแล้วมหาวิทยาลัยยังคงสามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ ซึ่งการเลิก ลด หลีกเลี่ยง

กิจกรรมที่มีความเสี่ยงนั้น จากการวิเคราะหห์ากด าเนินการแล้วไม่คุ้มค่า และมตี้นทุนสูง  

- ลดความเสี่ยง (Treat/Risk Reduction) เป็นการด าเนินการเพิ่มเติมเพื่อลดโอกาส

เกิดหรือผลกระทบของความเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดับที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ หมำยถึง กำรพิจำรณำวิธีกำรแก้ไข

ที่จะลดทั้งควำมน่ำจะเกิดและผลกระทบของควำมเสี่ยง เช่น กำรก ำหนดกิจกรรมควบคุมเพิ่ม กำรมีและใช้

รำยงำนและระบบสำรสนเทศเพื่อกำรตัดสินใจที่ดี กำรก ำหนดระดับกำรอนุมัติให้เหมำะสมกับหน้ำที่ควำม

รับผิดชอบ กำรมแีผนป้องกันภัยในเหตุฉุกเฉิน กำรปรับกระบวนกำรปฏิบัติงำนใหม ่กำรหำมำตรกำรควบคุม 

เป็นต้น  

- การแบ่งปัน/ถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer/Risk Sharing) เป็นการแบ่ง การ

โอนย้าย หรือกระจายความเสี่ยงให้กับบุคคลหรือองค์กรอื่น เช่น การท าประกันภัย การจ้างเหมาบริการ 

ซ่อมแซม บ ารุงรักษา ท าความสะอาด หรอืดูแลความปลอดภัย ต่าง ๆ จากบุคคลธรรมดา หรอืบริษัทเข้ามา

ด าเนนิการแทน   

   ในการประเมินทางเลือกของแต่ละกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง ผู้บริหารส่วน

งานจะต้องประเมินจากปัจจัยหลัก 2 ประการ คือ 1. ความคุ้มค่าของตน้ทุนส่วนเพิ่มที่ใชใ้นการบริหารจัดการ 

และผลตอบแทนที่ได้รับกลับคืนมายังมหาวิทยาลัย (วิเคราะหค์วามคุ้มค่า และต้นทุน) 2. ความเป็นไปได้ของ

ประสิทธิผลและความส าเร็จในการบริหารจัดการ  

   เมื่อเลือกกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้ว สามารถน าไปจัดท าแผนเพื่อก าหนด

กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) ขั้นตอนการปฏิบัติ (Procedure) ผู้ที่รับผิดชอบกิจกรรมและตัวชีวัด 

(Owner) รวมถึงระยะเวลาแลว้เสร็จ 
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   กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) เป็นกิจกรรมที่ก าหนดขึ้นเพื่อจัดการ

ความเสี่ยงให้เพียงพอและเหมาะสมกับระดับความเสี่ยง มีการจัดกลุ่มของกิจกรรมควบคุมออกเป็น 4 แบบ

ดังนี้ 

- การควบคุมแบบป้องกัน (Preventive control) เป็นกิจกรรมที่ก าหนดขึ้นเพื่อป้องกัน

หรือลดความเสี่ยงทั้งลดโอกาสในการเกิด และลดผลกระทบที่จะได้รับ ตัวอย่าง การควบคุมแบบป้องกัน 

ได้แก่ การติดตั้งอุปกรณ์เตือนภัย การจัดให้มีเวรยามรักษาความปลอดภัย การแบ่งแยกหน้าที่เจ้าหน้าที่

การเงนิและเจ้าหนา้ที่บัญชีออกจากกัน การฝึกอบรมบุคลากร  

- การควบคุมแบบค้นพบ (Detective control) เป็นกิจกรรมที่ก าหนดขึ้นเพื่อให้สามารถ

ค้นหาความผิดพลาดหรือความเสียหายที่ เกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว เพื่อน า ไปสู่การแก้ไขได้ทันเวลา  

ตัวอย่างการควบคุมแบบค้นพบ ได้แก่ การตรวจนับเงินสดและทรัพย์สิน การสอบทานการปฏิบัติงาน การ

กระทบยอดเงนิฝากธนาคาร การตรวจสอบกล้องวงจรปิด 

-  การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective Control) เป็นกิจกรรมที่ก าหนดขึ้นเพื่อแก้ไข

ข้อผิดพลาดที่เคยเกิดขึ้นแล้วให้ถูกต้อง หรือไม่ให้เกิดซ้ า ตัวอย่าง การควบคุมแบบแก้ไข ได้แก่ การส ารอง

ข้อมูล การจัดหาเครื่องส ารองไฟฉุกเฉิน การตดิตั้งอุปกรณ์ดับเพลิง อุปกรณ์เซพตี้ 

- การควบคุมแบบส่งเสริม (Directive control) เป็นกิจกรรมที่ก าหนดขึ้นเพื่อจูงใจหรือ

กระตุ้นให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ตัวอย่าง การควบคุมแบบส่งเสริม ได้แก่ การให้รางวัลเชิดชู

เกียรตติ่าง ๆ การมอบประกาศเกียรติคุณ การจา่ยค่าตอบแทนพิเศษ 

 

5. การติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง (Monitoring) 

  เป็นการติดตามผลการปฏิบัติตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุม

ภายในเพื่อให้มั่นใจว่าการจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิภาพ มีความเหมาะสม หรือควรปรับเปลี่ยนหากแผน

นั้นไมม่ีประสิทธิภาพเพียงพอ การตดิตามผลควรด าเนินการโดยผูบ้ริหารและบุคลากรภายในส่วนงานเอง ใน

บางกรณีอาจให้ที่ปรึกษา หรือผู้เช่ียวชาญอิสระจากภายนอกส่วนงานช่วยในการติดตามเป็นครั้งคราวได้

มหาวิทยาลัยก าหนดให้มีการรายงานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของแผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อ

คณะกรรมการการควบคุมภายในและบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยทุก รอบ 6 เดือน 9 เดือน

และ 12 เดือน โดย 

  - ครั้งที่ 1 เป็นการติดตามผลการด าเนินงานตั้งแต่เดือนตุลาคม-มีนาคม และจัดส่ง

รายงานภายในเดือนเมษายน 

  -  ครั้งที่ 2 เป็นการติดตามผลการด าเนินงานตั้งแต่เดือนเมษายน-มิถุนายน และ

จัดส่งรายงานภายในเดือนกรกฎาคม 
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  -  ครั้งที่ 3 เป็นการติดตามผลการด าเนินงานตั้งแต่เดือนมิถุนายน – กันยายน และ

จัดส่งรายงานภายในเดือนตุลาคม 

 

*** ส าหรับส่วนงานสามารถก าหนดความถี่ในการติดตามทุกไตรมาส หรอื 1 เดือน 3 เดือน 6 เดือน

ก็ได้ อย่างไรก็ตามส่วนงานจะต้องจัดส่งรายงานผลการติดตามมายังมหาวิทยาลัยทุกรอบตามแนว

ทางการด าเนินงานที่มหาวิทยาลัยก าหนดในแต่ละปี *** 

 

การจัดท ารายงานการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 

   มหาวิทยาลัยก าหนดให้ส่วนงานจัดท ารายงานการควบคุมภายในและการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง เพื่อให้มั่นใจว่าการจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิภาพ มีการควบคุมที่เพียงพอ มีความเหมาะสม 

และอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ดังนี้ 

1. หนังสือน าส่งเอกสาร เพื่อรับรองผลการด าเนินงาน รวมถึงค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ

บริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับส่วนงาน ประจ าปีงบประมาณ /หรือมอบหมายหน้าที่ 

2. รายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง  ตามแบบ มจ-ส-02  

3. รายงานผลการควบคุมภายใน ตามแบบ มจ-ค-02 

4. รายงานการประเมนิองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) 

5. รายงานการการประเมนิผลการควบคุมภายใน  (แบบ ปค.5) 
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ภาคผนวก 
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ขั้นตอนการด าเนินงานในแบบฟอร์ม มจ-ส-01 และมจ –ส 02  

การบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในประจ าหน่วยงาน       

ประกอบด้วยคณะผู้บริหำรทุกระดับ และหัวหน้ำงำน/ผู้ปฏิบัติงำนผู้รับผิดชอบภำรกิจหลักของ

หนว่ยงำน บุคลำกรที่เกี่ยวข้องตลอดจนผู้รับผดิชอบงำนบริหำรควำมเสี่ยงประจ ำหนว่ยงำน   

2. วิเคราะห์ สังเคราะห์ ยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร 

นโยบาย (การวิเคราะห์องค์กร) (ประเมินแผนเชิงกลยุทธ์- การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม) โดยแยก

ตามประเภทความเสี่ยงได้แก่ 

1. ควำมเสี่ยงดำ้นนโยบำยและกลยุทธ์ (Strategy Risk)  

2. ควำมเสี่ยงดำ้นกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ (Legal Risk) 

3. ควำมเสี่ยงทำงด้ำนกำรเงนิ (Financial Risk) 

4. ควำมเสี่ยงดำ้นกำรด ำเนินงำน (Operation 

5. ควำมเสี่ยงดำ้นเทคโลยีสำรสนเทศ (Technology Risk)  

6. ควำมเสี่ยงดำ้นควำมนำ่เชื่อถือขององค์กร (Reputational Risk)  

 ก ำหนดวัตถุประสงค์/เป้ำหมำยควำมคำดหวัง รวมถึงวิเครำะห์ประเด็นควำมเสี่ยง (ระบุควำม

เสี่ยง) และปัจจัยเสี่ยง(สำเหตุควำมเสี่ยง) และประเมินค่ำคะแนน โอกำส / ผลกระทบ ตลอดกำรก ำหนด

เกณฑ์พิจำรณำค่ำคะแนน เพื่อให้กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงบรรลุเป้ำประสงค์ในหลำยแง่มุม เช่น โอกำส

ที่จะเกิดขึ้นแล้วท ำให้องค์กรเสียหำย ควำมเป็นไปได้ที่จะเกิดควำมเสียหำยต่อองค์กร ควำมไม่แน่นอนของ

เหตุกำรณ์ที่จะเกิดขึ้น กำรคลำดเคลื่อนของกำรคำดกำรณ์ ควำมไม่แน่นอนของเหตุกำรณ์ ซึ่งไม่สำมำรถ

คำดเดำได้ว่ำจะเกิดขึ้นเมื่อใด แต่ควำมเสี่ยงนั้น ๆ จะมีแนวโน้มที่เกิดขึ้นไม่มำกก็น้อยในองค์กร (สำมำรถใช้

เครื่องมือที่เหมำะสมกับหนว่ยงำนมำวิเครำะห์) 

2.1  ระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุความเสี่ยง เป็นการรวบรวมความ

เสี่ยง/เหตุการณท์ี่อาจเกิดขึ้นทั้งหมด และส่งผลกระทบต่อการบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

ที่องค์กรต้องการ โดยพิจารณาถึงบริบทการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญทั้งปัจจัยเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากภายใน และ

ภายนอกองค์กร รวมไปถึงการท าาความเข้าใจต่อเหตุการณ์ความเสี่ยงในด้านของปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุเสี่ยง 

(Risk Factor/Risk Cause) และด้านผลกระทบเชิงลบที่จะตามมา (Consequences) หากเกิดเหตุการณ์ความ

เสี่ยงขึน้   
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เมื่อน าประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด และเป้าหมายเป็นหลักในกำรวิเครำะห์แล้ว ให้ระบุ

เหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยงที่อำจเกิดจำกควำมไม่แน่นอนที่คาดการณ์ว่าจะท าให้ประเด็น

ยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัดไม่บรรลุเป้าหมาย ที่วำงไว้ ทั้งนี้ อำจดูจำกประวัติกำรเกิดเหตุกำรณ์ในอดีตที่ผ่ำนมำ 

พร้อมทั้งคำดเดำเหตุกำรณ์ที่อำจจะมีผลกระทบในอนำคต น ำควำมเสี่ยงที่ยังหลงเหลืออยู่จำกปีที่ผ่ำนมำ 

SWOT หน่วยงำน ข้อเสนอแนะจำกที่ประชุม/หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ผลสอบทำนจำกตรวจสอบภำยใน ตลอด

ปัจจัยภำยในและภำยนอกหน่วยงำน มำพิจำรณำระบุเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง จำกเหตุแห่งควำม

เสี่ยง  ดังนี้ 

 ปัจจัยภายนอก หมำยถึง ปัจจัยภำยนอกหน่วยงำนที่มีอิทธิพลต่อควำมส ำเร็จของ

วัตถุประสงค์ เป็นปัจจัยที่ผู้บริหำรควบคุมโอกำสที่จะเกิดไม่ได้ แต่อำจลดผลกระทบ เช่น กำรเปลี่ยนแปลง

ของเศรษฐกิจ/สังคม/กำรเมอืง/กฎหมำย, คู่แขง่ขัน, เทคโนโลยี, ภัยธรรมชำติ, สิ่งแวดล้อม, พฤติกรรม ควำม

เชื่อมั่นในภำพลักษณ์ และกำรติดตำมศึกษำเพื่อหำแนวโน้มที่จะเกิดและวิธีที่ควรปฏิบัติไว้ล่วงหน้ำ เพื่อ

เปลี่ยนวิกฤติเป็นโอกำส หรอืเพื่อลดผลเสียหำยที่จะเกิดขึ้น ตัวอย่ำงควำมเสี่ยงจำกปัจจัยภำยนอก เชน่  

 ควำมเสี่ยงจำกภัยธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม  เช่น กำรเกิดน้ ำท่วม ไฟไหม้ 

แผน่ดินไหว โรคระบำด ที่ท ำควำมเสียหำยต่ออำคำร ทรัพย์สิน แหลง่วัตถุดิบ แรงงำน  

 ควำมเสี่ยงจำกภำวะเศรษฐกิจ เช่น ภำวะเงินเฟ้อ เงินฝืด อัตรำดอกเบี้ย อัตรำ

แลกเปลี่ยนสกุลเงิน แหล่งเงินทุน ภำวกำรณ์แข่งขัน ท ำให้ค่ำเล่ำเรียนสูงขึ้น หน่วยงำนมีรำยจ่ำยเพิ่มขึ้น มี

รำยได้นอ้ยลง   

 ควำมเสี่ยงจำกภำวะกำรเมือง เช่น กำรประกำศใช้กฎหมำย ระเบียบ กำร

เปลี่ยนแปลงอัตรำภำษี ท ำให้หนว่ยงำนได้รับกำรจัดสรรงบประมำณลดลง  

 ควำมเสี่ยงจำกสังคม เช่น กำรเปลี่ยนแปลงของประชำกร กำรย้ำยแหล่งที่อยู่ 

โครงสรำ้งครอบครัว มำตรฐำนและรสนิยมของสังคม กำรก่อกำรรำ้ย ท ำให้มผีลกระทบต่อจ ำนวนนักศึกษำ 

 ควำมเสี่ยงจำกเทคโนโลยีสำรสนเทศ เช่น กำรเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ท ำให้หน่วยงำนต้องปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงระบบสำรสนสนเทศในกำรบริหำรให้ทันต่อเทคโนโลยีที่

เปลี่ยนแปลง ท ำให้ตน้ทุนในกำรบริหำรจัดกำรสูงขึน้  

ปัจจัยภายใน หมำยถึง ปัจจัยภำยในของหน่วยงำนที่มีอิทธิพลต่อควำมส ำเร็จของ

วัตถุประสงค์ และเป็นปัจจัยที่ผู้บริหำรสำมำรถจัดกำรควบคุมได้  อำทิ กำรเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรม, 

นโยบำยกำรบริหำรจัดกำร, ควำมรู้/ควำมสำมำรถทักษะของบุคลำกรล กำรเงิน, กระบวนกำรท ำงำน, 

ข้อมูล/ระบบสำรสนเทศล เครื่องมืออุปกรณ์ รวมถึง ระเบียบ ข้อบังขับ กฎหมำย ระบบบัญชี ภำษีอำกร  

(น ำไปจัดท ำกำรควบคุมภำยใน)ตัวอย่ำงควำมเสี่ยงจำกปัจจัยภำยใน เชน่ 
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 ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน เช่น กำรขำดสภำพคล่อง สถำนภำพเครดิตไม่มั่นคง ไม่

สำมำรถจัดหำแหลง่เงนิทุนเพิ่มได้ ไม่สำมำรถติดตำมกำรช ำระหนี้ของลูกหนี้  

 ควำมเสี่ยงด้ำนยุทธศำสตร์หรือกลยุทธ์ เช่น กำรไม่คิดเปลี่ยนแปลง กรอบแนวคิด

เดิม ไม่ใช้ประโยชน์จำกคนที่มีอยู่ กำรเพิกเฉยต่อกำรเปลี่ยนแปลง  

 ควำมเสี่ยงในกระบวนกำรปฏิบัติงำน ควำมผิดพลำดในกระบวนกำรบริหำร

หลักสูตร (หลักสูตรไม่ตรงกับควำมต้องกำรของตลำดนักศึกษำจบมำหำงำนท ำได้น้อย) ควำมผิดพลำด

กระบวนกำรบริหำรงำนวิจัย (กำรให้ทุนสนับสนุนงำนวิจัยไม่ทั่วถึง) ควำมผิดพลำดของระบบงำน (ผลกำร

ด ำเนินงำนไม่บรรลุตำมวัตถุประสงค์) ควำมผิดพลำดของระบบประกันคุณภำพ (ผลกำรประกันคุณภำพ

กำรศกึษำอยู่ในระดับต่ ำ)   

 ควำมเสี่ยงจำกกฎหมำย นโยบำย ระเบียบ ข้อบังคับ เช่น กำรละเมิดสัญญำ นิติ

กรรมไม่ชัดเจน/เป็นธรรม กำรละเมิดทรัพย์สนิทำงปัญญำ (ลิขสิทธิ์ เครื่องหมำยกำรค้ำ สิทธิบัตร)  

 ควำมเสี่ยงจำกบุคลำกรและด้ำนธรรมำภิบำล เช่น กำรทุจริตโดยตั้งใจ กำรกระท ำ

โดยไม่ได้รับอนุญำต กำรกระท ำผิดโดยตั้งใจ และกำรสูญเสียหรอืขำดแคลนบุคลำกรที่จ ำเป็น  

 ควำมเสี่ยงด้ำนเทคโนโลยี เช่น ข้อจ ำกัดกำรพัฒนำและติดตั้งระบบ ระบบล้มเหลว

ไม่ท ำงำน กำรถูกจูโ่จมควำมปลอดภัยของระบบ และควำมสำมำรถในกำรท ำงำนของระบบ  

 ควำมเสี่ยงด้ำนทรัพยำกร เช่น อำคำรช ำรุด อุปกรณ์ที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนมีไม่

เพียงพอ คอมพิวเตอร์มไีม่เพียงพอ หอ้งปฏิบัติกำรมไีม่เพียงพอ 

 ควำมเสี่ยงด้ำนสภำพแวดล้อม เช่น สถำนที่ไม่มีควำมปลอดภัย (ไม่มีไฟฟ้ำในจุด

เสี่ยง ไม่มีกำรติดตั้งสัญญำณไฟในจุดที่มีทำงแยก ถนนแคบ ไม่มีกำรตัดแต่งกิ่งไม้เพื่อควำมปลอดภัย ไม่มี

กำรสรำ้งทำงหนไีฟตำมอำคำร)      

       ๒.๒. ประเมินความเสี่ยง เป็นการประเมินระดับความเสี่ยง เพื่อให้สามารถจัดล าาดับ

ความส าาคัญของความเสี่ยง และใช้ในการพิจารณาตัดสินใจในการบริหารจัดการ ความเสี่ยงได้อย่างถูกต้อง 

เหมาะสม และเพียงพอ โดยจะมีการประเมินจาก ระดับโอกาสเกิด (Likelihood) และระดับผลกระทบ 

(Impact) หมายเหตุ : องค์กรจะต้องมีการจัดท าเกณฑ์การประเมินโอกาสเกิด (Likelihood) และ

ผลกระทบ (Impact) รวมถึงจัดท าาเกณฑ์ประเมินระดับความเสี่ยง และการพิจารณาคัดเลือกความ

เสี่ยงส าคัญเพื่อน ามาบริหารจัดการ (เพิ่มเติม) ซึ่งจะท าให้เกิดเป็นมาตรฐานเดียวกันในการบริหารความ

เสี่ยงขององค์กร ให้ประเมินระดับความรุนแรงของเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง ว่ำมีผลกระทบต่อกำร

บรรลุเป้ำหมำยของหนว่ยงำนมำกน้อยเพียงใด  



 

 

- 38 - 

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมำยถึง ควำมเป็นไปได้ที่เหตุกำรณ์นั้นจะเกิด ให้หน่วยงำน

ประเมินโอกำสและควำมถี่ที่จะเกิดเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยงของหน่วยงำน (ควรก ำหนดระดับโอกำสที่จะเกิดที่

เป็นของหน่วยงำนเอง ตำมตำรำงตัวอย่ำงที่แสดง) ว่ำมีโอกำสเกิดขึ้นในระดับใด 

ตัวอย่าง : กำรก ำหนดระดับโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง โดยพิจำรณำจำกควำมถี่ในกำรเกิด 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่โดยเฉลี่ย* ระดับ 

สูงมำก มีโอกำสเกิดเกือบทุกครั้ง ๕ 

สูง มีโอกำสเกิดค่อนขำ้งสูงหรือบ่อย ๆ ๔ 

ปำนกลำง มีโอกำสเกิดบำงครั้ง ๓ 

น้อย อำจมโีอกำสเกิด แตน่ำน ๆ ครั้ง ๒ 

น้อยมำก มีโอกำสเกิดนอ้ยมำก หรอืไม่น่ำเกิด ๑ 

 

ระดับการเกิด 

ความเสี่ยง 

โอกาสในการเกิด ระดับคะแนน 

สูงมำก โอกำสเกิดมำกกว่ำ 99% หรอืเกิดบ่อย หรอือำจเกิดขึ้นได้ภำยในวันถึง

สัปดำห์ 

5 

สูง โอกำสเกิดมำกกว่ำ 50 % หรอือำจเกิดขึ้นได้ง่ำย  หรืออำจเกิดขึ้นได้

สัปดำห์ถึงรอบเดือน 

4 

ปำนกลำง โอกำสเกิดมำกกว่ำ 10 % หรอือำจเกิดขึ้นได้เพรำะเคยเกิดขึ้นแล้ว  หรอื

อำจเกิดขึ้นภำยในรอบปี 

3 

น้อย โอกำสเกิดมำกกว่ำ 10 % หรอือำจเกิดขึ้นได้เพรำะเคยเกิดขึ้นแล้ว  หรอื

อำจเกิดขึ้นภำยในรอบปี 

2 

น้อยมำก โอกำสเกิดนอ้ยกว่ำ 1 % หรอืเป็นไปไปได้แต่เฉพำะในกรณีฉุกเฉินหรอื

เกิดขึ้นได้ยำกแมใ้นอนำคตในระยะยำว หรอืเป็นเหตุกำรณ์ 100 ปีมีครัง้ 

1 
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ระดับการเกิด 

ความเสี่ยง 

โอกาสในการเกิด ระดับคะแนน 

สูงมำก โอกำสเกิดค่อนขำ้งแนน่อน ควำดว่ำจะเกิดขึ้นในสถำนกำรณส์่วนใหญ่ หรอื

ตลอดทั้งปี 

5 

สูง โอกำสเกิดเป็นไปได้มำก คำดหมำยว่ำจะเกิดขึ้นคอ่นข้ำงบ่อย หรอื 6 ครั้ง/

ปี  

4 

ปำนกลำง โอกำสเกิดเป็นไปได้ ที่จะเกิดขึ้นในบำงครัง้ หรือ 4-5 ครั้ง/ปี 3 

น้อย โอกำสเกิดขึ้นนอ้ยมำก หรอื 2-3 ครั้ง/ปี 2 

น้อยมำก โอกำสเกิดขึ้นเฉพำะในสถำนกำรณท์ี่ไม่ปกติบำงกรณี หรอื0-1 ครั้งต่อ/ปี 1 

*  หมายเหตุ  สามารถปรับความถีโ่ดยเฉลี่ยได้ตามความเหมาะสมและสภาพความเป็นจริง/บรบิทของหนว่ยงาน 

ผลกระทบ (Impact) หมำยถึง ควำมเสียหำยที่มีต่อหน่วยงำนหำกเกิดเหตุกำรณ์นั้นจริง มี

วิธีคิดได้ ๒ วิธี คือ คิดในเชิงปริมำณโดยคิดค่ำควำมเสียหำยเป็นตัวเงิน หรือคิดในเชิงคุณภำพ โดยคิดค่ำ

ควำมเสียหำยเป็นควำมส ำเร็จ (ควรก ำหนดระดับผลกระทบหำกเกิดเหตุกำณณ์เป็นของหน่วยงำนเอง ตำม

ตำรำงตัวอย่ำงที่แสดง)  

ตัวอย่าง : กำรก ำหนดระดับผลกระทบท่ีจะเกดิควำมเสี่ยง เชิงปริมำณ โดยคดิค่ำเสียหำยเป็นตัวเงิน 

ผลกระทบ ความสูญเสีย* ระดับ 

สูงมำก > ๑๐ ล้ำน ๕ 

สูง > 7,000,000 บำท  – ๑๐ ล้ำน ๔ 

ปำนกลำง > ๕,00๐,๐๐๐ – 7,000,000บำท ๓ 

น้อย > ๑,๐๐๐,000 – ๕,๐๐๐,000 บำท ๒ 

น้อยมำก ไม่เกิน ๑,000,๐๐๐ บำท ๑ 

ตัวอย่าง : กำรก ำหนดระดับผลกระทบท่ีจะเกดิควำมเสี่ยง เชิงคุณภำพ โดยคิดค่ำควำมเสียหำยเป็นระดับควำมส ำเร็จ 

ผลกระทบ ความสูญเสีย* ระดับ 

รุนแรงที่สุด ด ำเนนิงำนส ำเร็จตำมแผนได้นอ้ยกว่ำ ๖๐% ๕ 

ค่อนขำ้งรุนแรง ด ำเนนิงำนตำมแผนได้  ๖๐  - ๗๐% ๔ 

ปำนกลำง ด ำเนนิงำนตำมแผนได้  ๗๑ - ๘๐% ๓ 
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น้อย ด ำเนนิงำนตำมแผนได้  ๘๑ - ๙๐% ๒ 

น้อยมำก ด ำเนนิงำนส ำเร็จตำมแผนได้มำกกว่ำ ๙๐% ๑ 

ตัวอย่างดา้นกลยุทธ ์

ระดับความรนุแรง การด าเนนิงานไมเ่ป็นไปตามเป้าหมาย ระดับคะแนน 

สูงมำก หนว่ยงำนสำมำรถปฏบัิตใิห้เป็นไปตำมแผนกลยุทธ์ ได้ผลงำนมำกกว่ำรอ้ยละ 90 

ขึน้ไป 

5 

สูง หนว่ยงำนสำมำรถปฏบัิตใิห้เป็นไปตำมแผนกลยุทธ์ ได้ผลงำนตัง้แต ่รอ้ยละ 81 - 

90  

4 

ปำนกลำง หนว่ยงำนสำมำรถปฏบัิตใิห้เป็นไปตำมแผนกลยุทธ์ ได้ผลงำนตัง้แต ่รอ้ยละ 71 - 

80  

3 

น้อย หนว่ยงำนสำมำรถปฏบัิตใิห้เป็นไปตำมแผนกลยุทธ์ ได้ผลงำนตัง้แต ่รอ้ยละ 61 - 

70  

2 

นอ้ยมำก หนว่ยงำนสำมำรถปฏบัิตใิห้เป็นไปตำมแผนกลยุทธ์ ได้ผลงำนนอ้ยกว่ำหรือเท่ำกับ

ร้อยละ 60 

1 

ตัวอย่างดา้นประสิทธิภาพ 

ระดับความ

รุนแรง 

การด าเนนิงานไมเ่ป็นไปตามเป้าหมาย ระยะเวลาการหยดุชะงัก

ของระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ระดับคะแนน 

สูงมำก ไมเ่ป็นไปตำมเป้ำหมำยมำกกวำ่ 40 % มำกกวำ่ 24 ชั่วโมง 5 

สูง ไมเ่ป็นไปตำมเป้ำหมำยมำกกวำ่ 30-40 % มำกกวำ่ 12-24 ชั่วโมง 4 

ปำนกลำง ไมเ่ป็นไปตำมเป้ำหมำยมำกกวำ่ 20-30 % มำกกวำ่ 3-12 ชั่วโมง 3 

น้อย ไมเ่ป็นไปตำมเป้ำหมำยมำกกวำ่ 10-20 % มำกว่ำ 1-3 ชั่วโมง 2 

นอ้ยมำก เป็นไปตำมเป้ำหมำยนอ้ยกว่ำ หรอืเท่ำกับ  

10 % 

นอ้ยกว่ำหรือเท่ำกับ 1 ช่ัวโมง 1 

ตัวอย่างดา้นมลูคา่ความเสียหายทางการเงิน 

ระดับความรนุแรง การด าเนนิงานไมเ่ป็นไปตามเป้าหมาย ระดับคะแนน 

สูงมำก มำกกวำ่ 5 % ของรำยได้ท่ีได้รับในปีท่ีผ่ำนมำ 5 

สูง มำกกวำ่ 3-5 % ของรำยได้ท่ีได้รับในปีท่ีผ่ำนมำ 4 

ปำนกลำง มำกกวำ่ 1-3 % ของรำยได้ท่ีได้รับในปีท่ีผ่ำนมำ 3 

น้อย มำกกวำ่ 0.5-1 % ของรำยไดท่ี้ได้รับในปีท่ีผ่ำนมำ 2 

นอ้ยมำก นอ้ยกว่ำ 0.5% ของรำยได้ท่ีไดรั้บในปีท่ีผ่ำนมำ 1 
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ตัวอย่างดา้นสุขภาพความปลอดภัย 

ระดับความรนุแรง การด าเนนิงาน ระดับ

คะแนน 

สูงมำก ได้รับอันตรำยถึงชีวิต หรอืทุพพลภำพ จนไมอ่ำจปฏบัิตงิำนตอ่ไปได้ 5 

สูง มผีู้ได้รับบำดเจ็บสำหัส/มกีำรเจบ็ป่วยรุ่นแรง ซึ่งต้องรักษำในโรงพยำบำลและใช้

ระยะเวลำในกำรรักษำตัวตัง้แต ่1 เดอืนขึน้ไป 

4 

ปำนกลำง มผีู้ได้รับบำดเจ็บเล็กน้อย/หรือมกีำรบำดเจ็บ จ ำนวนมำกต้องเข้ำรับกำรรักษำในครำว

เดียวกัน/ซึ่งตอ้งรักษำในโรงพยำบำล และใชร้ะยะเวลำในกำรรักษำตัวตัง้แต ่1 สัปดำห ์

แตไ่มเ่กิน 1 เดอืน 

3 

น้อย มผีู้ได้รับบำดเจ็บเล็กน้อย/ส่งผลตอ่สุขภำพจ ำนวนนอ้ย/เจ็บป่ำวยไมม่ำก ซึ่งต้องรักษำใน

โรงพยำบำลและใช้ระยะเวลำในกำรรักษำตัวไมเ่กิน 1 สัปดำห ์

2 

นอ้ยมำก ส่งผลกระทบทำงด้ำนจิตใจแต่ไมบ่ำดเจ็บ หรือเจ็บป่วยไม่กระทบตอ่งำน 1 

ตัวอย่างดา้นชื่อเสียงและภาพลักษณ์องค์กร 

ระดับ

ความ

รุนแรง 

มผีลกระทบ

ต่อ 

ถูกฟ้องร้อง/

ร้องเรียน 

การน าเสนอข่าว ความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร ระดับ

คะแนน 

สูงมำก มหำวทิยำลัย คดีขึ้นสู่ศำลถูก

ตัดสนิวำ่ผิด 

พำดหัวขำ่วทำง

สถำนีโทรทัศน์/สื่อสังคม

ออนไลน ์

ระดับควำมพึงพอใจน้อยกว่ำหรือเท่ำกับ 

65 % หรือระดับควำมพึงพอใจมำกกวำ่ 

25 % 

5 

สูง หลำยสว่นงำน คดีอยูใ่นช้ัน

ศำล 

กรอบข่ำวทำง

สถำนีโทรทัศน์/

หนังสือพมิพ/์สื่อสังคม

ออนไลน ์

ระดับควำมพึงพอใจน้อยกว่ำหรือเท่ำกับ 

65 -70 % หรอืระดับควำมพึงพอใจ

มำกกวำ่ 15-20 % 

4 

ปำน

กลำง 

เฉพำะภำยใน 

ส่วนงำน 

ออกสื่อ ข่ำวระหว่ำงสว่นงำน/

เวปปอร์ด 

ระดับควำมพึงพอใจน้อยกว่ำหรือเท่ำกับ 

70-75 % หรือระดับควำมพึงพอใจ

มำกกวำ่ 10-15 % 

3 

น้อย เฉพำะ

หนว่ยงำน

ภำยในสวนงำน 

ภำยใน

มหำวทิยำลัย 

ข่ำวภำยในส่วนงำน/เวปป

อร์ด 

ระดับควำมพึงพอใจน้อยกว่ำหรือเท่ำกับ 

75-80 % หรอืระดับควำมพึงพอใจ

มำกกวำ่ 5-10 % 

2 

น้อย

มำก 

เฉพำะบุคคล ภำยในสว่นงำน ข่ำวภำยในส่วนงำน พงึพอใจมำกกว่ำ 80 % หรือระดับ

ควำมพงึพอใจน้อยกวำ่หรอืเท่ำกับ 5% 

1 
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ตัวอย่างดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

ระดับความรนุแรง การด าเนนิงานไมเ่ป็นไปตามเป้าหมายดา้นระบบสารสนเทศ ระดับคะแนน 

สูงมำก บุคคลภำยนอกไม่ สำมำรถเข้ำใช ้Web Server หรือค้นหำข้อมูล ท่ีต้องกำรได้/

อำจถูกร้องเรียนหรือ ฟ้องร้องจำก บุคคลภำยนอก 

5 

สูง กรณขี้อมูลลับ อำจสร้ำงควำมเสียหำย ต่อกำรด ำเนนิงำนของมหำวิทยำลัย 4 

ปำนกลำง ขำดควำมน่ำเชื่อถอืของข้อมูล /เสียค่ำใชจ้่ำยในกำรกู ้คืนข้อมูล หรือ กำรจัดท ำ

ขึน้มำใหม ่

3 

น้อย ไมส่ำมำรถให้บริกำร ระบบได้อยำ่งต่อเนื่อง/ไมส่ำมำรถน ำขอ้มูลท่ี มีอยูไ่ปใช้

งำนได้ เนื่องจำกขำดควำมมั่นใจ ในขอ้มูล/ข้อมูลเสียหำย 

2 

นอ้ยมำก ไมส่ำมำรถใชง้ำนครือ ข่ำย ได้ หรือใชไ้ด้แตช่ำ้มำก/ระบบปฏบัิตกิำร โปรแกรม

หรือฐำนขอ้มูล เสยีหำย ต้องมกีำรติดต้ัง ใหม ่

1 

ตัวอย่างดา้นกฎหมาย  ระเบยีบ 

ระดับความรนุแรง การด าเนนิงานไมเ่ป็นไปตามเป้าหมายดา้นระบบสารสนเทศ ระดับ

คะแนน 

สูงมำก มผีลกระทบตอ่มหำวิทยำลัยและองคก์รณภืำยนอก/มกีำรฟอ้งร้องด ำเนนิคดแีละ

เรียกรอ้งคำ่เสียหำยท่ีส ำคัญ ซึ่งเป็นคดท่ีีส ำคัญมำก รวมถึงกำรฟ้องร้องท่ีเกิดจำกกำร

รวมตัวกันของผู้ท่ีได้รับควำมเสียหำย/เกิดคดฟีอ้งร้องทำงแพ่ง และอำญำ และตกลง

ควำมกันไมไ่ด้กอ่ให้เกิดกำรเสียชื่อเสียงในระดับประเทศ ผู้ถูกฟอ้งร้องถูกให้ออก 

5 

สูง มผีลกระทบตอ่มหำวิทยำลัย/มกีำรละเมดิข้อกฎหมำยท่ีส ำคัญ/เกิดคดฟีอ้งร้องทำงแพ่ง 

และอำญำ และตกลงควำมกันได้กอ่ให้เกิดดำรเสียชื่อเสียงในระดับประเทศ ผู้ถูก

ฟอ้งร้องถูกให้พักงำน 

4 

ปำนกลำง มผีลกระทบในระดับ คณะ/วทิยำลัย/ส ำนัก หน่วยงำน ที่เรียชื่ออยำ่งอื่นท่ีมีฐำนะ

เทียบเท่ำ/มกีำรฝ่ำฝืนกฎหมำยท่ีส ำคัญ ที่มกีำรสอบสวนหรือรำยงำนไปยังหนว่ยงำนท่ี

เกี่ยวข้อง รวมท้ังกำรด ำเนนิคดแีละ/หรือเรียกรอ้งคำ่เสียหำยหำกเป็นไปได้/ เกิดคดี

ฟอ้งร้องทำงแพ่ง และอำญำ และตกลงควำมกันได้กอ่ให้เกิดกำรเสียชื่อเสียงในระดับ

จังหวัด ผูถู้กฟ้องร้องถูกตักเตือน 

3 

น้อย มผีลกระทบภำยในระดับงำน/ฝำ่ย/มกีำรละเมดิข้อกฎหมำยท่ีไมม่นีัยส ำคัญ/เกิดคดี

ฟอ้งร้องทำงแพ่ง และตกลงควำมกันได ้

2 

นอ้ยมำก มผีลกระทบด้ำนบุคลำกร /มกีำรไมป่ฏบัิตติำมกฎระเบียบข้อบังคับท่ีไม่มนีัยส ำคัญ/ไม่

เกิดคดฟีอ้งร้อง 

1 

*  หมายเหตุ สามารถปรับความสูญเสียได้ตามความเหมาะสมและสภาพความเปน็จรงิของหน่วยงาน 
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2.3  คะแนนความเสี่ยง หมำยถึง กำรให้ค่ำคะแนนของควำมเสี่ยง (ตัวเลข) โดยน ำระดับ

ของโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง คูณ ผลกระทบของควำมเสี่ยง ซึ่งจะท ำให้ทรำบว่ำในแต่ละเหตุกำรณ์ควำม

เสี่ยงมีค่ำคะแนนมำกน้อยเพียงใด เพื่อให้หน่วยงานสามารถทราบความรุนแรงของความเสี่ยง/ปัจจัย

เสี่ยง และน าคะแนนดังกล่าวมาจัดล าดับความส าคัญ ว่าควรพิจารณาด าเนินการตามวิธีการลด

ความเสี่ยงท่ีมีค่าคะแนนสูงสุดก่อน โดยใช้สูตรค ำนวณ ดังนี้  
 

สูตร   : 

 
 

 

 

 

 

 

2.4 ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk)  ก ำหนดเกณฑ์ไว้ ๔ ระดับ ได้แก่ สูงมำก สูง 

ปำนกลำง และน้อย  

- ระดับความเสี่ยงต่ า  หมำยถึง ควำมเสี่ยงที่เกิดมโีอกำสเกิดขึ้นน้อยหรอืน้อยมำก หำก

เกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบต่อองค์กรน้อย/หรือน้อยมำก สามารถยอมรับความเสี่ยงน้ันได้ โดยไม่ต้องเพิ่ม

การจัดการ  

 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง x ผลกระทบของความเสี่ยง = ค่าคะแนนความเสี่ยง 

 

เช่น  :   โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ๕ x ผลกระทบของความเสี่ยง ๔ = ค่าคะแนนความเสี่ยง ๒๐   
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- ระดับความเสี่ยงปานกลาง หมำยถึง ควำมเสี่ยงนัน้มโีอกำสเกิดปำนกลำง หำกเกิดขึ้น

แล้วส่งผลกระทบต่อองค์กรปำนกลำง อยู่ในระดับที่อาจยอมรับความเสี่ยงได้ เพิ่มหรือไม่ต้องเพิ่มกำร

จัดกำรก็ได้ เป็นเขตเฝ้าระวัง แตต่้องมอบหมำยใหม้ีกำรตดิตำมควบคุมอย่ำงใกล้ชิด ไม่ให้ควำมเสี่ยงสูงขึน้  

- ระดับความเสี่ยงสูง หมำยถึง ควำมเสี่ยงนั้นมีโอกำสเกิดขึ้นสูง หำกเกิดขึ้นแล้วส่งผล

กระทบต่อองค์กรสูง ไม่สามารถที่จะยอมรับความเสี่ยงน้ันได้ ต้องมีแผนการจัดการ  

- ระดับความเสี่ยงสูงมาก  หมำยถึง ควำมเสี่ยงนั้นมีโอกำสเกิดขึ้นสูงมำก หำกเกิดขึ้น

แล้วส่งผลกระทบต่อองค์กรในระดับสูงมำก ไม่สามารถที่จะยอมรับความเสี่ยงน้ันได้ ต้องมีแผนการ

จัดการทันท ี 

 

***หมายเหตุ : กำรพิจำรณำว่ำจะด ำเนินกำรเพื่อลดควำมเสี่ยงในระดับควำมเสี่ยงใด ขึ้นอยู่กับกำร

วิเครำะห์และนโยบำยของหน่วยงำนในปีนัน้ ๆ *** 

2.5 จัดล าดับความส าคัญ ดูจำกคะแนนควำมเสี่ยง ว่ำคะแนนปัจจัยเสี่ยงข้อใดคะแนน

มำกที่สุด ควรรบีด ำเนินกำร เพื่อให้หน่วยงำนทรำบล ำดับควำมส ำคัญในกำรด ำเนินกำรก่อนและหลัง และเร่ง

ด ำเนินกำรตำมกิจกรรมที่ก ำหนด ส ำหรับควำมเสี่ยงที่มีค่ำคะแนนสูงมำกก่อน 

2.6 ก าหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ ให้หนว่ยงำนก ำหนดระดับควำมเสี่ยง/ปัจจัย

เสี่ยงที่จะสำมำรถยอมรับได้หำกไม่สำมำรถก ำจัดให้หมดไปได้ โดยกำรประเมินระดับควำมรุนแรงของควำม

เสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง ผลกระทบต่อกำรบรรลุเป้ำหมำยของหนว่ยงำนว่ำจะสำมำรถรถยอมรับได้มำกน้อยเพียงใด 

โดยจะประเมินจำกสองมติิ คือ  
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 ประเมินค่าคะแนนการยอมรับโอกาสที่จะเกิด หมำยถึง กำรประเมินค่ำ

คะแนนกำรยอมรับควำมเป็นไปได้ที่เหตุกำรณน์ั้น 

  ประเมินค่าคะแนนการยอมรับผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ หมำยถึง 

กำรประเมนิค่ำคะแนนกำรยอมรับควำมเสียหำยที่มตี่อหนว่ยงำนหำกเกิดเหตุกำรณ์นั้นจริง 

 

2.7 ตัวชี้วัด ความส าเร็จ : ก ำหนดตัวชี้วัดควำมส ำเร็จของปัจจัยเสี่ยง ที่จะเป็นตัวระบุว่ำ 

เมื่อด ำเนินกำรแล้วสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์/เป้ำหมำย หรือท ำให้ควำมเสี่ยงลดลง หรือท ำให้กิจกรรมนั้น

ประสบควำมส ำเร็จ



 

 

๔๖ 

 
 

  

 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1 = น้อยท่ีสุด 4,201 คนข้ึนไป

                      

1 = น้อยท่ีสุด  ไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อมหาวิทยาลัย

2 = น้อย  3,801 – 4,200 คน 2 = น้อย อาจารย์ในหลักสูตรท่ีมีนักศกึษาน้อยกว่า

เป้าหมายสะสมมาตลอด มีภาระงานสอนน้อยกว่า

ค่ามาตรฐาน ส่งผลต่อการให้ความดีความชอบ

รายบุคคล

 2.รูปแบบการเรียนการสอน

ไม่สนองความต้องการของ

ผู้เรียน

3 = ปานกลาง 3,401 - 3,800 คน 3 = ปานกลาง 2 +หลักสูตรท่ีมีแนวโน้มจ านวน

นักศกึษาลดลง จนท าให้รายได้ไม่ถึงจดุคุ้มทุนต้อง

ปิดหลักสูตรลง

4 = มาก 3,001 – 3,400 4 = มาก  3 + ปิดหลักสูตร

5 =  มากท่ีสุด น้อยกว่า 3,001 คน 5 = มากท่ีสุด 4 + อาจมีการเลิกจา้งอาจารย์ทุกท่าน

ในหลักสูตรท่ีปิดตัว

1.จ านวนนักศกึษาใหม่

ระดับปริญญาตรีไม่ถึง

เป้าหมายท่ีก าหนด

 3. คู่แข่งข้ันในตลาดการศกึษา

เพิม่มากข้ึน ท้ังภายในและ

ภายนอกประเทศจ านวน

นักศกึษาใหม่ระดับปริญญาตรี

ไม่ถึงเป้าหมายท่ีก าหนด

3,813 คน

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน
ผลกระทบ

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน

คะแนน Risk ท่ีสามารถยอมรับได้   ( 2*2) 4 ปานกลาง

ผู้รับผิดชอบ

กิจกรรมและ

ตัวช้ีวัด :

ประเภท

Risk

ด้าน

นโยบาย

และกลยุทธ์

          คะแนน Risk ก่อนควบคุม  ( 5*5) 25  สูงมาก

ปัจจัยเส่ียง/สาเหตุความ

เส่ียง
ประเด็นความเส่ียง

การประเมินค่าคะแนนความเส่ียง เพ่ือการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียง และการจัดวางการควบคุมภายใน

ประจ าปีงบประมาณ  2565

                                                                                                                                     1. หลักสูตรไม่ทันสมัย ไม่ตรง

กับความต้องการของบัณฑิต 

และผู้ใช้บัณฑิต ตลอดความ

ไม่สอดคล้องกับความ

ต้องการของผู้เรียนยุคใหม่

รองอธิการบดีท่ี

รับผิดชอบด้าน

วิชาการ/ผู้ช่วย

อธิการบดีด้าน

วิชาการ/ ผอ.

ส านักบริหาร

และพัฒนา

วิชาการ

 1.จ านวน

นักศกึษาใหม่

ระดับปริญญา

ตรี ปีการศกึษา

 2565

ตัวช้ีวัด เป้า 2565

คะแนนประเมินความเส่ียง

โอกาศท่ีจะเกิด



 

 

๔๗ 

 

 
 

 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1 = น้อยท่ีสุด ต้ังแต่ 550.00 ล้าน

บาทข้ึนไป

1 = น้อยท่ีสุด ไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อมหาวิทยาลัย

2 = น้อย น้อยกว่า 450.00 ล้านบาท 2 = น้อย รายได้จากการศกึษาไม่เพยีงพอต่อการ

บริหารงาน

3 = ปานกลาง น้อยกว่า 350.00 

ล้านบาท

3 =  ปานกลาง +2 มหาวิทยาลัยคาดสภาพคลอ้ง

ในการด าเนินงาน

  2. ไม่สามารถเพิม่รายได้

จากการบริหารทรัพย์สินของ

มหาวิทยาลัย

4 = มาก น้อยกว่า 250.00 ล้านบาท 4 =  มาก ข้อ 3 + มหาวิทยาลัยไม่สามารถ

บริหารงานได้ตามนโยบายและโครงการต่าง อาจท า

การหยุดช่ัวคราว

3.การแสวงหารายได้เพือ่พึง่พา

ตนเองยังไม่ครอบคลุมทุก

ภารกิจ

5 =  มากท่ีสุด น้อยกว่า 150.00 

ล้านบาท

5 =  มากท่ีสุด มหาวิทยาลัยต้องปิดกิจการ

การประเมินค่าคะแนนความเส่ียง เพ่ือการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียง และการจัดวางการควบคุมภายใน

ประจ าปีงบประมาณ  2565

ประเภท

Risk
ประเด็นความเส่ียง

ปัจจัยเส่ียง/สาเหตุความ

เส่ียง
ตัวช้ีวัด เป้า 2565

คะแนนประเมินความเส่ียง ผู้รับผิดชอบ

กิจกรรมและ

ตัวช้ีวัด :

โอกาศท่ีจะเกิด
เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน

ผลกระทบ

            คะแนน Risk ก่อนควบคุม  ( 5*4) 20  สูงมาก คะแนน Risk ท่ีสามารถยอมรับได้   ( 1*2) 3 ปานกลาง

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน

รองอธิการบดี

ด้านนโยบายและ

แผน/รอง

อธิการบดีด้าน

บริหาร/ผู้ช่วย

อธิการบดีด้าน

การเงิน/ ผอ.

กองแผน/ ผอ.

กองคลัง /ผอ.

กองทรัพย์สิน 

และหัวหน้าฝ่าย

กฏหมาย

ความเส่ียง

ด้านการเงนิ

6.ความไม่ม่ันคง

ทางด้านการเงินของ

มหาวิทยาลัย

1. ไม่สามารถหาเงินรายได้

จากแหล่งอื่นท่ีนอกเหนือจาก

ค่าธรรมเนียมการศกึษา 

กฎหมายระเบียบข้อบังคับไม่

สอดคล้อง ไม่ตอบสนองการ

หารายได้เชิงรุก

6.จ านวน

งบประมาณเงิน

รายได้ไม่น้อย

กว่า

550 ล้าน

บาท



 

 

๔๘ 

3. ระบุในตารางแบบฟอร์มการจัดท าแผนบรหิารจัดการความเสี่ยง  (มจ-ส-๐๑) 

- ระบุชื่อส่วนงาน ปีงบประมำณ 

- ก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวมทั้งหมด : ๑.  สำมำรถด ำเนิน

กิจกรรมควบคุมตำมแผนอย่ำงนอ้ยร้อยละ..... ??  ๒. สำมำรถลดควำมเสี่ยงในระดับที่ยอมรับได้ไม่น้อยกว่ำ

ร้อยละ.... ??/  ๓. ควำมส ำเร็จของกำรบรรลุเป้ำหมำยตำม KPI ร้อยละ.....?? (ระบุหัวตำรำง) ตำมบริบท/

นโยบำยของแตล่ะสว่นงำน 

- ระบุประเภทความเสี่ยง (ช่องที่ ๑)  (จากการวิเคราะห์ ในข้อที่ 2)  

1) ควำมเสี่ยงด้ำนนโยบำยและกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

2) ควำมเสี่ยงทำงด้ำนกำรเงนิ (Financial Risk)  

3) ควำมเสี่ยงดำ้นกำรด ำเนินงำน (Operational Risk)  

4) ควำมเสี่ยงดำ้นกำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบ (Compliance Risk)   

5) ควำมเสี่ยงดำ้นควำมนำ่เชื่อถือขององค์กร (Reputation Risk)  

6) ควำมเสี่ยงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ (Digital Technology Risk) 

 

- ระบุตัวชี้วัดความส าเร็จ /หน่วยนับ /เป้าหมาย  (ช่องที่ 2-4)   ก ำหนดตัวชี้วัด

ควำมส ำเร็จของปัจจัยเสี่ยง ที่จะเป็นตัวระบุว่ำ เมื่อด ำเนินกำรแล้วสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์/เป้ำหมำย 

หรอืท ำให้ควำมเสี่ยงลดลง หรอืท ำให้กิจกรรมนัน้ประสบควำมส ำเร็จ  (จากการวิเคราะห์ตามข้อ ๒) 

- ระบุประเด็นความเสี่ยง  (ช่องที ่๕) (จากการวิเคราะห์ตามข้อ ๒)  

- ระบุปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุความเสี่ยง (ช่องที ่6) (จากการวิเคราะห์ตามข้อ ๒)  

- ระบุค่าคะแนนจากการประเมินความเสี่ยงก่อนด าเนินการควบคุม (ช่องที่ 7-10) 

(จากการวิเคราะห์ตามข้อ ๒) ** ช่องที่ 9-10 มีสูตร** 

- ระบุค่าคะแนนความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (ช่องที ่๑1-14) (จากการวิเคราะห์

ตามข้อ ๒) ** ช่องที่ 13-14 มีสูตร** 

- ระบุวิธีการตอบสนองความเสี่ยง/ก าจัดความเสี่ยง (ช่องที ่๑5)  

   การยอมรับความเสี่ยง (Take/Risk Acceptance) ได้แก่ กำรตัดสินใจยอมรับ

ควำมเสี่ยงในระดับนั้นไว้ให้ด ำเนินกำรตำมเดิม โดยไม่หำวิธีกำรใด ๆ เพิ่มเตมิจำกที่มแีละด ำเนินกำรอยู่ ใช้ใน

กรณีควำมเสี่ยงอยู่ในระดับต่ ำ หรอืระดับที่ยอมรับได้แล้ว หรอืกำรค้นหำวิธีกำรจัดกำรเพิ่มเติมจะเกิดต้นทุน

สูง ไม่คุ้มคำ่  



 

 

๔๙ 

   การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate/Risk Avoidance) ได้แก่  กำรเลิก ลด 

หลีกเลี่ยงกิจกรรมที่มีควำมเสี่ยงนั้น เนื่องจำกวิเครำะหแ์ล้วหำกด ำเนินกำรแล้วไม่คุ้มค่ำ ต้นทุนสูง  

   ลดความเสี่ยง (Treat/Risk Reduction) หมำยถึง กำรพิจำรณำวิธีกำรแก้ไขที่จะ

ลดทั้งควำมน่ำจะเกิดและผลกระทบของควำมเสี่ยง เช่น กำรก ำหนดกิจกรรมควบคุมเพิ่ม กำรมีและใช้

รำยงำนและระบบสำรสนเทศเพื่อกำรตัดสินใจที่ดี กำรก ำหนดระดับอนุมัติให้เหมำะสมกับหน้ำที่ควำม

รับผิดชอบ กำรมแีผนป้องกันภัยในเหตุฉุกเฉิน กำรปรับกระบวนกำรปฏิบัติงำนใหม ่กำรหำมำตรกำรควบคุม 

เป็นต้น  

  การแบ่งปัน/ถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer/Risk Sharing) ได้แก่ กำรยกภำระ

ในกำรเผชิญควำมเสี่ยงหรือกระจำยควำมเสี่ยงให้ผู้อื่นรับผิดชอบร่วมกัน เช่น กำรท ำประกันภัย กำรจ้ำง

เหมำบริษัทเข้ำมำด ำเนนิกำรแทน  

- ระบุโครงการ/กิจกรรมเพื่อควบคุม-ลดความเสี่ยง (ช่องที่ ๑6) เป็นกำรก ำหนด 

(เปลี่ยน/ปรับ/เพิ่ม/ลด) กิจกรรมและ/หรือปฏิบัติต่ำง ๆ ที่ท ำให้กำรด ำเนินงำนบรรลุตำมวัตถุประสงค์และ

เป้ำหมำยขององค์กร และลดควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึน้ในอนำคต หรือควบคุมควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นให้อยู่ใน

ระดับที่สำมำรถยอมรับได้ ซึ่งหำกมีกิจกรรมกำรควบคุมที่ไม่เหมำะสม หรือเพียงพอ ก็จะเป็นช่องดหว่ หรือ

จุดบกพร่องที่ท ำให้มีดอกำสเกิดควำมเสี่ยง และเกิดผลกระทบเสียหำยต่อองค์กรได้  

 โดยกิจกรรมกำรควบคุม จะต้องสอดคล้องกับแผนจัดกำรควำมเสี่ยงทั้งในรูปแบบของ

นโยบำยผู้บริหำร กิจกรรมประจ ำ ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนหรืออื่น ๆ เพื่อช่วยให้มั่นใจว่ำควำมเสี่ยงจะได้รับ

กำรตอบสนองควำมเสี่ยงตอ่เนื่อง และมีประสิทธิภำพ 

  หนว่ยงำนก ำหนดกิจกรรมควบคุมเพื่อป้องกัน/ควบคุมควำมเสี่ยง ไม่ควรเป็นกิจกรรมที่

เป็นลักษณะงานประจ า  เป็นกิจกรรมที่ช่วยลดเหตุกำรณ์ที่เป็นควำมเสี่ยง หรือลดควำมเสียหำยเมื่อเกิด

เหตุกำรณ์นัน้ และกิจกรรมควบคุมควรสอดคล้องกับควำมเสี่ยงที่ได้ก ำหนด   

ตัวอย่าง : ไม่ควรเป็นกิจกรรมที่เป็นลักษณะงานประจ า   

ความเสี่ยง : ร้ำนค้ำส่งใบเสร็จรับเงินล่ำช้ำกว่ำก ำหนดเวลำ ๑ เดือน กิจกรรมควบคุม : ก ำหนดช่วงเวลำ

ในกำรตดิตำมติดตำมจำกผู้ประสำนงำน 

ความเสี่ยง : เงินรำยได้ลดลง  กิจกรรมควบคุม : จัดท ำ ปรับปรุงพัฒนำระเบียบ ข้อบังขับ/ประกำศ 

ความเสี่ยง : เป้ำประสงค์ของส ำนักงำน ไม่บรรลุ  กิจกรรมควบคุม : โครงกำรปรับปรุงส ำนักงำน เป็นต้น 



 

 

๕๐ 

- ระบุผลผลิตที่คิดว่าจะได้รับ (Output) (ช่องที่ ๑7) หมำยถึง กำรด ำเนินโครงกำร/

กิจกรรมเมื่อด ำเนินกำรแล้วเสร็จ ผลผลิตที่คาดว่าจะได้รับ ระบุผลที่จะเกิดขึ้นทำงอ้อมและทำงตรง หรือ

ส่งผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย ผลที่คำดว่ำจะได้รับจำกโครงกำรมีควำมสอดคล้องและเชื่อมโยงกับกิจกรรม

หลัก เป้ำหมำยและวัตถุประสงค์ของโครงกำร/กิจกรรมที่ก ำหนด  (คำดว่ำท ำแล้วได้อะไร?) 

ผลผลิต (output) คือ ผลที่เกิดขึ้นทันที ผลที่เกิดขึ้นโดยตรงจากการด าเนินโครงการกิจกรรม

เสร็จสิ้น  เช่น คุณภาพของนักเรียน สมรรถนะของผู้เรียน หรือผู้เรียนที่จบการศึกษา ผู้เรียนผ่านการ

ฝกึอบรม ได้บทความวจิัยตีพิมพ์ ได้ทฤษฎีใหม ่ได้นทิานสองภาษา ได้เทคโนโลยีหรอืนวัตกรรม ฯลฯ 

- ระบุผลลัพธ์ที่คิดว่าจะได้รับ (Outcome) (ช่องที่ ๑8) หมำยถึง กำรด ำเนินโครงกำร/

กิจกรรมเมื่อด ำเนินกำรแล้วเสร็จผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับจำกผลผลิตที่ด ำเนินโครงกำร (อำทิ คำดว่ำได้ใช้

ประโยชน์อย่ำงไร และคำดว่ำได้ให้อะไร ) 

ผลลัพธ์ ( outcome) คอื ผลที่เกิดขึน้ต่อยอดจากผลผลิต หรอืผลระยะยาวซึ่งเกิดเป็นผล

จุดหมายปลายทาง หรอืผลต่อเนื่องจากผลกระทบ 

ผลกระทบ (impact) คอื ผลที่เกิดต่อเนื่องมาจากผลผลิต ประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากผลผลติ

และผลลัพธ์ท าให้สังคมเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างไร 

***หมายเหตุ : ทั้งนี้ ผลผลิตที่คำดว่ำจะได้รับ และประโยชน์หรือผลกระทบที่คำดว่ำจะได้รับ ต้องสำมำรถ

ผลักดันให้ตัวชีว้ัดบรรลุตำมเป้ำหมำยในแตล่ะประเด็นยุทธศำสตร์ได้*** 

- ระบุวันแล้วเสร็จ (ช่องที ่๑9) ประมำณกำรด ำเนินกิจกรรม/โครงกำรแล้วเสร็จ 

- ระบุผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมควบคุม/ตัวชี้วัด (ช่องที ่20) ชื่อ/ต ำแหน่ง  

- ระบุสรุปภาพรวมท้ายตาราง (มจ-ส-01)  

 1. มีกิจกรรมเพื่อลดควำมเสี่ยงในแผน จ ำนวน ……..กิจกรรม  (นับจากกิจกรรม

หลัก จากช่องที่ 16 ) ตัวอย่ำง : เช่น 1.โครงกำรให้ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรงำนต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยมี

โครงกำร/กิจกรรมย่อย 1.1 โครงกำรให้ควำมรู้ดำ้นระเบียบสำรบัญ /1.2 โครงกำรใหค้วำมรูเ้รื่องกำรซื้อจัด

จำ้ง เป็นต้น 

 2. มีประเด็นควำมเสี่ยงในแผน จ ำนวน ……..ประเด็น (นับจำกชอ่งที่ 5) 

 3. มีตัวชี้วัด KPI ควำมส ำเร็จของประเด็นควำมเสี่ยงในแผน จ ำนวน….................…..

ตัวชี้วัด  (นับจำกช่องที่ 2) 

- เสนอที่ประชุมคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง เมื่อจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง

ของหน่วยงำนเรียบร้อยแล้ว ให้น ำแผนดังกล่ำวเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรที่ เกี่ยวข้อง อำทิ 



 

 

๕๑ 

คณะกรรมกำรควบคุมภำยในและบริหำรควำมเสี่ยงของหน่วยงำน และคณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำน เพื่อ

ร่วมกันวิเครำะหแ์ละพิจำรณำ พร้อมทั้งเห็นชอบ  

- เมื่อแผนบริหารจัดการความเสี่ยงที่ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการที่

เกี่ยวข้องแล้ว ส่งแผนดังกล่ำวให้หน่วยงำนที่รับผิดชอบระดับองค์กร ลงรำยมือชื่อหัวหน้ำหน่วยงำน/

ต ำแหน่ง พร้อมจัดส่งแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงไปยังผู้รับผิดชอบที่ก ำหนดไว้ในของหน่วยงำน เพื่อให้

ด ำเนนิกำรตำมวิธีกำรและกิจกรรมที่ได้ก ำหนดไว้ในแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  

 

 

 

*****************ตัวอย่าง********************** 

แบบฟอร์มจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง (มจ-ส-๐๑)



 

 

๕๒ 

 

 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20)

1. หลักสูตรไม่ตรงกับความ

ต้องการของบัณฑิต และผู้ใช้

บัณฑิต ตลอดความไม่

สอดคล้องกับความต้องการของ

ผู้เรียนยุคใหม่

1.พฒันาและปรับปรุงระบบการ

รับเข้านักศกึษา

1.จ านวนนักศกึษา

ใหม่เพิ่มข้ึน ≥ 

เป้าหมายท่ีก าหนด

1. มีข้อมูลเพื่อใช้ใน

การวางแผนการ

รับนักศกึษาในปี

ต่อ ๆ ไป

31 พค.65

 2.รูปแบบการเรียนการสอนไม่

สนองความต้องการของผู้เรียน

31 พค.65

3. คู่แข่งขันในตลาดการศกึษา

เพิ่มมากข้ึน ท้ังภายในและ

ภายนอกประเทศ

2.หลักสูตรใหม่ท่ี

สามารถ

ตอบสนองความ

ต้องการของ

ตลาดผู้เรียนและ

ตลาดแรงงาน  

ตลอดการเป็น

ผู้ประกอบการ

ประเภท

ความเส่ียง

ความเส่ียง

ด้าน

นโยบาย

และกลยุทธ์

ประเด็นความเส่ียง
หน่วย

นับ

1.จ านวนนักศกึษาใหม่ระดับ

ปริญญาตรีไม่ถึงเป้าหมายท่ี

ก าหนด            

3,813 45 25

คะแน

น risk

2.พฒันาระบบการประชาสัมพนัธ์

หลักสูตรแลพฒันาระบบการ

ประชาสัมพนัธ์หลักสูตรและการรับ

นักศกึษาเชิงรุกะการรับนักศกึษา

เชิงรุก

มจ-ส-01

แผนการบริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

หน่วยงาน  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 70 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70  3. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 70




ปัจจัยเส่ียง/สาเหตุความเส่ียง

เป้า 

หมายปี

 2565

ค่าคะแนนความเส่ียง 

(ก่อน)ด าเนินกิจกรรม

ค่าคะแนนความเส่ียงท่ี

ยอมรับได้

ตัวช้ีวัดประเด็นความเส่ียง

ระดับ

 risk

โอกา

สท่ี

จะ

เกิด

ก าหนด

แล้วเสร็จ

วิธีกา

รจัด

การ 

risk

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง

ผลลัพธ์ท่ีคาดว่า

จะได้   (Out come)

ผล 

กระ

 ทบ

5 1.จ านวนนักศกึษาใหม่

ระดับปริญญาตรี ปี

การศกึษา 2565

คน สูง

มาก

ปาน

กลาง

2

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

2 ลด

ความ

เส่ียง

รองอธิการบดีท่ี

รับผิดชอบด้าน

วิชาการ/ผู้ช่วย

อธิการบดีด้าน

วิชาการ/ ผอ.

ส านักบริหารและ

พฒันาวิชาการ

ผู้รับผิดชอบ

กิจกรรมและ

ตัวช้ีวัด

ผลผลิตท่ีคาดว่า

จะได้รับ 

(Out put)

ช่ือโครงการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง

โอกา

สท่ี

จะ

เกิด

ผล 

กระ

 ทบ

  2.รายได้จาก

ค่าธรรมเนียม

การศกึษาเพิ่มข้ึน



 

 

๕๓ 

 

 

 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20)

ความเส่ียง

ด้านการเงนิ

6.จ านวนงบประมาณเงิน

รายได้ไม่เท่ากับหรือ

มากกว่า

ล้าน

บาท

550 6.ความไม่ม่ันคงทางด้าน

การเงินของมหาวิทยาลัย

1. รายได้จากแหล่งอื่นท่ี

นอกเหนือจากค่าธรรมเนียม

การศกึษามีน้อย

5 4 20 สูง

มาก

1 4 4 ปาน

กลาง

ลด

ความ

เส่ียง

1.ปรับปรุงพฒันา.กฎหมายระเบียบ

ข้อบังคับไม่เอื้อต่อการหารายได้เชิง

รุก

มีรายได้เพ่ิมข้ึนจาก

แหล่งอ่ืนที่ไม่ใช่

ค่าธรรมเนียม

การศึกษา

การบริหารงารท่ีมี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุมทุกพันธกิจ

30 กย.65

2.กฎหมายระเบียบข้อบังคับไม่

เอื้อต่อการหารายได้เชิงรุก

2.วิเคราะห์ทรัพย์สินท่ีมีอยู่เพื่อการ

แสวงหารายได้

 3. ไม่สามารถเพิ่มรายได้จาก

การบริหารทรัพย์สินของ

มหาวิทยาลัย

1.เงินรายได้เพิ่มข้ึน

          2.เงิน

สะสมเพื่อส ารอง

จ่ายเพิ่มข้ึน

1. มีสภาพคล้อง

ทางการเงิน          

              2. การ

บริหารงานท่ีดีมี

ประสิทธิภาพ        

ก าหนด

แล้วเสร็จ

ผู้รับผิดชอบ

กิจกรรมและ

ตัวช้ีวัด




ปัจจัยเส่ียง/สาเหตุความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง 

(ก่อน)ด าเนินกิจกรรม

ค่าคะแนนความเส่ียงท่ี

ยอมรับได้ วิธีกา

รจัด

การ 

risk

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง

โอกา

สท่ี

จะ

เกิด

ผล 

กระ

 ทบ

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

โอกา

สท่ี

จะ

เกิด

ผล 

กระ

 ทบ

คะแน

น risk

ระดับ

 risk

ช่ือโครงการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง

ผลผลิตท่ีคาดว่า

จะได้รับ 

(Out put)

ผลลัพธ์ท่ีคาดว่า

จะได้   (Out come)

มจ-ส-01

แผนการบริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

หน่วยงาน  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 70 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70  3. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 70

ประเภท

ความเส่ียง
ตัวช้ีวัดประเด็นความเส่ียง

หน่วย

นับ

เป้า 

หมายปี

 2565

ประเด็นความเส่ียง

รองอธิการบดี

ด้านนโยบายและ

แผน/รอง

อธิการบดีด้าน

บริหาร/ผู้ช่วย

อธิการบดีด้าน

การเงิน/ ผอ.กอง

แผน/ ผอ.กองคลัง

 /ผอ.กองทรัพย์สิน

 และหัวหน้าฝ่าย

กฏหมาย



 

 

๕๔ 

 

 
 

1. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียงในแผน  จ านวน 20 กิจกรรม

2. มีประเด็นความเส่ียงในแผน จ านวน 13

3. มีตัวช้ีวัดความส าเร็จของประเด็นความเส่ียงในแผน จ านวน 16

(รองศาสตราจารย์ ดร.ญาณิน  โอภาสพัฒนกิจ)

     รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยแมโ่จ้

ประธานคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแมโ่จ้

วันที ่       เดือน                       2564

(รองศาสตราจารย์ ดร.วีระพล  ทองมา)

     อธิการบดีมหาวิทยาลัยแมโ่จ้

วันที ่       เดือน                     2564

ตัวช้ีวัด

ประเด็นความเส่ียง

สรุปการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2565

หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริการจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 (โดยท่ีสมควรให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารจัดการความเส่ียง เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประงค์ตามยุทธศาสตร์ท่ี

หน่วยงานของรัฐก าหนด)



 

ขั้นตอนการด าเนินงานรายงานผลการบรหิารจัดการความเสี่ยง 

4. ระบุในตารางแบบฟอร์มรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  

(มจ-ส-๐๒) 

- ระบุชื่อส่วนงาน ปีงบประมาณ 

-  ระบุตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม (โดย COPY ข้อความมาจาก

ตารางแผนบรหิารจัดการความเสี่ยง มจ-ส-๐๑ หัวตาราง) 

- ระบุประเภทความเสี่ยง (ช่องที่ 1) (โดย COPY ข้อความมาจากตารางแผนบริหาร

จัดการความเสี่ยง มจ-ส-๐๑ ช่องที่ 1)  

- ระบุตัวชี้วัด/หน่วยนับ /เป้าหมายตามแผน (ช่องที่ 2-4) (โดย COPY ข้อความมา

จากตารางแผนบรหิารจัดการความเสี่ยง มจ-ส-๐๑ ช่องที่ 2-4 ) 

- ระบุผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด (KPI) ของแต่ละประเด็นความเสี่ยง : ในช่องที่ 5 

(ถ้าผลการด าเนินงานตัวชี้วัดยังไม่ออก ให้กรอก NA) 

- ระบุข้อมูลช่องที่ (6-10) (โดย Copy ข้อความจากตารางแผนการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง (มจ-ส-๐๑) ช่องที่ 5, 6 ,15 ,16 และ 19 ตามล าดับ ) 

- ระบุสถานะด าเนินการ (ช่องที่ 11 )  

 กรณีที่ 1 กิจกรรมแลว้เสร็จ ใส่เครื่องหมำย √ และระบุวันแล้วเสร็จ  

 กรณีที่ 2 กิจกรรมอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร  ใส่เครื่องหมำย  O        

 กรณีที่ 3 กิจกรรมไม่ได้ด ำเนินกำร /หรอืยกเลิกกิจกรรม ใส่เครื่องหมำย  X    
หมายเหตุ : กิจกรรมอำจด ำเนินกำรเสร็จตำมแผนหรอืก่อนหลังก็เป็นได้  

- ระบุผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมลดความเสี่ยง (ช่องที่ 12)  

 กรณีที่ 1 กิจกรรมแลว้เสร็จ ระบุแล้วเสร็จอย่ำงไร   

 กรณีที่ 2 กิจกรรมอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร  ระบุว่ำอยู่ในขั้นตอนใด ท ำอะไรไปบ้ำง

แล้ว  พบปัญหำ/อุปสรรคต่อกำรด ำเนนิงำนอะไรบ้ำง มีแนวทำงแก้ไขปัญหำอย่ำงไร  เป็นต้น (ถ้ำมี) 

 กรณีที่ 3 กิจกรรมไม่ได้ด ำเนินกำร ให้ระบุเหตุผลที่ไม่มีกำรด ำเนินกำร  แนว

ทำงแก้ไขปัญหำ  

 กรณีมีกำรเปลี่ยนแปลงกิจกรรม ให้ระบุเหตุผลในกำรเปลี่ยนแปลงกิจกรรมและ

สำมำรถ ระบุกิจกรรมใหม่ พร้อมระบุรำยละเอียดกำรด ำเนินงำนของกิจกรรมใหม่ที่ด ำเนินกำร (กิจกรรม



 

 

56 

ใหม่ต้องสอดคล้องและสำมำรถตอบตัวชี้วัดให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์และประเด็นควำมเสี่ยงที่ระบุ) รวมทั้ง

ต้องผำ่นควำมเห็นของคณะกรรมกำรประจ ำหนว่ยงำน 

 หรอืกรณียกเลิกกิจกรรม (กรณน้ีีไม่ควรเกิดขึ้น) แตถ่้ำจ ำเป็นต้องยกเลิกกิจกรรม 

ให้ระบุเหตุผลที่เพียงพอ รวมทั้งผ่ำนควำมเห็นของคณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำน และกำรยกเลิกกิจกรรม

จะต้องไม่กระทบต่อตัวช้ีวัดที่ก ำหนดไว้ในแผน   

- ระบุผลผลิตที่ได้รับจรงิ (Output) (ช่องที่ 13) หมำยถึง กำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม

เมื่อด ำเนินกำรแลว้เสร็จ ผลผลิตที่ได้รับจรงิ โดย Output คือสิ่งที่ท ำออกมำเป็นผลิตผล (Product) ซึ่งวัดได้

เมื่อสิ้นสุดกำรกระท ำ / จบกิจกรรมนั้นๆ 

- ระบุผลลัพธ์ที่ได้รับจริง (Outcome) (ช่องที่ 14) หมำยถึง กำรด ำเนินโครงกำร/

กิจกรรมเมื่อด ำเนินกำรแล้วเสร็จผลลัพธ์ที่ได้รับจริงจำกผลผลิตที่ด ำเนินโครงกำร (อำทิ ได้ใช้ประโยชน์

อย่ำงไร และให้อะไร ) Outcome คือผลประโยชน์ที่ได้จำก Product ซึ่งต้องทอดระยะเวลำไว้ช่วงหนึ่ง 

ประมำณ 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน หรอื เมื่อสิ้นสุดปีกำรศกึษำ 

- ระบุข้อมูล (ช่องที่ 15 -16) (โดย Copy ข้อความจากตารางแผนการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง (มจ-ส-๐๑) ช่อง 20 และ 13 ตามล าดับ ) 

- ระบุค่าคะแนนจากการประเมินความเสี่ยงโอกาส และผลกระทบ หลังกำรด ำเนิน

กิจกรรมกำรควบคุมแล้วเสร็จ ว่ำอยู่ในระดับใด  (ชอ่งที่ ๑7-20)  (ช่อง 19-20 มีสูตร) (** ถ้ำอยู่ระหว่ำง

ด ำเนนิงำนยังไม่ต้องประเมินให้วำ่งไว้ก่อน**) 

- ระบุสรุปภาพรวมการด าเนินงานท้ายตาราง (มจ-ส-02) 

- การติดตามและประเมินผล รอบ ๖ เดือน 9 เดือน และ ๑๒ เดือน หน่วยงำนต้อง

จัดให้มีกำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงจำกผู้รับผิดชอบที่

หน่วยงำนก ำหนดให้เป็นผู้ด ำเนินกำรตำมวิธีกำรและกิจกรรมที่ได้ก ำหนดไว้ในแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

ปีละ 3 ครั้ง ตำมแบบฟอร์มที่มหำวิทยำลัยก ำหนด ดังนี้ 

 ติดตำมควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผนรอบ  ๖ เดือน และรอบ 9 เดือน 

เพื่อให้ทรำบผลกำรด ำเนินงำนระหว่ำงปีและสำมำรถทบทวนเปลี่ยนแปลงแผนกำรด ำเนินงำนระหว่ำงปี เพื่อ

กำรบริหำรจัดกำรให้ทันเวลำต่อควำมเสี่ยงที่เกิดขึ้น (เมื่อคณะกรรมกำรที่เกี่ยวข้องของหน่วยงำนวิเครำะห์

และทบทวนเห็นชอบในกำรเปลี่ยนแปลงแผนกำรด ำเนินงำน) โดยระบุไว้ในรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน ช่องผล

กำรด ำเนินงำนในตำรำงรำยงำนผล มจ-ส-๐๒ ว่ำมีกำรเปลี่ยนแปลงเพรำะเหตุผลใด และเปลี่ยนแปลงเป็น

กำรด ำเนินงำนอะไร/อย่ำงไร และวิธีกำรที่ก ำหนดสำมำรถลดควำมเสี่ยงได้หรือไม่ มีปัญหำและอุปสรรคใน
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กำรด ำเนินงำนอะไรบ้ำง ซึ่งจะส่งผลให้หน่วยงำนไม่บรรลุเป้ำหมำยของตัวชี้วัดในแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์ 

โดยหน่วยงำนสำมำรถปรับวิธีกำรในกำรจัดกำรควำมเสี่ยงระหว่ำงปีได้ทันเวลำ  

*** ถ้ำมีกำรปรับแผนกำรด ำเนินงำนระหว่ำงปี สำมำรถระบุเพิ่มเติม หรือ หำวิธีกำรใหม่มำทดแทนวิธีกำร

เดิม โดยระบุรำยละเอยีดไว้ในผลกำรด ำเนินงำน (ช่องที่ 12) ของแต่ละประเด็นที่มกีำรเปลี่ยนแปลง*** 

 ติดตำมรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนและกำรประเมินผลประจ ำปี รอบ ๑๒ เดือน 

เพื่อรำยงำนผลและประเมินผลกำรด ำเนินงำนสิ้นปีงบประมำณ ว่ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่ก ำหนด

สำมำรถผลักดันเป้ำหมำยของตัวชี้วัดในแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์ให้บรรลุผลส ำเร็จได้หรือไม่ ตัวชี้วัดของ

แผนบริหำรควำมเสี่ยงบรรลุผลส ำเร็จตำมที่ก ำหนดไว้หรอืไม่ หำกมีควำมเสี่ยงหลงเหลอือยู่ในบำงประเด็นให้

น ำไปวิเครำะหค์วำมเสี่ยงในรอบปีถัดไป  

***รอบ ๑๒ เดือน น ำควำมเสี่ยงในเรื่องดังกล่ำวไปวิเคราะห์ เพื่อจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงปี

ถัดไป *** 

- รายงานผลการด าเนินงาน เมื่อจัดใหม้ีกำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำม

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงจำกผู้รับผิดชอบเรียบร้อยแล้ว หน่วยงำนต้องมีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน

ต่อที่ประชุมที่เกี่ยวข้อง ตำมแนวทำงกำรด ำเนินงำนที่มหำวิทยำลัยก ำหนดในแต่ละปี  พร้อมลงรำยมือชื่อ

หัวหนำ้หนว่ยงำน/ต ำแหน่ง 

                                         



 

     

 

 

 

 

แผน ผล

แผน ผล

ก า 

หนด

เสร็จ

เสร็จ/

ระหว่าง/

ไม่ได้ท า

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน 

risk

ระดับ 

risk

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20)

ความเส่ียง

ด้าน

นโยบาย

และกลยุทธ์

 1.จ านวนนักศกึษาใหม่

ระดับปริญญาตรี ปี

การศกึษา 2565

คน 3,813 4157 1.จ านวนนักศกึษาใหม่ระดับ

ปริญญาตรีไม่ถึงเป้าหมายท่ี

ก าหนด            

1. หลักสูตรไม่ตรงกับความ

ต้องการของบัณฑิต และผู้ใช้

บัณฑิต ตลอดความไม่

สอดคล้องกับความต้องการ

ของผู้เรียนยุคใหม่

ลด

ความ

เส่ียง

1.พฒันาและ

ปรับปรุงระบบการ

รับเข้านักศกึษา

31 พค.

65

0 1.จ านวนเงนิรายได้ท่ี

เพ่ิมข้ึน  การบริหาร

จัดการท่ี มปีระสิทธิภาพ

4 1 2 2 ต่ า

 2.รูปแบบการเรียนการสอน

ไม่สนองความต้องการของ

ผู้เรียน

31 พค.

65

     √  

   30 

มคี.65

2 หลักสูตรของ

มหาวิทยาลัยท่ีท าการเปิด

การสอนเป็นท่ียอมรับใน

ตลาดกลุ่มเป้าหมาย3. คู่แข่งขันในตลาดการศกึษา

เพิ่มมากข้ึน ท้ังภายในและ

ภายนอกประเทศ

2.พฒันาระบบการ

ประชาสัมพนัธ์

หลักสูตรแลพฒันา

ระบบการ

ประชาสัมพนัธ์

หลักสูตรและการ

รับนักศกึษาเชิงรุ

กะการรับนักศกึษา

เชิงรุก

 โครงการประชาสัมพันธ์หลักสูตร ได้ด าเนินกิจกรรม

การประชาสัมพันธ์หลักสูตรโดยหลักสูตรด าเนิน

กิจกรรมกับนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือเพ่ิมจ านวน

นักศึกษาใหม่ และมกีารปรับแผนการประชาสัมพันธ์

แบบออนไลน์ โดยใช้ Social Media เช่น การผลิตส่ือ

 เป็นต้น

การรับนักศึกษาใหม่

ประจ าปี 2564   

แผนการรับนักศึกษา

ท้ังส้ิน  4,157 คน  ผล 

4,175 คน (ข้อมูล ณ 

วันท่ี 19  กรกฎาคม 

2564) มจี านวน 11 

คณะท่ีมอัีตราร้อยละ

ของการรับนักศึกษา 85

 % ข้ึนไป และมีจ านวน

เพียงจ านวน 4  คณะท่ี

มอัีตราร้อยละของการ

รับนักศึกษาต่ ากว่า 85 %

รองอธิการบดีท่ี

รับผิดชอบด้าน

วิชาการ/ผู้ช่วย

อธิการบดีด้าน

วิชาการ/ ผอ.

ส านักบริหาร

และพฒันา

วิชาการ

มจ-ส-02

รายงานผลการบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  รอบ 6 เดือน ณ วันท่ี  31  มีนาคม  2565

หน่วยงานมหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 70 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70  3. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 70

ประเภท

ความเส่ียง




ปัจจัยเส่ียง/สาเหตุความ

เส่ียง
ผลลัพธ์ท่ีได้รับ 

(Out come)

วิธีการ

จัดการ

ความ

เส่ียง

หน่วย

นับ

การประเมนิ risk หลังจาก

ด าเนินงาน

ประเด็นความเส่ียง  ตัวช้ีวัด

เป้าหมาย

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการตาม

กิจกรรม

ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมลดความเส่ียง 

(รวมถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข)

คะแนน

ความ

เส่ียงท่ี

ยอมรับ

ได้

ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม

ผลผลิตท่ีได้รับ 

(Out put)

ช่ือโครงการ/

กิจกรรม

สถานะการ

ด าเนินงาน



 

                                                
 
 

59 

               

    

                                                                           

 

1.กิจกรรมลดความเส่ียงมีท้ังหมด 1 กิจกรรม

0 กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ 0.00

0 กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ 0.00

0 กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ 0.00

1 ประเด็น  คิดเป็นอัตราร้อยละ 0.00

0 ประเด็น  คิดเป็นอัตราร้อยละ 0.00

0 ประเด็น  คิดเป็นอัตราร้อยละ

1 ตัวช้ีวัด คิดเป็นอัตราร้อยละ

0 ตัวช้ีวัด คิดเป็นอัตราร้อยละ 0.00

0 ตัวช้ีวัด คิดเป็นอัตราร้อยละ 0.00

0 ผลกการด าเนินงาน 0 กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ

0 ผลกการด าเนินงาน 0 ประเด็น คิดเป็นอัตราร้อยละ

0 ผลกการด าเนินงาน 0 ตัวช้ีวัด คิดเป็นอัตราร้อยละ

สรุปผลการด าเนินงานการบริหารความเส่ียงตามกิจกรรม  ประจ าปีงบประมาณ 2565 รอบ 6 เดือน ณ วันท่ี 31  มีนาคม  2565

............./..................../.................

(...........................................................)

คณบดี/ผู้อ านวยการ........

มีผลการด าเนินงานดังน้ี

1.1 กิจกรรมด าเนินการแล้วเสร็จ จ านวน

....................................................................

1.2 กิจกรรมยังอยู่ระหว่างด าเนินการ จ านวน

1.3 กิจกรรมไม่ได้จดัท า/ยังไม่ได้ด าเนินการ จ านวน

2.ประเด็นความเส่ียงของแผนบริหารจัดการความเส่ียงมีท้ังหมดจ านวน

2.1 ความเส่ียงลดลงหรืออยู่ในระดับท่ียอมรับได้ เม่ือเทียบคะแนนท่ีประเมินไว้ก่อนด าเนินกิจกรรม

2.2 ความเส่ียงไม่ลดลงและยังคงมีอยู่ เม่ือเทียบกับคะแนนท่ีประเมินไว้ในแผน

3. ตัวช้ีวัดประเด็นความเส่ียงของแผนบริหารจัดการความเส่ียง  มีท้ังหมด มีผลการด าเนินงานดังน้ี

3.1 ตัวช้ีวัดท่ีบรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนท่ีก าหนด

          2. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 0.00

3.2 ตัวช้ีวัดท่ีไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนท่ีก าหนด

ท้ังน้ี หน่วยงานมีตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนบริหารความเส่ียง ในภาพรวม ดังน้ี     (copy ร้อยละมาจากหัวตาราง)

          1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 0.00

          2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 0.00



 

แนวทางการด าเนนิงานการจัดวางการควบคุมภายใน  

ประจ าปีงบประมาณ  2565 

 

ให้ทุกหน่วยงำนจัดให้มีกำรควบคุมภำยในเป็นไปตำมบทบัญญัติแห่งพระรำชบัญญัติวินัย

กำรเงินและกำรคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มำตรำ 79 และตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วย

มำตรำฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. 2561 และให้ทุก

หน่วยงำนจัดท ำควบคุมภำยใน  โดยวิเครำะห์จำกกระบวนกำรปฏิบัติงำนตำมปกติที่มีเหตุกำรณ์/ควำมเสี่ยง

ที่อำจเกิดขึ้น/เหตุกำรณท์ี่เป็นอุปสรรค ส่งผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของหนว่ยงำน  

กำรควบคุมภำยในเป็นกระบวนกำรปฏิบัติงำน เพื่อสร้ำงควำมมั่นใจอย่ำงสมเหตุสมผลว่ำ 

กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนจะบรรลุวัตถุประสงค์ด้ำนกำรด ำเนินงำน ด้ำนกำรรำยงำน และด้ำนกำรปฏิบัติ

ตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับ 

1.  ให้ทุกหน่วยงำน (คณะ/วิทยำลัย/ส ำนัก/หน่วยงำนวิสำหกิจ) จัดวำงกำรควบคุมภำยใน  

โดยวิเครำะห์จำกกระบวนกำรปฏิบัติงำนตำมปกติที่มีเหตุกำรณ์/ควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้น/เหตุกำรณ์ที่เป็น

อุปสรรค ส่งผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงำน  รวมทั้งเพื่อเพิ่มศักยภาพและขีด

ความสามารถใหห้นว่ยงาน/ส่วนงาน 

   2. ให้ทุกหนว่ยงำน (คณะ/วิทยำลัย/ส ำนัก/หนว่ยงำนวิสำหกิจ) จัดวำงควบคุมภำยในทุกพันธ

กิจ/ภำรกิจของหน่วยงำน ทั้งนี้ต้องมีภำรกิจด้ำนกำรเงินกำรคลังและพัสดุด้วย และหำกหน่วยงำนใด 

พิจำรณำแล้ว จะไม่จัดวำงควบคุมภำยในในพันธกิจ/ภำรกิจนั้น ให้หน่วยงำนอธิบำย/ชี้แจง พร้อมหลักฐำน

อ้ำงองิที่ชัดเจนว่ำ ได้มกีำรวิเครำะหแ์ล้วว่ำไม่มคีวำมเสี่ยงในพันธกิจ/ภำรกิจนัน้ 

3. ก ำหนดให้น ำควำมเสี่ยงที่ยังคงเหลอือยู่ น ำมำจัดวำงในปีงบประมำณ 2565 

   4. กำรจัดวำงควบคุมภำยใน หน่วยงำนควรเลือกประเด็นควำมเสี่ยงที่มีค่ำคะแนนสูงมำก-

สูง มำวิเครำะห์เพื่อจัดท ำ (หำกน ำควำมเสี่ยงที่มีค่ำคะแนน ปำนกลำง ต่ ำ  มำจัดท ำทั้งหมด อำจจะ

ด ำเนินกำรไม่แล้วเสร็จในปีงบประมำณและ/หรือประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำนอำจลดลง) หรือหำกมีบำง

ประเด็นควำมเสี่ยงมีค่ำคะแนนต่ ำ มีโอกำสเกิดน้อย แต่เมื่อเกิดขึ้นแล้วมีผลกระทบสูงมำก หน่วยงำน

สำมำรถน ำมำจัดท ำได้ 

  5. ก ำหนดให้มีกำรรำยงำนผลกำรควบคุมภำยใน ในรอบ 6 เดือน  9 เดือน และ 12 เดอืน 
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ขั้นตอนการด าเนินงานการจัดวางการควบคุมภายใน 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในประจ าหน่วยงาน 

ประกอบด้วยคณะผู้บริหารทุกระดับ และหัวหน้างาน/ผู้ปฏิบัติงานผู้รับผิดชอบภารกิจหลักของหน่วยงาน 

บุคลากรทีเ่กี่ยวข้องตลอดจนผู้รับผิดชอบงานบริหารความเสี่ยงประจ าหนว่ยงาน  

2.  วิเคราะห์พันธกิจ/ภารกิจหน่วยงาน พร้อมก าหนดวัตถุประสงค์ของพันธกิจ/

ภารกิจ วิเคราะห์งาน/กิจกรรม/กระบวนการขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Flowchart) ก าหนดวัตถุประสงค์

ของงาน/กิจกรรม 

3. วิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยง (ระบุความเสี่ยงซึ่งเป็นความเสี่ยงในการปฎิบัติงาน

ประจ า) และปัจจัยเสี่ยง (ปัญหาสาเหตุความเสี่ยง/ข้อผิดพลาด) ที่เกิดจากการปฏิบัติงาน และประเมิน

คะแนน โอกาส / ผลกระทบ ตลอดการก าหนดเกณฑ์พิจารณาค่าคะแนน (สามารถใช้เครื่องมือที่เหมาะสม

กับหนว่ยงานมาวิเคราะห)์ (ใช้วธิีการด าเนินงานแบบเดียวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง) 

ตัวอย่าง : การวเิคราะห์ 

 

 



 

 

62 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1 = น้อยท่ีสุด  ทุกหลักสูตรผ่านตามเกณฑ์ 1 = น้อยท่ีสุด  ไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อมหาวิทยาลัย

2 = น้อย   1 – 3 หลักสูตร 2  = น้อย อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท่ีถึงรอบ

ปรับปรุง มีการต่ืนตัวเร่งด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร

ของตนเองให้ทันก าหนด

2. ผลงานตีพมิพเ์ผยแพร่ของ

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่

เป็นไปตามเกณฑ์ หรือหมดอายุ

ตามท่ีเกณฑ์ก าหนด

3 = ปานกลาง 4 – 6 หลักสูตร 3 = ปานกลาง ข้อ 2 + มีการปรับกระบวนการปรับปรุง

หลักสูตรของมหาวิทยาลัยเพื่อให้เร็วข้ึน

4 = มาก  7 – 9 หลักสูตร 4 = มาก  ข้อ 3 + มีการก าหนดมาตรการส าหรับ

หลักสูตรท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ฯ

5  = มากท่ีสุด  10 หลักสูตรข้ึนไป 5 = มากท่ีสุดข้อ 4 + มีข่าวด้านลบอันส่งผลกระทบต่อ

หลักสูตร/มหาวิทยาลัย

การประเมินค่าคะแนนความเส่ียง เพ่ือการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียง และการจัดวางการควบคุมภายใน

ประจ าปีงบประมาณ  2565

ประเภท

Risk
ประเด็นความเส่ียง

ปัจจัยเส่ียง/สาเหตุความ

เส่ียง
ตัวช้ีวัด เป้า 2565

คะแนนประเมินความเส่ียง ผู้รับผิดชอบ

กิจกรรมและ

ตัวช้ีวัด :

โอกาศท่ีจะเกิด
เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน

ผลกระทบ
เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน

          คะแนน Risk ก่อนควบคุม  ( 5*5) 25  สูงมาก คะแนน Risk ท่ีสามารถยอมรับได้   ( 1*3) 3 ต่ า

ความเส่ียง

ด้านการ

ด าเนินงาน

1. อาจารย์

ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

ไม่เป็นไปตามเกณฑ์

ก าหนด

1. จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตรมีจ านวนไม่ครบตาม

เกณฑ์

ร้อยละของ

หลักสูตรท่ีมีการ

เรียนการสอน

ในปีการศกึษา 

2564 ผ่าน

เกณฑ์

มาตรฐาน

หลักสูตร 

สป.อว. 109 

หลักสูตร

ร้อยละ 100 รองอธิการบดี  

(วิชาการ)/ ผอ.

ส านักบริหาร

และพัฒนา

วิชาการ

   3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร ท าหน้าท่ีในจ านวน

หลักสูตรท่ีมากกว่าท่ีเกณฑ์

ก าหนด

การควบคุมภายใน 



 

4. ระบุในตารางแบบฟอร์มการจัดวางการควบคุมภายใน  (มจ-ค-01) 

 ระบุชื่อส่วนงาน ปีงบประมำณ 

 ก าหนดตัวชี้ วั ดความส าเร็จของแผน (KPI)  ภาพรวมทั้ งหมด  :                 

๑.  สำมำรถด ำเนินกิจกรรมควบคุมตำมแผนอย่ำงน้อยร้อยละ..... ??  ๒. สำมำรถลดควำมเสี่ยงในระดับที่

ยอมรับได้ไม่น้อยกว่ำร้อยละ.... ??/  ๓. ควำมส ำเร็จของกำรบรรลุเป้ำหมำยตำม KPI ร้อยละ.....?? (ระบุหัว

ตำรำง) ตำมบริบท/นโยบำยของแตล่ะสว่นงำน 

 ระบุพันธกิจ/วัตถุประสงค์/การปฏิบัติงาน หรือระบุงาน/กิจกรรม/

กระบวนงาน /วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน ระบุประเภทคความเสี่ยง  (ช่องที่ 1)  

1) ควำมเสี่ยงด้ำนนโยบำยและกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

2) ควำมเสี่ยงทำงด้ำนกำรเงนิ (Financial Risk)  

3) ควำมเสี่ยงดำ้นกำรด ำเนินงำน (Operational Risk)  

4) ควำมเสี่ยงดำ้นกำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบ (Compliance Risk)   

 ระบุประเด็นความเสี่ยง (ช่องที่ 2) (จากการวิเคราะห์ตามข้อ 3)   

 ระบุปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุความเสี่ยง(ช่องที่3)(จากการวิเคราะห์ตามข้อ 3)   

 ระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน  (ช่องที่  4) ได้แก่ 1. ด้ำนกำร

ด ำเนนิงำน 2. ด้ำนกำรรำยงำน 3.  ด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบและข้อบังคับ (1 กิจกรรมควบคุม

สำมำรถบรรลุทั้ง 3 วัตถุประสงค์ของกำรควบคุมภำยในแต่ละด้ำน ) อยู่ที่บริบทของแต่ละหนว่ยงำนตอ้งกำร

ควบคุมเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดำ้นใดด้ำนหนึ่งหรอืหลำยด้ำน  

 ระบุสภาพแวดล้อมการควบคุม ( 5 หลักกำร) (ช่องที่ 5) สภำพแวดล้อม

ขององค์กร เป็นองค์ประกอบที่ส ำคัญ ในกำรก ำหนดทิศทำงกรอบบริหำรควำมเสี่ยง ท ำให้ผู้บริหำร และ

บุคลำกรเกิดควำมเข้ำใจที่ถูกต้อง ตรงกับบริบทขององค์กร สถำนกำรณ์ปัจจุบัน เพื่อประโยชน์ในกำร

ตัดสินใจในกำรบริหำรจัดกำร และกำรด ำเนินงำนที่ส ำคัญร่วมกัน และเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน อำทิ 

วัฒนธรรมองค์กร ค่ำนิยม นโยบำยผู้บริหำร แนวทำงกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร กระบวนกำรท ำงำน ระบบ

สำรสนเทศ กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังขับ ควำมชื่อตรงและจริยธรรมในกำรท ำงำน ปรัชญำและรูปแบบกำร

บริหำรงำน ควำมรู้ ทักษะ ผู้บริหำรก ำกับดูแลให้มีกำรพัฒนำหรือปรับปรุงให้อิสระในกำรด ำเนินงำน  มี

โครงสร้ำงองค์กรที่ชัดเจน มีกำรมอบอ ำนำจหน้ำที่เป็นลำยลักษณ์อักษร สร้ำงแรงจูงใจในกำรด ำเนินกำร

ควบคุม  มีกำรก ำหนดให้บุคคลำกรมีหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบต่อผลกำรปฏิบัติงำน รวมถึงนโยบำยด้ำน

ทรัพยำกรบุคคล เป็นต้น 
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 ระบุค่าคะแนนจากการประเมินความเสี่ยงก่อนด าเนินการควบคุม (ช่อง

ที ่6-8) (จากการวิเคราะห์ตามข้อ 3 ) **ช่องที่ 8-9 มีสูตร** 

 ระบุค่าคะแนนความเสี่ยงท่ีสามารถยอมรับได้ (ช่องที่ 10-13) (จากการ

วิเคราะห์ตามข้อ 3) **ช่องที่ 12-13 มีสูตร** 

 ระบุวิธีการตอบสนองความเสี่ยง/ก าจัดการความเสี่ยง (ช่องที ่14)  

 การยอมรับความเสี่ยง (Take/Risk Acceptance) ได้แก่ กำรตัดสินใจ

ยอมรับควำมเสี่ยงในระดับนั้นไว้ให้ด ำเนินกำรตำมเดิม โดยไม่หำวิธีกำรใด ๆ เพิ่มเติมจำกที่มีและด ำเนินกำร

อยู่ ใช้ในกรณีควำมเสี่ยงอยู่ในระดับต่ ำ หรือระดับที่ยอมรับได้แล้ว หรือกำรค้นหำวิธีกำรจัดกำรเพิ่มเติมจะ

เกิดตน้ทุนสูง ไม่คุ้มค่ำ  

 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate/Risk Avoidance)ได้แก่ กำรเลิก 

ลด หลกีเลี่ยงกิจกรรมที่มคีวำมเสี่ยงนัน้ เนื่องจำกวิเครำะหแ์ล้วหำกด ำเนินกำรแล้วไม่คุ้มคำ่ ต้นทุนสูง  

 ลดความเสี่ยง (Treat/Risk Reduction) หมำยถึง กำรพิจำรณำวิธีกำร

แก้ไขที่จะลดทั้งควำมน่ำจะเกิดและผลกระทบของควำมเสี่ยง เช่น กำรก ำหนดกิจกรรมควบคุมเพิ่ม กำรมี

และใช้รำยงำนและระบบสำรสนเทศเพื่อกำรตัดสินใจที่ดี กำรก ำหนดระดับอนุมัติใหเ้หมำะสมกับหน้ำที่ควำม

รับผิดชอบ กำรมแีผนป้องกันภัยในเหตุฉุกเฉิน กำรปรับกระบวนกำรปฏิบัติงำนใหม ่กำรหำมำตรกำรควบคุม 

เป็นต้น  

 การแบ่งปัน/ถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer/Risk Sharing) ได้แก่ กำร

ยกภำระในกำรเผชิญควำมเสี่ยงหรอืกระจำยควำมเสี่ยงให้ผูอ้ื่นรับผิดชอบร่วมกัน เชน่ กำรท ำประกันภัย กำร

จำ้งเหมำบริษัทเข้ำมำด ำเนนิกำรแทน  

 ระบุโครงการ/กิจกรรมเพื่อควบคุม-ลดความเสี่ยง  (3 หลักกำร) (ช่องที่ 

15) เป็นกำรก ำหนด (เปลี่ยน/ปรับ/เพิ่ม/ลด) กิจกรรมและ/หรือปฏิบัติตำ่ง ๆ ที่ท ำให้กำรด ำเนินงำนบรรลุตำม

วัตถุประสงค์และเป้ำหมำยขององค์กร และลดควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นในอนำคต หรือควบคุมควำมเสี่ยงที่

อำจเกิดขึ้นให้อยู่ในระดับที่สำมำรถยอมรับได้ ซึ่งหำกมีกิจกรรมกำรควบคุมที่ไม่เหมำะสม หรอืเพียงพอ ก็จะ

เป็นช่องโหว่ หรอืจุดบกพร่องที่ท ำให้มีโอกำสเกิดควำมเสี่ยง และเกิดผลกระทบเสียหำยต่อองค์กรได้  

 โดยกิจกรรมกำรควบคุม จะต้องสอดคล้องกับแผนจัดกำรควำมเสี่ยงทั้งในรูปแบบของ

นโยบำยผู้บริหำร กิจกรรมประจ ำ ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนหรืออื่น ๆ เพื่อช่วยให้มั่นใจว่ำควำมเสี่ยงจะได้รับ

กำรตอบสนองควำมเสี่ยงตอ่เนื่อง และมีประสิทธิภำพ 
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 หน่วยงำนก ำหนดกิจกรรมควบคุมเพื่อป้องกัน/ควบคุมควำมเสี่ยงจำกปัญหำจำก

ข้อผิดพลำด กำรรั่วไหล กำรสิน้เปลือง ตลอดกำรทุจริจในหน่วยงำน ไม่ควรเป็นกิจกรรมที่น าขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานตามปกติ หรอืตามกฏระเบียบมาก าหนดเป็นกิจกรรมควบคุม  เช่น  

 ขั้นตอน : กำรจัดท ำค ำของบประมำณเพื่อจัดซื้อครุภัณฑ ์ กิจกรรมควบคุม: ท ำหนังสือถึง ผอ.กองคลัง

รับทรำบปัญหำและขอเพิ่มวงเงินค่ำใช้จ่ำยในกำรใช้เครื่องถ่ำยเอกสำรแบบรวมศูนย์, กำรรำยงำนผลกำร

ตรวจสอบครุภัณฑ์   

 ขั้นตอน : กำรท ำร่ำงประกำศจัดเก็บรำยได้  กิจกรรมควบคุม: ประชุมและพิจำรณำกำรจัดเก็บเงิน

รำยได้ จัดท ำรำ่งประกำศ, เสนอคณะกรรมกำรที่เกี่ยวข้อง 

 ขั้นตอน : กำรเบิกเงินที่มภีำษีมุลคำ่เพิ่ม  กิจกรรมควบคุม : ตรวจทำนก่อนบันทึกข้อมูล เป็นต้น 

 รวมถึงกำรก ำหนดกิจกรรมควบคุมไม่สอดคล้องกับควำมเสี่ยงที่ได้ก ำหนดไว้ เช่น ควำมเสี่ยง : 

หนว่ยงำนน ำเสนอเอกสำรไม่ถูกช่องทำง ไม่ผ่ำนระบบสำรบรรณฯ กิจกรรมควบคุม : ประเมินควำมพึงพอใจ

ของผู้รับบริกำร / ควำมเสี่ยง : กำรจัดท ำรำยงำนให้ผู้บริหำรไม่เป็นไปตำมก ำหนด กิจกรรมควบคุม :  

ก ำหนดโครงสร้ำง และนโยบำยทำงบัญชี ระเบียบ วธิีปฏิบัติ เป็นต้น   

 

 
 

 



 

                                                
 
 

67 

 ระบุสารสนเทศและการสื่อสาร ( 3 หลักการ)  (ช่องที่ 16) ระบบ

สารสนเทศและการสื่อสารภายในองค์กร เป็นส่วนท่ีมีความส าาคัญอย่างยิ่ง ซึ่งเป็นพื้นฐานส าคัญในการขับเคลื่อนการ

ด าเนินงาน และการการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในขององค์กรท่ัวท้ังองค์กร ในทุกขั้นตอนการปฏิบัติงาน ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรท้ังองค์กร และบุคลากรท่ีม ีส่วนเกี่ยวข้องกับความเสี่ยงส าาคัญแตล่ะ

รายการ ซึ่งท าาให้เพิ่มขดีความสามารถ ในการรบัมือ และตอบสนองตอ่ความเสีย่งไดอ้ยา่งเหมาะสม รวดเรว็ ทนัเวลา  

กำรสื่อสำรที่ช่วยให้บุคคลำกรในหน่วยงำนมีตระหนัก มีควำมเข้ำใจถึงควำม

รับผิดชอบและควำมส ำคัญของกำรควบคุมภำยในที่มีต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ โดยกำรจัดหำและใช้

สำรสนเทศในกำรสื่อสำร รวมถึงกำรสื่อสำรกับผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงำน อำทิ  กำรสื่อสำรผ่ำนช่อง

ทำงกำรประชุม ผูบ้ริหำรพบปะบุคคลำกร มีกำรส่งวำรสำร สื่อ สิงพิมพ์ กำรท ำเป็นหนังสือลำยลักษณ์อักษร  

นโยบำย ตลอดกำรใช ้Social Media  

 วิธีการติดตามและประเมินผล (5 องค์ประกอบ) (ช่องที่ 17) กำร

ติดตำมและประเมินผล เป็นขั้นตอนที่มีควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งช่วยท ำให้เกิดกลไกกำรขับเคลื่อนกำรบริหำร

ควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในองค์กร เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ สำมำรถทรำบถึงสถำนะของกำร

จัดกำร กำรด ำเนินกำรตำมกิจกรรมควบคุม และผลกำรด ำเนินกำรว่ำเป็นไปตำมเป้ำหมำย หรือสิ่งที่

คำดกำรณ์ไว้หรือไม่ เพียงใด ช่วยท ำให้ผู้บริหำรำมำรถมีข้อมูลในกำรตัดสินใจในกำรจัดกำรกับควำมเสี่ยง 

กำรเปลี่ยนแผนงำน กำรมอบหมำยค ำสั่งด ำเนินงำนส ำคัญที่สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ และทันท่วงทีต่อ

เหตุกำรณหืรอืกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ได้มำกยิ่งขึน้ 

หน่วยงำนมีกำรติดตำมผลเป็นกำรประเมินผลระหว่ำงกำรปฏิบัติงำน เป็นกำร

ประเมินผลเป็นรำยครั้ง หรือเป็นกำรประเมินผลทั้งสองวิธีร่วมกัน  กรณีที่หน่วยงำนมีผลกำรประเมินกำร

ควบคุมภำยในก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อหน่วยงำน ให้รำยงำนต่อฝ่ำยบริหำร และผูก้ ำกับดูแลอย่ำงทันเวลำ 

เพื่อให้ผู้รับผิดชอบสำมำรถสั่งกำรแก้ไขได้อย่ำงเหมำะสมทันต่อสถำนกำรณ์   อำทิ  กำรติดตำมประเมินผล

กำรด ำเนินงำนเป็นช่วง ๆ หรอืตำมไตรมำส, กำรตรวจประเมิน, รำยงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ตลอดกำรประชุม

ต่ำง ๆ เป็นต้น  

 ระบุก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ (ช่องที่ 18)  (ประมำณกำรคำดว่ำจะ

ด ำเนนิกิจกรรมแล้วเสร็จ) ไม่ควรก ำหนดระยะเวลำแล้วเสร็จของกิจกรรมควบคุมภำยในสิน้ปีงบประมำณทุก

กิจกรรม ควรก ำหนดให้สอดคล้องในกำรด ำเนินกิจกรรมกำรควบคุม อำจส่งผลในกำรติดตำมและ

ประเมินผล 
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 ระบุตัวชี้วัดความส าเร็จ /หน่วยนับ /เป้าหมาย (ช่องที่ 19-21) ก ำหนด

ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จของปัจจัยเสี่ยง ที่จะเป็นตัวระบุว่ำ เมื่อด ำเนินกำรแล้วสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์/

เป้ำหมำยหรือท ำให้ควำมเสี่ยงลดลง หรือท ำให้กิจกรรมนั้นประสบควำมส ำเร็จ    (จากการวิเคราะห์ตาม

ข้อ 3) 

 ระบุผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมควบคุม/ตัวชี้วัด (ช่องที่ 22) ชื่อ/

ต ำแหน่ง 

 ระบุสรุปภาพรวมท้ายตาราง (มจ-ส-01)  

1. มกีิจกรรมเพื่อลดควำมเสี่ยงในแผน จ ำนวน ……..กิจกรรม  (นับจากกจิกรรมหลัก 

จากช่องที่ 15 ) ตัวอยำ่ง : เชน่ 1.โครงกำรให้ควำมรู้ดำ้นกำรบริหำรงำนตอ่ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง โดยมีโครงกำร/กิจกรรมย่อย 1.1 

โครงกำรให้ควำมรู้ดำ้นระเบียบสำรบัญ /1.2 โครงกำรให้ควำมรู้เร่ืองกำรซือ้จัดจ้ำง เป็นต้น 

2. มปีระเด็นควำมเสี่ยงในแผน จ ำนวน ……..ประเด็น (นับจำกชอ่งท่ี 2) 

3. มีตัวชี้วัด KPI ควำมส ำเร็จของประเด็นควำมเสี่ยงในแผน จ ำนวน……..ตัวชี้วัด(นับ

จำกชอ่งท่ี 19) 

 เสนอที่ประชุมคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง เมื่อจัดท ำวำงกำรควบคุม

ภำยในของหน่วยงำนเรียบร้อยแล้ว ให้น ำแผนดังกล่ำวเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรที่เกี่ยวข้อง อำทิ 

คณะกรรมกำรควบคุมภำยในและบริหำรควำมเสี่ยงของหน่วยงำน และคณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำน เพื่อ

ร่วมกันวิเครำะหแ์ละพิจำรณำ พร้อมทั้งเห็นชอบ  

 เมื่อแผนการจัดวางการควบคุมภายในผ่านความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องแล้ว ส่งแผนดังกล่ำวให้หน่วยงำนที่รับผิดชอบระดับองค์กร พร้อมลงรำยมือชื่อ

หัวหนำ้หนว่ยงำน/ต ำแหน่ง เพื่อเสนอต่อที่ประชุมที่เกี่ยวข้องต่อไป พร้อมจัดส่งกำรจัดวำงกำรควบคุมภำยใน

ไปยังผูร้ับผิดชอบที่ก ำหนดไว้ในแผนของหน่วยงำน เพื่อให้ด ำเนินกำรตำมวิธีกำรและกิจกรรมที่ได้ก ำหนดไว้ 

  

*****************ตัวอย่าง********************** 

ตางรางจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง (มจ-ค-01) 

 



 

 

 

 

 

โอกา

สท่ี

จะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะแ

นนค

วาม

เส่ีย

ระดั

บค

วาม

เส่ีย

โอกา

สท่ี

จะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะแ

นนค

วาม

เส่ีย

ระดั

บค

วาม

เส่ีย

โครงการ/กิจกรรม ลดความเส่ียง สารสนเทศและการส่ือสาร
วิธีการติดตามและ

ประเมนิผล

ก าหน

ดเสร็จ

(ด-ปี)

ตัวช้ีวัด (KPI)
หน่วย

นับ
แผน ผู้รับผิดชอบ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20) (21) (22)

1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตรไม่เป็นไปตาม

เกณฑ์ก าหนด   

1. จ านวนอาจารย์

ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีจ านวน

ไม่ครบตามเกณฑ์

5 5 25 สูง

มาก

1 3 3 ปาน

กลา

ง

ลด

ความ

เส่ียง

1.จัดให้มีระบบเตือนการตรวจสอบผลงาน

วิชาการตามเกณฑ์ล่วงหน้า 2 ปี

มิย.64 ร้อยละ 100

2. ผลงานตีพมิพเ์ผยแพร่ของ

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ หรือ

หมดอายุตามท่ีเกณฑ์ก าหนด

  2.ระบบเตือนล่วงหน้าการปรับปรุง

หลักสูตรตามรอบระยเวลาท่ีก าหนด

   3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร ท าหน้าท่ีในจ านวน

หลักสูตรท่ีมากกว่าท่ีเกณฑ์

ก าหนด

3.เฝ้าระวังกลุ่มอาจารย์ท่ีมีแนวโน้ม

ผลงานวิชากเกินท่ีก าหนด

มจ-ค-01

การจัดวางการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ  2565

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) :    1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 70/   2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70/  3. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 70

พันธกิจ/  

วัตถุประสงค์/ 

การปฏิบัติงาน/

ประเภทความ

เส่ียง

ประเด็นความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง/สาเหตุความ

เส่ียง

วัตถุประสงค์

การควบคุมภายใน

สภาพแวดล้อมการควบคุม 

ด้านการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย 

ระเบียบและ

ข้อบังคับ/ด้านการ

ด าเนินงาน

การมอบอ านาจหน้าท่ีและความ

รับผิดชอบ /ความรู้  ทักษะ และ

ความสามารถในการปฏิบัติงาน

ท่ีได้รับมอบหมาย/นโยบาย

ผู้บริหาร แนวทางการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร 

กระบวนการท างาน ระบบ

สารสนเทศ กฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังขับท่ีเก่ียวข้อง

ความเส่ียงด้าน

การด าเนินงาน

ใช้ระบบสารสนเทศและ

การส่ือสารภายในองค์กร 

อาทิ ระบบ erp ตลอดการ

ใช้ Social Media   และการ

ส่ือสารฝ่านช่องทาง

คณะท างาน และผู้บริหาร 

รวมถึงด าเนินงานตาม 

นโยบายต่าง ๆ ท่ีเป็นลาย

ลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน

พันธกิจด้านการเรียนการสอน 

วัตถุประสงค์ : เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมคีวามรู้ความสามารถในวิชาการและวิชาชีพโดยเฉพาะการเป็นผู้ประกอบการ

งาน/กิจกรรม/กระบวนงาน  งานประกันคุณภาพการศึกษา/การก ากับมาตรฐานหลักสูตร

วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้หลักสูตรของมหาวิทาลัยผ่านเกณฑ์การก ากับมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา (ปีการศึกษา 2564)

ติดตามประเมินผลการ

ด าเนินงานเป็นช่วง ๆ 

การตรวจประเมิน, 

รายงานต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวข้อง ตลอดการ

ประชุมต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวข้อง

ร้อยละของหลักสูตร

ท่ีมีการเรียนการสอน

ในปีการศกึษา 2564

 ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตร 

สป.อว. 109 หลักสูตร

ผู้รับผิดชอบกิจกรรม

และ ตัวช้ีวัด : รอง

อธิการบดี  (วิชาการ)/ 

ผอ.ส านักบริหารและ

พฒันาวิชาการ

ค่าคะแนนความเส่ียง

 (ก่อน)ด าเนิน

กิจกรรม
วิธีการ

จัดกา

ร risk

กิจกรรมท่ีจะท าเพ่ือลดความเส่ียง ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk
ค่าคะแนนความ

เส่ียงท่ียอมรับได้
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1. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียงในแผน  จ านวน 15 กิจกรรม

2. มีประเด็นความเส่ียงในแผน จ านวน 8

3. มีตัวช้ีวัดความส าเร็จของประเด็นความเส่ียงในแผน จ านวน 8

สรุปการจัดท าแผนการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ 2565

     รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยแมโ่จ้      อธิการบดีมหาวิทยาลัยแมโ่จ้

ประธานคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแมโ่จ้ วันที ่       เดือน                 2564

ประเด็นความเส่ียง

ตัวช้ีวัด

วันที ่       เดือน                   2564

(รองศาสตราจารย์ ดร.ญาณิน  โอภาสพัฒนกิจ) (รองศาสตราจารย์ ดร.วีระพล  ทองมา)



 

ขั้นตอนการด าเนินงานรายงานผลการการควบคุมภายใน 

5. ระบุในตารางแบบฟอร์มการรายงานผลการควบคุมภายใน  (มจ-ค-02) 

- ระบุชื่อส่วนงาน ปีงบประมาณ 

- ระบุตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม (โดย COPY ข้อความมาจาก

ตารางการจัดวางการควบคุมภายใน มจ-ค-01 หัวตาราง) 

- พันธกิจ/  วัตถุประสงค์/ การปฏิบัติงาน/ประเภทความเสี่ยง (โดย COPY ข้อความ

มาจากตารางการจัดวางการควบคุมภายใน มจ-ค-01 ) 

- ระบุงาน/กิจกรรม/กระบวนงาน /วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน (โดย COPY 

ข้อความมาจากตารางการจัดวางการควบคุมภายใน มจ-ค-01 )  

- ระบุข้อมูลช่องที่ 2-6 (โดย Copy ข้อความจากตารางการจัดวางการควบคุม

ภายใน มจ-ค-01 )  มากรอกข้อมูลลงช่องดังกล่าวตามหัวข้อ 

- ระบุสถานะด าเนินการ (ช่องที่ 7 )  

 กรณีที่ 1 กิจกรรมแลว้เสร็จ ใส่เครื่องหมำย √ และระบุวันแล้วเสร็จ  

 กรณีที่ 2 กิจกรรมอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร  ใส่เครื่องหมำย  O        

 กรณีที่ 3 กิจกรรมไม่ได้ด ำเนินกำร /หรอืยกเลิกกิจกรรม ใส่เครื่องหมำย  X    
หมายเหตุ : กิจกรรมอำจด ำเนินกำรเสร็จตำมแผนหรอืก่อนหลังก็เป็นได้  

- ระบุผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค/การแก้ไข (ช่องที่ 8)  

 กรณีที่ 1 กิจกรรมแลว้เสร็จ ระบุแล้วเสร็จอย่ำงไร   

 กรณีที่ 2 กิจกรรมอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร  ระบุว่ำอยู่ในขั้นตอนใด ท ำอะไรไปบ้ำง

แล้ว  พบปัญหำ/อุปสรรคต่อกำรด ำเนนิงำนอะไรบ้ำง มีแนวทำงแก้ไขปัญหำอย่ำงไร  เป็นต้น (ถ้ำมี) 

 กรณีที่ 3 กิจกรรมไม่ได้ด ำเนินกำร ให้ระบุเหตุผลที่ไม่มีกำรด ำเนินกำร  แนว

ทำงแก้ไขปัญหำ  

 กรณีมีกำรเปลี่ยนแปลงกิจกรรม ให้ระบุเหตุผลในกำรเปลี่ยนแปลงกิจกรรมและ

สำมำรถ ระบุกิจกรรมใหม่ พร้อมระบุรำยละเอียดกำรด ำเนินงำนของกิจกรรมใหม่ที่ด ำเนินกำร (กิจกรรม

ใหม่ต้องสอดคล้องและสำมำรถตอบตัวชี้วัดให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์และประเด็นควำมเสี่ยงที่ระบุ) รวมทั้ง

ต้องผำ่นควำมเห็นของคณะกรรมกำรประจ ำหนว่ยงำน 
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 หรอืกรณียกเลิกกิจกรรม (กรณน้ีีไม่ควรเกิดขึ้น) แตถ่้ำจ ำเป็นต้องยกเลิกกิจกรรม 

ให้ระบุเหตุผลที่เพียงพอ รวมทั้งผ่ำนควำมเห็นของคณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำน และกำรยกเลิกกิจกรรม

จะต้องไม่กระทบต่อตัวช้ีวัดที่ก ำหนดไว้ในแผน   

- ระผู้รับผิดชอบและค่าคะแนนที่ยอมรับได้ (ช่องที่ 9-10 ) (โดย Copy ข้อความจาก

ตารางการจัดวางการควบคุมภายใน มจ-ค-01 )   

- ระบุค่าคะแนนจากการประเมินความเสี่ยงโอกาส และผลกระทบ  หลังกำรด ำเนิน

กิจกรรมกำรควบคุมแล้วเสร็จ ว่ำอยู่ในระดับใด  (ช่องที่ 11-14)  (ช่อง13-14 มีสูตร) (** ถ้ำอยู่ระหว่ำง

ด ำเนนิงำนยังไม่ต้องประเมินให้วำ่งไว้ก่อน**) 

- ระบุตัวชี้วัด (KPI) ของแต่ละประเด็นความเสี่ยง : (ช่องที่15- 17)  (โดย Copy 

ข้อความจากตารางการจัดวางการควบคุมภายใน มจ-ค-01 )   

- ระบุผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด (ช่องที่ 18)  (ถ้าผลการด าเนินงานตัวชี้วัดยังไม่

ออก ให้กรอก NA) 

 ระบุสรุปภาพรวมท้ายตาราง (มจ-ส-02)  

 การติดตามและประเมินผล รอบ 6 และ ๑๒ เดือน หนว่ยงำนตอ้งจัดให้

มีกำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมกำรจัดวำงกำรควบคุมภำยในจำกผู้รับผิดชอบที่หน่วยงำน

ก ำหนดให้เป็นผู้ด ำเนินกำรตำมวิธีกำรและกิจกรรมที่ได้ก ำหนดไว้ในกำรจัดวำงกำรควบคุมภำยใน ปีละ ๒ 

ครั้ง ตำมแบบฟอร์มที่มหำวิทยำลัยก ำหนด ดังนี้ 

- การติดตามและประเมินผล  ตามแนวทางท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

 ติดตำมควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผนรอบ  ๖ เดือน และรอบ 9 เดือน 

เพื่อให้ทรำบผลกำรด ำเนินงำนระหว่ำงปีและสำมำรถทบทวนเปลี่ยนแปลงแผนกำรด ำเนินงำนระหว่ำงปี เพื่อ

กำรบริหำรจัดกำรให้ทันเวลำต่อควำมเสี่ยงที่เกิดขึ้น (เมื่อคณะกรรมกำรที่เกี่ยวข้องของหน่วยงำนวิเครำะห์

และทบทวนเห็นชอบในกำรเปลี่ยนแปลงแผนกำรด ำเนินงำน) โดยระบุไว้ในรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน ช่องผล

กำรด ำเนินงำนในตำรำงรำยงำนผล มจ-ค-๐๒ ว่ำมีกำรเปลี่ยนแปลงเพรำะเหตุผลใด และเปลี่ยนแปลงเป็น

กำรด ำเนินงำนอะไร/อย่ำงไร และวิธีกำรที่ก ำหนดสำมำรถลดควำมเสี่ยงได้หรือไม่ มีปัญหำและอุปสรรคใน

กำรด ำเนินงำนอะไรบ้ำง ซึ่งจะส่งผลใหต้่อกำรปฏิบัติงำนหน่วยงำน โดยหน่วยงำนสำมำรถปรับวิธีกำรในกำร

จัดกำรควำมเสี่ยงระหว่ำงปีได้ทันเวลำ  
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*** ถ้ำมีกำรปรับแผนกำรด ำเนินงำนระหว่ำงปี สำมำรถระบุเพิ่มเติม หรือ หำวิธีกำรใหม่มำทดแทนวิธีกำร

เดิม โดยระบุรำยละเอียดไว้ในผลกำรด ำเนินงำน (ช่องที่ 18) ของแต่ละประเด็น/กิจกรรมที่มีกำร

เปลี่ยนแปลง*** 

 ติดตำมรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนและกำรประเมินผลประจ ำปี รอบ ๑๒ เดือน 

เพื่อรำยงำนผลและประเมินผลกำรด ำเนินงำนสิ้นปีงบประมำณ ว่ำกำรจัดวำงกำรควบคุมภำยในที่ก ำหนด

สำมำรถผลักดันเป้ำหมำยในขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุผลส ำเร็จตำมที่ก ำหนดไว้หรอืไม่   

6. รำยงำนกำรประเมนิองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค.4)  

7. รำยงำนกำรกำรประเมนิผลกำรควบคุมภำยใน  (แบบ ปค.5) 

 ติดตำมกำรประเมินผลประจ ำปี เพื่อรำยงำนผลและประเมินผลกำรด ำเนินงำนสิ้น

ปีงบประมำณ  การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอสามารถลดความเสี่ยงให้หมดไปได้  /หรือ การควบคุมที่มี

อยู่เพียงพอสามารถลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้   /หรอืการควบคุมที่มีอยู่ไม่เพียงพอ  ไม่

สามารถลดความเสี่ยงได้  หากมีความเสี่ยงหลงเหลืออยู่ในบางประเด็นให้น าไปจัดวางการควบคุม

ภายในต่อในปีถัดไป  

- รายงานผลการด าเนินงาน เมื่อจัดใหม้ีกำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำม

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงจำกผู้รับผิดชอบเรียบร้อยแล้ว หน่วยงำนต้องมีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน

ต่อที่ประชุมที่เกี่ยวข้อง ตำมแนวทำงกำรด ำเนินงำนที่มหำวิทยำลัยก ำหนดในแต่ละปี  พร้อมลงรำยมือชื่อ

หัวหนำ้หนว่ยงำน/ต ำแหน่ง 

 

 

*****************ตัวอย่าง********************** 

ตางรางรายงานผลการควบคุมภายใน (มจ-ค-02) 

 



 

 

 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) :    1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 70/   2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70/  3. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 70

แผน ผล

ก า 

หนด

เสร็จ

เสร็จ/

ระหว่าง/

ไม่ได้ท า

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ 

risk

หน่วย

นับ
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

วัตถุประสงค์ : เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมคีวามรู้ความสามารถในวิชาการและวิชาชีพโดยเฉพาะการเป็นผู้ประกอบการ

งาน/กิจกรรม/กระบวนงาน  งานประกันคุณภาพการศึกษา/การก ากับมาตรฐานหลักสูตร

1. จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตรมีจ านวนไม่ครบตาม

เกณฑ์

ลด

ความ

เส่ียง

1.จัดให้มีระบบเตือนการ

ตรวจสอบผลงาน

วิชาการตามเกณฑ์

ล่วงหน้า 2 ปี

ลด

ความ

เส่ียง

√    

กค.64

 รองอธิการบดี  

(วิชาการ)/ ผอ.ส านัก

บริหารและพฒันา

วิชาการ

3 2 3 6 ปาน

กลาง

ร้อยละ 100 98.13

2. ผลงานตีพมิพเ์ผยแพร่ของ

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่

เป็นไปตามเกณฑ์ หรือหมดอายุ

ตามท่ีเกณฑ์ก าหนด

  2.ระบบเตือนล่วงหน้า

การปรับปรุงหลักสูตร

ตามรอบระยเวลาท่ี

ก าหนด

   3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร ท าหน้าท่ีในจ านวน

หลักสูตรท่ีมากกว่าท่ีเกณฑ์

ก าหนด

3.เฝ้าระวังกลุ่มอาจารย์

ท่ีมีแนวโน้มผลงานวิชาก

เกินท่ีก าหนด

1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ก าหนด   

ร้อยละของ

หลักสูตรท่ีมีการ

เรียนการสอนใน

ปีการศกึษา 

2563 ผ่าน

เกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรร้อยละ 

100 (ตาม 

CHEQA) 107 

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

ผลหลังจากด าเนินงาน

ตัวช้ีวัด

เป้าหมาย ปี 64

พันธกิจด้านการเรียนการสอน 

วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้หลักสูตรของมหาวิทาลัยผ่านเกณฑ์การก ากับมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา (ปีการศึกษา 2564)

วิธีการ

จัดกา

ร risk ผู้รับผิดชอบ

ช่ือโครงการ/กิจกรรม

ลดความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง/สาเหตุความเส่ียง

มีการจัดท าระบบ แต่อยู่ระหว่างการพฒันาระบบให้

ครอบคลุมการใช้งาน โดยมีการจัดท าระบบจ านวน 2 

ระบบได้แก่ 1.ระบบเดือนตรวจสอบผลงานล่วงหน้า 2.

ระบบเดือนการปรับปรุงหลักสูตร ตามระยะเวลาท่ี

ก าหนด รวมถึงมีการการด าเนินการจัดต้ัง

คณะกรรมการส่งเสริม สนับสนุนการผลิตส่ือส่ิงพมิพ ์

เพื่อการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการและการ

สนับสนุนการตีพมิพเ์ผยแพร่งานวิจัยและงาน

สร้างสรรค์ ผลการด าเนินงาน ประเมินหลักสูตรเสร็จ

ส้ินในเดือน กรกฎาคม  2564 หลักสูตรท่ีเข้ารับการ

ประเมินตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร (ตาม CHEQA) 

ท้ังหมดจ านวน 107 หลักสูตร ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตร จ านวน 105  หลักสูตร และไม่ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน จ านวน 2 หลักสูตร 

ความเส่ียง

ด้านการ

ด าเนินงาน

มจ-ค-02+A1:R15

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  รอบ  6  เดือน ณ วันท่ี  31  มีนาคม  2565

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ประเมนิ risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ riskผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมลดความเส่ียง
สถานะการ

ด าเนินงาน
พันธกิจ/  

วัตถุประสงค์/

 การ

ปฏิบัติงาน/

ประเภทความ

เส่ียง

ประเด็นความเส่ียง

ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค/การแก้ไข



 

                                                
 
 

75 

 

 

1.กิจกรรมลดความเส่ียงมีท้ังหมด 20 กิจกรรม มีผลการด าเนินงานดังน้ี

15 กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ 75.00

5 กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ 25.00

0 กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ 0.00

10 ประเด็น  คิดเป็นอัตราร้อยละ

9 ประเด็น  คิดเป็นอัตราร้อยละ 90.00

1 ประเด็น  คิดเป็นอัตราร้อยละ 10.00

10 ตัวช้ีวัด คิดเป็นอัตราร้อยละ มีผลการด าเนินงานดังน้ี

8 ตัวช้ีวัด คิดเป็นอัตราร้อยละ 80.00

2 ตัวช้ีวัด คิดเป็นอัตราร้อยละ 20.00

          1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 ผลกการด าเนินงาน 15 คิดเป็นอัตราร้อยละ

          2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ผลกการด าเนินงาน 9 คิดเป็นอัตราร้อยละ

          3. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ 80 ผลกการด าเนินงาน 8 คิดเป็นอัตราร้อยละ

....................................................................

(...........................................................)

คณบดี/ผู้อ านวยการ........

............./..................../.................

ตัวช้ีวัด 160.00

ท้ังน้ี หน่วยงานมีตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนบริหารความเส่ียง ในภาพรวม ดังน้ี     (copy ร้อยละมาจากหัวตาราง)

กิจกรรม 75.00

ประเด็น 60.00

สรุปผลการด าเนินงานการควบคุมภายใน  ประจ าปีงบประมาณ 2565 รอบ 6 เดือน ณ วันท่ี 31  มีนาคม  2565

2.ประเด็นความเส่ียงของแผนบริหารจัดการความเส่ียงมีท้ังหมดจ านวน

1.1 กิจกรรมด าเนินการแล้วเสร็จ จ านวน

1.2 กิจกรรมยังอยู่ระหว่างด าเนินการ จ านวน

1.3 กิจกรรมไม่ได้จดัท า/ยังไม่ได้ด าเนินการ จ านวน

มีผลการด าเนินงานดังน้ี

3. ตัวช้ีวัดประเด็นความเส่ียงของแผนบริหารจัดการความเส่ียง  มีท้ังหมด

2.1 ความเส่ียงลดลงหรืออยู่ในระดับท่ียอมรับได้ เม่ือเทียบคะแนนท่ีประเมินไว้ก่อนด าเนินกิจกรรม

2.2 ความเส่ียงไม่ลดลงและยังคงมีอยู่ เม่ือเทียบกับคะแนนท่ีประเมินไว้ในแผน

3.1 ตัวช้ีวัดท่ีบรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนท่ีก าหนด

3.2 ตัวช้ีวัดท่ีไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนท่ีก าหนด
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