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ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน (KPI) :    1.  ด าเนนิกิจกรรมควบคุมตามแผนอยา่งนอ้ยร้อยละ 80/   2. สามารถลดความเสี่ยงในระดับท่ียอมรับได้ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80/  3. ความส าเร็จของการบรรลุเปา้หมายตาม KPI ร้อยละ 80
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วัตถุประสงค์ :  1) ผลติบณัฑิตท่ีเปน็นักคดิวิเคราะห์ นักปฏบิติั และสามารถเปน็ผู้ประกอบการ ท่ีมีฐานคดิด้านเศรษฐศาสตร์ ทันต่อการเปลีย่นแปลง และค านงึถงึความรับผิดชอบต่อสังคม 2) เพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้สังคมท้องถิน่ และส่งเสรมิการเรยีนรู้ตลอดชีวิตของคนทุกระดับ

สิ่งสนับสนุนการเรียนการ

สอนไมเ่พยีงพอตอ่ความ

ตอ้งการ/ไมพ่ร้อมใชง้าน

ลด

ความ

เสี่ยง

1. ส ารวจอุปกรณ์ 

ครุภัณฑป์ระจ าหอ้งเรียน

 ก.ค.

 65

 ม.ิย. 65 คณะฯ ด ำเนินกำรส ำรวจอุปกรณ์

 ครภัุณฑ์ประจ ำห้องเรยีน เพือ่

ปรบัปรงุสือ่กำรสอนทีท่ันสมัย มี

กำรเดนิระบบกำรรบัสัญญำณ

อินเทอรเ์น็ต

นายวรวทิย์ อินตา 6 2 3 6 ปาน

กลาง

ผลกำรประเมินควำม

พงึพอใจตอ่สิง่

สนับสนุนกำรเรยีน

กำรสอน

ร้อยละ 70 71.40

2. จัดหาสิ่งสนับสนุนการ

เรียนการสอน (อุปกรณ์ 

ครุภัณฑป์ระกอบการ

สอน) กอ่นเปดิภาค

การศกึษา

 ก.ค.

 65

 ก.ย. 65 มีกำรส ำรวจกำรใชค้อมพวิเตอร ์

และด ำเนินกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ
นายวรวทิย์ อินตา

พันธกิจด้านการเรยีนการสอน 

สิ่งสนับสนุนการเรียนการ

สอนไมเ่พยีงพอและไมม่ี

ความพร้อมตอ่การใชง้าน

ชื่อโครงการ/กิจกรรม

ลดความเสี่ยง

ปจัจัยเสี่ยง/สาเหตุความ

เสี่ยง

ความเสี่ยง

ดา้นการ

ด าเนนิงาน

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

วัตถุประสงค์: เพือ่ให้สิ่งสนบัสนนุการเรยีนการสอนมีความพร้อมจ่อการจัดการเรยีนการสอน

งาน: บรกิารการศึกษาและกิจการนกัศึกษา

กระบวนการ/ขั้นตอน: การเตรยีมความพร้อมของสิ่งสนบัสนนุการจัดการเรยีนการสอน

มจ-ค-02+A1:R15

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565  รอบ  12  เดือน ณ วันท่ี  30 กันยายน  2565

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ ตัวชี้วัดความส าเร็จ riskผลการด าเนนิงานโครงการ/กิจกรรมลดความเสี่ยง
สถานะการ

ด าเนนิงาน
พันธกิจ/  

วัตถุประสงค์/

 การ

ปฏบิติังาน/

ประเภทความ

เสี่ยง

ประเด็นความเสี่ยง
ผลการด าเนนิงาน/ปญัหา

อปุสรรค/การแก้ไข

วิธกีาร

จัดการ

 risk ผู้รับผิดชอบ

ผลหลังจากด าเนนิงาน

ตัวชี้วัด

เปา้หมาย ป ี65

รายงานควบคุมภายใน 2565 เศรษฐศาสตร์ รอบ 12 เดือน 17-10-65/ผล มจ-ค-02 6 เดือน
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เปา้หมาย ป ี65

ความเสี่ยง

ดา้นการ

ด าเนนิงาน

การจัดกจิกรรมพฒันา

นักศกึษาในรูปแบบ Online

การแพร่ระบาดของเชื้อ

ไวรัสโควดิ 19 ท าใหไ้ม่

สามารถจัดกจิกรรมใน

รูปแบบปกตไิด้

ลด

ความ

เสี่ยง

ปรับรูปแบบการจัด

กจิกรรมใหเ้ป็นไปตาม

มาตรการสาธารณสุข

หรือจัดกจิกรรมใน

รูปแบบออนไลน์

 ก.ย. 

65

 ก.ย. 65 ปรับรูปแบบการจัดกจิกรรมใหเ้ป็น

แบบออนไลน ์ไดแ้ก ่โครงการปัจฉมิ

นเิทศ (มแีผน 15 กจิกรรม 

ด าเนนิการ 14 กจิกรรม ร้อยละ 

93.33)

นายนัฐพล ค าซอน 6 3 2 6 ปาน

กลาง

ระดบัควำมส ำเรจ็

ของกำรจัดกิจกรรม

พฒันำนักศกึษำ

ภำยในสถำนกำรณ์

โควิด-19

ร้อยละ 65 93.33

ความเสี่ยง

ดา้นนโยบาย

และกลยุทธ์

การคงอยู่ของจ านวน

นักศกึษาลดลง

นักศกึษาลาออก/ ย้าย

คณะ/พน้สภาพการเป็น

นักศกึษา

ควบคุม จัดท าชอ่งทางการให้

ค าปรึกษาแกน่ักศกึษา 

(แบบฟอร์มการให้

ค าปรึกษา/ ใหค้ าปรึกษา

 ผ่านสื่อสังคมออนไลน ์

และการใหค้ าปรึกษาโดย

งานบริการวชิาการ)

 ก.ย. 

65

 ม.ิย. 65 จัดท าเพจ งานบริการการศกึษาและ

กจิกรรมนักศกึษา, กลุม่ Line ทุน

เศรษฐศาสตร์ (ปงีบ65) ให้

ค าปรึกษาแกน่ักศกึษาทุน, กลุม่ Line

  "EconsMJU 2565 ใหค้ าปรึกษาแก่

นักศกึษาใหม ่เป็นตน้

รองคณบดี, นางสาว

นฤมล แกว้ปอ้ม

4 2 2 4 ปาน

กลาง

อัตรำกำรคงอยู่ของ

นักศกึษำ ปี

กำรศกึษำ 2564

ร้อยละ 80 82.80

กระบวนการ/ขั้นตอน: การติดตามจ านวนนกัศึกษาและการให้ค าปรกึษาเพือ่คงไว้ซึ่งจ านวนนกัศึกษา

กระบวนการ/ขั้นตอน: การจัดกิจกรรมพัฒนานกัศึกษา

วัตถุประสงค์: เพือ่ให้กิจกรรมพัฒนานกัศึกษาด าเนนิการส าเร็จตามแผนท่ีวางไว้

วัตถุประสงค์: เพือ่รักษาจ านวนนกัศกึษา

รายงานควบคุมภายใน 2565 เศรษฐศาสตร์ รอบ 12 เดือน 17-10-65/ผล มจ-ค-02 6 เดือน
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วัตถุประสงค์ :  3) ประยกุต์ใช้เทคโนโลยแีละนวัตกรรมทางด้านเศรษฐศาสตร์ และบรูณาการองค์ความรู ้เพือ่การพัฒนาอยา่งยั่งยนื

ความเสี่ยง

ดา้นนโยบาย

และกลยุทธ์

ร้อยละผลงานวจิัยที่น าไปใช้

ประโยชนต์่ ากวา่เปา้หมาย

ร้อยละของการตดิตามการ

ใชป้ระโยชนจ์ากงานวจิัย

ลด

ความ

เสี่ยง

1. บันทกึขอ้ความส ารวจ

การน าผลงานวจิัยไปใช้

ประโยชน์

 ก.ย. 

65

 ก.ย. 65 รวบรวมข้อมูลงำนวิจัยของ

บคุลำกร
งานบริการวชิาการ

และวจิัยฯ + 

คณะกรรมการวจิัยฯ

6 2 3 6 ปาน

กลาง

ร้อยละ 12 13.33

จัดท ำบนัทึกข้อควำมจัดส่ง

แบบฟอรม์กำรรบัรองกำรน ำ

ผลงำนวิจัยหรอืงำนสรำ้งสรรคไ์ป

เผยแพรแ่ละใชป้ระโยชน์ ลงวันที่

 อว 69.7.1.4/ว 024 ลว. 27 

เม.ย. 65

งานบริการวชิาการ

และวจิัย

2. สรุปรายงานตอ่

คณะกรรมการวจิัยฯ 

และอื่นๆ ตามรอบ

ระยะเวลาที่ก าหนด

 ก.ย. 

65

 ก.ย. 65 น าเขา้หารือ กระบวนการด าเนนิการ

 ตอ่ที่ประชุมคณะกรรมการวจิัยฯ 

(วันที่ 7 เมษายน 2565)

งานบริการวชิาการ

และวจิัยฯ + 

คณะกรรมการวจิัยฯ

รวบรวมและบันทกึการใชป้ระโยชน์

จากงานวจิัยเรียบร้อย ผ่านระบบ

ของมหาวทิยาลัย (เมื่อกันยายน 

2565) รวม 4 งานวจิัย

งานบริการวชิาการ

และวจิัยฯ

พันธกิจด้านการวิจัยและนวัตกรรม

วัตถุประสงค์ : เพือ่ติดตามการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์

งาน  : บรกิารวิชาการและวิจัย

กระบวนงาน /ขั้นตอน : การก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการส ารวจและติดตามการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์

จ ำนวนผลงำนวิจัยที่

น ำไปใชป้ระโยชน์

เปน็ไปตำม

เปำ้หมำยทีก่ ำหนดไว้

รายงานควบคุมภายใน 2565 เศรษฐศาสตร์ รอบ 12 เดือน 17-10-65/ผล มจ-ค-02 6 เดือน
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สถานะการ

ด าเนนิงาน
พันธกิจ/  

วัตถุประสงค์/

 การ

ปฏบิติังาน/

ประเภทความ

เสี่ยง

ประเด็นความเสี่ยง
ผลการด าเนนิงาน/ปญัหา

อปุสรรค/การแก้ไข

วิธกีาร

จัดการ

 risk ผู้รับผิดชอบ

ผลหลังจากด าเนนิงาน

ตัวชี้วัด

เปา้หมาย ป ี65

ความเสี่ยง

ดา้นการ

ด าเนนิงาน

จ านวนบทความในวารสาร

ไมเ่พยีงพอตามที่ไดก้ าหนด

ไว ้(5-7 บทความตอ่ฉบับ) 

สง่ผลตอ่การประเมนิ

คุณภาพของวารสาร

ขาดการประชาสัมพนัธ์ให้

นักวจิัยไดรั้บทราบขอ้มูล

เกี่ยวกับวารสารฯ อย่าง

ทั่วถงึ

ลด

ความ

เสี่ยง

1. จัดประชุม

คณะกรรมการจัดท า

วารสารเพื่อวางแผน

ตดิตาม และประเมนิผล

การด าเนนิงาน

 เม.ย.

 65

 ม.ีค. 65

ม.ิย. 65 

และ 26 

ก.ย. 65

จัดประชมุคณะกรรมกำรวำรสำร 

ครัง้ที ่1/2565 เมือ่วันที ่16 

มีนำคม 2565 เพือ่วำงแผนใน

กำรจัดท ำวำรสำรปทีี ่2 เลม่ที ่1 

ครัง้ที ่2/2565 เมือ่วันที ่8 

มิถุนำยน 2565 เพือ่วำงแผนใน

กำรจัดท ำวำรสำรปทีี ่2 เลม่ที ่2

ครัง้ที ่3/2565 เมือ่วันที ่26 

กันยำยน 2565 เพือ่วำงแผนใน

กำรจัดท ำวำรสำรปทีี ่3 เลม่ที ่1 

และกำรวำงแผนประชำสัมพนัธ์

กำรตพีมิพว์ำรสำร

คณะกรรมการจัดท า

วารสารฯ และ

ศูนย์วจิัยฯ

4 2 2 4 ปาน

กลาง

จ ำนวนครัง้ในกำร

ประชมุของ

คณะกรรมกำรจัดท ำ

วำรสำรฯ

คร้ัง 3 3

2. จัดท าแผนการ

ประชาสัมพนัธ์วารสาร 

โดยใชเ้คร่ืองมอื

สารสนเทศของคณะฯ 

และศูนย์วจิัยฯ

 ก.ย. 

65

ม.ค. 65 ประชำสัมพนัธ์ผ่ำน Website 

ศนูย์วิจัยเศรษฐกิจและพยำกรณ์

ทำงกำรเกษตร คณะ

เศรษฐศำสตร ์มหำวิทยำลยัแม่

โจ้ 

https://maejopoll.mju.ac.th/jo

urnalProcess.aspx

คณะกรรมการจัดท า

วารสารฯ และ

ศูนย์วจิัยฯ

4 4 1 4 ปาน

กลาง

แผนกำร

ประชำสัมพนัธ์วำรสำร
แผน 1 1

กระบวนงาน /ขั้นตอน : การประชาสัมพันธ์วารสารเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้

วัตถุประสงค์ : เพือ่ให้มีการวางแผน การติดตามแผย และการประเมินผลของการด าเนนิงานตามแผนการประชาสัมพันธ์วารสารเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้

รายงานควบคุมภายใน 2565 เศรษฐศาสตร์ รอบ 12 เดือน 17-10-65/ผล มจ-ค-02 6 เดือน
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ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน (KPI) :    1.  ด าเนนิกิจกรรมควบคุมตามแผนอยา่งนอ้ยร้อยละ 80/   2. สามารถลดความเสี่ยงในระดับท่ียอมรับได้ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80/  3. ความส าเร็จของการบรรลุเปา้หมายตาม KPI ร้อยละ 80

แผน ผล

ก า 

หนด

เสร็จ

เสร็จ/

ระหว่าง/

ไม่ได้ท า

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ 

risk

หนว่ย

นบั
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ชื่อโครงการ/กิจกรรม

ลดความเสี่ยง

ปจัจัยเสี่ยง/สาเหตุความ

เสี่ยง

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

มจ-ค-02+A1:R15

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565  รอบ  12  เดือน ณ วันท่ี  30 กันยายน  2565

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ ตัวชี้วัดความส าเร็จ riskผลการด าเนนิงานโครงการ/กิจกรรมลดความเสี่ยง
สถานะการ

ด าเนนิงาน
พันธกิจ/  

วัตถุประสงค์/

 การ

ปฏบิติังาน/

ประเภทความ

เสี่ยง

ประเด็นความเสี่ยง
ผลการด าเนนิงาน/ปญัหา

อปุสรรค/การแก้ไข

วิธกีาร

จัดการ

 risk ผู้รับผิดชอบ

ผลหลังจากด าเนนิงาน

ตัวชี้วัด

เปา้หมาย ป ี65

ความเสี่ยง

ดา้นการเงนิ

การเสนอขออนุมัตเิบกิจ่าย

คา่ใชจ้่ายโครงการตา่งๆ 

ของคณะฯ

ขอ้ผิดพลาดของหนังสอืขอ

อนุมัตเิบกิจ่ายคา่ใชจ้่าย

โครงการตา่งๆ ของคณะฯ

ลด

ความ

เสี่ยง

1. ตรวจสอบหนังสอืขอ

อนุมัตเิบกิจ่ายคา่ใชจ้่าย

โครงการตา่งๆ เมื่อผ่าน

งานคลังและพสัดุให้

ถูกตอ้งและครบถว้น

 ก.ย. 

65

งานคลังและพสัดุ 

(กาญจนา เขือ่นแกว้)

4 2 2 4 ปาน

กลาง

จ ำนวนครัง้ของ

ข้อผิดพลำดของ

หนังสือขออนุมัติ

เบกิจ่ำยคำ่ใชจ้่ำย

โครงกำรตำ่งๆ ของ

คณะฯ

คร้ัง 3 1.12

2. ควบคุมใหห้นังสอืขอ

อนุมัตเิบกิจ่ายคา่ใชจ้่าย

โครงการตา่งๆ ของคณะ 

ใหม้คีวามถูกตอ้ง 

ครบถว้น ร้อยละ 90

 ก.ย. 

65

งานคลังและพสัดุ 

(กาญจนา เขือ่นแกว้)

กระบวนงาน/ขั้นตอน: การเสนอขออนมัุติเบกิจ่ายค่าใช้จ่ายโครงการต่างๆ ของคณะฯ

พันธกิจด้านการบรหิารจัดการ

วัตถุประสงค์: เพือ่ให้หนงัสอืขออนมัุติเบกิจ่ายค่าใช้จ่ายโครงการต่างๆ ของคณะมีความถูกต้อง ครบถ้วน

งาน: คลังและพัสดุ

วัตถุประสงค์: 6) สร้างและพัฒนาระบบบรหิารจัดการท่ีเปน็มิตรกับสิ่งแวดล้อม มีประสทิธภิาพ ประสทิธผิล โปร่งใสในการบรหิาร มุ่งสู่องค์กรแห่งความสุข

 ก.ย.65 เนื่องจากร้อยละความถูกตอ้งไม่

สามารถด าเนนิการได ้ซึ่งเอกสารมี

จ านวนมาก ดังนัน้ ไดป้รับเปลี่ยน

ตัวชี้วัดใหม ่โดยตัง้เกณฑ ์ดังนี้ กรณี

มขีอ้ผิดพลาด จ านวน 1 คร้ัง = 1 

คะแนน จ านวน 2 คร้ัง = 2 คะแนน 

จ านวน 3 คร้ัง = 3 คะแนน จ านวน 4

 คร้ัง = 4 คะแนน จ านวน 5 คร้ัง = 5

 คะแนน (เกณฑท์ี่ตัง้ไว ้คอื จ านวน 2

 คร้ัง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได)้

รายงานควบคุมภายใน 2565 เศรษฐศาสตร์ รอบ 12 เดือน 17-10-65/ผล มจ-ค-02 6 เดือน
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ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน (KPI) :    1.  ด าเนนิกิจกรรมควบคุมตามแผนอยา่งนอ้ยร้อยละ 80/   2. สามารถลดความเสี่ยงในระดับท่ียอมรับได้ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80/  3. ความส าเร็จของการบรรลุเปา้หมายตาม KPI ร้อยละ 80

แผน ผล

ก า 

หนด

เสร็จ

เสร็จ/

ระหว่าง/

ไม่ได้ท า

โอกาส

ท่ีจะ

เกิด

ผล

กระ

ทบ

คะ

แนน

 risk

ระดับ 

risk

หนว่ย

นบั
แผน ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

ชื่อโครงการ/กิจกรรม

ลดความเสี่ยง

ปจัจัยเสี่ยง/สาเหตุความ

เสี่ยง

คะแน

น risk

ท่ียอม

รับได้

มจ-ค-02+A1:R15

รายงานผลการควบคุมภายใน ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565  รอบ  12  เดือน ณ วันท่ี  30 กันยายน  2565

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ประเมิน risk หลังท ากิจกรรมเสร็จ ตัวชี้วัดความส าเร็จ riskผลการด าเนนิงานโครงการ/กิจกรรมลดความเสี่ยง
สถานะการ

ด าเนนิงาน
พันธกิจ/  

วัตถุประสงค์/

 การ

ปฏบิติังาน/

ประเภทความ

เสี่ยง

ประเด็นความเสี่ยง
ผลการด าเนนิงาน/ปญัหา

อปุสรรค/การแก้ไข

วิธกีาร

จัดการ

 risk ผู้รับผิดชอบ

ผลหลังจากด าเนนิงาน

ตัวชี้วัด

เปา้หมาย ป ี65

ความเสี่ยง

ดา้นการ

ด าเนนิงาน

การเตรียมความพร้อมใน

การประเมนิคุณภาพภายใน 

ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ ์

AUN-QA Version 4 

(ส าหรับหลักสูตรที่ยังไมเ่ขา้

สูก่ารประเมนิตามเกณฑ ์

AUN-QA Version 4 5 

หลักสูตร)

บุคลากรยังขาดความรู้

ความเขา้ใจเกี่ยวกับการ

ประกันคุณภาพภายใน 

ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ ์

AUN-QA Version 4

ลด

ความ

เสี่ยง

การจัดสง่ขอ้มูลการ

อบรมที่เกี่ยวขอ้งกับการ

ประกันคุณภาพภายใน 

ระดับหลักสูตร ตาม

เกณฑ ์AUN-QA Version

 4 และตดิตามการเขา้

ร่วมอบรม

 พ.ค.

 65

 21 ม.ค. 65 มีกำรจัดส่งข้อมูลกำรอบรมที่

เกีย่วข้องกับกำรประกันคณุภำพ

ทัง้ทำงระบบสำรสนเทศของ

มหำวิทยำลยั (erp_  และ

ชอ่งทำงไลน์ และไดต้ดิตำมกำร

เข้ำรว่มอบรมของบคุลำกรของ

ทุกหลกัสูตร โดยทุกหลกัสูตรมี

บคุลำกร (อำจำรย์) เข้ำรว่มอบรม

ทวพีร อดเหนยีว 9 1 3 3 ปาน

กลาง

จ ำนวนหลกัสูตรทีม่ี

บคุลำกรเข้ำรว่ม

อบรมเกีย่วกับกำร

ประกันคณุภำพ

ภำยนใน ระดบั

หลกัสูตร ตำมเกณฑ์

 AUN-QA Version 4

ร้อยละ 90 100

งาน: ประกันคุณภาพการศึกษา

กระบวนงาน/ขั้นตอน: การเตรยีมความพร้อมในการประเมินคุณภาพภายนใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4

วัตถุประสงค์: เพือ่ให้หลักสูตรมีความพร้อมในการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4

รายงานควบคุมภายใน 2565 เศรษฐศาสตร์ รอบ 12 เดือน 17-10-65/ผล มจ-ค-02 6 เดือน



....j'~""r·····:~··: i;Q.....r'pi"....
}1lI.!!LJ,j£'R.!.J,j,~H31,jit!rlH31,j

(~(,~~1l!-!..tn,1J!l'!.L~L!.IlI.!!LJ,jNj,!')

.......:~.

OO'OOL

:::~Il@~Id>lI1LI;lIlLtc"U,~'~&'&'rt&,Wt-@I1.~~'LttI1Lc..Iel.£

:::~Il@~L~UIl@1;f(J..!t'J..~11@Il~rt~:::&.l'\lt-1l~mLc..Ieli!j~Il&'LI1Lj,1.·Z

:::~Il@~Il@1;t-L!l@I'\t:l"I1LI;ltci.!rtc..Iel11&.&.U~\.!I'\t}'L~.L

OO'OOL

l.

OO'OOLOg

00'0~~I>(l.~L!.Wg,1\[;f'I!l~I!lX'('~0

OO'OOL~l!!I>(l.~L!.Wg,1\[;f'I!l~I!lX'(,~II

1'\t-i!jI'\Lt-I'\I'\'LlI!&'LU~t:ltc~~I>(l.~L!.Wg,1\[;f'I!l~I!lx,!l:(,~II ,.f'.........0po

00'0~l!!I>(l.~L!.Illg,1\[;f'I!l~1\)lI'~!'f10

OO'OOL~~I>(l.~L!.Wg,1\[;f'I!l~1\)lI'~!'f1t:

1'\t-i!jI'\Lt-1'\1'\'Li!j!:.LU~t:l11~~Il(l.~L!.Illg,1\[;f' [,l~1\)lI'~!'f1l. ,.f....,"'"0po

00'0~l!!I>(l.l:L!.Wg,1\[;f'I!l~~!'!'LJ(;'\!0

00'0~~I>(l.~L!.Wg,1\[;f'[,l~~!'!'LJ(;'\!0

OO'OOL~~I>(l.~L!.Illg,1\[;f'[,l~~!'!'LJ(;'\!or

1'\t-i!jI'\Lt-I'\I'\'LlI!&'LU~t:l11~!'!'LJ(;,iJm ..r.........0po

(t-L&'LI;lc..~UL~LI1:::~Il@~Ado))t!t'_§lFtC!>UCU'RJ)m~1FtLC91LIIt~rtRHllt'B~&~'L!tFtLC9lil!,~C_§l~RLme:;!,Utt!t'll'
,,;II"Ii'"<"'Ii

1;lf1.IitL~~11.N'1IiLI;l1't-g;:!'f111l;lx~l;Ix§lLJtlZ'£

1;l11.IitL~~11.N111iLI;l1't-g;:!'f111l;lxID;m~l;lx§lLJtlL'£

i!j111t\t-~t!t-1l~1I1Lc..Iel&.Wll!~&.LIt\~rtl'\t:l"t-@I1.t-Il~mLc..IelI'\~':::&.f1I;l~~c..~·£

ft1W&glit}'L~M9rtlfitt,::g;1L(31i1i11::91Lfl(31(l;t!'!ill.!LfFt@Ii(31LE'::g;Iil~@@~lI\C'@@@N.~mW'"L'Z ,",

11.L11.Ll' !'LUf1.tJ.1L~!flI11t-WL!AI;l~!flJiltc!'W(;,l!n
11.L11.Ll' !'LU11.tJ.'L~t-L~Iit;:!'~@t-,LlIi!'W(;,l!Z'L

11.L11.Ll' (;,~g'L~11!'LU11.tJ.1L~tc!'W(;,l!L'L

1;l111t\t-~t!t-Il~1tcLc..Ielll!~I1&'&'U~\.!·L ,..

(In)(Ll'(9U(")(£1

/



fn~fl~1'I1a.1f1DVlWltJYi

~c;ri.:J/~'I.!1ifl~/f11~fl~1't1a.1

. - ...~~~'I.!f11~c;r1~'I.!'I.!.:J1'1.!'V1

~h,rqj'll'il.:JVI,.j'.ltl.:J1'1.!1

1I'1tph::fi.:JA

Vn,I-1!NITld 3-IVI'1~'VI!I'1'R'tm3-l't~

"3'1!1..:J'1'1.10'1"3\J"3:: L31'l.le.Ji'f0'1"3F1'lU Fl3-Ifl'1!1 t'l.l•

(\£1)

-r1Jl~\J"3::'iNI'1: 10)) e.J~IJI,r{UfiIJlYhtl'l.luOAIPl~LFI"3'1::~ umJDu'1l Ui'f::~'13-1'1"3tlLtI'I.I~U"3::0'ilUm"3 Y\ill'1'1.1AlJlcii'1'1.1Lff"31!1lff'1~IJI-il1'1.1,r'ilm"3Lug!l'l.lUUi'f..:J ui'f::fhiMl..:JFI'l'13-1-futllJl"lf'ilu,r'il-R..:JFl3-I lei) L~3-IL'ilm~'VI'1..:J

..:J'1'1.1 : Uim"3m"3~01!l'1LLi'f::n~m"3UO~01!l'1

1Pl'l'll-lL~U~~h'iJfI'l'J

(p]'lLn'iJ~'l'iJ LY1U~'V'J!lLL'i'l:;1a.i~1Pl'l'll-l'V'J~!ll-ll'i!l
fmtii~'l'iJ

(#'I.IIJI'il'l.lm"3UDu'1l..:J'1'1.1!fl~O"3"33-1Y\

~'il..:J~IPl'l'1..:Jn'1"3F1'luFl3-I)•

(bTl) ( c;:')

f11'JIPl'lUfJl-ILL'i'l:;fl~fl'J'Jl-IYi~

!l~ LY1u~'V'J!lLL'i'l:;'Cl'll-l1'Jtl 'i'lrl
"

('fl1.Jmru I'llnru.;r1.J'j:::f1'1ltlf11'H''1l'\.l)rI'1l'\.lLtiiPl um..l-ru1~
ll'l1'lf11'jiilmn

((f') (roI)

FI'l'13-1L~!I..:Jcii'1'1.1m"3

~'1Lil'l.l..:J'1'iJ 'JULLUUOn site
"

m(JJ'jf1Wi'l11i1~ru~"lJVI~'1l4'iPlfi'ilm~l-Il'\.l

~1.Juuuseu lm.j



Sl'l"in~fII'Ulfl!J"'J.I'ltJt;

~fII,f.,'l/~'I.Ifin~/m"in~P1'lJ.l

LU.r'l.lO'l"i,j'lLij'l.l-l'l'l.lt;

fi'lAflj"ll'il.,'l",'Id'ltJ-l'l'l.l1

-rPlflU"iZ1'I-lf'l

n'~R~UR~fl'tit~~~~g
• OJ

(.ff~IJl~~m~tJDUli,n~!fl~n~~~~
~~."-.r(;l~'.,,m~A~UA~)•

<rt'l'Vh'li'll"'Y1'NtYl"iLViri1tJ~fl'I"1LLri,rfliilfl'l"1

(LLUUt'J'll{l-ItYl"iLViri1tJ~fl"n/ LViri1tJ~fl'j,j1
~1'1.1~'ll-ff"'l'Il-I'll'll'l.l11'l1luserrrs LViri1tJ~fl'j,j'j,j

tt1l~m'l.lu~tYl"i1'!f1tYl"i)

'fltib'iijtJ.,:j~mL1'l:;1'I'1:1-1'1'J1:l1'l(1l~
rYl1:1-1L~tJ.,:jLVi'fltiL'I-j'J:;I'1U~~

2.1'I1tJ"i1~'11'1.1~'lll'lrn::m"il-ltYl"i1<r~'1LL1'l::

~'I.I'j (J)1l-1"i'llU"i::~::L'l1'l1~fhVl'l.lt1l

'fl~L~tJ.,:j~'flLL1'l:;1'I'1:1-1'1'J1:l1'l(1l

1'1'1'1:1-1L~tJ.,:jLVi'fltiL'I-j'J:;I'1U~~

~)



th"ty'IJ'£l'lVl\hfJ'l"l\,l!

7IJ1tn.l"i:;i{'11'l.

m"ifl~IJI"l~flDVI~"lfJYi

~j;I;'l!~\,Itifl~!m"ifl~"'''l~

Ue.I\,Ifl"l"i.i"lLW\,I'l"l\,lYi (.ff'l.l(;l'il'l.lfl'l'1'I.JDilli~"l'l.l!fl~n'1'13-1vi

~'il.:l~(;l·n~n"l'1f1,;)\J fll-I)•

LYltJ~~'EI\1I'l~Yiltiirl'l'VI'W(piL~(ct'-mI ,)'l~-C;!'l'HYlm'l~LLv.J'W~\1I\1I'l~ LL~:::

'lJY1m'l~(;)m:nr'lJ) 14~v.J~(;)'Elm~ 'lh:::L5:l'Wv.J~m~(1hLi'l'W~'l'W

'!.J~:::L5:l'Wl"lrufl'l~'lJ'EI~,)'l~-C;!'l~.
2. ~iPJy]1bb~'I.Ifl'l"itl"i::'Il'1-ff:J,l'I~\..I'fi'l1"i'i'l1"iLm/iii
bl'l~fl~i1fl'i'l1"i'i'l'l.lbVlI'1'IJfl~I'I\I..I::'1 bb'<l::~'I.I~1~1'J'1

'EI~LYltJ~~'ElLL~:::-C;!'lm~r1~\1I

I"l,)'l~ L~tJ~LVi'ElfjL'W~:::Cil'lJ~~

(';:» (mI)

lil'lL-iir.J'ltJtl"l~~fm(;)'l~ '1 'lJ'EI~

I"lru:::"1

co). \1I~,)~-C;!'EI'lJ'VI,r~~'EI'lJ'EI'EI'W~~L1lf1r.J'ltJ,
r1'lL-iir.;'ltJtl"l~~m~(;)'l~ '1 L~m·h'W~'l'W

1"l~~LL~:::~'6'f\1lLVi~f1~'EI~LL~:::I"l~'lJfi')'W, ~

r1'lL-iir.;'ltJtl"l~~m~tJi'l~ '1 'lJ'EI~l"lru:::"1LVi

~1"l,)'l~\lf1~'EI~ 1"l~'lJfi')'W~'EltJ~:::~o

'EI~LYltJ~~mL~:::-C;!'l~'l~r1~\1I

1"l,)'l~L~tJ'ILVimJL'W~:::Cil'lJ~~



il'l":ifl~III'l~fl!JVlWllJ~

.;'lIIi~/~'Utin~/m":in~III'l~

ii'l ~qj 'IJ'iNVI\J'm:n'U/

7111f1l.l":i::;~.:If'l.

mUL'W ~:;~tJVI~f1~\PI~

\PI'l~bf1ru.yj AUN - QA

Version (L'

(-K1.I1JI'B1.I fl"l'i1.l DtJ'1l.:l'l1.l!fl"ifl'i'i3-1 v\
tJi'B.:I~j;)7'l.:lfl"l'ifl'ltJ Fl3-l)•

!l~bYlU~'VtElbb'i'l:;'i'I'l~'l~fI'i'lr;)

rl,)'l~ b~U~LVi!ltlL'W~:;~tJ~
"

( <t') (';;» (mI)

1.l~:;d~'W"lrum'l"lmuL'W 'l:;~tJ

VI~f1'i'1\P1~\PI'l~bf1ru.yj AUN - QA
"

VI~f1'i'1\P1~\PI'l~bf1ru.yj AUN-QA Version
"

Version (L' (~'lVl-rtJVI~f1'i'1\P1'l~tJ~1~
"

bii'l~m~'Lh:;ba:l'W\PI'l~bf1ru.yj

AUN-QA Version (L' <t' VI~f1~\PI'l)

('l!l~m'i'l\PI'l'l~'l~11 r;)'l.~~-E'u n~')'i'l)

!!l'lbbVltJ'lrlrutJ~ rlru:;bff~~ijff'l'i'l\PI4..



1

LLtJtJ tlfl.a:'

~il'VI'LbtJ{l1'U 1J'VI11'V1tJ1gj'mLlJb~

':i1tJ{l1'Un1':itl':iZLij'Uil{lfltl':izniltJ'Uil{ln1':ifl1tJ~1Jfl1tJl'U

o '" 0.. ~ tl 0:;'1 tl ( '" d '" )a1'V1':itJ':iZtJZL 19J1{;11L'U'U{l1'U'"''UQ{;1 ':iZ~1u{ltJ ':iZ1J1W lEI<t'bct W 1'U'VI mo n'UtJ1tJ'U lEI<t'bct

(i).l!J ~r11ti'uli1m'djl'ldllJbUtla?l'i~'iJln~lfJU~'Vmbb~~il'VI'Wl~rllrlUli1bb~l~il
~ • 'u

n1'i~\i)Jtll'V1~e)'L1-¥u1.h~m'iI'ldUfllJ.fl1fJ1u 'i,)lJ(i~ n1'i~1 biJtlm'ib~fJ,)rlUm'i, ,
l'Idu"llJ.fl1fJlt1

(i).(i) flru~bf'1'i1!l1if'1l?1\1l'hJ~b,JtI~li1litll tlflrufl1 1tlm'iU~'VI1'i~li1m'ibb~~m'i~, ,
tll)u~~1t11~fl'"JllJ~1~qJ'tIeJ~fl,)llJ~eJlil'i~bb~~'iJ~mi'i'ilJ 'i,)lJ~~tl~nij~bb~~

bb?lli1~l~b~tI(i~m'i~li1litll tI"lru~l 'i,)lJ(i~fl'"JllJLtl'i~l?1Iil'i,)'iJ?leJu1~

(i).l!J flru~ bf'1'i1!l1if'11?1liliilm'irllrlUIi1bb~m'i~Ii1l'hm'ifl,)ufllJill fJ1u Lvwil.. ~ ,
rm bb(;)~~~flru~n'i'ilJm'iU~'Vml'ldllJ b~fJ~bb~~fl')'U"llJ.fl1fJ1tI~ill1i'')uvnnn

'iJlnVJn'VI~n~Iil'ibb~~I1i',)bb'Vltl'iJln~l fJ?l1J'U?l11t11'1l1m'iVJnrru 1~tll)~

'VI,Jlm~mh~B?I'i~ bb~~ilm'i~li1lilllJ I.h~bijtlemlJ.~~tl-¥'Utll~m'i

~ 1biJtI~lt1eJ ~l~(;)eJb~eJ~ b~eJ1~m'itl fiU~~1t1'U'i'i~1Iilfl1.h~?I~r)bb~~~ "
bUl'V1111fJ~,)l~ 11'eJ~1~iltl'i~~'Vl6.fl1Vl

I'Id llJ -¥'U~Ii1'1leJ'UU~~ 'UUqJ'1l1 ellt11 'iJ'VI,J1~ ua ~fl') llJ -¥u~ 1i1't1eJ'U~b'VIlJ1~?llJ1u
n1'i'U'i'i~llilfltl'i~?I~r)'tIeJ~'VIll,)fJ~lt1.fl1fJl~m'irllrl'Uli1bb~'tIeJ~~rllrl'Uli1bb~

" ~ '\.I '\I '\I

(i).« m'ibb?lli1~1~b~tI(i~l'IdllJli~litll tlm'i?l11~bb 'i~'iJ~1'iJ~\i)Jtllbb~~-¥m'l1, .
'Ufl~1n 'i~il fl') llJ 1fl ') llJ ?lllJ 1'i fl~?I €I Ii1flr!l€I ~ rl'U11ilfltl 'i~?I~I'i'tl eJ~'VI1l') fJ~lt1,~ ,

(i).ct m'irll'V1t11i11~'llfl~ln'iil'Vl1.:h~ bb~~fl,)llJ-¥'U~Ii1'1leJ'U(;)m:..mm'itll)u~~lt1

\illlJ'i~'U'Um'iI'ld'U fllJ.fl1fJ1tI b~eJ1~'U'i'i~1Iilfltl'i~?I~r)'tIeJ~'VI1l,)fJ~lt1, , ,

(i).1ill flru~ bf'1'i1!l]f'11?11il1ilm'irll'V1t1Ii1Lfl'i~?l11~bb~~?ll fJn1'iU~~UUqJ'1l1
d lJ .,J V """ d ~

'i,)lJfl~m'ilJ eJ'U'VIlllfJ'VItll'Vlbb~~mlm'Ut:JIi1't1eJ'U'Vlb'VIlll~?llJ 'i,)lJ'Vl~lJeJ'U

tlLfJ'UlfJm'itll)'U~~lt1 b~eJ'U'i'i'l11il~tl'i~?I~A'tIeJ~'VI1l,)fJ~lt1

(i).« flru~ bf'1'i1!l1if'11?11il1ilm'i~~ b?l~lJ1~'Ufl~l n'i 1~b~lJfl,)llJ1 bb~~~\i)Jtll.. , .
Y1n1!l~Lli1fJm'i~Ii1?1'i'i~'Utl'i~lJlrub ~eJ~\i)JtllliltlLeJ~'tIeJ~'llfl~ln'i 'i,)lJ(i~ m'i

LL?lIi1~l~L~tI(i~l'IdllJli~litllt1m'i?l1l~LL 'i~'iJ~h ~\i)Jtll 1J.~~m'i-¥n1!l1, ~
'Ufl~ln'i~ilfl,)llJ1fl,)llJ?lllJl'ifl~?leJli1flr!leJ~rl'U1Iilfltl'i~?I~A,~ ,

v .

(i).ct flru~Lf'1'i1!l]f'1l?1liliilm'iLL(;)~I1i'~lJeJ'Uellt11'iJ LL~~~Ii1'Vhfh~~lJeJ'U'VIlllfJ

'VI,J1m tI n 1'itll)'U~ ~lt1lilllJ fl') llJ -¥'U~Ii1'tIeJ'U'tIeJ~'llfl~ 1n 'iLL(;)~ ~~lt1 €I Ei 1~
. v ,

L'VIlll~?llJ LL~~ilm'i~Ii1'Vhfll~~LL(;)~I1i'~flru~n'i'ilJm'i'll1i1(;)1~1LYleJ

~lbiJtlm'i/tll)'U~lil1lJ'VI,j'l~'tIeJ~flru~n'i'ilJm'i'llIi1(;)Wl eJ~WIlIi1L'iJtILL~~il

m'ifl'"J'U"llJ rll rl'U~LL~m'itll)~~lt1lilllJ'i~'U'Um'ifl')'U"llJ.fl1 fJ1tleJ~l~

(;)m~eJ~LL~~?I~lL?llJeJL'lftl flru~n'i'ilJm'itl'i~rltl"lru.fl1Vl flru~

Lf'1'i1!l1i'f'11?11il1il'VI,Jl~rllrl'U Ii1LL~~li1lilllJ tl'i~bijtlt:J~~lt1tl'i~rltlflru.fl1Vl.. ~ ,
'i~I1i''U'VI~n?lIil'iLL~~'i~V)'Uflru~ilm'ilJeJ'U'VIlllfJ LL~~LL{i'~1~'Uflmn'i~~ ,
-¥'U~Ii1'1leJ'U1tlfl'iJn'i'ilJ 1tlLLt:Jtlfl')'U"llJ.fl1fJ1tI'Vl'ilU bb~~ilm'irll rl'U~li1lilllJ

eJ~1~?l1I1L?llJeJ

\!J.(i) m'i'i~'Ullilfltl'i~?I~An l'ifl'"J'UflWllfJ 1tI'tIeJ~n1'itlfi'U~~1t11 ~?leJli1flr!leJ~rl'U
" " " d.J

1Iilfltl'i~?I~r)'tI eJ~'VIll')fJ~1t111'eJ~WIlIi1L'iJtlLL~~LYlfJ~VleJ~'iJ~?lllJl'im~'U LL~~, ,
tl 'i~Lijtll'ld llJ L~fJ~~ L~fJ')-iieJ~rl'U11il~tl'i ~?I~A

\!J.l!J nl'l'l~Ufl,)llJ L~fJ~~ilt:J~I1i eJm'i'U'i'i~llilfltl'j~?I~l'inl'jI'ldUfllJill fJ1tleJEil~.. .. .. "v , ,

fl'ieJ'Ufl'llJY1~'VIll')fJ~lt1 LL~~lbfl'il~"'fl,)llJ L~fJ~LTIeJrll'V1t11i115m'j~1i1m'ifl'"JllJ

l!J.(i) flru~ Lf'1'i'l:l1i'f'11?l1il1iln 1'i rll'V1t11i111ilfltl'i ~?I~An 1'itl fi'U~~lt1lilllJ.. ,~
~tli5fl'iJ~~lLiJtlm'j LL~~LU1'V1lJlfJYif'1'Vll~m'i~lLiJtI~1t1eJ~WIlIi1L'iJtlLli1fJ

'Ufl~ln'i~ L~fJ')-iieJ~1~il~')tI'i,)lJ 1tlm'irll'V1t11i11Iilfltl'i~?I~AeJEil~L'VIlll~?llJ, ,
LL~~11i1t:J~1~

\!J.l!J flru~bf'1'j1!l!f'11"'\J)'fl~bbl1i~~~flru~m'jlJm'ju1'Vmf'nllJb~fJ~bb~~

m'U"llJ.fl1fJlt1L~eJ'i,)lJrltllLfl'il~'" 'i~'ll tl'i~Lijtlfl'"J1W~fJ~ Lli1fJ~Ii1"lV)U

fl,)llJL~fJ~ t:J~n'i~'Vl'U'tIeJ~mllJL~fJ~ fl'"JllJ~~'iJ~Lflli1'V1~eJLeJm?l~'iJ~Lflli1

I'Id llJ L~fJ~ 'i,) lJ(i~m 'i rll 'VItl1i115LL~~fl'iJn'i'ilJ L~ eJ"1i1fl'"JllJ L~fJ~
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l!:).I;Tl nl'l~'iJl·mnb€lm,,~e:i1'iJdi(;)nl'l'Vl'iJ1I11b~f)'lh:::flf)'Um'l'lh~bii'IJf(.nlJ

b~tJ~~?I~e.J"'nl'l'U'l'l",ll11mh~,,~fi, ,

l!:J.bTl flru~ bf'l'l'l:f!f'll"lII{fld'UfllJ bmn"~€l1'iJ bn(;)m'l'Vl'iJ1I11b(;)tJm'lfld'UfllJ

m'll1ilb ii'IJn'iJm'llJ~ijm'll-if~l tJ~'U'lh~lJl rumh~'lf)'Uflf)'U'l~iJ(;)'l~l~ b'!1'IJ

m'l rlTVI'IJ(;)bfl'l~ m'l~l~ '1 'lJf)~'I1~n~III'lb(;)tJ~l'IJflru~ m'llJ m'l'lh~\il

'11~n"m 1'lJm'l'lJ€l€l'UWibfl'l~ fll'lij m'lIll'ld'iJ"f)'Um'l~~~'U'l.h~lJl rubb"'~. ,
fld'UfllJm'lbiJn~ltJ'iJlml'IJfl~~ ijm'lbiJfl~ltJ~"(;)lIIllJ'l~b;jtJ'U~"(;) ijm'l

bb~~~~flru~m'llJfll'l~(;)~l~'l b~f)lJ€l'U'I1lJltJ~1'IJ~"llJl'l(lIll'ld'iJ"f)~11il b'!1'IJ
CLI cv cv CLI .,f ..... II G..I

flru~n'l'llJnl'lmd'iJ'l'U~"~ flru~fl'l'llJnl'lIll'ld'iJ'l'Unl'l'iJ(;)'l!f)'iJ(;)'iJl~~"~

flru~m'llJm'lnl'i''lJmf)~e.J'''nl'ltl'l~bii'IJe.J'''fll'ltl~m;~l'IJb~f)tl'l~n€l'Unl'l

l!:J.~ nl'l'l~1..lbb"'~m'ltl'l~bii'IJm'lbtl~tJ'lJbbtl"'~~f)l'iJije.J"'m~'VI'Uf)~l~ij

-umh,rt1l ~ fl'l~'U'Um'lfld'Ufl:w.fntJ 1'IJ

l!:J.~ flru~ bf'l'l'\'l~f'll"\JI{ijm'l rll'11'IJ(;)1~ijm'l'lltJ~l'IJe.J'" fll'lfld'Ufl:u.tll ut'IJ~ ,
dJ'IJ'l~tJ~ b~f)~'iJ~"llJl'l(ltl'l~bii'IJe.Jmb"'~tlf'Utl'l~b~lJb~lJ btl~tJ'lJbbtl"'~,
i5m'll1il bii'IJ~l'IJ 1~fl'l€l'Ufl"'lJ bm~"f)(;)flrKf)~~f)"m'IJfll'l[)Hl'iJ'iJu'IJ bI."'~, ,
"l:lJ1'l(ltl'l~ bii'IJe.mbb"'~~f)"l'liif)'Un~~f)~'lJf)~m'lfld'Ufl:uJll tJ1'IJ~ij

-umh1,nI~f)~l tJ'U~'I11'lbb"'~~nln'U(;) ua11ilf)~l~ b'I1:lJ1~"lJ
"lJ ""

bTl.<9l m'l'l~'Ubb"'~~~'lJln'iJm'llJnl'lfld'UfllJmtJl'IJ b~f)"'(;)fldllJb~tJ~l'IJ rm, ,
'U'l'l"'l\J1(ltl'l~"~ fl1~f) tJ"['IJ'l~Ii1'U~tJf)lJf'U11il" .

bTl.l!:J nl'l'l~~bb"'~~~'lJln'iJm'llJfl1'lfld'UfllJ~d 1tllill'IJb'VIflb'IJb",f.j b~f)"-U'U"11'IJ

nl'l'U'l'l~ll11~tl'l~"~fi

bTl.bTl fll'l~(;)l~ijn'iJm'llJfll'lfld'UfllJ b(;)tJnl'11'IJ(;)1l1.'IJ'lJbtJ'UltJ tl'l~nf)'UlildtJ

e.Jm'h b~'iJ~fll(;)'I11~ bb"'~~'IJ\JIf)'lJm'ltl~'U~~l'IJ b~ m.11'IJbtJ'Ul tJ1tl~fl1'ltl~m;'iJ1~

bTl.<9l flru~bf'l'l'l:fIif'll"\JI{ijm'lnl'11'IJ(;)l~'VIn?ld'IJ~bMtJdiif)~l'IJbb~"'~~'lJDn'iJ~ ,
'U~'I11'lfldllJ b~tJ~b(;)tJ1'11'1bfl'll~~n'iJm'llJ~'iJ~ bn(;)fldllJ b~tJ~bb"'~Uln'iJ m'llJ
CV I 0 Q 0 od d

(;)~nmd:lJ1dl~ bbe.J'lJm'l1'IJ(;)n'iJm'llJfld'UfllJ bb"'~m'l1'IJ(;)e.J"'''lb 'l'iJ bb"'~lJnl'l,
~(;)\JI1lJm'll1il bii'IJ~l'IJ\JI1lJ bbe..l'IJbb",~tl'l~ bii'IJe.J"'fldllJG'ilb~'iJIIIllJ~fll(;)'I11~

bTl.l!:J flru~bf'l'l'l:f~f'11"III{ijm'l~~'lJln'iJm'llJm'lfld'UfllJ~d 1tllill'IJb'VIflb'IJb",f.j~ ,
b~f)"-U'U"'IJ'lJnl'l'U'l'l"'l\J1(ltl'l~,,~fi l'IJnl'l~(;)vhbbe.J'IJ'U~'I1l'lfldllJb~tJ~bb"'~, "
fld'Ufl:uJlltJ 1'IJ b'!1'IJfll'ltl'l~'1l1~lJ~'lJ5'11~n"\JI'l~1'IJbl'U 1'l!lI1flru~, "
Facebook m'l~(;)?I~e..I"'nl'lG'il'ld'iJ b~",,,,1 'IJ'!1f)~'VI1~1'I1:U'1 fll'ltl'lnii'IJ

fldllJVi~~f)1'illill'IJ~l~'l 'VIl~f)f)'lJ1mJ b'!1'Ugoogle form, erp dJ'lJtii''IJ

bTl.bTl flru~ bf'l'l'l:f~f'I1"lII{ijm'lfld'UfllJ n'iJm'llJ~fll(;)11'iJ~ bn(;)fldllJ b~tJ~b(;)tJ~ ,
l~'VIn~l'IJbb"'~'VIn'l1~n"\JI'libfl'll~~fldllJb~tJ~b~f)~ml~m'lfld'UfllJmtJl'IJ~ ." ,
'iJln~'IJ~~ijfll'lnl'11'IJ(;)e.J",G'ilb~'iJ~fll(;)'I11~bI."'~~'IJ\JIf)'lJm'ltl~m;~1'IJ bb",~ij

nl'l~(;)\JIllJm'll1ilbii'IJ~l'IJ\JIllJbbe.J'IJ bb"'~tl'l~bii'IJe.J"'fldllJG'ilb~'iJ\JIllJ~

fll(;)'111~b(;)tJm'l~(;)\JIllJ'iJlml'IJbb"'~'Ufl"'lm~f'Ue:J(;)'1lf)'Ubb"'~'lltJ~l'IJ~f),
flru~m'llJm'l'U~'I1l'lfldllJb~tJ~'1 bb"'~'lltJ~l'IJ~f)flru~m'llJnl'ltl'l~\ilflru~

~f)1tl

~.Ci) m'l~(;)vll'11~f)fl1'l~(;)'111 bb"'~m'i1-if"l'l"'lJb'VIf'l~bMtJdiif)~bb",~ijflrum~

b~f)"-U'U"11'IJ1~ijm'ltl~m; 1II1lJm'lfld'Ufl:w.fll tJ1'IJ~nl'11'IJ(;)

,.... cv 0 "";.d
~.<9l flru~bf'l'l'l:f!f'l1"\JI'llJm'l'iJ(;)'VI1'i~'U'U"1'l"'lJb'VIf'l'VIb'l1lJl~"lJb~f)

"-U'U"'IJ'lJm'll1ilb ii'IJ~l'IJ'lJf)~'I1'11dtJ~l'IJ b'!1'IJbl'U1'l!lI1flru~ bb"'~1~'Ufl"'lm 1-if, ,
'l~'U'U~1~'l ~lJ'I11i'VItJl~tJ"11~~'IJ b'!1'IJ'i~'U'Um'lb~'lJfll'lfl~~ ('l~'U'U

e-financial) 'i~'U'Utl'l~n'IJflrum~m'lPln'l:fl 'i~'U'U e-project 'l~'U'U

e-meeting 'l~'U'U erp b(;)tJij!l'IJiif)l;J",lill'IJm'ib~tJ'lJm'l"f)'IJ m'li~tJ

'U~fll'li'1l1fl1'lbLri~~fllJ vll11ull~P1"'tll~'lJD'l'llJ LL"'~fl1'l'U~'I11'l~(;)fl1'l

III1lJ~'lJDn'iJ'lJf)~flru~
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<t.l!J n1'l~m'll'lil11'J 1ub~l'Jdtl'U?ll'H1Ub'VIl'1 'ldlJ5~1\i1~lh~?I~rlbbi:'l~f1dllJ

-r'UiJ~'tltl'U~:u\iltl msenu f1lJil11'J1U~~:UfldllJ'ih bi'J1.J1um'l?lu'U?lUU 1.1':Um'l, ,
tJ~Wi\i11lJm'lfld'Uf)lJil11'J1u~r\'l'VIU~

<t.m nl'l~tl?ll'ltl'lJ'4f1f1~il1tJUtlnb~tJdtl'Ub~tl~~:Uc.mm~'VI'IJ\iltlm'ltJ~U~\1l1lJ

m'lfld'Uf)lJil1tJ 1u~r\'1'11\J~

'"-If! m'lth::t.ijou lliltJ'l1:IJ

f1ru~bl'1'l~~1'11?1\i1ilJVI11'V1tJl~tJbblJl~ :um'lfld'UflWlltJ1\J\i11lJlJ1m~1\Jm'lfld'UfllJil1tJ1u mlJ'VI~nbnru'flm~'VI'ld~m'lfl~~'-,hlihtJlJ1m~lU
~ ,.,.. cd

bbi:'l~'VI~mnru'fltJ~Wim'lfld'Uf)lJil1tJ 1u6i'1'V1-r'U'VI'UdtJ~lU'lm~-r.li'W.I'1.l!J<tb(j)1uil1'W'ldlJ f1ru~bl'1'l~.li1'11?1\i1i:Um'lfld'Uf)WlltJ 1u~bY;tJ~'Wtl bbi:'l~tJtllJt'U1~ U

'l~~'U'VI~~ \J)llJbi11'V1lJ1tJ~'VI'UdtJ~lUhlr\'l'V1U~ 11~~1uuc1~ 1tJ'VI1~f1ru~'1 ~~~lb 'iium'lfld'IJf)lJfldllJb~tJ~~eJ~f1~tl~ bbi:'l~eJ~hi'VIlJ~ 1tJ b~ml1lJl~(;lJU1,

tJt'IJtJl~, btJ~tJUbbtJi:'l~ fi~m'llJm'lfld'Uf)lJ1.1':UfldllJb'VIlJl~?llJbbi:'l~?ltl~f1;;i'tl~tl'U?lmum'lruu~~uu b~mm'IJ~'VI1'l~lU~:utJ'l~~'VIiiil1'W bbi:'l~tJ'l~~'VIii'"-l~

bb~~~(;lJUlb~lJP1ntJil1'W'!Itl~lJ'VI11'V1tJl~tJ\iltlltJ

ct.(j) m'l'l~'4m'l~(;lJUlbb~~m'l~lb'iium'ltJ'l~bil\J'"-li:'l'l~'VI';h~m'ltJ~'U~~lU

bb~~'VI~tlm'l'lh~ bilu'"-ImUU'lltJfI~~ \i11lJ~r\'l'V1U~ b~tl1.1'bfi~f1d llJlYU1u';h 1~:u

n l'ltJ~U~ \i11lJtl~rltJ'l~ ntl'U'!Itl~ m'lfld'Uf)lJil1 tJ1u

ct.l!J m'ltJ'l~bilu'"-li:'lbbi:'l~~tl?lwiftl'Ufl'W~tl~ 'VI~tl~~~tlU'!Itl~n1'lfld'UfllJ, ,
il1tJ 1u vth~Vi'Ub dm\iltl~ltJ'U~'VI1'l bbi:'l~ertl'U~ bb~ b~tl1.1'ert'UiJ~'tltl'U?lllJl'l(l~~~ ~ ~
m'lbbm '!Il~tlth~b'VIlJl~?llJ

<t.l!J f1ru~bl'1'l~~1'11?1\J)i1i'l~'U'U erp buu'1ltl~'VI1~6i'lflfl!1um'l~tl?ll'l1.1'

'Ufli:'llm'!ltl~f1~~t'IJ'VI'll'U-Uld?ll'lbb ~~bi tJU1ub~tl~~h~ '1 Utlfl~lfldeJ~:um'l

~tl?ll'l-utllJ~\ill~'l ~lU'l~'U'U Line b1'Ul'1fl'lflru~ Utln~lfld 1um'l~ml~

m'lfld'UfllJil11'J Iu f1ru~'11~r\'1'V1u~ 1.1''I'11~dU~lU~b~tJd-Utl~tl'U~U5fi~,
""" .....,. d.... d ~ ~ I ........

'!Itl~f1ru~dbfl'll~'VIn~m'llJ'VI~~bn~fldllJb?ltJ~ 'VI~U 'VJn?ldU~lU~~lJmbb'VIU

1ufI ru~ m'llJm'l'U~'VI1'lfldllJ b~tJ~bb~~f1d'UfllJil1 tJIu b~tl:U~dU~dlJ,
t'UiJ~'tltl'U 1Um'lfld'UfllJil1 tJ1u'!Itl~f1 ru~ '1 bb~~ul-UtllJ~m'lfld'UfllJfntJ Iu, ~,
lJ1 b'"-l tJu 'W'l1.1'bbri'UfI~lm 1u~1\J uae b~tl:um'ltJ'l~'tllJ~~mlJ'"-I~ m'lfld'UfllJ, "
rntJ1u~~?lllJ1'l(l1.1'-UtllJ~~ b~tJd-Utl~1~~

...... d. v 'I
<t.m f1ru~bl'1'l~~1'11?1\J)'llJm'l?ltl?ll'ln'U'Ufimmil1tJUtln'VI~ltJ'tltl~'VI1~ b'tlU

Q ,

b1'Ul'1fl'lflru~ Facebook f1ru~/'VI~n?lm/ bb~~'1ltl~'VI1~n1'l1.1'-Um?lumbu~~
~lu'VI,h1'U1'1fl'lflru~

ct.(j) f1ru~'11~~~dl~'l~'U'Um'l~~\1l1lJ 'lltJ~lU bb~~m'ltJ'l~bilu'"-li:'l\i11lJ~

lJ'VI11'V1tJl~tJr\'1'V1U~L~tJ:um'l~~\1l1lJbb~~'lltJ~lU'"-I~m'l~lb'iiu~lU 'ltl'U ~

b~tlU uae (j)l!Jb~tlU L~tJ:um'l~~tJ'l~'lllJflru~m'llJm'l'IJ~'VI1'lfldllJb~tJ~

bbi:'l~f1d'UfllJil1tJ1\J'!Itl~f1ru~ '1 b~tl~dlJtlUVi~l'lrulbLm '!I-Utl'Un'W~tl~'VI~tl,
tJt'UtJ'l~~(;lJUlm'l~ml~'l~'IJ'UfId'UfllJil1tJ 1u\1l1lJULtJ'lJl tJ~lJ'VI11'V11'J1~tJ, ,
r\'l'V1U~ bbi:'l~'lltJ~lu\iltlflru~milJm'ltJ'l~'illf1ru~ LL~~iltJ~lU\iltl

lJ'VI11'V1tJl~tJ

ct.l!J f1ru~:U'VI't1dtJ~lU~'I'11'V1'\Jl~?ltl'U'VI1Un1'lfld'IJf)lJ.f11tJ1u (ntl~\J)'ld~?ltl'U

il1tJ1\J 6i'lun~lU:U'VI11'V1tJl~tJ ~lUntl~~(;lJUlfiruil1'W) LLi:'l~:um'l'lltJ~lU,
'"-I~m'l?ltl'U'VI1ULL~~l.1'-Um?lutl LLu~\iltler'U~'VI1'lL~tlt'IJ'VI'll'U LLi:'l~~~mi1.1'~

('l'fl'l(ifl~IW'jl~l'll1 ~'U'~'li'EJ n'l1'C'l)

!JllLb'VI'l..!'1f1rnu~f1rn:::b(if'l~~(ifl~1JI4

v d .""" (c'l Cl 15651~'VI""")~"f"''''I;H''''':'''' .
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