
แบบ ปค.4 

ชื่อหน่วยงาน  มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุด ประจ าปีงบประมาณ 2565 ( ณ วันที่  30  กันยายน  2565) 

    

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (5 หลักการ) 
1.1  การยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรง

และจริยธรรม 
1.1  มหาวิทยาลัยมุ่งเน้นยึดหมั่นในคุณค่าในการบริหารจัดการ

และการปฏิบัติงาน รวมถึงการปลูกฝังให้มีความโปร่งใส 
ถูกต้อง ตรวจสอบได้ โดยยึดหลักความซื่อสัตย์ สุจริต เที่ยง
ธรรม   

 
 

1.2  ผู้ก ากับดูแลมีความเป็นอิสระจากฝ่าย
บริหารและมีหน้าที่ก ากับดูแลให้มีการ
พัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน 
รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายใน 

1.2  มหาวิทยาลัยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ใน
การก ากับดูแลการควบคุมภายใน มีการมอบหมายหน้าที่
เพ่ือให้มีการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างอิสระ รวมถึงผลักดัน
สนับสนุนให้ทุกส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยมีการควบคุม
ภายใน สนับสนุนการด าเนินงานให้เกิดการปฏิบัติจริง มี
ความมุ่งมั่นผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมถึงมีการติดตาม 
ประเมินผลและปรับปรุงการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
เ พ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ และ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 

1.3  ผู้บริหารจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สาย
การบังคับบัญชา  อ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบบังคับบัญชา อ านาจ
หน้าที่และความรับผิดชอบที่เหมาะสม
ในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน
ภายใต้การก ากับดูแลของผู้ก ากับดูแล 

1.3  มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างองค์กร รวมถึงมีการก าหนดสาย
การบังคับบัญชา และมอบอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบที่
เหมาะสมชัดเจนเป็นลายลักษ์อักษร รวมทั้งมีการก าหนด
นโยบายระดับองค์กร มีแผนงาน แนวทางการด าเนินงาน 
เพ่ือให้การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เกิด
การพัฒนา รวมถึงการด าเนินงานที่ เป็นไปในทิศทาง
เดียวกันทั้วทั้งองค์กรตามนโยบายที่ก าหนด ตลอดจนการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของส่วนงานและมหาวิทยาลัย 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
1.4  การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการ

ส ร้ า ง แ ร ง จู ง ใ จ  พัฒนาและรั กษ า  
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง
หน่วยงาน 

1.4  มหาวิทยาลัยมีการเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายใน 
รวมทั้งสร้างแรงจูงใจในการท างาน  ตลอดการสร้าง
บรรยากาศที่ดีที่ช่วยกระตุ้นให้เกิดการสื่อสารภายใน
มหาวิทยาลัย เช่น การแบ่งปันข้อมูล ข่าวสาร สถานการณ์
ต่าง ๆ และการถ่ายทอดนโยบายทิศทางการด าเนินงาน
ปัจจุบันและทิศทางการด าเนินงานต่อไปในอนาคตของ
มหาวิทยาลัย  ให้บุคลากรทุกระดับได้ทราบและรับรู้  
รวมถึงการให้ผลตอบกลับแก่บุคลากรด้วยการให้เกียรติ
บัตร เกียรติคุณ หรือรางวัลตอบแทน รวมทั้งมีการส่งเสริม
สร้างทิศทาง แนวทางความก้าวหน้าในวิชาชีพ (ต าแหน่ง) 
ที่ชัดเจน และร่วมผลักดันให้ไปสู่ เป้าหมาย โดยการ
สนับสนุน ส่งเสริม ให้ก าลังใจ  และส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรอยู่ เสมอ  เ พ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
เป้าหมายที่ก าหนด  และมีการจัดสรรสวัสดิการที่มี
ประโยชน์และมีคุณค่า ดูแลผลประโยชน์ให้เหมาะสม 
ยุติธรรม และคุ้มค่า  มีระบบประเมินที่ชัดเจน และมีการ
ประเมินอย่างตรงไปตรงมาโดยอ้างอิงจากข้อมูลการ
ท างานของบุคลากรแต่ละคน  

 
 

1.5  การก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และ
ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน
ตามระบบการควบคุมภายใน เพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

1.5  มหาวิทยาลัยมีการจัดท าค าสั่งมอบหมายงาน มอบอ านาจ 
หน้าที่ความรับผิดชอบให้กับบุคลากรอย่างเหมาสมและ
ชัดเจน เป็นลายลักอักษร  พร้อมทั้งแจ้งให้บุคลากร
รับทราบและถือปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร  มีการส่งเสริมให้
บุคลากรทุกคนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และเปิดโอกาส
ให้ได้รับการอบรมอย่างสม่ าเสมอ  และมีการควบคุม 
ก ากับดูแล การปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน/ส่วนงาน ให้
เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง และ
สม่ าเสมอ มีการประชุมร่วมกัน  เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ของหน่วยงาน  รวมทั้งมีการสร้างบรรยากาศของการ
ควบคุม เพ่ือให้เกิด ทัศนคติที่ดีต่อการควบคุมภายในโดย
ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนภายในองค์กรเกิดจิตส านึกที่ดีใน
การปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ และตระหนักถึงความ
จ าเป็น และความส าคัญของการควบคุมภายใน รวมทั้ง
ด ารงรักษาไว้ซึ่งสภาพแวดล้อมของการควบคุมที่ดี 
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2. การประเมินความเสี่ยง (5 หลักการ) 

2.1  การระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน
ของการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานไว้อย่าง
ชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุ
และประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
วัตถุประสงค์ 

2.1  มหาวิทยาลัยมีการก าหนดวัตถุประสงค์การปฏิบัติงานตาม
ภารกิจ/พันธกิจที่ด าเนินการ และเป้าหมายทิศทางการ
ด าเนินงานอย่างชัดเจน สอดคล้องกับพันธกิจของหน่วยงาน
มีการสื่อสารให้บุคลากรทราบและเข้าใจตรงกัน  และบุคคล
ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์ระดับ
กิจกรรมและให้การยอมรับ โดยค านึงถึงความเหมาะสม
ตามภารกิจของหน่วยงาน และสามารถวัดผลได้  

 
2.2  การระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุ

วัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่าง
ครอบคลุมทั้งหน่วยงาน และวิเคราะห์
ความเสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการจัดการ
ความเสี่ยงนั้น 

2.2  มหาวิทยาลัยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานและผู้ที่
เกี่ยวข้องทุกระดับ  และหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์ระบุ ประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นทั้งจากปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอกโดยก าหนดเกณฑ์พิจารณา และ
จัดล าดับความเสี่ยงผลกระทบความเสี่ยง และความถี่ที่จะ
เกิดหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  รวมถึงการก าหนดวิธี
และกิจกรรมลดความเสี่ยงตามกรอบแนวทางตามคู่มือที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 

 
2.3  การพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริต

เพ่ือประกอบการประเมินความเสี่ยงที่
ส่งผลการบรรลุวัตถุประสงค์ 

2.3  มหาวิทยาลัยก าหนดแนวทางปฏิบัติโดยให้ทุกส่วนงานท า
การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานที่
อาจก่อให้เกิดการทุจริต (Fraud) หรือก่อให้เกิดการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 
(Conflict of Interest) ตามแนวทางการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA)  

 
2.4  ก า ร ร ะ บุ แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร

เปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมี
นัยส าคัญต่อระบบการควบคุมภายใน 

2.4  มหาวิทยาลัยมีการก าหนดนโยบาย แนวทางการปฏิบัติงาน 
แบบฟอร์ม ระยะเวลาในการติดตามความก้าวหน้า  ตลอด
การจัดท ารายงานการควบคุมภายใน มีการประเมินผล 
และพิจารณา ทบทวน ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ยกเลิก
กิจกรรม รวมถึงการตรวจสอบการควบคุม  และการ
ประเมินผลการปฏิบัติ เ พ่ือ ให้ทราบควา มก้ าวหน้ า 
ข้อผิดพลาด และข้อจ ากัด เพ่ือจะได้ปรับปรุงเพ่ิมเติม
เปลี่ยนแปลงวิธีการด าเนินงานให้สามารถน าไปปฏิบัติได้
บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนด  สอดคล้อง
ทันเวลาต่อสถานการณ์ปัจจุบัน และสื่อสารข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่มีนัยส าคัญต่อฝ่าย
บริหารและผู้ก ากับดูแลได้อย่างเหมาะสม ทันเวลา  
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3. กิจกรรมการควบคุม (3 หลักการ) 

3.1  การระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม
ภายใน เพ่ือลดความเสี่ยงใน การบรรลุ
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

3.1  มหาวิทยาลัยก าหนดนโยบายและกระบวนการด าเนินงาน 
ที่จะลด /ควบคุมความเสี่ยง ในกระบวนการปฏิบัติงาน 
ขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ  รวมทั้งก าหนดให้มีการ
ประเมินระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได ้

3.2  การระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม
ทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุนการ
บรรลุวัตถุประสงค์ 

3.2  มหาวิทยาลัยวิเคราะห์โอกาสรวมถึงมีการประเมินระดับ
ความส าคัญหรือผลกระทบของความเสี่ยง  พร้อมระบุ
ประเด็นความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และก าหนด
กิจกรรมการควบคุม เพ่ือสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์  

3.3  การจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดย
ก าหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วย
ผลส าเร็จที่คาดหวังและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน  เ พ่ือน านโยบายไปสู่ การ
ปฏิบัติจริง 

3.3  มหาวิทยาลัยก าหนดนโยบายให้ทุกส่วนงานบริหารความ
เสี่ยงโดยก าหนดกิจกรรมการควบคุมและผลส าเร็จที่
คาดหวังในขั้นตอนการปฏิบัติงาน และด าเนินการตามแผน
รวมทั้งประเมินผลความส าเร็จตามที่คาดหวัง ตลอดการ
จัดท าคู่มือเพ่ือใช้ประกอบการปฏิบัติจริง เป็นลายลักษณ์
อักษรอย่างชัดเจน และมีการแจ้งเวียนถ่ายถอดนโยบาย
รวมถึงการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้ทราบโดย
ทั่วกัน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร (3 หลักการ) 

4.1  การจัดท าหรือการจัดหา และการใช้
สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ 
เพ่ือสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการ
ควบคุมภายในที่ก าหนด 

4.1 มหาวิทยาลัยมีการใช้ระบบสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร
ทั้งหน่วยงานภายในและภายนอกที่เหมาะสมหลายระบบ 
เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของส่วนงาน เช่น เว็บไซต์
มห า วิ ท ย าลั ย  https://www.mju.ac.th ร ะบบ  e-fin 
(ระบบการเงินการคลัง) ระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
ระบบพัฒนาบุคลากร ระบบ e-project ระบบ e-meeting  
ระบบ erp ระบบ MJU Strategic Monitoring  ระบบการ
รับข้อร้องเรียน และระบบ Dashboard  โดยมีฐานข้อมูล
ด้านการเรียนการสอน การวิจัย บริการวิชาการแก่สังคม  
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และการบริหารจัดการ ตาม
ภารกิจของมหาวิทยาลัย ตลอดการจัดท าแบบฟอร์มในการ
ด าเนินการจัดวางและการรายงานผลการด าเนินงานการ
ควบคุมภายใน เพ่ือให้ทุกส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยใช้
เป็นเครื่องมือในการด าเนินงานให้เป็นไปทิศทางเดียวกันทั่ว
ทั้งองค์กร 

http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzU4MDIw&method=inline


องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
4.2  การสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ 

รวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบ
ที่มีต่อการควบคุมภายในซึ่ งมีความ
จ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติ
ตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 

4.2  มหาวิทยาลัยใช้ระบบการบริหารทรัพยากรองค์กร 
(Enterprise Resource Planning) (ERP) ในการวางแผน
บริหารจัดการองค์กรให้สามารถใช้ทรัพยากรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด โดยระบบจะท า
หน้าที่เชื่อมโยงข้อมูลและกระบวนการทั้งหมดที่เกิดขึ้นใน
มหาวิทยาลัยนั้น  ให้สามารถท างานร่วมกันได้เป็นระบบ
เดียว และใช้ Social Media ในด้านต่าง ๆ  เพ่ือเป็นช่อง
ทางการสื่อสารให้บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยได้รับทราบ
ข่าวสารแจ้งเวียน ประชาสัมพันธ์ในเรื่องต่าง ๆ  นอกจากนี้
ในการจัดวางการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยมีการ
ถ่ายทอดนโยบาย แนวทางปฏิบัติ ของมหาวิทยาลัยให้แก่
ส่วนงาน/หน่วยงาน รวมถึงการมีส่วนร่วมของส่วนงาน
ภายใน ในการรับผิดชอบในกิจกรรมต่าง ๆ   อาทิ การ
วางแผน ด าเนินกิจกรรม ติดตาม และประเมินผลการ 
ด าเนินงานการควบคุมภายในให้บรรลุวัตถุประสงค์ของส่วน
งานและมหาวิทยาลัย ตลอดมีการสื่อสารให้บุคลากรมี
ความเข้าใจถึงความรับผิดชอบและความส าคัญของการ
ควบคุมภายใน 

 
4.3  การสื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับ

เรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
การควบคุมภายในที่ก าหนด 

4.3  มหาวิทยาลัยจัดให้มีการให้บริการต่าง ๆ มีการสื่อสารกับ
บุคลากรภายในและบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย หลาย
ช่องทาง โดยใช้ระบบสารสนเทศในการสื่อสารอย่าง
เหมาะสม เข้าถึง และทันต่อเหตุการณ์   อาทิ Social 
Media   เ ว็ บ ไ ซต์ /  Facebook/ Twitter/ Instagram/ 
YouTube/ TikTok LinkedIn/ Tds cockpit / line / 
calender ของ google เป็นต้น รวมถึงมีช่องทาง     การ
ร้องเรียน และช่องทางการให้ข้อเสนอแนะ   ผ่านหน้า
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย https://www.mju.ac.th  

 
 

5. กิจกรรมการติดตามผล (2 หลักการ) 

5.1  การระบุการพัฒนาและการด าเนินการ
ประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน และ
หรือการประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่
ก าหนด เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มี
การปฏิบัติตามองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายใน 

5.1  มหาวิทยาลัย ได้จัดวางระบบการติดตาม การรายงาน และ
การประเมินผลที่เหมาะสม ในระหว่างการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่อง สม่ าเสมอ  และรายงานให้ผู้บริหารทราบเป็นลาย
ลักษณ์ อักษร  โดยมีการติดตามและรายงานผลการ
ด าเนินงานรอบ 6, 9 เดือน และ 12 เดือน โดยรายงาน
ผ่านหัวหน้าส่วนงานภายในมหาวิทยาลัย และรายงานผล
ต่อที่ประชุมที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้มีความม่ันใจว่าระบบการ  

http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzU4MDIw&method=inline
https://www.mju.ac.th/





