
การบริหารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายใน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ส่วนงาน/หน่วยงาน



• คู่มือการบริหารจดัการความเส่ียง 
และการควบคุมภายใน

• นโยบาย กรอบการด าเนินงาน 
ขั้นตอน การบริหารความเส่ียง

• การจัดท าแผน-รายงาน การวเิคราะห์
การประเมินความเส่ียง

Agenda ..





คู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน



ระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง
➢ พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79

โดยให้หน่วยงานของรัฐจดัให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุม
ภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง 

➢ หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2562 

➢ แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ 
เร่ือง หลักการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองค์กร 
กระทรวงการคลัง กรมบัญชีกลาง (กุมภาพันธ์ 2564)

➢ มาตรฐานและหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2561





นโยบาย กรอบการด าเนนิงาน 
ขั้นตอน การบรหิารความเสี่ยง
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ให้มีการบรหิารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรโดยมกีารจัดการอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง โดยเป็นไปตาม
แนวปฏิบัติที่ดีและเป็นสากล ครอบคลุมพันธกิจทุกด้าน  เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มแก่องค์กร  

ให้ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัย รวมทั้งผู้บริหารทุกระดับและบุคคลากรทุกคนตระหนักและให้ความส าคัญ
กับการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจจะสง่ผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัยและส่วน
งานทั้งที่เป็นความเสี่ยงและโอกาส โดยบริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

ให้มีการก าหนดกระบวนการบรหิารจัดการความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร

ให้มีการติดตาม ประเมินผล การทบทวนเหตุการณ์ความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทั้งภายใน และ
ภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลง และปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง ให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายและบรบิทที่เปลี่ยนแปลงไป

ให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือการจัดการที่ดี มปีระสิทธิภาพ

ให้การบรหิารจัดการความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการท างาน จนเกดิเป็นวัฒนธรรมองค์กรและเป็นส่วนหน่ึง
ของการท างานปกติของมหาวิทยาลัย 

นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยแม่โจ้   



มหาวิทยาลัยได้ก าหนดกรอบการบริหาร
จัดการความเส่ียงที่แสดงความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารจัดการความเส่ียงกับ
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่เช่ือมโยง
ตั้ งแต่การก าหนดวิ สัยทัศน์  (Vision) 
พั น ธ กิ จ  (Mission)  ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ 
( Strategic)  แ ล ะ เ ป้ า ป ร ะ ส ง ค์ 
(Objective) ของมหาวิทยาลัยที่ก าหนด
ไว้ โดยส่ิงที่จะบอกได้ว่ามหาวิทยาลัย
สามารถบรรลุเป้าประสงค์ที่วางไว้ได้
ห รื อ ไ ม่  คื อ ก า ร วั ดผล ด้ วยตั ว ช้ี วั ด
ค ว า ม ส า เ ร็ จ ( Key Performance
Indicator)  ที่ก าหนดค่า เ ป้ าหมายไ ว้
ล่วงหน้า

กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง



แผนภาพขั้นตอนกระบวนการการบริหารจัดการความเส่ียง มหาวิทยาลยัแม่โจ้



ประเภทของความเสี่ยงแบ่งเปน็ 4 ประเภท

ความเสี่ยงทางด้านการเงิน (Financial Risk)

ให้มองในมิตทิี่เป็น Strategic โดยพิจารณาจากยุทธศาสตร์
ขององค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับ 
❖ สภาพคล่องทางการเงนิ 
❖ ความมั่นคงทางการเงนิ 
❖ ความอยู่รอดขององค์กร

ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk)

วิสัยทัศน์/ ยุทธศาสตร์/ พันธกจิหลักขององค์กร 
(Core Activity)ได้แก่

❖ เป็นเลศิทางด้านการเกษตรในระดับนานาชาติ
❖นวัตกรรมเทคโนโลยดี้านการเกษตร (ม.กลุ่ม 2)
❖การศึกษา/ การวิจัย/ การบริการวชิาการ
ควรพิจารณาที่เป็นทั้งความเสี่ยงและโอกาส

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk)

Work Flow/ Process 
❖ ระบบปฏิบัติการหลักขององค์กร

❖ ระบบงานสนับสนุน เช่น งานทรัพยากรบุคคล 
งานการเงนิ/บัญช/ีพัสดุ เป็นต้น

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัตติามกฎ ระเบียบ
(Compliance Risk)

กฎหมาย/ กฎระเบียบ/ ข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงานในพันธกิจต่าง ๆ ของส่วนงาน หากไม่ ปฏิบัติ
ตามอาจส่งผลกระทบในระดับรุนแรง และ อาจเกิดการ
ทุจริตขึ้น และ กระทบต่อชื่อเสยีงภาพลักษณ์ในส่วนงาน

และมหาวิทยาลัย 

S F

O C



การจัดท าแผน-รายงาน 
การวิเคราะห์ 

การประเมินความเสี่ยง



วเิคราะห์เหตุการณ์ความเสี่ยงส าคัญตาม
ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ พันธกิจของส่วนงาน/
มหาวิทยาลัย ครอบคลุมเหตุการณ์ความเสี่ยง 

4 ประเภท (S-O-F-C)
โดยให้ค านึงถงึปัจจัยภายในภายนอกประกอบด้วย

วเิคราะห์และประเมินความเสี่ยงจากการทุจริตและ
ขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์

ส่วนรวม (ITA)









ตัวอย่างขั้นตอนกระบวนการจัดท าแผนบริหารความเส่ียง
แหล่งข้อมูลที่สามารถน ามาใช้ในการจัดท าแผนบรหิารความเสี่ยง ระดับมหาวทิยาลัย

ผลการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย +ส่วนงาน 65 /เหตุการณ์
ความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย+ส่วนงานระหว่างป ี65

แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้ ฉบับที่ 13 (พ.ศ.2565-2569)
แผนพัฒนาความเป็นเลิศมหาวิทยาลัยแม่โจ้ (2566-2570)

แผนปฏิบัติการมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจ าป ีงปม.2566

ข้อเสนอแนะจากที่ประชุม/ผู้ทรงคุณวุฒ/ิข้อเสนอแนะจากผลการ
ประกันคุณภาพการศึกษา/ผลตรวจสอบระบบงาน

จากกองตรวจสอบภายใน เป็นต้น

แผนบริหารจัดการ
ความเส่ียง

มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ปัจจัย
ภายใน

ปัจจัย
ภายนอก



ปัจจัยเส่ียงภายใน

1.การพฒันาหลกัสูตรทีไ่ม่น า SH’s Needs 
มาเป็นสารสนเทศอย่างถูกต้องครบถ้วน
-> สภาวชิาการ <-

2.การจัดการเรียนการสอนยงัไม่สามารถ
พฒันาผู้เรียน และ ยงัไม่สามารถวดั
คุณลกัษณะของผู้เรียนตาม K S E C และ
PLOs ได้ชัดเจน -> หลกัสูตร <- อนัจะ
ส่งผลต่อการรับรองหลกัสูตรในอนาคต

3.การจบการศึกษาภายในระยะเวลาของ
หลกัสูตร -> หลกัสูตร <-

4.นศ.ผ่านกระบวนการพฒันาทักษะใน
ศตวรรษที ่21 -> กจิกรรม นศ. <-

5.นศ.เข้าร่วมกจิกรมสร้างความเป็น 
ผู้ประกอบการ 

การคดัเลือกปัจจัยเส่ียงในประเด็น : คุณลกัษณะ/คุณสมบัตขิองบัณฑิตไม่ตอบสนองผู้ประกอบการ

มีผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย 
หรือไม่บรรลุเป้าหมายในปี 2565 
และมีแนวโน้มว่าจะบรรลุเป้าหมาย 
หรืออาจจะไม่บรรลุเป้าหมายใน
ปี 2566
(วิเคราะห์จากทิศทาง นโยบาย การ
ให้ความส าคัญของระดับบริหาร
การด าเนินงานปกติ การบริหารจัด
ทรัพยากร และแนวโม้มสภาวะ
แวดล้อมทางสังคมและเศรษฐกจิ

ปัจจัยเส่ียงภายนอก

1.การได้งานท าของบณัฑติและประกอบ 
อาชีพอสิระ (เน้นระดบัปริญญาตรี)

2.ความพงึพอใจของผู้ใช้บณัฑติ 
(ทุกระดบัการศึกษา)

3.เงนิเดือนเร่ิมต้นของบัณฑติ 
(ระดบัปริญญาตรี)

4.สภาวะการขยายตัว/หดตัวทางเศรษฐกจิ
ของประเทศ/โลก

5.การย้ายตัวของภาคอุตสาหกรรมไป
ประเทศอ่ืน

6.การแข่งขนัระหว่างบณัฑติทีจ่บจาก
มหาวทิยาลยัเดยีวกนั และต่างมหาวทิยาลยั



ประเดน็ยุทธศาสตร์ : การขับเคล่ือนผลการด าเนินงานตามพนัธกจิหลกั MOC
(KRI) ร้อยละบัณฑิตระดบัปริญญาตรีทีม่ีงานท า และ

ประกอบอาชีพอสิระ

นอ้ยกวา่ร้อยละ 50
ร้อยละ 50 - 59

ร้อยละ 60 - 69

ร้อยละ 70 - 79
ร้อยละ 80 ข้ึนไป

การประเมินความเส่ียง
ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน “ผลติบัณฑิต”

2563 2564 2565 2566

70.83% 71.91% 71% 70%

ก่อนบริหารความเส่ียง 25 คะแนน
ยอมรับความเส่ียง      8 คะแนน

ไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อมหาวิทยาลัย

เสียภาพลักษณ์ชื่อเสียงระดับหลักสูตร และต้องทบทวน
ปรับปรุงหลักสูตรก่อนถึงรอบระเวลาก าหนด

เสียภาพลักษณ์ชื่อเสียงระดับคณะ จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยน ยุบ 
ควบรวมในบางสาขา

เสียภาพลักษณ์ชื่อเสียงระดับมหาวิทยาลัย อาจต้องปิด
หลักสูตร รวมถึงได้รับงบจัดสรรจากแหล่งต่าง ๆ ลดลง

เสียภาพลักษณ์ชื่อเสียงระดับมหาวิทยาลัย ต้องปิดหลักสูตร ไม่ได้รับ
การยอมรับจากผู้ประกอบการ /วงการการศึกษา  รวมถึงงบจัดสรร
จากแหล่งต่าง ๆ 



การตอบสนองความเส่ียง และ กจิกรรมการควบคุม  
KPI 3 - 5 : การได้งานท า ความพอใจของผู้ประกอบการ เงนิเดือนเร่ิมต้นของบัณฑิต

มาตรการ/กจิกรรมควบคุม/ลดความเส่ียง ผู้รับผดิชอบ

1. การจัดท าหลกัสูตรทีต่อบสนอง SH’s needs - รองอธิการบดด้ีานวชิาการ
- ผู้ช่วย.อธก.ด้านวชิาการ
- ผอ.ส านักบริหารและ

พฒันาวชิาการ

2. ส่งเสริมให้มกีารจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning และการวดัผลผู้เรียนตาม LOs

3. สร้างความร่วมมือกบัภาคธุรกจิอุตสาหกรรม เพ่ือความร่วมมือในการพฒันาหลกัสูตรและ
การเรียนการสอน 

ข้อมูล การส่ือสาร และ การติดตาม 
ข้อมูล การติดตาม

1. ร้อยละการได้งานท าและประกอบอาชีพอสิระของบณัฑติ ป.ตรี ทีเ่ข้ารับพระราชทาน
ปริญญาบตัรปี พ.ศ.2566 (ก.พ.66)

1. ให้ผู้รับผดิชอบท าการส่งรายงานผลการท า
กจิกรรมควบคุม/ลดความเส่ียงรอบ 6, 9 และ 
12 เดือน

2. ท าการติดตามผ่าน KPI Monitoring ของ
มหาวทิยาลยัในรอบ 6 9 และ 12 เดือน

2. ค่าเฉลีย่ความพอใจของผู้ประกอบการต่อบณัฑติทุกระดบัการศึกษาทีม่งีานท า

3. เงนิเดือนเร่ิมต้นของบัณฑติ ป.ตรี

ส่ือสาร : โดยวธีิการถ่ายทอดแผนฯ ลงสู่คณะ โดยอาจมกีารแจ้งเวยีนหนังสืออย่างเป็นทางการ หรือ การจัดกจิกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ (KM) เพิม่เติม



แผนบริหารจดัการความเส่ียง มจ-ส-01



รายงานผลบริหารจดัการความเส่ียง



กจิกรรมทบทวนเพิ่มเตมิระหว่างปี















แผนบริหารจดัการความเส่ียง



รายงานผลบริหารจดัการความเส่ียง



การควบคุมภายใน



วิเคราะห์เหตุการณ์ความเสี่ยงจากกระบวนการปฏิบัติงานปกติ
พันธกิจหลัก/พันธกิจสนับสนุน ที่เกิดปัญหา บ่อย ๆ ถี่ ๆ

ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ อาทิ กระบวนการผลิต
บัณฑิต/ วิจัย/ การเงินและบัญช/ี พัสดุจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 

วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงจากการทุจริตและขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 

ในกระบวนการปฏิบัติงานปกติที่เกดิขึ้น อาทิ การยมืเงินทดรอง
ราชการ/ การเบิกจ่ายไม่ตรงกับความจรงิ / จัดซื้อจัดจ้างผกูขาด/

การใช้อ านาจแทรกแซง เป็นต้น

➢พจิารณาน าผลการตรวจสอบระบบของคณะฯ จากกองตรวจสอบ
ภายใน มาด าเนินการจัดวางการควบคุมภายใน

➢ รวมถึงรายงานตรวจสอบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน
มาปรับปรุงการด าเนินงาน



วเิคราะห์จากกระบวนการ/ขั้นตอนการด าเนินงาน Work Flow / SPOC
กระบวนการ/ขั้นตอน : การก ากบัมาตรฐานหลกัสูตร

คณะจัดท าแผนประกนัคุณภาพและ
ประชุมช้ีแจงให้หลกัสูตรตรวจสอบ
ข้อมูลตามรายเกณฑ์มาตรฐาน
หลกัสูตรในระบบ ERP

1 หลกัสูตรและคณะตรวจสอบข้อมูล
ตามรายละเอยีดเกณฑ์มาตรฐาน
หลกัสูตรในระบบ ERP ระดบั
ปริญญาตรีและระดบับัณฑิตศึกษา

2 คณะแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
ตดิตามข้อมูล และคณะกรรมการตรวจ
ประเมินคุณภาพหลกัสูตร เพ่ือประเมิน
หลกัสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร

3

หลกัสูตร/คณะ บันทึกข้อมูลเกีย่วกบั
หลกัสูตรในระบบ CHE-QA 
Online ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลกัสูตร

4 คณะตรวจสอบข้อมูลตามเกณฑ์
มาตรฐานหลกัสูตรในระบบ CHE-
QA Online จ านวน 109 หลกัสูตร

5 คณะสรุปรายงานผลการประเมินต่อ
คณะกรรมการประจ าคณะ และคณบดี
ยืนยนัผลการตรวจประเมินเพ่ือแจ้งต่อ
มหาวทิยาลยั

6

จากขั้นตอนการด าเนินงาน 6 ขั้นตอนใหญ่นี ้จะพบปัญหาในขั้นตอนที่ 2 มากที่สุด เน่ืองจากต้องมีการตรวจสอบข้อมูลตามรายเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดบั
ปริญญาตรีและระดบับัณฑติศึกษา (รายการเกณฑ์ที่ตรวจรายละเอยีดดงัหน้าถดัไป) รวมแล้วจ านวน 109 หลกัสูตร เม่ือตรวจแล้วพบปัญหาของหลกัสูตรตาม
รายละเอยีดดงัเอกสารแนบถดัจากรายการเกณฑ์













วเิคราะห์จากกระบวนการ/ขั้นตอนการด าเนินงาน Work Flow / SPOC
กระบวนการ/ขั้นตอน : การจดัซ้ือจดัจ้าง

จากขั้นตอนการด าเนินงานทั้งหมด 9 ขั้นตอนใหญ่นี ้จะพบปัญหาในขั้นตอนที่ 1,3,5 และ 8 จากการวเิคราะห์สถติทิี่ผ่านมา จะพบปัญหาที่พบบ่อยและควรแก้ไขให้
เร่งด่วนก่อน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 เน่ืองจากการจดัเตรียมเอกสารประกอบการจดัซ้ือจดัจ้างต้องสมบูรณ์ ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นไปตาม พรบ.จดัซ้ือจดัจ้างก าหนด และ
เป็นกระบวนการแรกของการด าเนินงานทั้งหมด ถ้าขั้นตอนที่ 1 ผดิพลาดท าให้ขั้นตอนอ่ืนด าเนินงานผดิพลาดและต้องยกเลกิการจดัซ้ือจัดจ้าง

(1) จัดเตรียมเอกสารประกอบ
การจัดซ้ือจัดจ้าง

(2) คณะฯ ตรวจสอบ 
และเสนอผู้บริหาร

(3) บันทึกข้อมูลในระบบ E-GP 
และเปิดเผยราคากลาง

(6) สรุปผล และประกาศผู้ชนะ
การเสนอราคา

(5) เปิดซอง และสรุปผู้ชนะ
การเสนอราคา

(4) เชิญชวนเสนอราคา

(7) แจ้งบริษัทจัดเตรียมการนัด
ท าสัญญา / จัดท าสัญญา

(8) ติดตามการส่งของ / กรรมการ
ตรวจรับ / รายงานผลการตรวจรับ

(9) ด าเนินการเบิกจ่าย / บันทึกข้อมูล
เข้าระบบทรัพย์สิน









เอกสารทีต้่องจัดส่งมหาวทิยาลยั
เอกสารการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในทั้งหมด 
จะถูกตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นไปตามนโยบาย และ

มาตรฐานและหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ  

โดยกองตรวจสอบภายใน



ส่วนงานมีการด าเนนิงานเป็นไปตามคู่มือที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
ข้อมูลที่ได้จะมีความถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ 

ครอบคลุมเป็นไปตาม พ.ร.บ. วินัยการเงนิการคลัง 2561
และมาตรฐานและหลักเกณฑ์ รวมถงึประกาศของกระทรวงการคลัง ฯ

และเป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ

การศึกษาใน sub-criteria 8.7




