
 

รายงานผล 

โครงการสร้างความเข้าใจและการเตรียมความพร้อมในการ

เขยีน SAR ระดับมหาวิทยาลัย และระดับหลักสูตร 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

 

 
 

 

วันพฤหสับดี ที่ 23 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 09.00 – 16.00 น. 

ณ ห้องประชมุพวงแสด ชั้น 2 อาคารสำนักงานมหาวทิยาลัย  

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

 

 

จัดทำโดย 

กองพัฒนาคุณภาพ สำนักงานมหาวิทยาลัย  



1.  หลักการและเหตุผล 

ตามที่มหาวิทยาลัยมีการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดับ

หลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย เป็นประจำทุกปี เพื่อรับรองคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย และ

เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนการนำผลการดำเนินงานเสนอต่อหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ในการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย  

ต้องมีการเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพื่อให้คณะกรรมการประเมินฯพิจารณาข้อมูลในเล่ม 

SAR ประกอบการให้ค่าระดับคะแนนและการให้ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานใน

แต่ละปี นั้น ซึ่งจากการดำเนินงานที่ผ่านมายังพบปัญหาในเรื่องการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) ในระดับมหาวิทยาลัยและในระดับหลักสูตรที่มีการดำเนินงานโดยส่วนกลางเขียน SAR ไม่ต่อเนื่อง

หรอืเชื่อมโยงใน Criterion และหรอืระหว่าง Criterion บาง Criterion มีผู้รับผดิชอบหลายส่วนงานทำต้อง

ร่วมกันกำหนดผู้รับผิดชอบให้ชัดเจนและครอบคลุมตรงตามเจตนารมณ์ของเกณฑ์ในแต่ละ Criterion 

ดังนั้น กองพัฒนาคุณภาพ จึงได้จัดให้มีโครงการ “สร้างความเข้าใจและการเตรียมความพร้อมใน

การเขียน SAR ระดับมหาวิทยาลัย และระดับหลักสูตร” ขึ้น เพื่อให้ผู้รับผิดชอบเขียนรายงานการ

ประเมินตนเอง (SAR) ในระดับมหาวิทยาลัยและหลักสูตร ได้มีความเข้าใจเกี่ยวกับการเขียน  SAR ที่

เชื่อมโยงและต่อเนื่องกันในแต่ละ Criterion รวมทั้ง ร่วมกันกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบในการเขียน 

SAR ในแต่ละ Criterion ที่เป็นผู้รับผิดชอบหลัก ผู้รับผิดชอบร่วม ครอบคลุมตามเกณฑ์การประกัน

คุณภาพการศกึษาที่กำหนด 

 

2.  วัตถุประสงค ์: 

1. เพื่อให้ผูเ้ข้าร่วมโครงการมีความเข้าใจเกี่ยวกับการเขียน  SAR ที่เช่ือมโยงและต่อเนื่องกันใน

แต่ละ Criterion 

2. เพื่อให้ได้ผูร้ับผิดชอบในการเขียน SAR ในแต่ละ Criterion ที่เป็นผู้รับผดิชอบหลัก ผูร้ับผิดชอบ

ร่วมครอบคลุมตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ 
 

3.  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ผู้เข้าร่วมโครงการเข้าใจจุดมุ่งหมายหลักของ Area for Improvement ในแต่ละประเด็น  

2. ผูเ้ข้าร่วมโครงการได้แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานตาม Area for Improvement 

3. มผีู้รับผดิชอบผูท้ี่เกี่ยวข้องในการดำเนินงานและเขียน SAR ระดับมหาวิทยาลัยที่ชัดเจน และ

ครอบคลุมการดำเนินงาน 



4.  กำหนดวัน เวลา และสถานท่ีจัดโครงการ 

วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2566  เวลา 09.00-16.00 น.  

ณ ห้องประชุมพวงแสดง ช้ัน 2 อาคารสำนักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้  

 

5.  ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ 

1. ผู้เข้าร่วมโครงการมีความเข้าใจเกี่ยวกับการเขียน  SAR ที่เชื่อมโยงและต่อเนื่องกันในแต่ละ 

Criterion ระดับดี (ค่าเฉลี่ย 3.51) 

2. ได้คณะทำงานในการเขียน SAR ระดับมหาวิทยาลัย 1 ชุด 

 

6.   วิธีการดำเนินกิจกรรม 

  - สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับเจตนารมณ์ของเกณฑ์ในแต่ละ Sub-Criteria ให้แก่ผูร้ับผิดชอบ เพื่อ

นำไปใช้ในการเขียนรายงานการประเมนิตนเอง (SAR) ทั้งระดับมหาวิทยาลัยและระดับหลักสูตร  

  - ให้ผู้ร่วมโครงการได้แสดงความคิดเห็นและพิจารณา/ทบทวน/ปรับเปลี่ยนผู้รับผิดชอบให้ตรง

กับเจตนารมณ์ของเกณฑ์ในแต่ละ Sub-Criteria รวมทั้งกำหนดผู้รับผิดชอบหลักในการเขียนสรุป

รายงานการประเมนิตนเอง (SAR) ในแต่ละ Sub-Criteria 

  - อธิบายการเชื่อมโยงเกณฑ์ระหว่าง Sub-Criteria ทั้งระดับหลักสูตร และระดับมหาวิทยาลัย 

เพื่อให้ผู้รับผิดชอบเข้าใจถึงการเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ที่สามารถตอบได้ทั้งระดับ

หลักสูตรและระดับมหาวิทยาลัยในส่วนที่ตัวเองรับผดิชอบ  

 

7.   สรุปผลการประเมินโครงการ 

มีผู้ตอบแบบประเมินโครงการ จำนวน 25 คน จากผูเ้ข้าร่วมโครงการทั้งหมด จำนวน 53 คน คิด

เป็นรอ้ยละ 47.16 โดยมีการแปลค่าใช้ตามช่วงคะแนน ดังนี้ 

 ช่วงคะแนน 4.21 – 5.00  ระดับ  มากที่สุด 

   3.41 – 4.20  ระดับ  มาก 

   2.61 – 3.40  ระดับ  ปานกลาง 

   1.81 – 2.60  ระดับ  น้อย 

   1.00 – 1.80  ระดับ  น้อยที่สุด 

  



ประเด็นการประเมิน ค่าเฉลี่ย แปลผล 

1. ท่านเข้าใจวิธีการเขียน  SAR ในเกณฑ์ Criteria ที่

รับผิดชอบเพิ่มขึ้นระดับใด 

3.84 มาก 

2. ท่านเข้าใจความเชื่อมโยงในเกณฑ์ Criteria ที่รับผิดชอบ 

เช่น เชื่อมโยงไปยัง OP เชื่อมโยงระหว่าง Crteria ที่

เกี่ยวข้อง และ เชื่อมโยงระดับหลักสูตร 

3.92 มาก 

สรุป  ผูเ้ข้าร่วมโครงการมีความเข้าใจเกี่ยวกับการเขียน  SAR 

ที่เช่ือมโยงและต่อเนื่องกันในแต่ละ Criterion 

3.88 มาก 

 

 

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

ควรจัดให้มีกิจกรรมแบบนี้ทุกปี โดยแนะนำวิธีการเขียน SAR ให้ชัดเจน มีการยกตัวอย่าง และ

ทำ Workshop ในแต่ละ Criteria เพื่อให้ผู้รับผิดชอบนำไปใช้เป็นแนวทางในการเขียน SAR ที่รับผิดชอบ

ต่อไป 

 

8.  สรุปผลจากการจัดโครงการ 

 ผู้รับผิดชอบเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ในระดับมหาวิทยาลัยและหลักสูตร ที่เข้า

ร่วมโครงการ มีความเข้าใจเกี่ยวกับการเขียน  SAR ที่เชื่อมโยงและต่อเนื่องกันในแต่ละ Criterion ใน

ระดับมาก โดยแยกเป็น เข้าใจวิธีการเขียน  SAR ในเกณฑ์ Criteria ที่รับผิดชอบเพิ่มขึ้นระดับมาก และ

สามารถเข้าใจความเชื่อมโยงในเกณฑ์ Criteria ที่รับผิดชอบ เช่น เชื่อมโยงไปยัง OP เชื่อมโยงระหว่าง 

Crteria ที่เกี่ยวข้อง และ เชื่อมโยงระดับหลักสูตรได้ระดับมาก รวมทั้งร่วมกันกำหนดหน้าที่ความ

รับผิดชอบในการเขียน SAR ในแต่ละ Criterion ที่เป็นผู้รับผิดชอบหลัก ผู้รับผิดชอบร่วม นำไปสู่การ

จัดทำคำสั่งคณะทำงานจัดทำรายงานการประเมินตนเองระดับมหาวิทยาลัย จำนวน 1 ฉบับ  เพื่อทำ

หน้าที่ในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตลอดจนรับการประเมินคุณภาพภายในระดับ

มหาวิทยาลัย และการนำข้อเสนอแนะจากการประเมินไปพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานต่อไป 

 

 

 

 

 

 

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTU4MjM5&method=inline


9.   ผู้เข้าร่วมโครงการ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. รูปภาพกิจกรรม 

 

 
 

  

 
 

 

  

 

 



 
 

 
 

 

  

   

   



2. เอกสารประกอบ 

โครงการ “สร้างความเข้าใจและการเตรยีมความพร้อมในการเขียน SAR ระดับมหาวิทยาลัย 

และระดับหลักสูตร” 

วันพฤหัสบดี ที่ 23 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 09.00 – 16.10 น. 

ณ ห้องรวงผ้ึง ช้ัน 5 อาคารสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

 

ประเมินระดับหลักสูตร : เดือนพฤษภาคม - มิถุนายน       ประเมนิระดับมหาวิทยาลัย : เดือนสิงหาคม 

Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย)  

2.4 มีการกำกับตดิตามและประเมนิผลของกระบวนการสนับสนุนการ

เรียนรู้ของนักศกึษา งานให้คำแนะนำและบริการนักศกึษา (student 

supports / services / advices) เพื่อให้นักศึกษามคีุณสมบัตท่ีิพึงประสงค์

ตามผลการเรียนรู้และศักยภาพทางอาชพี 

 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองเทคโนโลยดีิจิทลั (บริการด้าน IT) 

- บรรพต โตสติารัตน์  

สำนักหอสมุด (บริการห้องสมุด) 

- สุวชิา ศรีวิชัย  

กองกายภาพฯ (บริการสถานท่ี) 

- อรทัย เป็งนวล  

สำนักบรหิารฯ (บริการสหกิจศกึษา) 

- นวิัต ิ ช่างซอ  

เขียน SAR ภาพรวม  

กองพัฒนานักศกึษา  

- อรณุตรา จ่ากุญชร  

- ประภาพรรณ  เทียมถวิล (รวบรวม) 

- ณภัทร แก่นสาร์ (กิจกรรมเสริมหลักสูตร)  

- รุ่งนภา รินคำ (บริการด้านทุน/กู้ยมืเงิน/การให้คำปรึกษา) 

- ปัญญวัจน์  ชลวชิติ (บริการหอพัก) 

- สกุณา เชาวพ้อง (บริการร้านอาหาร) 

- นธิิวดี จรรยาสุภาพ (บริการด้านสุขภาพ) 



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

6.4 มีการให้คำแนะนำทางวชิาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร การเข้า

แข่งขันของผู้เรียน และการบริการสนับสนุนช่วยเหลอืผู้เรียนด้านต่างๆ 

เพื่อปรับปรุงประสบการณ์การเรียนรู้ท้ังทางด้านความรู้ทักษะและ

ความสามารถในการทำงาน 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขียนภาพรวม 
สำนักบริหารฯ (สหกิจศึกษา) 
- นิวัติ  ชา่งซอ  
เขียน SAR ภาพรวม  
กองพัฒนานักศึกษา  
- อรณุตรา จ่ากุญชร  
- ประภาพรรณ  เทียมถวิล (ภาพรวม) 
- ณภัทร แก่นสาร์ (กิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านวชิาการ)  
- รุ่งนภา รินคำ (การให้คำปรึกษาด้านวิชาการ) 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

7.4 มีการจัดสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สภาพแวดลอ้มทางสงัคม และ

สภาพแวดลอ้มทางจิตวทิยา ท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ ศักยภาพ คุณภาพ

ชวีติ สุขภาพ และความปลอดภัยของผู้เรียน 

 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองกายภาพฯ (สภาพแวดลอ้มกายภาพ ส่งเสริมการเรียนรู้ 

ศักยภาพ คุณภาพชีวิต สุขภาพ และความปลอดภัยของผู้เรียน 

ลานกิจกรรม ถนน ทางเดิน เป็นต้น) 

- อรทัย เป็งนวล 

สำนักหอสมุด (สภาพแวดลอ้มกายภาพส่งเสริมการเรียนรู้ 

ห้องสมุด) 

- ฐิตชิญาณ ์ ก๋าคำ 

กองเทคโนโลยดีิจิทลั (สภาพแวดลอ้มกายภาพส่งเสริมการ

เรียนรู้ เช่น ห้องคอมให้ผู้เรียนมาใช ้ห้องสอน/ห้องสอบคอมฯ 

เป็นต้น) 

- ประวิทย์  วิมานทอง 

เขียน SAR ภาพรวม  

กองพัฒนาฯ 

-  อรณุตรา จ่ากุญชร  

- ประภาพรรณ เทียมถวิล (รวบรวม) 

- ณภัทร แก่นสาร์ (ส่งเสริมการเรียนรู้ เพิ่มศักยภาพผู้เรียน)  

- ปัญญวัจน์  ชลวชิติ (คุณภาพชวีติผู้เรียน ความปลอดภัย 

หอพัก) 



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

- สกุณา เชาวพ้อง (คณุภาพชีวิต ความปลอดภัย โรงอาหาร) 

- รุ่งนภา  รนิคำ (คุณภาพชวีติ ทุน/กู้ยมื/การให้คำปรึกษา) 

- นธิิวดี จรรยาสุภาพ (คุณภาพชวีติ ความปลอดภัย และ

สุขภาพ ห้องพยาบาล) 

- ชาญวทิยายุทธ์  อนิทร์แก้ว (สภาพแวดลอ้มด้านสุขภาพ สระ

ว่ายน้ำ) 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

7.7  มหาวทิยาลัยมีสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สังคมและจิตใจท่ีเอื้อต่อ

การเรียน การวจิัยและคุณภาพชวีติส่วนบุคคล  

(เป็นสิ่งท่ีมากกว่ามาตรฐานกำหนด เช่น จักรยานฟรี  MOUโรงพยายาล

สันทราย บริการฉดีวัคซีนโควิดฟรี จุดตั้งบริการส่งของเอกชนภายใน

มหาวทิยาลัย ตู้ ATM พื้นท่ีสเีขียว สถานท่ีออกกำลังกายในร่มและ

กลางแจ้ง พืน้ท่ีผ่อนคลาย ห้อง study roomในหอพัก-ห้องสมุด-

สาขาวิชา-คณะ การให้บริการwifi ห้องCom.ใตห้อพัก) 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผดิชอบเขยีนภาพรวม 

กองกายภาพฯ (สภาพแวดลอ้มกายภาพ ส่งเสริมการเรียน 

คุณภาพชีวิต การวิจัย เป็นต้น) 

- อรทัย เป็งนวล 

สำนักหอสมุด (สภาพแวดลอ้มกายภาพส่งเสริมการเรียน การ

วจิัย เป็นต้น) 

- ฐิตชิญาณ ์ ก๋าคำ 

กองเทคโนโลยดีิจิทลั (สภาพแวดลอ้มกายภาพส่งเสริมการ

เรียน การวจิัย) 

- ประวิทย์  วิมานทอง 

เขียน SAR ภาพรวม  

กองพัฒนาฯ 

-  อรณุตรา จ่ากุญชร  

- ประภาพรรณ เทียมถวิล (รวบรวม) 

- ปัญญวัจน์  ชลวชิติ (คุณภาพชวีติ หอพัก) 

- สกุณา เชาวพ้อง (คณุภาพชีวิต โรงอาหาร) 

- รุ่งนภา  รนิคำ (คุณภาพชวีติ ทุน/กู้ยมื/การให้คำปรึกษา) 

- นธิิวดี จรรยาสุภาพ (คุณภาพชวีติ ห้องพยาบาล) 



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

- ชาญวทิยายุทธ์  อนิทร์แก้ว (สภาพแวดลอ้มด้านสุขภาพ สระ

ว่ายน้ำ) 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

7.6 มกีารกำหนดและดำเนินการตามมาตรฐานด้านสิ่งแวดลอ้ม สุขภาพ

และความปลอดภัย รวมถึงในการเข้าถึงสำหรับผู้ท่ีมีความต้องการพเิศษ  

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองพัฒนานักศกึษา  

-  อรณุตรา จ่ากุญชร  

- ประภาพรรณ เทียมถวิล (รวบรวม) 

- ปัญญวัจน์  ชลวชิติ (มาตรฐานความปลอดภัย หอพัก) 

- สกุณา เชาวพ้อง (มาตรฐานความปลอดภัย โรงอาหาร) 

- นธิิวดี จรรยาสุภาพ (มาตรฐานความปลอดภัย ห้อง

พยาบาล) 

- ชาญวทิยายุทธ์  อนิทร์แก้ว (มาตรฐานความปลอดภัย สระ

ว่ายน้ำ)  

สถาบันตรวจสอบคุณภาพฯ (มาตรฐานหอ้งปฏบัิตกิาร

เครื่องมือและอุปกรณ์) 

- ริมฤทัย  พุทธวงค์ 

เขียน SAR ภาพรวม  

กองกายภาพฯ (มาตรฐานความปลอดภัย และสิ่งแวดลอ้ม 

ห้องเรียน เช่น มีการจัดทางลาดห้องนำ้สำหรับผู้พิการ 

มาตรฐานความเข้มของแสงในหอ้ง มาตรฐาน green office ใน

ห้องเรียน เป็นต้น) 

- อรทัย เป็งนวล 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

7.3 มกีารจัดหา บำรุงรักษา ใหบ้ริการ และประเมินผลการจัดหา 

บำรุงรักษา และให้บริการทรัพยากรในห้องสมุด เพื่อให้มคีวามเพยีงพอ 

พร้อมใช้ ทันสมัย และตอบสนองความตอ้งการจำเป็นของการจดัการ

เรียนการสอนและการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 สำนักหอสมุด 

- ฐิตชิญาณ ์ ก๋าคำ 



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

7.3 มกีารจัดเตรียมหอ้งสมุดดจิทัิล เพื่อให้สอดคล้องกับความกา้วหนา้

ของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

 สำนักหอสมุด 

- ฐิตชิญาณ ์ ก๋าคำ 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

7.1 มีการจัดหา บำรุงรักษา และประเมิน ผลการจัดหาและบำรุงรักษา

วัสดุอปุกรณ์และสถานทีท่ี่ใชใ้นการจัดการเรียน การสอน และการฝึก

ปฏบัิตขิองผู้เรียน เพื่อให้มคีวามเพยีงพอพร้อมใช้ทันสมัยและตอบสนอง

ความตอ้งการจำเป็นของการจดัการเรียนการสอนและการฝึกปฏบัิติ 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองกายภาพฯ (ห้องเรียน วัสดุอุปกรณ์ ในการกำกับดูแล) 

- อรทัย เป็งนวล 

สถาบันตรวจสอบคุณภาพฯ (ห้องปฏบัิตกิาร วัสดุอุปกรณ์ 

ในการกำกับดูแล) 

- ริมฤทัย  พุทธวงค์ 

เขียน SAR ภาพรวม  

สำนักบรหิารฯ (ห้องเรียน วัสดอุุปกรณ์ ในการกำกับดูแล) 

- ธันวดี กรฑีาเวทย์   

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

7.2 มหี้องปฏบัิตกิารเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีมีความทันสมัยพร้อมใช้งาน

และสามารถปรับใชไ้ด้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

สถาบันตรวจสอบคุณภาพฯ 

- ริมฤทัย  พุทธวงค์ 

 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

7.2 มีการจัดหา บำรุงรักษา ใหบ้ริการ และประเมินผลการจัดหา 

บำรุงรักษา และให้บริการวัสดุอุปกรณ์และสถานท่ี ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อให้มคีวามเพยีงพอ พรอ้มใช ้ทันสมัย และตอบสนอง

ความตอ้งการจำเป็นของการจดัการเรียนการสอน และการพฒันาการ

เรียนรู้ของผู้เรียนและการบริหารจัดการพันธกิจต่าง ๆ 

กองเทคโนโลยดีิจิทลั 

- บรรพต  โตสติารัตน์ 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

7.1 ทรัพยากรทางกายภาพและสิ่งอำนวยความสะดวกทีใ่ชใ้นการ

ดำเนนิงานหลักสูตรรวมถึงเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยี

สารสนเทศต่าง ๆ เพียงพอ  

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองกายภาพฯ 

- อรทัย เป็งนวล 

กองเทคโนโลยดีิจิทลั 



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

- ทรัพยากรทางกายภาพ เช่น อาคาร/ห้องเรียน ห้องเรียนคอมพวิเตอร์ 

เป็นต้น 

- สิ่งอำนวยความสะดวก เช่น ระบบไฟฟา้ นำ้ประปา ที่ชาร์ตไฟ ลิฟท์ 

เป็นต้น 

- วัสดุ เช่น กระดาษ บอร์ด เอกสารประกอบการเรียน หมกึ สี แผ่นใส 

CD-Rom DVD ฟลี์ม เทปเสียง/ภาพ เป็นต้น 

- อุปกรณ์ เช่น กล้องถ่ายรูป โปรเจคเตอร์ เคร่ืองเสียง โต๊ะ เกา้อี ้เป็นต้น 

- เทคโนโลยสีารสนเทศ อาทิเช่น อุปกรณ์โสต คอม เครื่องมือทาง

เทคโนโลย ีโปรแกรม สื่อเทคโนโลยตี่างๆ) 

- บรรพต  โตสติารัตน์ 

เขียน SAR ภาพรวม  

สำนักบรหิารฯ (ห้องเรียน 70 ปี 80 ป)ี 

- ธันวด ีกรีฑาเวทย์   

 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

7.5 มหาวิทยาลัยมกีารจัดเตรียมโครงสร้างพื้นฐานดา้นคอมพิวเตอร์และ 

ระบบเครอืข่ายท่ีสามารถเขา้ถึงได้ในพื้นท่ีในมหาวทิยาลัยโดยสามารถใช้

ประโยชน์จากเทคโนโลยสีารสนเทศสำหรับการเรียนการสอน การวจิัย

การบริการและการบริหารงานไดอ้ย่างเต็มท่ี  

(โครงสร้างพื้นฐาน เช่น ห้องคอม ไวไฟ จุดเชื่อมต่อ ระบบล๊อคอิน เพื่อให้

เข้าถึง บริการพืน้ฐานทางสารสนเทศ) 

กองเทคโนโลยดีิจิทลั 

- บรรพต  โตสติารัตน์ 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

7.4 มกีารตดิตัง้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อตอบสนองความตอ้งการ

ของบุคลากรและผู้เรียน  

(ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศต้องตรงกับ OP สินทรัพย์ ที่เขียนไวใ้นโครง

ร่างองค์กร) 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองเทคโนโลยดีิจิทลั (ระบบท่ีใชส้ำหรับการเรียนการสอน 

เช่น ระบบการเรียนการสอน LMS ระบบการเรียนการสอน 

online เป็นต้น) 

- อาทิตย์  แก้วถาวร 

เขียน SAR ภาพรวม  

สำนักบรหิารฯ (ระบบลงทะเบียน ระบบจองหอ้งเรียน ระบบ

จองหอ้งสอบ ระบบแจ้งการสอน-สอบ-ตดิตามผู้เรียน เป็น

ต้น)  

- เดชา  ผิวผ่อง 

- สุระศักดิ์  อาษา (รวบรวม) 



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

7.9 มกีารประเมินและการปรับปรุงคุณภาพของสิ่งอำนวยความสะดวก 

(ห้องสมุด ห้องปฏบัิตกิารไอที และบริการนักศกึษา) (ประเมินการ

ให้บริการใน 7.1 – 7.7) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองกายภาพฯ (ประเมิน Cri 7.1 Cri 7.6 และ Cri 7.7) 

- อรทัย เป็งนวล 

กองเทคโนโลยดีิจิทลั  

- บรรพต  โตสติารัตน์ (ประเมิน Cri 7.1 และ Cri 7.5) 

- อาทิตย์  แก้วถาวร (ประเมิน Cri 7.4) 

- ประวิทย์  วิมานทอง (ประเมิน Cri 7.7) 

สำนักบรหิารฯ (ประเมิน Cri 7.1)  

- ธันวดี กรฑีาเวทย์   

สถาบันตรวจสอบคุณภาพฯ  (ประเมิน Cri 7.2 และ Cri 7.5) 

- ริมฤทัย  พุทธวงค์  

สำนักหอสมุด  (ประเมิน Cri 7.3 และ Cri 7.7) 

- ฐิตชิญาณ ์ ก๋าคำ 

สำนักบรหิารฯ (ประเมิน Cri 7.4) 

- เดชา  ผิวผ่อง 

เขียน SAR ภาพรวม 

กองพัฒนานักศกึษา ฯ  

-  อรณุตรา จ่ากุญชร  

- ประภาพรรณ เทียมถวิล (รวบรวม) 

- ปัญญวัจน์  ชลวชิติ (ประเมิน Cri 7.6 และ 7.7  หอพัก) 

- สกุณา เชาวพ้อง (ประเมิน Cri 7.6 และ 7.7 โรงอาหาร) 

- นธิิวดี จรรยาสุภาพ (ประเมิน Cri 7.6 และ Cri 7.7 ห้อง

พยาบาล) 



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

 

 

 

 

- ชาญวทิยายุทธ์  อนิทร์แก้ว (ประเมิน Cri 7.6 และ Cri 7.7 

สระว่ายนำ้) 

- ณภัทร แก่นสาร์ (ประเมิน Cri 7.7 ส่งเสริมการเรียนรู้ เพิ่ม

ศักยภาพผู้เรียน)   

- รุ่งนภา  รนิคำ (ประเมิน Cri 7.7 ทุน/กู้ยมื/การให้คำปรึกษา) 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

6.6 มีระบบการประเมินความดีความชอบ ให้รางวัล ยกย่อง และเพิ่ม

ขวัญและกำลงัใจของบุคลากร ด้วยความโปร่งใส ยุตธิรรม สอดคล้อง

เหมาะสมกับทิศทางการพัฒนาของคณะ/สถาบัน และส่งเสริมให้เกิด

ความมุ่งมั่น ร่วมแรงร่วมใจของบุคลากรในการดำเนนิพันธกิจตา่ง ๆ 

(Merit System) 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองกลาง (การให้รางวัล ยกยอ่ง) 

- สุนัดดา สัตตวัตรกุล 

เขียน SAR ภาพรวม  

กองบริหารงานบุคคล (ประเมินความดีความชอบ) 

- ศรินรา ภรีะคำ 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

5.8 การบริหารจัดการผลการปฏบัิตงิาน รวมถึงการให้รางวัลและการ

ยอมรับ เพื่อประเมนิคุณภาพท่ีสอดคล้องกับงานด้านการศกึษาการวจิัย

และการบริการทางวิชาการ 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองกลาง (การให้รางวัล ยกยอ่ง) 

- สุนัดดา สัตตวัตรกุล 

เขียน SAR ภาพรวม  

กองบริหารงานบุคคล (บริหารจัดการผลการปฏบัิตงิาน) 

- มยุรี แก้วประภา  

- ศรินรา ภรีะคำ 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

5.5 การวัดประเมินผล และการเลื่อนตำแหน่งของบุคลากรสายวชิาการมี

ความเหมาะสมตามระบบคุณธรรม ท่ีสอดคล้องกับภาระการสอน การ

วจิัย และการให้บริการวิชาการ 

กองบริหารงานบุคคล  

- มยุรี  แก้วประภา 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

5.6 การกำหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ ผลประโยชน์ตอบแทน 

ความสัมพันธ์ในองค์กรของบุคลากรสายวิชาการท่ีชัดเจน โดยคำนึงถึง

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองกลาง (จรรยาบรรณวชิาชีพอาจารย์) 



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณทางวิชาชพีและเสรีภาพทางวิชาการ 

และมีการสื่อสารให้ทราบจนเป็นท่ีรับรู้และเขา้ใจโดยท่ัวกัน 

- สุนัดดา สัตตวัตรกุล 

เขียน SAR ภาพรวม  

กองบริหารงานบุคคล (มาตรฐานการกำหนดตำแหน่งของ 

กพอ.) 

- มยุรี  แก้วประภา 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

C.8.1 มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นและความต้องการของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียท้ังภายในและภายนอกคณะ/สถาบันอย่างเป็นระบบ 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองแผนงาน (กระบวนการรับฟังความคิดเห็นจากการทำ

แผน) 

- วรุณสิริ  สุจินดา  

- มนีา ทาหอม  

ฝ่ายสื่อสารองค์กร (กระบวนการรับฟังความคิดเห็นจากการ

จัดกิจกรรมต่าง ๆ) 

- กนกวรรณ  แซ่หล่อ  

เขียน SAR ภาพรวม 

กองกลาง (กระบวนการจัดการต่อข้อคิดเห็น+ข้อร้องเรียน) 

- ธันยรัศม์ิ  วงศ์เกษม  

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

C.8.2 มกีารใช้ขอ้มูลความคิดเหน็และความตอ้งการของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย  รวมท้ังสารสนเทศอ่ืนท่ีเกี่ยวข้องในการจัดทำวิสัยทัศน์ พนัธกิจ และ

แผนกลยุทธ์ 

กองแผนงาน 

- วรุณสิริ  สุจินดา  

- มนีา ทาหอม   

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

C.8.3 มกีระบวนการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์สู่การปฏบัิต ิกำกับตดิตามและ

ประเมินผลการดำเนนิการตามแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบ และใชผ้ลการ

ประเมินในการปรับปรุง พัฒนาเพื่อผลักดันให้บรรลุผลสำเร็จตาม

เป้าหมายเชงิกลยุทธ์ 

กองแผนงาน 

- วรุณสิริ  สุจินดา  

- มนีา ทาหอม   



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

C.8.4 มกีระบวนการสื่อสารข้อมูลสำคัญตามพันธกิจและกระบวนการ

สร้างความผูกพันกับบุคลากรและผู้เรียน รวมท้ังผู้มสี่วนได้ส่วนเสียท่ี

สำคัญอย่างเป็นระบบ 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

สำนักบรหิารฯ 

- สุระศักดิ์  อาษา (พันธกิจด้านการเรียนการสอน)  

สำนักวิจัยฯ 

- ทิฆัมพร  ศรีรินทร์ (พันธกิจด้านการวจิัยและบริการวิชาการ)  

กองทำนุบำรงุศิลปวัฒนธรรม 

- ศรีวรรณ  บุญเรือง (พันธกิจด้านทำนุฯ)  

กองพัฒนานักศกึษา 

- พงษ์พพิัฒน์  ราชจันทร์ (ด้านบริหารจัดการ ศิษย์เก่า) 

เขียน SAR ภาพรวม 

ฝ่ายสื่อสารองค์กร  

- กนกวรรณ  แซ่หล่อ  

- สุพรรษา ปัญญาอธิสนิ (พันธกิจด้านบริหารจัดการภาพรวม 

ม.) 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

C.3.1 มีการใชข้้อมูลท่ีเกี่ยวข้องท้ังจากภายในและภายนอกคณะ/สถาบัน

ในการกำหนดหรือทบทวนทิศทางการวจิัยของคณะ/สถาบัน  

C.3.2 มกีารกำกับตดิตามและประเมินผลการวจิัยและกระบวนการวจิัยให้

ตอบสนองทิศทางการวจิัยของคณะ/สถาบันและใชผ้ลการประเมินในการ

ปรับปรุงกระบวนการหรือปรับทิศทางการวจิัย 

สำนักวิจัยฯ 

- ทิฆัมพร  ศรีรินทร์ 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

C.4.1 มกีารใช้ขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องท้ังจากภายในและภายนอกคณะ/สถาบัน

ในการกำหนดหรือทบทวนทิศทางการบริการวชิาการแก่ชุมชนและพัฒนา

ผู้เรียนของคณะ/สถาบันตามวสิัยทัศน์ ปณธิาน และ/หรือยุทธศาสตร์ของ

คณะ/สถาบันท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  

สำนักวิจัยฯ 

- ทิฆัมพร  ศรีรินทร์ 



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

C.4.2 มกีารกำกับตดิตามและประเมินผลการบริการวิชาการและ

กระบวนการบริการวิชาการให้ตอบสนองทิศทางการบริการวิชาการของ

คณะ/สถาบันและใชผ้ลการประเมินในการปรับปรุงกระบวนการหรือปรับ

ทิศทางทางการบริการวิชาการ 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

C.5.1 มกีารใชข้้อมูลท่ีเกี่ยวข้องท้ังจากภายในและภายนอกคณะ/สถาบัน

ในการกำหนดหรือทบทวนทิศทางการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมให้

สอดคล้องกับพันธกิจอื่นของคณะ/สถาบัน หรือเพื่อการพัฒนาความรู้

ความสามารถและทักษะทางดา้นศิลปะและวัฒนธรรมความเข้าใจหรือ

การสบืสานต่อยอดศิลปวัฒนธรรม 

C.5.2 มีการกำกับดูแลและประเมนิผลการทำนุบำรุงศิลปะและวฒันธรรม

และกระบวนการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมให้ตอบสนองทิศทางการ

ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมของหน่วยงานและใชผ้ลการประเมินใน

การปรับปรุงกระบวนการหรือปรับทิศทาง 

กองส่งเสริมฯ 

- ศรีวรรณ  บุญเรือง 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

1.1 มกีารใช้ขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องในการกำหนดคุณสมบัตแิละจำนวนรับท่ี

เหมาะสม 

1.2 มกีารกำกับ ติดตาม และประเมินผลการรับสมัครและคัดเลอืกผู้เรียน 

และใชผ้ลการประเมิน ในการปรับปรุงเพื่อให้ได้ผู้เรียนท่ีมีคุณสมบัตแิละ

จำนวนตามตอ้งการ 

สำนักบริหารฯ 

- อ.ดร.นทีทิพย์ สรรพตานนท์  

- พชิญดา  พงษ์พานิช (ป.ตรี) 

- ทรงเกียรต ิปานพันธ์โพธ์ิ (บัณฑิตศกึษา) 

- สุระศักดิ์ อาษา (รวบรวม) 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

6.1 มกีารกำหนดและประกาศนโยบายการรับผู้เรียนเกณฑ์การรับเข้าและ

ขั้นตอนการรับเข้าเรียนในหลักสูตรอย่างชัดเจน มีการสื่อสารเผยแพร่และ

เป็นปัจจุบัน 

 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

2.1 มกีารกำกับตดิตามและประเมนิผลการจัดการศกึษาของแตล่ะ

หลักสูตรให้บรรลุคุณลักษณะท่ีพงึประสงค์ของบัณฑิต และผลการเรียนรู้ 

สำนักบรหิารฯ 

- อ.ดร.นทีทิพย์ สรรพตานนท์  

- นฤมล  คงขุนเทียน  



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

2.2 มีการกำกับตดิตามและประเมนิผลการจัดการศกึษาของแตล่ะ

หลักสูตร ให้ตอบสนองความตอ้งการและจำเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

2.3 มกีารกำกับดูแลกระบวนการวัด และประเมินผลผู้เรียนใหส้อดคล้อง

กับผลการเรียนรู้คาดหวังหรือคุณสมบัตท่ีิพึงประสงค์ของผู้เรียน เพื่อทำ

ให้ม่ันใจวา่กระบวนการวัดและผลจากการประเมินผู้เรียนน้ันมคีวาม

ถูกต้อง เช่ือถือได้และเป็นธรรม (ensure validity, reliability and fairness) 

 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

6.3 มรีะบบตดิตามความก้าวหนา้ผลการเรียนและการตรวจสอบภาระ

การเรียนของผู้เรียนท่ีเพียงพอ โดยมีการบันทึกไว้อย่างเป็นระบบ โดยมี

การให้ข้อมูลย้อนกลับ และข้อเสนอแนะแก่ผู้เรียนและดำเนนิการแกไ้ข

ข้อบกพร่องได้ทันท่วงทีหากจำเป็น 

 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

6.1 มีการใชข้้อมูลท่ีเกี่ยวข้องในการวางแผนอัตรากำลังของบุคลากร  

6.2 มีการกำกับ ติดตาม ดำเนินการ และประเมินแผนอัตรากำลงัของ

บุคลากร และใชผ้ลการประเมินในการทบทวนและปรับปรุงอัตรากำลังให้

มคีวามเหมาะสมกับความต้องการจำเป็นของคณะ/สถาบัน 

กองแผนงาน  

(แผนอัตรากำลังสายวชิาการและสายสนับสนุน)   

- สิริลักษณ์ ศรีสวัสดิ ์

- วไิลพร นามวงค ์ 

- ธัญลักษณ์  อารยพทิยา 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

5.1  การวางแผนบุคลากรสายวชิาการของหลักสูตร (แผนการสบืทอด

ตำแหน่ง การเลื่อนตำแหน่ง การปรับตำแหน่งขึน้ทำงานในตำแหน่งใหม่ 

การเลิกจ้างและการเกษยีณอายุ) เพื่อให้แน่ใจว่าคุณภาพและปริมาณของ

บุคลากรทางวิชาการสามารถตอบสนองความตอ้งการด้านการเรียนการ

สอน การวิจัย และการบริการทางวิชาการ 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองบริหารงานบุคคล  

(แผนเลื่อน หรือ ปรับตำแหน่งใหม่ของสายวชิาการ) 

- มยุรี  แก้วประภา 

เขียน SAR ภาพรวม  

กองแผนงาน  

(แผนอัตรากำลังสายวชิาการ สบืทอด ทดแทน การ

เกษยีณอายุ)  

- สิริลักษณ์ ศรีสวัสดิ ์

- วไิลพร นามวงค ์ 



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

- ธัญลักษณ์  อารยพทิยา 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

C.8.5 มกีระบวนการประเมินภาวะผู้นำ ธรรมาภบิาล และผลการ

ปฏบัิตงิานของผู้บริหารคณะ/สถาบัน รวมท้ังผู้บริหารสูงสุด และสภา

มหาวทิยาลัย/สถาบัน และใชผ้ลการประเมินเพื่อการพัฒนาปรับปรุง 

สำนักงานงานสภาฯ 

- นวลนติย์  ป่ินนกิร  

- โยษิตา กาญจนคงคา 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

6.3 มกีารกำหนดสมรรถนะของบุคลากรท่ีจำเป็นในการขับเคลื่อนพันธ

กิจต่าง ๆ ของคณะ/สถาบัน มีการติดตามประเมินสมรรถนะของบุคลากร 

และใชผ้ลการประเมินเพื่อการปรับปรุงพัฒนาบุคลากร 

ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  

(สมรรถนะบุคลากรสายวชิาการและสายสนับสนุน)  

- รัตติกาล  ณวชิัย 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

5.3 กำหนดสมรรถนะของบุคลากรสายวชิาการ นำมาใชใ้นการประเมิน 

และมีการสื่อสารแจ้งไปยังบุคลากรสายวชิาการให้ทราบ เพื่อให้มีการ

พัฒนาสมรรถนะของตนเองให้เพิ่มขึ้น 

ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  

(สมรรถนะทั่วไป (Genaric) ของอาจารย์)  

- รัตติกาล  ณวชิัย 

6.5  มกีารกำหนดสมรรถนะ ความสามารถของเจ้าหนา้ที่สายสนับสนุนท่ี

ชัดเจนเกี่ยวข้องกับความสามารถในการให้บริการผู้เรียน มกีารกำหนด

วธีิการประเมินผลท่ีมีความชัดเจน เพื่อให้มั่นใจวา่สามารถให้บริการได้

อย่างราบร่ืนมปีระสิทธิภาพแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้มารับบริการได้

อย่างมีราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ (เช่น นักวิชาการศกึษา 

นักวิทยาศาสตร์ นักแนะแนวอาชพี นักวิชาการเกษตร นักวิชาการ

คอมพิวเตอร์ เป็นต้น ที่ให้บริการแก่ผู้เรียนใน Cri.6.4 – 6.4) 

เขียน SAR ส่งให้ผู้รับผิดชอบเขยีนภาพรวม 

กองบริหารทรพัยากรบุคคล 

(ใชม้าตรฐานกำหนดตำแหน่งในการกำหนดวธีิประเมินผล) 

- มยุรี  แก้วประภา 

เขียน SAR ภาพรวม  

ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  

(สมรรถนะทั่วไปและสมรรถนะที่ขับเคลื่อนกลุ่ม 2) 

 - รัตติกาล  ณวิชัย 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

7.8  มกีารกำหนดสมรรถนะของเจ้าหนา้ที่สายสนับสนุนท่ีทำหน้าท่ี

ให้บริการท่ีเกี่ยวข้องกับส่ิงอำนวยความสะดวก เพื่อใหแ้น่ใจวา่เจ้าหน้าท่ี

สายสนับสนุนมทัีกษะท่ีสอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน

ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  

(สมรรถนะทั่วไปของตำแหน่ง ซึง่มกีารกำหนดแบบกว้างๆ)  

- รัตติกาล  ณวชิัย 

 



Sub-Criteria ระดับมหาวิทยาลัย / ระดับหลักสูตร ผู้รับผิดชอบเขียน SAR 

เสีย (เช่น นักวิชาการศกึษา นักบริหารงานอาคารสถานที่ ช่างไฟฟา้ 

พนักงานขับรถ ช่างเทคนิค เป็นต้น ที่ให้บริการส่ิงอำนวยความสะดวก)  

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

6.4 มีการวเิคราะหค์วามตอ้งการจำเป็นในการได้รับการพัฒนาของ

บุคลากร และใชข้้อมูลท่ีเกี่ยวข้องในการวางแผนพัฒนาบุคลากร 

ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์

(สมรรถนะบุคลากรสายวชิาการและสายสนับสนุน)  

- คธาวุฒิ  ทพิจร 

AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 

5.7  การกำหนดและวางแผนความตอ้งการด้านการฝึกอบรมและพัฒนา

ตามความตอ้งการของบุคลากรสายวชิาการอย่างเป็นระบบและมกีาร

ดำเนนิกิจกรรมด้านการฝกึอบรมและพัฒนาท่ีเหมาะสมเพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการท่ีได้กำหนดไว ้

ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์

(สมรรถนะบุคลากรสายวชิาการ)  

- คธาวุฒิ  ทพิจร 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

6.5 มกีารกำกับ ตดิตาม ดำเนินการ และประเมินแผนพัฒนาบคุลากร 

และใชผ้ลการประเมินในการปรับปรุงพัฒนาบุคลากร 

ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์

- โสภา สุทธิยุทธ์ 

CUPT-QMS (ระดับมหาวิทยาลัย) 

C.8.6 มกีารใชผ้ลการประเมินคุณภาพการศึกษาทุกระดับในการพัฒนา 

ปรับปรุง การบริหารและการดำเนนิพันธกิจของคณะ/สถาบัน 

กองพัฒนาคุณภาพ 

- วราภรณ์  ฟูกุล  

- นติยา  ใจกันทา  

- จุดารัตน์  ชดิทอง  

- อัศวเทพ  คันชิง 

 


