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คะแนน
ความ
เส่ียง

ระดับ
ความ
เส่ียง

คะแนน
ความ
เส่ียง

ระดับ
ความ
เส่ียง มาตรการ/กิจกรรมลดความเส่ียง สารสนเทศและการส่ือสาร

วิธีการติดตามและ
ประเมินผล

ก าหนดเสร็จ
(ด-ปี)

ตัวช้ีวัด (KRI) หน่วยนับ แผน

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)

การก าหนดแบบฟอ์
มการด าเนินงานบริหาร
ความเส่ียงและการ
ควบคุมภายใน

ตารางแบบฟอร์มมี
จ านวนมากเกินความ
จ าเป็น

เกิดความสับสนและความซ  าซ้อน 
รวมถึงไม่สามารถกรอกข้อมูลได้
ถูกต้อง ครบถ้วน

มีนโยบาย คู่มือ และ
แนวทางก าหนดไว้
อย่างเป็นลายลักษ์
อักษร

20 สูงมาก 4 ปาน
กลาง

ลด
ความ
เส่ียง

1. ปรับปรุงแบบฟอร์มและจัดท าระบบ
สารสนเทศ กระบวนการควบคุมภายใน

จัดท าหนังสือแจ้งเวียนให้
ทุกหน่วยงานทรายและส่ง
ข้อมูลผ่านไลน์กลุ่ม 
คณะท างานต่าง ๆ

รายงานผลการ
ด าเนินงานและ
รายงานการประชุม
ต่าง ๆ

กย.66 ระบบสารสนเทศการ
ควบคุมภายใน

ระบบ 1 กองพัฒนาคุณภาพ/
หน่ึวฤทัย  บุญตวย

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน
ท่ีต้องการควบคุม : การ
รายงานผลการ
ตรวจสอบตามแผนการ
ตรวจสอบประจ าปี

รายงานผลการ
ตรวจสอบบางฉบับยัง
ล่าช้าเกินกว่า 2 
เดือนนับจากท่ี
ด าเนินการตรวจสอบ
แล้วเสร็จตามแผน

การตรวจสอบส่วนงานมีเร่ืองท่ี
ตรวจสอบและข้อมูลท่ีใช้
ประกอบการตรวจสอบจ านวนมาก 
ต้องวิเคราะห์สรุปประเด็นส าคัญ
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

1. มีมาตรฐานแนว
ทางการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบและ
หลักเกณฑ์การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ   
2. Flowchart แนว
ทางการติดตาม
รายงานผลการ
ตรวจสอบท่ีล่าช้าเกิน
กว่าแผนปฏิบัติงาน

12 สูง 2 ต่ า ลด
ความ
เส่ียง

2. แจ้งเวียนและก าชับให้นักตรวจสอบภายใน
ถือปฏิบัติตาม Flowchart แนวทางการติดตาม
รายงานผลการตรวจสอบท่ีล่าช้าเกินกว่า
แผนปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด

แจ้งเวียนให้นักตรวจสอบ
ภายในถือปฏิบัติผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์และเอกสาร

ติดตามประเมินผลโดย
ผู้อ านวยการกอง
ตรวจสอบภายใน

ก.ค. 66 รายงานผลการตรวจสอบ
เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด

ร้อยละ 80 กองตรวจสอบภายใน/
หัวหน้างานตรวจสอบ
สายท่ี 1,2,3

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน
ท่ีต้องการควบคุม : การ
ให้ค าปรึกษา

การให้ค าปรึกษาของ
นักตรวจสอบภายใน
ยังถือปฏิบัติไม่เป็นไป
ในแนวทางเดียวกัน

ยังไม่มีคู่มือการให้ค าปรึกษาให้นัก
ตรวจสอบภายในถือปฏิบัติ

1. Flowchart 
ขั นตอนการให้
ค าปรึกษา  
2. แบบฟอร์มการให้
ค าปรึกษา

12 สูง 2 ต่ า ลด
ความ
เส่ียง

3. จัดท าคู่มือการให้ค าปรึกษาให้นักตรวจสอบ
ภายในถือปฏิบัติ

แจ้งเวียนให้นักตรวจสอบ
ภายในถือปฏิบัติผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์

ติดตามประเมินผลโดย
ผู้อ านวยการกอง
ตรวจสอบภายใน

มิ.ย. 66 การให้ค าปรึกษาของนัก
ตรวจสอบภายในเป็นไปใน
แนวทางเดียวกัน

ร้อยละ 80 กองตรวจสอบภายใน/
หัวหน้างานตรวจสอบ
สายท่ี 3

งาน : การรายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี กระบวนงาน: การรายงานผลการตรวจสอบ

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) : 1. เพ่ือให้การให้ค าปรึกษาของนักตรวจสอบภายในเป็นไปในแนวทางเดียวกัน  2. เพ่ือให้การให้ค าปรึกษาของนักตรวจสอบภายในมีความถูกต้องตรงตามกฎระเบียบท่ีก าหนดไว้

งาน : การให้ค าปรึกษา กระบวนงาน: การให้ค าปรึกษา

มจ-ค-01
การจัดวางการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ  2566

ส่วนงาน  ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้
ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) :    1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 90/   2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 /  3. ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม KPI ร้อยละ  90

พันธกิจ/งาน/
กระบวนงาน/ข้ันตอน

ปฏิบัติงาน
ประเด็นความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง/สาเหตุความเส่ียง

สภาพแวดล้อมการ
ควบคุม 

ค่าคะแนนความ
เส่ียง (ก่อน)

ด าเนินกิจกรรม วิธีการ
จัดการ 

risk

กิจกรรมท่ีจะท าเพ่ือลดความเส่ียง ตัวช้ีวัดความส าเร็จ risk
ค่าคะแนนความ
เส่ียงท่ียอมรับได้

ผู้รับผิดชอบกิจกรรมและ
ตัวช้ีวัด

งาน :มาตรฐานการควบคุมภายใน กระบวนงาน: การจัดท าแผนบริหารความเส่ียงและการจัดวางควบคุมภายใน

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) : 1. เพ่ือให้บริการด้านการให้ความเช่ือม่ันแก่มหาวิทยาลัย  2. เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

พันธกิจ:ด้านบริหารจัดการให้มีสมรรถนะสูง
วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) :พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีสมรรถนะสูง และรองรับความเป็นสากล/พัฒนาระบบการให้บริการท่ีมีสมรรถนะสูง
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ข้ันตอนการปฏิบัติงาน
ท่ีต้องการควบคุม : 
สรุปข้อมูลการชี แจงของ
หน่วยรับตรวจและผล
การพิจารณาของผู้
ตรวจสอบ เข้าท่ีประชุม
คณะกรรมการ
ตรวจสอบประจ า
มหาวิทยาลัย

ได้รับข้อมูลล่าช้า 
กระชั นชิดกับ
ช่วงเวลาท่ีต้องจัดส่ง
ระเบียบวาระการ
ประชุม

บางประเด็นท่ีหน่วยรับตรวจชี แจง 
ไม่ได้รับการพิจารณา เพ่ือหาข้อยุติใน
เวลาท่ีเหมาะสม

ติดตามความก้าวหน้า
ของการพิจารณาผล
การชี แจงจาก ผอ.กอง

12 สูง 4 ปาน
กลาง

ลด
ความ
เส่ียง

4.ส าเนาต้นเร่ืองการชี แจงของหน่วยรับตรวจ
ให้กับ ผอ.กอง เพ่ือให้ไปติดตามงานจากผู้
ตรวจสอบ

แจ้งให้บุคลากรทราบ ติดตามโดยหัวหน้างาน
อ านวยการและ
ผู้อ านวยการกอง
ตรวจสอบภายใน

 มี.ค. 66 ได้รับข้อมูลเพ่ือสรุปเข้าท่ี
ประชุมทันตามก าหนด

ร้อยละ 80 กองตรวจสอบภายใน/
แอนนา

จัดกิจกรรมส่ือสาร
ประชาสัมพันธ์ สร้าง
ภาพลักษณ์ท่ีดีแก่
มหาวิทยาลัย

ผู้เข้าชมไม่เป้นไปตาม
เป้าหมาย (ท าให้
ระดับการรับรู้และ
การตอบสนองในการ
ส่ือสารเชิงลบลดลง )

การสร้างส่ือท่ีเจาะเข้ากับ
กลุ่มเป้าหมาย และช่วยสร้าง
ภาพลักษณ์เชิงบวก

ไม่สามารถควบคุมได้ 
เน่ืองจากการรับรู้ของ
กลุ่มเป้าหมายขึ นอยู่
กับปัจเจกบุคคล

20 สูงมาก 12 สูง ลด
ความ
เส่ียง

5. จัดรายการออนไลน์ ซ่ึงมีช่ือรายการว่า 
"เดียวถามให้"

เพ่ิมช่องทางในการรับรู้
ข่าวสารเชิงลบของทาง
มหาวิทยาลัยผ่านช่องทาง
ออนไลน์

จ านวนผู้ชม 2,000 คน
 ขึ น ไปต่อการจัด
รายการ/2สัปดาห์

ก.ย .66 ร้อยละ 80 ของจ านวนผู้
เข้าชมตามเป้าหมาย 
(2,000 คน)

ร้อยละ 80 ฝ่ายส่ือสารองคืกร/
กนกวรรณ แช่หล่อ

มหาวิทยาลัยเข้ารับการ
จัดอันดับ SDGs 
Impact Ranking

1. มีผู้รับผิดชอบหลัก
ในการกรอกข้อมูล
เข้าสู่ระบบ SDGs 
Impact Ranking 
เพียง 1 คน เท่านั น 
ท าให้การกรอกข้อมูล
ล่าช้า

1. ผู้รับผิดชอบหลักในการกรอก
ข้อมูลเข้าสู่ระบบ SDGs Impact 
Ranking อาจติดภาระกิจอ่ืน ท าไม่
สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ ซ่ึงจะท าให้
กรอกข้อมูลในระบบไม่ทันระยะเวลา
ท่ีก าหนด

มีโครงสร้างหน่วยงาน
ท่ีชัดเจน และ
ด าเนินงานตามความ
รับผิดชอบในภารกิจ

15 สูงมาก 2 ต่ า ลด
ความ
เส่ียง

6. จัดท าคู่มือการ log-in และการกรอกข้อมูล
เข้าสู่ระบบ SDGs Impact Ranking เป็น
ภาษาไทย 

1. การเผยแพร่คู่มือฯ ผ่าน
ระบบ ERP และเว็บไซต์
กองวิเทศสัมพันธ์

รายงานความก้าวหน้า
ให้ ผู้อ านวยการกอง
ทราบทุก 6 เดือน

ก.ย. 66 คณะท างานทุกคนสามารถ 
log-in และกรอกข้อมูลใน
ระบบ SDGs Impact 
Ranking ได้อย่างถูกต้อง

ร้อยละ 90 กองวิเทศสัมพันธ์/
กนกวรรณ เครือมณี

7. เผยแพร่คู่มือขั นตอนการ log-in และการ
กรอกข้อมูลเข้าสู่ระบบ SDGs Impact Ranking 
    พร้อมสร้างความเข้าใจให้กับคณะท างานทุก
คน รับทราบเพ่ือให้ทุกคนสามารถกรอกข้อมูลใน
ระบบได้

2. การประชุมสร้างความ
เข้าใจแนวปฏิบัติกับคณะ 
ท างานขับเคล่ือน การจัด
อันดับ SDGs Impact 
Ranking

8 เพ่ิมช่องทางในการส่ือสารสอบถามข้อมูล เช่น
 Line กลุ่มคณะท างาน

2. คณะท างานขับเคล่ือนการจัด
อันดับ SDGs Impact Ranking ยัง
ไม่ทราบขั นตอนในการ log-in และ
การกรอกข้อมูลเข้าสู่ระบบ SDGs 
Impact Ranking ซ่ึงเป็นเว็บไซต์
ภาษาอังกฤษทั งหมด และมีความ
ซับซ้อนต้องกรอกข้อมูลในหลาย
ขั นตอน

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) : เพ่ือช่วยอ านวยการและสนับสนุนงานตามภารกิจหลักของหน่วยงานให้สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
กระบวนงาน:  การจัดท าระเบียบวาระการประชุม

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) : 1. ส่งเสริมสนับสนุนกิจการ นโยบาย ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 2. เผยแพร่ภาพลักษณ์ และผลิตส่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างครอบคลุม 3. จัดกิจกรรมส่ือสารเชิงการตลาด พร้อมกับการสร้างกลยุทธ์ใหม่ ๆ เพ่ือการปรับตัวขององค์กรในยุคปัจจุบัน
งาน :งานกิจกรรมพิเศษ กระบวนงาน: ส่ือสารประชาสัมพันธ์

งาน : อ านวยการ

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) : เป็นหน่วยงานกลางในการประสานงานกิจกรรมด้านต่างประเทศกับสถาบันการศึกษาหรือองค์กรท้ังในและต่างประเทศ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ และก่อประโยชน์ต่อหน่วยงาน บุคลากรและนักศึกษาอย่าสูงสุด

งาน : งานความร่วมมือระหว่างประเทศ

2. คณะท างาน
ขับเคล่ือนการจัด
อันดับ SDGs Impact
 Ranking ส่วนมากยัง
ไม่ทราบขั นตอนใน
การเข้าสู่ระบบเพ่ือ
กรอกข้อมูล

กระบวนงาน: การ log-in และกรอกข้อมูลเพ่ือเข้ารับการจัดอันดับ SDGs Impact Ranking
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การจัดเก็บรายได้ไม่
เป็นไปตามแผน

25 สูงมาก 9 สูง 9. มาตรการรองรับด้านสุขอนามัยของร้านค้า ก.ค. 66 ร้อยละ 100

10. กระบวนการคัดเลือกผู้ประกอบการรายใหม่

ข้ันตอนการจัดสรร
งบประมาณ

การเบิกจ่ายโครงวการ
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

1.  การได้รับจัดสรรเงินจาก สป.อว.
ล่าช้า

1. มีระบบและ
ขั นตอนการเบิกจ่าย
งบประมาณโครงการ

4 ปาน
กลาง

1 ต่ า 11. น าเสนอต่อคณะกรรมการอ านวยการ
โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย และคณะ
กรรมการฯด้านงบประมาณโครงการพิจารณา
แนวทางแก้ไข

1.จัดประชุมหารือ รวมกับ
งานคลังและพัสดุของคณะ
ท่ีได้รับงบจัดสรร

ติดตามการเบิกจ่ายราย
เดือนตามแผน

สค.66 การเบิกจ่ายเป้นไปตาม
ระยะเวลาโครงการ

ร้อยละ 85 หัวหน้าฝ่ายขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร์

2. เป็นโครงการขนาดใหญ่ซ่ึงมี
กิจกรรมจ านวนมาก ท าให้การ
จัดสรรและการเบิกจ่ายล่าช้า และ
กระทบกิจกรรมในโครงการ

2. คณะกรรมการท่ี
เก่ียวข้อง

12. จัดสรรเงินกิจกรรมย่อมไปยังคณะ/ส านัก ท า
ให้ขั นตอนเบิกจ่ายสั นลง

1. การขอต าแหน่งทาง
วิชาการ

1. การตรวจสอบ
ความก้าวหน้าในการ
ย่ืนขอต าแหน่งทาง
วิชาการ

1. บุคลากรไม่สามารถติดตาม
ความก้าวหน้าในการย่ืนขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ

 - กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ หลักเกณฑ์
ต่าง ๆ 
 - ขั นตอนการ
ด าเนินงาน

12 สูง 9 ปาน
กลาง

ลด
ความ
เส่ียง

13. ด าเนินการจัดท าระบบฐานข้อมูลการ
ตรวจสอบความก้าวหน้าในการย่ืนขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ

ระบบฐานข้อมูลการ
ตรวจสอบความก้าวหน้าใน
การย่ืนขอต าแหน่งทาง
วิชาการ

ท าแบบประเมินความ
พึงพอใจในการใช้
ระบบฐานข้อมูลการ
ตรวจสอบ
ความก้าวหน้าในการ
ย่ืนขอต าแหน่งทาง
วิชาการ

สค.66 ค่าเฉล่ียความพึงพอใจใน
การใช้ระบบฐานข้อมูลการ
ตรวจสอบความก้าวหน้าใน
การย่ืนขอต าแหน่งทาง
วิชาการ (ค่าเฉล่ียระดับ 
3.41)

ระดับ 3.41 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล/งานต าแหน่ง
และอัตราก าลัง 

งานให้ค าปรึกษาด้าน
กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับ
การปฏิบัติงาน

ระเบียบข้อบังคับ 
รวมถึงหลักเกณฑ์
ต่าง ๆ ยังไม่ชัดเจน

1.ข้อบังคับฯ ว่าด้วยคณะกรรมการ
ประจ าคณะ วิทยาลัยหรือส่วนงานท่ี
เรียกช่ืออย่างอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่า
คณะ วิทยาลัย พ.ศ. 2560 และท่ี
แก้ไขเพ่ิมเติม มีความไม่ชัดเจน ท าให้
เกิดปัญหาในทางปฏิบัติ ส่งผลให้
กระบวนการจัดท าส่ังแต่งตั ง
คณะกรรมการประจ าคณะของส่วน
งานต่าง ๆ ไม่เป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน

1. ศึกษาระบบ
กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง
กับเร่ืองดังกล่าว
2. วิเคราะห์
ประสิทธิภาพในการ
บังคับใช้กฎหมาย 
โดยการรับฟังปัญหา
จากผู้ใช้กฎหมาย

9 ปาน
กลาง

4 ปาน
กลาง

ลด
ความ
เส่ียง

14. ปรับปรุงแก้ไขข้อบังคับฯ ว่าด้วย
คณะกรรมการประจ าคณะ วิทยาลัยหรือส่วน
งานท่ีเรียกช่ืออย่างอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ 
วิทยาลัยให้เกิดความชัดเจน และเสนอให้
หน่วยงานหรือคณะกรรมการพิจารณาตาม
กระบวนการท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด

การท าแบบส ารวจความคิด
เห็น และการจัดประชุม
เพ่ือหารือ ทบทวน ข้อ
กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

ติดตามโดยหัวหน้า
ฝ่ายกฎหมาย

กย.66 การแก้ไขข้อบังคับให้แล้ว
เสร็จ

ร้อยละ 100 ฝ่ายกฎหมาย/
ผู้ปฏิบัติงานฝ่าย
กฎหมายทุกคน

ข้ันตอนการบริหารการ
จัดเก็บค่าเช่าพ้ืนท่ี

การลด การงดเว้นค่าธรรมเนียมการ
ใช้พื นท่ี

การด าเนินงานตาม
พันธกิจของหน่วยงาน

ลด
ความ
เส่ียง

การประชุมซักซ้อมความ 
เข้าใจแนวปฏิบัติกับ
ผู้ปฏิบัติงาน

รายงานคณะกรรมการ
บริหารทรัพย์สิน

ระดับความส าเร็จในการ
บริหารและการจัดหา
ผู้ประกอบการรายใหม่

กองบริหารงาน
ทรัพย์สิน นางสาวพร
กมล  เล็กสมพงษ์/ 
นางสาวภักจิรา  วิชัย

วัตถุประสงค์ :  เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซ้ าซ้อนหรือไม่จ าเป็น
งาน  :  การให้ค าปรึกษาด้านกฎหมาย เพ่ือสนับสนุนระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่องค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง กระบวนงาน:การให้ค าปรึษา

ลด
ความ
เส่ียง

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) : เพ่ือบริหารจัดการทรัพย์สินเม่ือได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือโรค
งาน : การบริหารและจัดการทรัพย์สิน กระบวนงาน : บริหารจัดการพ้ืนท่ี

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) : เพ่ือเป็นหน่วยงานกลางของมหาวิทยาลัยในการบรูณาการทรัพยากรเพ่ือขับเคล่ือนงานตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และนโยบายของผู้บริหาร /สนับสนุนงานด้าน Back Office ของหน่วยงานท่ีจัดต้ังข้ึนตามนโยบายของมหาวิทยาลัยในระยะเร่ิมต้น
งาน : นับสนุนงานด้าน Back Office กระบวนงาน : การเบิกจ่ายจัดสรรงบโครงการ

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) : สนับสนุนระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่องค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง
งาน :  ต าแหน่งและอัตราก าลัง กองบริหารทรัพยากรบุคคล กระบวนงาน:    ระบบฐานข้อมูลการตรวจสอบความก้าวหน้าในการย่ืนขอต าแหน่งทางวิชาการ

พันธกิจพัฒนาระบบคุณภาพองค์กร
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2. หลักเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องการพ้นจาก
ต าแหน่งของผู้บริหารบางฉบับยังไม่
เป็นปัจจุบัน และขัดแย้งกับ
หลักเกณฑ์ท่ีมีการบังคับใช้ใหม่ ส่งผล
ให้เกิดปัญหาในการด าเนินงานท่ีไม่
ถูกต้องตามกฎหมาย

3. หาแนวทางหรือ
กลไกท่ีช่วยลดปัญหา
ในการตีความ
กฎหมาย เพ่ือให้เกิด
การปฏิบัติท่ีถูกต้อง

15. ปรับปรุงแก้ไข หรือยกร่างหลักเกณฑ์ท่ี
เก่ียวข้องกับการพ้นจากต าแหน่งของผู้บริหาร 
ให้มีเนื อหาสอดคล้องกัน และเป็นปัจจุบัน แล้ว
เสนอให้หน่วยงานหรือคณะกรรมการพิจารณา
ตามกระบวนการท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด

การจัดประชุมเพ่ือหารือ 
ทบทวน ข้อกฎหมายท่ี
เก่ียวข้อง

ติดตามโดยหัวหน้า
ฝ่ายกฎหมาย

กย.66 การแก้ไขหลักเกณฑ์ท่ี
เก่ียวข้องให้แล้วเสร็จ

ร้อยละ 100 ฝ่ายกฏหมาย/
ผู้ปฏิบัติงานฝ่าย
กฎหมายทุกคน

1. ขาดการพัฒนาสภาพแวดล้อมให้
เหมาะสมทางกายภาพในการเรียน
การสอน

นโยบายการ
ด าเนินงานจาก
ผู้บริหาร

12 สูง 6 ปาน
กลาง

ลด
ความ
เส่ียง

การประชุมแสวงหาความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงาน

ติดตามจากแบบส ารวจ
 จากกลุ่มงานอาคาร
หอพัก

กย.66 ระดับ 3 ขั นไป

2. ไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ

3.ขาดการประสานความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

การก ากับติดตามและ
ประเมินผลด้านท านุ
ศิลปวัฒนธรรม

การขับเคล่ือนการ
ท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมของ
มหาวิทยาลัยไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนด

การเกิดของโรคระบาด และ
สถานการณ์อ่ืน

การมอบหมายหน้าท่ี
ความรับผิดชอบ

9 สูง 6 ปาน
กลาง

ลด
ความ
เส่ียง

17. จัดท าแผนยุทธศาตร์ด้านท านุศิลปวัฒนธรรม
 มหาวิทยาลัย ระยะ 5 ปี รวมถึงแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี ให้ครอบคลุมสภาวะการปัจจุบัน

จัดท าส่ือสารสนเทศในการ
เผยแพร่ และวีดีทัศน์

ติดตามผลจากการ
รายงานผลรอบ 6/9 
และ12 เดือน

กย.66 ระดับความส าเร็จของแผน
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
ของมหาวิทยาลัยประจ าปี 
2566

ร้อยละ 80 กองส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม/
คณะกรรมการบริหาร
กองส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม

ก าหนดสมรรถนะกลุ่ม
งาน/และหรือพัฒนา
สมรรถนะ (สาย
วิชาการ/สายสนับสนุน)

การรวบรวมข้อมูลในการร่างและ
พิจารณายังไม่ครอบคลุมจึงท าให้เกิค
วามล่าช้า

25 สูงมาก 2 ต่ า ลด
ความ
เส่ียง

18.จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบโจทย์
มหาวิทยาลัย กลุ่มพัฒนาเทคโนโลยีและส่งเสริม
การสร้างนวัตกรรม (กลุ่ม 2)

ติดตามจากการ
ประชุมของคณะกรรมฯ

กย.66 ปีงปม. 2566 ฝ่ายพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์

19. ก าหนดสมรรถนะกลุ่มงาน/และหรือพัฒนา
สมรรถนะ (สายวิชาการ/สายสนับสนุน)  เพ่ือ
ตอบโจทย์มหาวิทยาลัยกลุ่มพัฒนาเทคโนโลยี
และส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม (กลุ่ม 2)

ความพึงพอใจการดูแล
รักษาสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพของกลุ่มอาคาร
หอพัก (คะแนนเต็ม ระดับ 
5 )

กองพัฒนานักศึกษา/
หัวหน้างานหอพัก,
หัวหน้างานอ านวยการ
 , ว่าท่ีร้อยตรีหญิงสุธีร์
ภัทร รุณผาบ

พันธกิจ :ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

วัตถุประสงค์ :  ขับเคล่ือนด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม /ส่งเสริม อนุรักษ์ สืบสาน ภูมิปัญญาท้องถ่ิน

งาน  : งานอ านวยการ กระบวนงาน : ก ากับติดตามแผนการด าเนินงานด้านท านุศิลปวัฒนธรรม

พันธกิจ พัฒนาระบบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา (Education Quality Development: EQD) 

วัตถุประสงค์ :  'การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ ศักยภาพ คุณภาพชีวิต สุขภาพ และความปลอดภัยของผู้เรียน
งาน  : งานหอพัก กระบวนงาน : ส่งเสริมการเรียนรู้ ศักยภาพ คุณภาพชีวิต สุขภาพ และความปลอดภัยของผู้เรียน
การประเมินผลการจัด
สภาพแวดล้อมทาง
กายภาพของกลุ่ม
อาคารหอพัก

สภาพแวดล้อมทาง
กายภาพท่ีไม่
เหมาะสมกับการ
เรียนการสอน และ
ด้านอ่ืน ๆ ของ
นักศึกษา/บัณฑิตใน
มหาวิทยาลัยแม่โจ้

16. จัดท าคู่มือการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพของกลุ่มอาคารหอพัก

จัดท าแบบส ารวจความ
ต้องการของนักศึกษา 
บุคลากร

การมอบหมายหน้าท่ี
ความรับผิดชอบ/
แผนพัมนาบุคคลากรท่ี
เป็นลายลักอักษรณ์

เผยแพร่ข้อมูลผ่าน 
โครงการต่างๆ ของฝ่าย
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ตามแผน

งาน :  งานพัฒนาทรัพยากรณ์มนุษย์ กระบวนงาน:    ก าหนดสมรรถนะกลุ่มงาน
มหาวิทยาลัยอยู่
ระหว่างการก าหนด
สมรรถนะกลุ่มงาน 
เพ่ือตอบโจทย์
มหาวิทยาลัยกลุ่ม
พัฒนาเทคโนโลยีและ
ส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรม (กลุ่ม 2)

มีสมรรถนะบุคลากร(สาย
วิชาการ) ท่ีได้รับความ

เห็นชอบและประกาศใช้
ภานในปีงบประมาณ พ.ศ 

2566

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) : สนับสนุนระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่องค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง
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จัดซ้ือจัดจ้าง เจ้าหน้าขาดการฝึกฝนและพัฒนา
ตนเองด้านพัสดุ

12 สูง 1 ต่ า ลด
ความ
เส่ียง

20. จัดอบรม เร่ืองการจัดซื อจัดจ้างอย่างถูกต้อง
และดปร่งใส

กย.66 1. ผู้เข้าร่วมโครงการผ่าน
การทดสอบไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 80

ร้อยละ 80 กองคลัง /ผุ้
อ านวยการกองคลัง/
หัวหน้างาน
บริหารงานพัสดุ /
หัวหน้างานบริหาร
การเงิน /หัวหน้างาน
อ านวยการ

21.จัดท าคู่มือการบริหารสัญญา กย.66 2.คู่มือบริหารสัญญา ฉบับ 1 หัวหน้างานบริหารพัสดุ

22.จัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สินของราชการ กย.66 3.คู่มือการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ

ฉบับ 1 หัวหน้างานบริหารพัสดุ

การให้บริการซ่อมแซม
บ ารุงรักษา

การให้บริหาร
ซ่อมแซมสาธารณุป
โภคและงานซ่อมแซม
ต่าง ๆ ล่าช้า

1. บุคลากรไม่เพียงพอต่อภารกิจ นโยบายของผู้บริหาร 
ความเช่ียวชาญ/การ
มอบหมายอ านาจ
หน้าท่ี

9 สูง 1 ต่ า ลด
ความ
เส่ียง

23. ทบทวนภาระงาน เพ่ือให้สอดคล้องกับ
จ านวนบุคลากร และภาระงานท่ีต้องปฏิบัติ

ส่ือสารผ่านการประชุม 
อย่างเป็นลายลีกษณ์อักษร 
และเอกสารเผยแพร่ใน
ช่องทางสารสนเทศต่าง ๆ

ติดตามการประเมินผล
เป็นระยะ ติดตามจาก
การรายงานและการ
ประชุมต่าง ๆ

มิย.66 สรุปแนวภาระงานสา
ธารณุปโภค และแนวทาง
การปฏิบัติงาน-แนว
ทางการด าเนินงานใน
กระบวนการซ่อมแซม
บ ารุงรักษาต่าง ๆ

ฉบับ 1 ผู้อ านวยการกอง
กายภาพและ
ส่ิงแวดล้อม/หัวหน้า
งานระบบ
สาธารณูปโภค

2.ระยะเวลาในการซ่อมแซม
บ ารุงรักษา ต้องใช้ระยะเวลา ขึ นอยู่
กับความอยากง่ายของการซ่อมแซม
ในแต่ละครั ง รวมถึงการจัดซื อวัสดุใน
การซ่อมแซมใช้เวลา

24. จัดท าแผนการปฏิบัติงาน และส่ือสารให้
ผู้เก่ียวข้องรับทราบ

มิย.66 ความส าเร็จตามแผนงาน ร้อยละ 80 หัวหน้างานระบบ
สาธารณูปโภค

3.วัสดุอุปกรณ์เคร่ืองมือ เคร่ืองจัก
ต่าง ๆ มีความเส่ือมสภาพ ไม่พร้อม
ใช้งาน ไม่ทันสมัย และบ้างชินใช้การ
ไม่ได้

25. ขอจัดสรรงบประมาณส าหรับการจัดหา 
เคร่ืองมือ วัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ให้เหมาะสม 
ทันสมัย เพียงพอต่อการให้บริการในทุกส่วนงาน

มีค.66 ได้รับจัดสรรงบประมาณใน
การจัดซื อครุภัณฑ์

อย่าง
น้อย

1 
รายการ

ผู้อ านวยการกอง
กายภาพและ
ส่ิงแวดล้อม

กระ
จ่าย/
ถ่าย
โอน

26. พิจารณาการจัดจ้างเอกชนเพ่ือด าเนินการ
เพ่ือประหยัดเวลา และงบประมาณ รวมถึงงาน
ท่ีนอกเหน่ือจากความช านาญการของบุคลากร
ในส่วนงานท่ีไม่สามารถปฎิบัติได้ เพ่ือความ
ปลอดภัยและลดข้อผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ นใน
การปฏิบัติงาน

กค.66 จ านวนงานจ้างเหมางาน งาน 3 หัวหน้างานระบบ
สาธารณูปโภค

กระบวนงาน: ระบบสารสนเทศ เครือข่ายและบริการอินเทอร์เน็ต

พันธกิจ: พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือพัฒนาภารกิจของมหาวิทยาลัย 

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) :  เพ่ือให้โครงสร้างพ้ืนฐานระบบเทคโนโลยีมีความปลอดภัย

งาน : ระบบเครือข่ายและบริการอินเทอร์เน็ต

พันธกิจ ด้านการบริหารจัดการ

ติดตามจากการ
ประเมินโครงการ และ
รายงานความก้าวหน้า
ของการด าเนินงาน 
โดยผู้อ านวยการกอง
คลัง

วัตถุประสงค์  : พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีสมรรถนะสูง
งาน :  ระบบสาธารณูปโภค กระบวนงาน:   การให้บริหารซ่อมแซมบ ารุงรักษา

วัตถุประสงค์  : เพ่ือสร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล   และมีความโปร่งใสในการบริหารงาน
งาน :  บริหารงานพัสดุ กระบวนงาน:    การจัดซ้ือจัดจ้าง

เจ้าหน้าขาดการ
ฝึกฝนและพัฒนา
ตนเองด้านพัสดุ ท าให้
เกิดความผิดพลาดใน
การปฏิบัติงานซ่ึงอาจ
ท าให้เกิดความ
เสียหายต่อราชการได้

ความรู้ความเข้าใจใน
การปฏิบัตงานด้าน
พัสดุ

การอบรม /คู่มือต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวข้อง
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การป้องกันการโจมตีของ
เว็บไซต์

1.จ านวนเว็บไซต์ท่ีมี
ความปลอดภัยจากการ
โจมตี

การเขียนโปรแกรมของผู้พัฒนาระบบ
ไม่มีความปลอดภัย  2) เคร่ืองแม่ข่าย
ท่ีให้บริการไม่มีระบบป้องกันความ
ปลอดภัย

ผู้พัฒนาโปรแกรมควร
ศึกษาหาความรู้
แนวทางในการเขียน
โปรแกรมให้ทันสมัย

20 สูงมาก 15 สูง ลด
ความ
เส่ียง

27. โครงการสัมมนาให้ความรู้ มาตราฐานความ
ปลอดภัยของเว็บแอปพลิเคชัน 2) จัดหาอุปกรณ์
รองรับความปลอดภัยไซเบอร์และในด้านการ
ป้องกันการโจมตีเว็บไซต์

1) บุคลากรมีความรู้ความ
เข้าใจในการสร้างเว็บ
แอปพลิเคช่ัน  2) มีอุปกรณ์
รองรับความปลอดภัย

มีแนวทางด้าน
มาตรฐานความ
ปลอดภัยของเว็บ
แอปพลิเคช่ัน 2) มี
รายงานการโจมตีจาก
ภายนอกและจัดเก็บ
ข้อมูลการโจมตีเว็บไซต์

กย. 66 เว็บไซต์มีความปลอดภัย 
ร้อยละ 90 ขึ นไป

ร้อยละ 100 กองเทคโนโลยีดิจิทัล/
คุณปานศักด์ิ ชัยภักดี

เพ่ือให้พนักงานในงานวิจัยและ
พัฒนาสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้

1. ระบบสารสนเทศท่ี
ดูแลของพนักงานแต่
ละท่าน

20 สูงมาก 15 สูง ลด
ความ
เส่ียง

28. แลกเปล่ียนเรียนรู้การท างานของระบบ
สารสนเทศท่ีงานวิจัยและพัฒนาเป็นผู้ดูแล

จัดท าคู่มือระบบ
สารสนเทศท่ีงานรับผิดชอบ
ทั งหมด

รายงานสรุปผล
ความส าเร็จของการ
แก้ไขปัญหาการใช้งาน

กย. 66 ผู้ใช้งานสามารถใช้งาน
ระบบได้

ร้อยละ 100 กองเทคโนโลยีดิจิทัล/
คุณอาทิตย์ แก้วถาวร

 2. ความเข้าใจในการ
ท างานของระบบ
สารสนเทศแต่ละระบบ

1. การประชาสัมพันธ์
และการติดต่อส่ือสาร

20 สูงมาก 15 สูง ลด
ความ
เส่ียง

29. เพ่ิมช่องทางในการส่ือสารและ
ประชาสัมพันธ์และให้นักศึกษาเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารเก่ียวกับการสอบ

จัดท ารายงาน และ
เก็บสถิติย้อนหลัง เพ่ือ
ประเมินผลการควบคุม

กย. 66 มีรายงานสถิติย้อนหลัง
ส าหรับประเมินผลการ
ควบคุม

ร้อยละ 100 กองเทคโนโลยีดิจิทัล/
คุณประวิทย์ วิมานทอง

2. หน่วยงาน
ระดับคณฯ  ท่ีมีการ
เรียนการสอน และ
ส านักบริหารฯ

30. แต่งตั งคณะท างานฯระดับคณะ (นักวิชาการ
การศึกษา) ท่ีรับผิดชอบดูแลเร่ืองการออกสหกิจ
ศึกษาและการจบการศึกษา ให้ช่วยติดตามและ
เร่งรัดให้นักศึกษามาสอบตามรอบสอบท่ีก าหนด

ส่ือสารข้อมูลไปยังนักศึกษา 
โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและส่ือ social 
Media เพ่ือเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
เก่ียวกับการสอบฯอย่าง
ต่อเน่ืองและหลากหลาย
ช่องทาง

 นักศึกษาบางกลุ่มไม่ให้ความส าคัญ
ต่อการสอบ ในช่วงระยะเวลาท่ีทาง
กองเทคโนโลยีดิจิทัลก าหนดไว้ ท าให้
มีผลต่อการเข้าฝึกงาน/ออกสหกิจ 
และการจบการศึกษา เน่ืองจาก
นักศึกษาทุกคนต้องสอบให้ผ่าน โดย
จะต้องมีผลการสอบเป็นตัว S ใน 
Transcript

เม่ือผู้ดูแล/เจ้าของระบบ
สารสนเทศ ลางาน หรือ 
ติดภาระงานอ่ืน จะไม่มี
พนักงานคนอ่ืนปฏิบัติ
หน้าท่ีแทนกันได้ เม่ือ
ผู้ใช้งานติดต่อเข้ามา

นักศึกษาไม่สามารถ
ออกไปฝึกงาน/สหกิจ
ศึกษาได้ตามก าหนดเวลา
 และไม่สามารถส าเร็จ
การศึกษาได้ทันตามรอบ
ปีการศึกษาของตนเองได้

การสอบวัดมาตรฐานของ
นักศึกษาทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร

พันธกิจ: สนับสนุนระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่องค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) :  เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการบริหารจัดการข้อมูลของผู้ปฏิบัติงาน และสนับสนุนการตัดสินใจขอผู้บริหาร

งาน : วิจัยและพัฒนา กระบวนงาน: การปฏิบัติงานด้านวิจัยและพัฒนา

พันธกิจ: พัฒนาบุคลากรและนักศึกษาให้มีทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) :  เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษามีความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

งาน : ฝึกอบรมและพัฒนาส่ือสารสนเทศ กระบวนงาน:การสอบวัดมาตรฐานของนักศึกษาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

การท างานทดแทนกันของ
พนักงานในงานวิจัยและ
พัฒนา
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การจัดเก็บข้อมูล จ ำนวนผู้กรอก

ข้อมูลแบบส ำรวจ

ควำมพึงพอใจของ

ผู้ใช้บัณฑิตได้ไม่

ครบตำมเป้ำหมำย 

(ต  ำกว่ำ30%)

ข้อค ำถำมPLOs ในแบบส ำรวจของ

แต่ละหลักสูตรเป็นข้อค ำถำมที มี

ศัพท์เฉพำะอำจท ำให้ผู้กรอกไม่

เข้ำใจ และวิธีกำรเก็บข้อมูลมี

ควำมซับซ้อน

ด้ำนกำรรำยงำน 12 สูง 3 ต ่ำ ลด

ควำม

เสี ยง

31. ปรับวิธีกำรเก็บข้อมูลจำกเดิมให้ทำงส่วน

งำน/หน่วยงำนจัดส่ง Username/Password 

ไปยังผู้ใช้บัณฑิตให้กรอกแบบส ำรวจฯ 

เปลี ยนเป็น 1.1 ให้กองแผนงำนเป็นผู้เก็บ

ข้อมูลโดยวิธีกำรส่ง QR CODE และ URL ไป

ยังผู้ใช้บัณฑิตให้ท ำกำรกรอกแบบส ำรวจฯ 

ในระบบฯ  (รำยละเอียดตำมเอกสำรแนบ)

ก ำกับ ติดตำมผล

กำรด ำเนินงำน ตำม

แผนงำนที ก ำหนดไว้

30 ก.ย. 

2566

ร้อยละจ ำนวนผู้กรอก

ข้อมูลแบบส ำรวจควำม

พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต

ไม่ต  ำกว่ำ 30% (จำกผู้มี

งำนท ำ จ ำนวนท้ังหมด 

1,745 คน)

คน 524

1.2  ประสำนงำนกับส่วนงำนให้อธิบำย

รำยละเอียดของ PLOs ของแต่ละหลักสูตร 

เพื อให้ผู้จัดท ำระบบเพิ มเมนูหรือกล่อง

ข้อควำม (textbox) ในกำรบันทึกค ำอธิบำย

รำยละเอียดของPLOs เพื อให้ผู้กรอกข้อมูล

เข้ำใจ

การจัดส่งหนังสือทาง
ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์

หน่วยงานภายนอกส่ง
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์
ผิดช่องทาง

ท าให้เกิดความผิดพลาดในการเสนอ
หนังสือ

9 สูง 1 ต่ า ลด
ความ
เส่ียง

32. จัดท าหนังสือแจ้งช่องทางการจัดส่งหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ไปยังหน่วยงานภายนอก

เว็บไซต์มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
www.mju.ac.th

ติดตามและควบคุม
โดยหัวหน้างาน
อ านวยการ

31 มี.ค. 66 แล้วเสร็จตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด

ร้อยละ 100 กองกลาง /นางสาว
เบญจพร ปานดี
นางสาวธันยรัศม์ิ วงศ์
เกษม

การจัดส่งหนังสือทาง
ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์

หน่วยงานภายนอกส่ง
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์
ผิดช่องทาง

33. ประสานงานกองเทคโนโลยีดิจิทัล ให้เพ่ิม
ข้อมูล e-mail : saraban_mju@mju.ac.th ไว้
หน้าเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย และช่องทาง
การติดต่อของมหาวิทยาลัย

1. มีมาตรการ/กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง  จ านวน 33 กิจกรรม
2. มีประเด็นความเส่ียง จ านวน 20
3. มีตัวช้ีวัดความส าเร็จ KPI ของประเด็นความเส่ียง จ านวน 20

วัตถุประสงค์ในการควบคุม :ท่ีมา คู่มือควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

งาน : หน่วยสารบรรณ กองกลาง ส านักงานมหาวิทยาลัย กระบวนงาน: ระบบจัดส่งหนังสือราชการ
ผู้รับผิดชอบในการรับ
หนังสือท่ีส่งด้วยระบบ
สารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์

ผ่านความเห็นชอบจากท่ีประชุม สนม. ฟอร่ัม ในการประชุมคร้ังท่ี 4/2566 เม่ือวันท่ี 24  กุมภาพันธ์  2566
***ผ่านความเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารส านักงานมหาวิทยาลัย ในการประชุมคร้ังท่ี 3/2566  เม่ือวันท่ี 3  มีนาคม  2566 ***

1. เพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพรวมถึงการบรรลุเป้าหมายด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกัน หรือลดความผิดพลาดของหน่วยงาน ตลอดจนความเสียหาย การร่ัวไหล การส้ินเปลือง หรือการทุจริตในมหาวิทยาลัย

2. เพ่ือให้การรายงานทางการเงินและไม่ใช่การเงิน ท่ีใช้ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย รวมถึงการรายงานท่ีเช่ือถือได้ ทันเวลา โปร่งใส หรือข้อก าหนดอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง

3. เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือ ท่ีเก่ียวข้อง

ตัวช้ีวัด
ประเด็นความเส่ียง

สรุปการจัดวางควบคุมภายใน  ส านักงานมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ 2566

พันธกิจ:ด้ำนบริหำรจัดกำร

วัตถุประสงค์ (พันธกิจ) : ส่ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต เพื อน่ำข้อมูลที ได้มำใช้เป็นแนวทำงพัฒนำจัดกำรศึกษำให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรของผู้ประกอบกำร ตลำดแรงงำน และกำรเปลี ยนแปลงทำงเศรษฐกิจและสังคม

งำน : กำรพัฒนำกำรจัดท่ำระบบควำมพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต กระบวนงำน: กำรจัดเก็บข้อมูลแบบส่ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ได้มีกำรวำงแผนกำร

พัฒนำปรับปรุงระบบ

ร่วมกับผู้ที เกี ยวข้องที มี

ควำมเชี ยวชำญ และเจ้ำ

หน้ำทีที รับผิดชอบด้ำน

หลักสูตรของส่วนงำน/

หน่วยงำน ท้ังน้ี ได้มีกำร

รำยงำนผลกำร

ด ำเนินงำนต่อ

ผู้บังคับบัญชำเป็นระยๆ 

เพื อรับฟังข้อเสนอแนะ

เพิ มเติม

กองแผนงำน /

รักษำกำรแทนรอง

อธิกำรบดี (รศ.จักร

พงษ์ พิมพ์พิมล)/

ผู้อ ำนวยกำรกอง

แผนงำน/นำงมยุรำ 

ชูทอง/น.ส.ธนัชพร 

เปรมเกษม/น.ส.วัช

รำภรณ์ พิลำ/นำยฐิติ

กร บุญรำศรี
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