
แบบ ปค.4

หนว่ยงาน คณะสถาป�ตยกรรมศาสตร์และการออกแบบสิ�งแวดล้อม

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน

สําหรับระยะเวลาการดําเนินงานสิ�นสุด ประจําป�งบประมาณ 2566 (ณ 30 กันยายน 2567)

1.  สภาพแวดล้อมการควบคุม (5 หลักการ) 1.1 คณะมุ่งเน้นยึดหมั�นในคุณค่า ในการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน รวมถึงการปลูกฝ�งให้มี
ความโปรง่ใส ถูกต้อง ตรวจสอบได้ โดยยึดหลักความซื�อสัตย์ สุจริต เที�ยงธรรม
1.2 คณะมีการแต่งตั�งคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี�ยง ในการกํากับดูแลการ
ควบคุมภายใน มีการมอบหมายหน้าที�เพื�อให้มีการปฏิบัติหน้าที�ขับเคลื�อน กํากับ ติดตามการดําเนิน
งาน รวมถึงผลักดันสนับสนุนให้ทุกสว่นงานภายในคณะ มีการควบคุมภายใน สนับสนุนการดําเนิน
งานให้เกิดการปฏิบัติจริง มีความมุ่งมั�นผลสัมฤทธิ�ของงาน รวมถึงมีการติดตาม ประเมินผลและ
ปรับปรุงการดําเนินงานอยา่งต่อเนื�อง เพื�อให้การปฏิบัติงานเป�นไปตามวัตถุประสงค์ และเป�าหมายได้
อยา่งมีประสิทธภิาพ
1.3 คณะมีโครงสร้างองค์กร รวมถึงมีการกําหนดสายการบังคับบัญชา และมอบอํานาจหน้าที�ความ
รับผิดชอบที�เหมาะสมชัดเจน เป�นลายลักษณ์อักษร รวมทั�งมีการกําหนดนโยบายระดับองค์กร มีแผน
งาน แนวทางการดําเนินงาน เพื�อให้การบริหารจัดการมีประสิทธภิาพ ประสิทธผิล เกิดการพัฒนา
รวมถึงการดําเนินงานที�เป�นไปในทิศทางเดียวกันทั�วทั�งองค์กรตามนโยบายที�กําหนด ตลอดจนการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของคณะและมหาวิทยาลัย
1.4 คณะมีการเสริมสร้างความสัมพันธที์�ดีภายใน รวมทั�งสร้างแรงจูงใจในการทํางาน ตลอดการสร้าง
บรรยากาศที�ดีที�ชว่ยกระตุ้นให้เกิดการสื�อสารภายในคณะ เชน่ การแบง่ป�นข้อมูล ขา่วสาร
สถานการณ์ต่าง ๆ และการถ่ายทอดนโยบายทิศทางการดําเนินงานป�จจุบันและทิศทางการดําเนิน
งานต่อไปในอนาคตของมหาวิทยาลัย ให้บุคลากรทุกระดับได้ทราบและรับรู้ รวมถึงการให้แรงเสริม
ทางบวกแก่บุคลากรด้วยการให้เกียรติบัตร เกียรติคุณ หรือรางวัลตอบแทน รวมทั�งมีการสง่เสริมสร้าง
ทิศทาง แนวทางความก้าวหน้าในวิชาชีพ (ตําแหน่ง) ที�ชัดเจน และรว่มผลักดันให้ไปสูเ่ป�าหมาย โดย
การสนับสนุน สง่เสริม ให้กําลังใจ และสง่เสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยูเ่สมอ เพื�อให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์เป�าหมายที�กําหนด และมีการจัดสรรสวัสดิการที�มีประโยชน์และมีคุณค่า ดูแลผล
ประโยชน์ให้เหมาะสม ยุติธรรม และคุ้มค่า มีระบบประเมินที�ชัดเจน และมีการประเมินอยา่งตรงไป
ตรงมาโดยอ้างอิงจากข้อมูลการทํางานของบุคลากรแต่ละคน
1.5 คณะมีการจัดทําคําสั�งมอบหมายงาน มอบอํานาจ หน้าที�ความรับผิดชอบให้กับบุคลากรอยา่ง
เหมาสมและชัดเจน เป�นลายลักษณ์อักษร พร้อมทั�งแจ้งให้บุคลากรรับทราบและถือปฏิบัติทั�วทั�ง
องค์กร มีการสง่เสริมให้บุคลากรทุกคนพัฒนาตนเองอยา่งต่อเนื�อง และเป�ดโอกาสให้ได้รับการอบรม
อยา่งสม�าเสมอ และมีการควบคุม กํากับดูแล การปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน/สว่นงาน ให้เป�นไป
ตามระบบการควบคุมภายในอยา่งต่อเนื�อง และสม�าเสมอ มีการประชุมรว่มกัน เพื�อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมทั�งมีการสร้างบรรยากาศของการควบคุม เพื�อให้เกิดทัศนคติที�ดีต่อ
การควบคุมภายในโดยสง่เสริมให้บุคลากรทุกคนภายในองค์กรเกิดจิตสํานึกที�ดีในการปฏิบัติงานใน
ความรับผิดชอบ และตระหนักถึงความจําเป�น และความสําคัญของการควบคุมภายใน รวมทั�งดํารง
รักษาไว้ซึ�งสภาพแวดล้อมของการควบคุมที�ดี
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2.  การประเมินความเสี�ยง (4 หลักการ) 2.1 มหาวิทยาลัยมีการกําหนดวัตถุประสงค์การปฏิบัติงานตามภารกิจ/พันธกิจที�ดําเนินการ และเป�า
หมายทิศทางการดําเนินงานอยา่งชัดเจน สอดคล้องกับพันธกิจของหน่วยงานมีการสื�อสารให้
บุคลากรทราบและเข้าใจตรงกัน และบุคคลที�เกี�ยวข้องมีสว่นรว่มในการกําหนดวัตถุประสงค์ระดับ
กิจกรรมและให้การยอมรับ โดยคํานึงถึงความเหมาะสมตามภารกิจของหน่วยงาน และสามารถวัดผล
ได้
2.2 คณะมีการแต่งตั�งคณะกรรมการดําเนินงานและผู้ที�เกี�ยวข้องทุกระดับ และหน่วยงานมีสว่นรว่ม
ในการวิเคราะห์ระบุ ประเมินความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ�นทั�งจากป�จจัยภายในและป�จจัยภายนอกโดย
กําหนดเกณฑ์พิจารณา และจัดลําดับความเสี�ยงผลกระทบความเสี�ยง และความถี�ที�จะเกิดหรือโอกาส
ที�จะเกิดความเสี�ยง รวมถึงการกําหนดวิธแีละกิจกรรมลดความเสี�ยงตามกรอบแนวทางตามคู่มือที�
มหาวิทยาลัยกําหนด
2.3 คณะกําหนดแนวทางปฏิบัติโดยให้ทุกสว่นงานทําการวิเคราะห์และประเมินความเสี�ยงของการ
ดําเนินงานที�อาจก่อให้เกิดการทุจริต (Fraud) หรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์สว่นตน
กับผลประโยชน์สว่นรวม (Con�ict of Interest) ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความ
โปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)
2.4 คณะมีการกําหนดนโยบาย แนวทางการปฏิบัติงาน แบบฟอร์มที�มหาวิทยาลัยกําหนด ระยะเวลา
ในการติดตามความก้าวหน้า ตลอดการจัดทํารายงานการควบคุมภายใน มีการประเมินผล และ
พิจารณา ทบทวน ปรับปรุง เปลี�ยนแปลง ยกเลิกกิจกรรม รวมถึงการตรวจสอบการควบคุม และการ
ประเมินผลการปฏิบัติเพื�อให้ทราบความก้าวหน้า ข้อผิดพราด และข้อจํากัด เพื�อจะได้ปรับปรุงเพิ�ม
เติมเปลี�ยนแปลงวิธกีารดําเนินงานให้สามารถนําไปปฏิบัติได้บรรลุเป�าหมายและวัตถุประสงค์ที�
กําหนด สอดคล้องทันเวลาต่อสถานการณ์ป�จจุบัน และสื�อสารข้อบกพรอ่ง หรือจุดอ่อนของการ
ควบคุมภายในที�มีนัยสําคัญต่อฝ�ายบริหารและผู้กํากับดแูลได้อยา่งเหมาะสม ทันเวลา

3.  กิจกรรมการควบคุม (3 หลักการ) 3.1 คณธกําหนดนโยบายและกระบวนการดําเนินงาน ที�จะลด /ควบคุมความเสี�ยง ในกระบวนการ
ปฏิบัติงาน ขั�นตอนการดําเนินงานต่าง ๆ รวมทั�งกําหนดให้มีการประเมินระดับความเสี�ยงที�ยอมรับได้
3.2 คณะวิเคราะห์โอกาสรวมถึงมีการประเมินระดับความสําคัญหรือผลกระทบของความเสี�ยง พร้อม
ระบุประเด็นความเสี�ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และกําหนดกิจกรรมการควบคุม เพื�อสนับสนุนการ
บรรลุวัตถุประสงค์
3.3 คณะกําหนดนโยบายให้ทุกสว่นงานบริหารความเสี�ยงโดยกําหนดกิจกรรมการควบคุมและผล
สําเร็จที�คาดหวังในขั�นตอนการปฏิบัติงาน และดําเนินการตามแผนรวมทั�งประเมินผลความสําเร็จ
ตามที�คาดหวัง ตลอดการจัดทําคู่มือเพื�อใช้ประกอบการปฏิบัติจริง เป�นลายลักษณ์อักษรอยา่งชัดเจน
และมีการแจ้งเวียนถ่ายถอดนโยบายรวมถึงการมอบหมายหน้าที�ความรับผิดชอบให้ทราบโดยทั�วกัน
เพื�อให้บรรลุวัตถุประสงค์
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4.  สารสนเทศและการสื�อสาร (3 หลักการ) 4.1 คณะมีการใช้ระบบสารสนเทศในการติดต่อสื�อสารทั�งหน่วยงานภายในและภายนอกที�เหมาะสม
หลายระบบ เพื�อสนับสนุนการดําเนินงานของสว่นงาน เชน่ เว็บไซต์มหาวิทยาลัย
https://www.mju.ac.th ระบบ e-�n (ระบบการเงินการคลัง) ระบบประกันคุณภาพการศึกษา ระบบ
พัฒนาบุคลากร ระบบ e-project ระบบ e-meeting ระบบ erp ระบบ MJU Strategic Monitoring
ระบบการรับข้อร้องเรียน และระบบ Dashboard โดยมีฐานข้อมูลด้านการเรียนการสอน การวิจัย
บริการวิชาการแก่สังคม ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และการบริหารจัดการ ตามภารกิจของ
มหาวิทยาลัย ตลอดการจัดทําแบบฟอร์มในการดําเนินการจัดวางและการรายงานผลการดําเนิน
งานการควบคุมภายใน เพื�อให้ทุกสว่นงานภายในมหาวิทยาลัยใช้เป�นเครื�องมือในการดําเนินงานให้
เป�นไปทิศทางเดียวกันทั�วทั�งองค์กรตามที�มหาวิทยาลัยกําหนด
4.2 คณะใช้ระบบการบริหารทรัพยากรองค์กร (Enterprise Resource Planning) (ERP) ในการ
วางแผนบริหารจัดการองค์กรให้สามารถใช้ทรัพยากรได้อยา่งมีประสิทธภิาพและเกิดประโยชน์สูงสุด
โดยระบบจะทําหน้าที�เชื�อมโยงข้อมูลและกระบวนการทั�งหมดที�เกิดขึ�นในมหาวิทยาลัยนั�น ให้
สามารถทํางานรว่มกันได้เป�นระบบเดียว และใช ้Social Media ในด้านต่าง ๆ เพื�อเป�นชอ่งทางการ
สื�อสารให้บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยได้รับทราบขา่วสารแจ้งเวียน ประชาสัมพันธใ์นเรื�องต่าง ๆ
นอกจากนี�ในการจัดวางการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยมีการถ่ายทอดนโยบาย แนวทางปฏิบัติ ของ
มหาวิทยาลัยให้แก่สว่นงาน/หน่วยงาน รวมถึงการมีสว่นรว่มของสว่นงานภายใน ในการรับผิดชอบใน
กิจกรรมต่าง ๆ อาทิ การวางแผน ดําเนินกิจกรรม ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานการควบคุม
ภายในให้บรรลุวัตถุประสงค์ของคณะและมหาวิทยาลัย ตลอดมีการสื�อสารให้บุคลากรมีความเข้าใจ
ถึงความรับผิดชอบและความสําคัญของการควบคุมภายใน
4.3 คณะจัดให้มีการให้บริการต่าง ๆ มีการสื�อสารกับบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก
มหาวิทยาลัย หลายชอ่งทาง โดยใช้ระบบสารสนเทศในการสื�อสารอยา่งเหมาะสม เข้าถึง และทันต่อ
เหตุการณ ์อาทิ Social Media เว็บไซต์/ Facebook/ Twitter/ Instagram/ YouTube/ TikTok
LinkedIn/ Tds cockpit / line / calender ของ google เป�นต้น รวมถึงมีชอ่งทางการร้องเรียน และ
ชอ่งทางการให้ข้อเสนอแนะ ผ่านหน้าเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย https://www.mju.ac.th และผ่าน
หน้าเว็บไซต์ของคณะ https://arch.mju.ac.th

5.  กิจกรรมการติดตามผล (2 หลักการ) 5.1 คณะได้จัดวางระบบการติดตาม การรายงาน และการประเมินผลที�เหมาะสม ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอยา่งต่อเนื�อง สม�าเสมอ และรายงานให้ผู้บริหารทราบเป�นลายลักษณ์อักษร โดยมีการ
ติดตามและรายงานผลการดําเนินงานรอบ 6, 9 เดือน และ 12 เดือน โดยรายงานผ่านหัวหน้าสว่น
งานภายในคณะ และรายงานผลต่อที�ประชุมที�เกี�ยวข้อง เพื�อให้มีความมั�นใจว่าระบบการควบคุม
ภายในมีความเพียงพอ เหมาะสม หรือต้องดําเนินการปรับปรุงแก้ไข ตลอดการรว่มกันพิจารณาแก้ไข
ข้อบกพรอ่ง เปลี�ยนแปลงเพิ�มเติมปรับปรุงพัฒนาระบบควบคุมภายใน และให้การดําเนินงานเป�นไป
ตามนโยบาย แนวทางปฏิบัติที�มหาวิทยาลัยกําหนด
5.2 คณะดําเนินการสง่รายงานผล ให้กับมหาวิทยาลัยเป�นผู้ทําหน้าที�ตรวจสอบ สอบทานการควบคุม
ภายในของมหาวิทยาลัย รวมถึงมีการรายงานผลการสอบทานและให้ข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารระดับ
สูง เพื�อรับทราบและสั�งการให้ดําเนินการตามข้อเสนอแนะอีกทางหนึ�ง ตลอดกรณีผลการดําเนินงาน
ไม่เป�นไปตามแผน มีการดําเนินการสั�งการแก้ไขอยา่งทันกาล

ผลการประเมินโดยรวม

คณะสถาป�ตยกรรมศาสตร์และการออกแบบสิ�งแวดล้อมให้ความสําคัญต่อการดําเนินงาน การติดตามและการตรวจสอบภายในหน่วยงาน โดยผู้บริหาร
และบุคลากรมีแนวทางการปฏิบัติงานที�สอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจของคณะ ซึ�งประกอบด้วย การพัฒนาศักยภาพและความสามารถของ
ตนเองตามระเบียบ โดยเน้นผลสัมฤทธิ�ทุกด้านทั�งด้านคุณภาพและด้านปริมาณตามเป�าหมายที�กําหนด ตามวัตถุประสงค์การดําเนินงาน เพื�อให้บุคลากร
ทุกภาคสว่นได้รับรู้และเข้าใจ ซึ�งบุคลากรทุกคนมีสว่นรว่มในการเข้ารว่มกิจกรรมที�อยูใ่นแผนดําเนินกิจกรรมของคณะอยา่งสม�าเสมอ พร้อมทั�งคณะมี
แนวทางในการควบคมุเพื�อไม่ให้เกิดขึ�นในองค์กร และสามารถแก้ไขป�ญหาได้ทันท่วงที
ทั�งนี� ในภาพรวมของคณะมีการควบคมุภายในที�เพียงพอ และยอมรับได้ในระดับหนึ�ง ตามเป�าหมายที�หน่วยงานได้กําหนดไว้ ซึ�งในป�ถัดไปทางคณะจะ
ดําเนินการควบคมุความเสี�ยงที�ยังคงอยู ่และยังไมห่มดไป เพื�อนํามาพัฒนา, ปรับปรุง, เปลี�ยนแปลง กิจกรรมการควบคุมให้มีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับสถานการณ์ป�จจุบัน เพื�อการบริหารงานที�มีประสิทธภิาพ และประสิทธผิล

เอกสารอ้างอิง:
1. คําสั�งคณะกรรมการควบคุมภายในฯ 66.pdf
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