
แบบ ปค.4

หนว่ยงาน สํานักหอสมุด

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน

สําหรับระยะเวลาการดําเนินงานสิ�นสุด ประจําป�งบประมาณ 2566 (ณ 30 กันยายน 2567)

1.  สภาพแวดล้อมการควบคุม (5 หลักการ) 1.1 บุคลากรของสํานักหอสมุดยึดมั�นในความซื�อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม
1.2 ผู้อํานวยการสํานักหอสมุด มีทัศนคติที�ดีและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที�ภายในสํานักหอสมุด มี
ความมุง่มั�นที�จะใช้การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ�ของงาน มีการติดตามการปฏิบัติงานที�มอบหมาย
อยา่งจริงจังและมีการควบคุมดูแลอยา่งใกล้ชิดเพื�อให้การปฏิบัติงานเป�นไปตามวัตถุประสงค์ และเป�า
หมายได้อยา่งมีประสิทธภิาพ
1.3 มีการจัดโครงสร้างสายบังคับบัญชา อํานาจหน้าที�และความรับผิดชอบที�เหมาะสม ประกอบด้วย
1 กอง 3 ฝ�าย ได้แก่ กองบริหารงานสํานักหอสมุด ฝ�ายบริการสารสนเทศ ฝ�ายพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ และฝ�ายจดหมายเหตุและคอลเลคชั�นพิเศษ โดยมีผู้อํานวยการสํานักฯ เป�นผู้บังคับ
บัญชา
1.4 มีการสง่เสริมให้บุคลากรได้รับความรู้ พัฒนาทักษะความสามารถของบุคลากร และมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอยา่งชัดเจน
1.5.1 มีการจัดทําคําสั�งมอบหมายงานให้บุคลากรอยา่งเหมาะสมและชัดเจน พร้อมทั�งแจ้งให้
บุคลากรรับทราบและถือปฏิบัติ
1.5.2 มีการจัดทําคําสั�งมอบหมายงานให้กับบุคลากรอยา่งเหมาะสมและชัดเจน พร้อมทั�งแจ้งให้
บุคลากรรับทราบและถือปฏิบัติ
1.5.3 มีการควบคุม กํากับดูแล การปฏิบัติงานภายในหน่วยงานให้เป�นไปตามระบบการควบคุม
ภายในที�กําหนดอยา่งต่อเนื�อง และสม�าเสมอ มีการประชุมรว่มกัน
1.5.4 มีการปรับปรุงเกณฑ์การรับหนังสือบริจาคให้ครอบคลุมและชัดเจน

2.  การประเมินความเสี�ยง (4 หลักการ) 2.1.1 มีการกําหนดวัตถุประสงค์ทุกกิจกรรมที�ดําเนินการและเป�าหมายทิศทางการดําเนินงานอยา่ง
ชัดเจน สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน มีการสื�อสารให้บุคลากรทราบและเข้าใจตรงกัน
2.1.2 บุคลากรทุกคนที�เกี�ยวข้องมีสว่นรว่มในการกําหนดวัตถุประสงค์ระดับกิจกรรมและให้การ
ยอมรับโดยคํานึงถึงความเหมาะสมตามภารกิจของหน่วยงานและวัดผลได้
2.2 ผู้อํานวยการสํานักหอสมุดและผู้ที�เกี�ยวข้องทุกระดับของหน่วยงานมีสว่นรว่มในการระบุและ
ประเมินความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ�นทั�งจากป�จจัยภายในและป�จจัยภายนอก โดยกําหนดเกณฑ์ในการ
พิจารณาและจัดลําดับความเสี�ยงผลกระทบของความเสี�ยงและความถี�ที�จะเกิดหรือโอกาสที�จะเกิด
ความเสี�ยงและความถี�ที�จะเกิดหรือโอกาสที�จะเกิดความเสี�ยงจากการวิเคราะห์ความเสี�ยงดังกล่าว
สํานักหอสมุด มีจุดอ่อน/ความเสี�ยงที�เกิดจากป�จจัยภายนอกเนื�องจากสถานการณ์การแพรร่ะบาด
ของไวรัสโคโรน่าทําให้สํานักหอสมุดป�ดบริการตั�งแต่วันที� 16 เมษายน 2564 จนถึงป�จจุบัน ทําให้ผู้รับ
บริการไม่สามารถเข้ามาใช้บริการได้ จึงปรับรูปแบบการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ เพื�อผู้ใช้บริการ
สามารถใช้บริการอยูที่�พํานักได้
2.3 มีการวิเคราะห์และประเมินระดับความสําคัญหรือผลกระทบชองความเสี�ยง และความถี�ที�จะเกิด
หรือโอกาสที�จะเกิดความเสี�ยง
2.4 มีการกําหนดวิธกีารควบคุมความเสี�ยงนั�นให้มีผลกระทบกับการปฏิบัติงานให้น้อยที�สุด เมื�อ
กําหนดวิธกีารควบคุมเพื�อป�องกันหรือลดความเสี�ยง ได้แจ้งเวียงให้บุคลากรทราบและนําไปปฏิบัติ

3.  กิจกรรมการควบคุม (3 หลักการ) 3.1 บุคลากรของหน่วยงานมีสว่นรว่มในการกําหนดกิจกรรมการควบคุมภายในตามวัตถุประสงค์และ
ประชุมปรึกษาหารือให้ความเข้าใจในการลดความเสี�ยงตามวัตถุประสงค์ของการควบคุมให้อยูใ่น
ระดับที�ยอมรับได้
3.2 จัดทําการเผยแพรก่ารประชาสัมพันธเ์กี�ยวกับบริการผ่านทาง เว็บไซต์, Twitter, Instagram,
Line, Facebook, YouTube เพื�อให้ผู้รับบริการทราบถึงบริการต่างๆ ของสํานักหอสมุด
3.3 มีการกําหนดหน้าที�และความรับผิดชอบไว้เป�นลายลักษณ์อักษรอยา่งชัดเจน และมีการแจ้งเวียน
การมอบหมายหน้าที�ความรับผิดชอบให้ทราบโดยทั�วกัน

4.  สารสนเทศและการสื�อสาร (3 หลักการ) 4.1 มีการใช้ระบบสารสนเทศในการติดต่อสื�อสารทั�งหน่วยงานภายในและภายนออกอยา่งเพียงพอ
เหมาะสม เชื�อถือได้ และทันเหตุการณ์
4.2 รวบรวมระเบียบและข้อบังคับ และนําข้อมูลลงเว็บไซต์สํานักหอสมุด เพื�อใช้เป�นแหล่งข้อมูลใน
การค้นคว้าหาความรู้
4.3 จัดให้มีการเผยแพรป่ระชาสัมพันธเ์กี�ยวกับบริการผ่านทาง เว็บไซต์, Twitter, Instagram, Line,
Facebook, YouTube หนังสือเวียนอิเล็กทรอนิกส์ของสํานักหอสมุด เชน่ การยืม-คืน บริการรับชําระ
ค่าปรับหนังสือ เป�นต้น

องค์ประกอบของการควบคมุภายใน ผลการประเมนิ/สรุป



5.  กิจกรรมการติดตามผล (2 หลักการ) 5.1 มีการติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงานอยา่งต่อเนื�องและสม�าเสมอ และรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบเป�นลายลักษณ์อักษร กรณีผลการดําเนินงานไม่เป�นไปตามแผน มีการดําเนินการแก้ไขอยา่ง
การณ์
5.2.1 มีการติดตามประเมินผลการดําเนินการตามกิจกรรมที�มีความเสี�ยง 9 เดือน และรอบ 12 เดือน
เพื�อให้มีความมั�นใจว่าระบบการควบคุมภายในมีความเพียงพอ เหมาะสมหรือต้องดําเนินการ
ปรับปรุงแก้ไข
5.2.2 มีการรายงานผลการประเมินกิจกรรมทุกครั�งที�มีการติดตามประเมินผลการดําเนินการ

ผลการประเมินโดยรวม

สํานักหอสมุด มีโครงสร้างเป�นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในครบ 5 องค์ประกอบ มีประสิทธภิาพในการปฏิบัติงาน มีการควบคุมที�เพียงพอ และ
เหมาะสม เป�นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน สําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561

เอกสารอ้างอิง:
1. คําสั�งคณะกรรมการบริหารความเสี�ยง.pdf

องค์ประกอบของการควบคมุภายใน ผลการประเมนิ/สรุป

(นาง อริศรา    สิงห์ป�น)
ผู้อํานวยการสํานักหอสมุด
วันที� 27 ตุลาคม 2566

https://ics.mju.ac.th/uploads/ic-form-4/2566/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%AB%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%94/%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%87.pdf

