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ขั้นตอนกระบวนการจดัวางการควบคุมภายใน



▪ ข้อผดิพลาด/ปัญหา/อปุสรรค ในกระบวนการ
ปฏิบัติงานในปีที่ผ่านมาทั้งในระดบั
มหาวทิยาลยั และระดับส่วนงาน/หน่วยงาน

▪ ผลการควบคุมภายในปีที่ผ่านมาระดบั
มหาวทิยาลยั และระดับส่วนงาน/หน่วยงาน

▪ รายงานการตรวจสอบระบบงาน ประจ าปี 
(จากกองตรวจสอบภายใน)

▪ ข้อเสนอแนะจากที่ประชุม /ผู้บริหาร /บุคลากร/
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ใช้บริหาร/ข้อร้องเรียนใน
การปฏิบัติงานจากกระบวนงานการให้บริการ

▪ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
▪ ข้อมูลการจัดวางการควบคุมภายในระดบัส่วน

งาน/หน่วยงาน
▪ ฯลฯ

การวเิคราะห์ข้อมูล

แหล่งข้อมูลทีใ่ช้

ผู้ปฏิบัติงาน/
รับผดิชอบความเส่ียง

(Risk Owner)
ยืนยนัข้อมูล 

ก าหนดกจิกรรมควบคุม

1. หลกัสูตรไม่ผ่านการก ากบัมาตรฐานหลกัสูตร 
ตามมาตรฐานการอดุมศึกษา ของส านักงาน
ปลดักระทรวงการอดุมศึกษา วจิยัและ
นวตักรรม (สป.อว.)

2. ผลงานวจิัยของมหาวทิยาลยัไม่สามารถ
ก่อให้เกดิผลกระทบตามเป้าหมายตวัช้ีวัด
โครงการ

3. การส่งรายงานฉบับสมบูรณ์ไม่ทนัตามก าหนด
ระยะเวลา

4. แนวทางการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
5. การละเมิดด้านการรับ-จ่ายเงนิ/ การยืมเงนิ

ทดรองราชการ
6. แผนกลยุทธ์ด้านการเงนิอยู่ระหว่างการจดัท า
7. คู่มือสมรรถนะอยู่ระหว่างการพฒันาปรับปรุง

ความเส่ียง



กระบวนการก าหนดความเส่ียง

ข้อค้นพบจากการรายงานผลการ
ตรวจสอบระบบงาน/ และข้อร้องเรียน
•ผลการด าเนินงานการจัดวางการควบคุม
ภายในปีที่ผ่านมา
•ข้อเสนอแนะการท างานจากแหล่งต่าง ๆ
•ข้อร้องเรียนการด าเนินงาน
•ปัญหา อุปสรรค /ขีดความสามารถ
•ฯลฯ 

ระบุข้ันตอนที่เกิดความ
เส่ียงจากกระบวนงาน
จากการปฏิบัติงาน

ประจ า 

ระบุความเส่ียงที่เกดิขึน้จาก
กระบวนงานการปฏิบัติงานปกติ/
ระบุปัจจัย/สาเหตุความเส่ียง

ระบุพนัธกจิ/ภารกจิตามกฎหมายที่
จัดตั้งหน่วยงาน/หรือภารกจิตาม

แผนการด าเนินการหรือภารกจิอ่ืน ๆ 
ที่ส าคญัของหน่วยงาน/ 

ระบุวตัถุประสงค์ของพนัธกจิ /
ระบุงาน/ระบุกระบวนงาน

ประเมินระดบัความเส่ียง 
โอกาสเกดิและผลกระทบ

(สูงมาก --- น้อยมาก)

กจิกรรม/มาตรการควบคุม
ที่ท าให้ความเส่ียง
•หมดไป
•ลดลงในระดับที่ยอมรับได้



แนวทางการจดัวางการควบคุมภายใน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ด าเนินการตาม
คู่มือการควบคุมภายใน
มหาวทิยาลยัแม่โจ้

น าไปวเิคราะห์ และประเมินความเส่ียง
โดย...
• น าความเส่ียง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ที่ยงัต้องควบคุมมาด าเนินการต่อ
• เหตุการณ์ความเส่ียงใน งาน/กระบวนงาน/
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ที่มีเกดิขึน้เป็น
ประจ า หรือที่เกดิขึน้ซ ้า ๆ  บ่อย ๆ ถี่ ๆ แล้ว
ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน
• ความเส่ียงที่เกดิขึน้ไม่บ่อย แต่เม่ือเกดิแล้ว
มีผลกระทบรุนแรงในด้านต่าง ๆ 

ระดบัมหาวทิยาลยั และ ระดบั
ส่วนงานที่มีการเรียนการสอน : 
ด าเนินการครบ 4 พนัธกจิหลกั

โดยให้วิเคราะห์ความเส่ียงการทุจริต
ในพนัธกจิด้านการบริหารจัดการ

ระดบัส่วนงานสนับสนุน และ
หน่วยงานวสิาหกจิ : 

ด าเนินการตามพนัธกจิหลกั 
โดยให้วิเคราะห์ความเส่ียงการทุจริต

ในพนัธกจิด้านการบริหารจัดการ

ด าเนินการผ่าน
ระบบ ICS



ความส าคญั ของระบบควบคุมภายใน

กระบวนการจดัวาง
การควบคุมภายใน



1. ประเมนิผลการปฏิบัตงิานและการควบคุม
ภายในของปีทีผ่่านมา
✓ประเมนิการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ  
17 หลกัการ ตามหลกัการการควบคุมภายใน 
(แบบ ปค.4)
✓โดยระบุผลการประเมนิ/ข้อสรุปของแต่ละ
องค์ ประกอบการควบคุมภายใน
✓เพ่ือระบุความเส่ียงทีย่งัมอียู่/จุดอ่อน 
(ซ่ึงเป็นตัวบ่งช้ีความเส่ียง) ใช้ประกอบการ
วเิคราะห์เพ่ือจัดวางการควบคุมภายในปีถัดไป

ประเมนิองค์ประกอบของการควบคุมภายใน

https://oqes.mju.ac.th/goverment/20111119104834_oqes/Doc_25661228111428_322164.pdf


2. วเิคราะห์กระบวนการ/ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานประจ าที่เกดิปัญหา อุปสรรค  
ในกระบวนการขั้นตอนตาม Work 
Flow/Flow Chart เพ่ือระบุความเส่ียงที่ยงั
มีอยู่/จุดอ่อน (ซ่ึงเป็นตัวบ่งช้ีความเส่ียง) 
✓ ประเมินความเส่ียง 
✓ ระบุปัจจัย/สาเหตุความเส่ียง
✓ ก าหนดกจิกรรมความคุมความเส่ียง



ขั้นตอนที่เกดิปัญหา/
อุปสรรค/ผลกระทบ (5)

ระดบัความ
เส่ียง
(6)

ความเส่ียง (7) ปัจจัย/สาเหตุความเส่ียง
(8)

มาตรการ/กจิกรรมควบคุม
(9)

พนัธกจิ/ภารกจิ : (1)

วตัถุประสงค์ : (2)

งาน : (3) กระบวนงาน : (4)

แบบฟอร์ม การประเมนิและวเิคราะห์ความเส่ียง เพ่ือจดัวางการควบคุมภายใน

https://oqes.mju.ac.th/goverment/20111119104834_oqes/Doc_25670221142826_652491.pdf


กระบวนการ/ขั้นตอน : การก ากบัมาตรฐานหลกัสูตร สป.อว.

คณะจดัท าแผนประกนัคุณภาพและ
ประชุมช้ีแจงให้หลกัสูตรตรวจสอบ
ข้อมูลตามรายเกณฑ์มาตรฐาน
หลกัสูตรในระบบ ERP

1 หลกัสูตรและคณะตรวจสอบข้อมูล
ตามรายละเอยีดเกณฑ์มาตรฐาน
หลกัสูตรในระบบ ERP ระดับ
ปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา

2 คณะแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
ตดิตามข้อมูล และคณะกรรมการตรวจ
ประเมินคุณภาพหลกัสูตร เพ่ือประเมิน
หลกัสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร

3

หลกัสูตร/คณะ บันทกึข้อมูลเกีย่วกบั
หลกัสูตรในระบบ CHE-QA Online 
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร

4 คณะตรวจสอบข้อมูลตามเกณฑ์
มาตรฐานหลกัสูตรในระบบ CHE-
QA Online จ านวน 113 หลกัสูตร

5 คณะสรุปรายงานผลการประเมินต่อ
คณะกรรมการประจ าคณะ และคณบดี
ยืนยนัผลการตรวจประเมินเพ่ือแจ้งต่อ
มหาวทิยาลยั

6

จากขั้นตอนการด าเนินงาน 6 ขั้นตอนใหญ่นี ้จะพบปัญหาในขั้นตอนที ่2 มากทีสุ่ด เน่ืองจากต้องมีการตรวจสอบข้อมูลตามรายเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดบั
ปริญญาตรีและระดบับณัฑิตศึกษา รวมแล้วจ านวน  113 หลกัสูตร เม่ือตรวจแล้วพบปัญหาของหลกัสูตรตามรายละเอยีดดงัเอกสารแนบถดัจากรายการเกณฑ์

วเิคราะห์จากกระบวนการ/ขั้นตอนการด าเนินงาน Work Flow/Flow Chart 



ขั้นตอนที่เกดิปัญหา/
อุปสรรค/ผลกระทบ (5)

ระดบัความ
เส่ียง
(6)

ความเส่ียง (7) ปัจจยั/สาเหตุความเส่ียง
(8)

มาตรการ/กจิกรรมควบคุม
(9)

การตรวจสอบข้อมูลตาม
รายเกณฑ์มาตรฐานของ
หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี
และบัณฑิตศึกษา

สูงมาก หลกัสูตรไม่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานหลกัสูตร ตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษา 
ส านักงานปลดักระทรวงการ
อุดมศึกษา วจิยัและนวตักรรม 
(สป.อว.)

1.  อาจารย์ผู้รับผดิชอบ
หลกัสูตรไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์ก าหนด

1. โครงการจัดท าระบบสารสรเทศ
เพ่ือการตรวจสอบคุณสมบัติ
อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลกัสูตร
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน

2. พฒันาระบบสารสนเทศเพ่ือ
รายงานสถานะหลกัสูตร เพ่ือใช้
ก ากบัตดิตามหลกัสูตร

2.  ปรับปรุงหลกัสูตรไม่
เป็นไปตามรอบ
ระยะเวลาก าหนด

พนัธกจิการเรียนการสอน (1)

วตัถุประสงค์ : เพ่ือผลติบัณฑิตทีม่ีความรู้ความสามารถในวชิาการและวชิาชีพโดยเฉพาะการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurs) (2)

งาน : พฒันาการศึกษาและหลกัสูตร (3) กระบวนงาน : การก ากบัมาตรฐานหลกัสูตร สป.อว. (4)



กระบวนการ/ขั้นตอน : การจัดซ้ือจัดจ้าง

จากขั้นตอนการด าเนินงานทั้งหมด 9 ขั้นตอนใหญ่นี ้จะพบปัญหาในขั้นตอนที่ 1,3,5 และ 8 จากการวเิคราะห์สถิตทิีผ่่านมา จะพบปัญหาที่พบบ่อยและควรแก้ไขให้
เร่งด่วนก่อน ได้แก่ ขั้นตอนที ่1 เน่ืองจากการจัดเตรียมเอกสารประกอบการจัดซ้ือจัดจ้างต้องสมบูรณ์ ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นไปตาม พรบ.จัดซ้ือจัดจ้างก าหนด และ
เป็นกระบวนการแรกของการด าเนินงานทั้งหมด ถ้าขั้นตอนที ่1 ผดิพลาดท าให้ขั้นตอนอ่ืนด าเนินงานผดิพลาดและต้องยกเลกิการจัดซ้ือจัดจ้าง

(1) จัดเตรียมเอกสารประกอบ
การจัดซ้ือจัดจ้าง

(2) คณะฯ ตรวจสอบ 
และเสนอผู้บริหาร

(3) บันทึกข้อมูลในระบบ E-GP 
และเปิดเผยราคากลาง

(6) สรุปผล และประกาศผู้ชนะ
การเสนอราคา

(5) เปิดซอง และสรุปผู้ชนะ
การเสนอราคา

(4) เชิญชวนเสนอราคา

(7) แจ้งบริษัทจัดเตรียมการนัด
ท าสัญญา / จัดท าสัญญา

(8) ติดตามการส่งของ / กรรมการ
ตรวจรับ / รายงานผลการตรวจรับ

(9) ด าเนินการเบิกจ่าย / บันทึกข้อมูล
เข้าระบบทรัพย์สิน

วเิคราะห์จากกระบวนการ/ขั้นตอนการด าเนินงาน Work Flow/Flow Chart 



ขั้นตอนที่เกดิปัญหา/อุปสรรค/
ผลกระทบ (5)

ระดบัความเส่ียง
(6)

ความเส่ียง (7) ปัจจัย/สาเหตุความเส่ียง
(8)

มาตรการ/กจิกรรม
ควบคุม (9)

1. จดัเตรียมเอกสารประกอบ
จดัซ้ือจดัจ้าง (e-Bidding)

สูงมาก เอกสารจดัซ้ือจดัจ้าง
ขาดความถูกต้อง 
ครบถ้วน ไม่เป็นไป
ตาม พ.ร.บ. จดัซ้ือ
จดัจ้างก าหนด

1. เจ้าหน้าทีพ่สัดุขาดทกัษะ
ประสบการณ์และความช านาญ

2. เอกสารประกอบการจดัซ้ือจดัจ้าง
เกนิก าหนดระยะเวลา

3. คณะกรรมการในชุดต่าง ๆ ขาด
ความเข้าใจในการจดัซ้ือจดัจ้าง

4. การก าหนดวนัตรวจรับผดิพลาด

1. จัดทีมพีเ่ลีย้ง โดยมี
ผู้เช่ียวชาญให้ค าปรึกษา
ก่อน าเนินการ

2. จดัท าแผนการจัดซ้ือ
จดัจ้าง

3. ประชุมก่อนเร่ิม
ด าเนินงานซ้ือจ้าง

4. ทบทวนนับวนัเวลา
เพ่ือลงวนัตรวจรับ
อย่างน้อย 3 คร้ัง

2. บันทกึข้อมูลในระบบ e-GP 
และเปิดเผยราคากลาง

สูง

3.เปิดซองและสรุปผู้ชนะการ
เสนอราคา

สูง

4.ติดตามการส่งของ/กรรมการ
ตรวจรับ/รายงานผลการตรวจรับ

ปานกลาง

พนัธกจิบริหารจดัการ (1)

วตัถุประสงค์ : เพ่ือสร้างและพฒันาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผล และมีความโปร่งใสในการบริหารงานประเดน็ยุทธศาสตร์มหาวทิยาลยัแม่โจ้ (2)

งาน : คลงัและพสัดุ (3) กระบวนงาน : จดัซ้ือจดัจ้าง (4)



วเิคราะห์จากกระบวนการ/ขั้นตอนการด าเนินงาน Work Flow/Flow Chart 

กระบวนการ/ขั้นตอน : การรับ-จ่าย /การยืมเงนิทดรอง

(2) เจ้าหน้าที่การเงินตรวจสอบสัญญา
ยืมเงนิ / เอกสารประกอบการยืมเงนิ 
จ านวนเงิน/และสัญญายืมเงนิคงค้าง

(6) ช าระเงินยืมพร้อมคืนเงินยืม
คงเหลือ

(5) ตรวจสอบเอกสารประกอบการ
เบิกจ่ายและเอกสารการยืม-คืน 

เงินทดรอง

(4) ผอ.อนุมตัิ จ่ายเงนิทดรอง
ผ่านระบบธนาคาร/ลงทะเบียน

คุมเงิน  ทดรอง

(1) จัดท าเอกสารใบยืมเงนิทดรอง
ผ่านระบบ e-fin

(3) น าเสนอต่อหัวหน้างานคลงัและ
พสัดุเพ่ือตรวจสอบอกีคร้ัง พร้อม
ลงนามเสนอต่อ ผอ. พจิารณาอนุมตัิ



พนัธกจิบริหารจดัการ (1)

วตัถุประสงค์ : เพ่ือสร้างและพฒันาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผลและมีความโปร่งใสในการบริหารงานประเดน็ยุทธศาสตร์มหาวทิยาลยัแม่โจ้ (2)

งาน : คลงัและพสัดุ (3) กระบวนงาน : การรับ-จ่าย /การยืมเงนิทดรอง (4)

ขั้นตอนที่เกดิปัญหา/
อุปสรรค/ผลกระทบ (5)

ระดบัความ
เส่ียง
(6)

ความเส่ียง 
(7)

ปัจจัย/สาเหตุความเส่ียง
(8)

มาตรการ/กจิกรรมควบคุม
(9)

1. ตรวจสอบเอกสาร
ประกอบการเบิกจ่ายและ
เอกสารการยืม-คืน 
เงินทดรอง

สูงมาก การละเมิด/
การทุจริต

การยืม -คืนเงิน
ทดรอง

1. น าเงินทดรองจ่าย/เงินทดรอง 
(เงินสดย่อย) โดยน าไปใช้
ส่วนตัว

2. เกดิการยกัยอกเงินจากการรับ
เงินโดยไม่บันทกึบัญชี

3. การปลอมแปลงเอกสารการ
รับ-จ่ายเงิน/ยืม-คืน 
เงินทดรอง

1. แบ่งแยกหน้าทีผู้่รับเงนิ กบัผู้บันทกึบัญชี
ออกจากกนั

2. สร้างความเข้าใจ หรือให้ความรู้ระเบียบ
หลกัเกณฑ์ยืมเงนิราชการและเงนิทดรอง
ราชการ (การยืมเงนิ การชดใช้เงินยืม และ
การเร่งรัดติดตามสัญญาเงินยืม)

3. ก าหนดให้การยืมเงนิ – คืนเงินผ่านระบบ
ธนาคาร เพ่ือแสดงหลกัฐานทีชั่ดเจน



3. วเิคราะห์ตามแบบฟอร์ม
การประเมินและวเิคราะห์

ความเส่ียง เพ่ือจัดวางการควบคุม
ภายใน ระบุข้อมูลในระบบ ICS

ในแบบฟอร์ม ปค.5 

https://oqes.mju.ac.th/goverment/20111119104834_oqes/Doc_25670221142826_652491.pdf
https://oqes.mju.ac.th/goverment/20111119104834_oqes/Doc_25670221142826_652491.pdf




รายงานความก้าวหน้าการควบคุม
ภายใน พร้อมประเมินผล ทบทวน 
ความเส่ียงและกจิกรรมการควบคุม 

ระหว่างปี 



รายงานการประเมินผล ปี 2566
การจัดวางควบคุมภายใน

ปี 2567

4. การรายงานผลการควบคุมภายใน 
ประเมนิ วเิคราะห์ ระบุความเส่ียง

เพ่ือจดัวางการควบคุมภายในปีถดัไป

5 6



5

6



*** เอกสารการจัดวางการควบคุมภายในที่ต้องจัดส่งต่อมหาวทิยาลยัเป็นประจ าทุกปี ***

ค าส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมภายในระดบัส่วนงาน ประจ าปีงบประมาณ /หรือมอบหมายหน้าที่1
การประเมินและวเิคราะห์ความเส่ียง เพ่ือจดัวางการควบคุมภายใน 2
หนังสือรับรองการประเมนิผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.1)
รายงานการประเมนิองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4)
รายงานการการประเมนิผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) รอบ 6 เดือน / รอบ 12 เดือน + การจดัวางฯ ปีถัดไป

3

ให้ทุกส่วนงานใช้แบบฟอร์มทีม่หาวทิยาลยัก าหนด และด าเนินการจัดวางและรายงานผล
ผ่านระบบ Internal Control System (ICS) เท่าน้ัน
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