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1. หลักการและเหตุผล 

การประกันคุณภาพเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน (ASEAN Assurance: AUN-QA) เป็นเกณฑ์

ที่พัฒนาขึ้นโดยเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน (AUN) ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างกลไกการประกัน

คุณภาพและมาตรฐานการอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยสมาชิกให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยระบบ

การประกันคุณภาพของ AUN-QA ประกอบด้วย 3 มิติ คือ Strategic (การประกันคุณภาพ ระดับ

สถาบัน) Systemic (ระบบการประกันคุณภาพภายใน) และ Tactical (การประกันคุณภาพระดับ 

หลักสูตร)   

ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้กำหนดนโยบาย ระบบกลไก และกรอบแนวทางกิจกรรมการ

ขับเคลื่อนการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเริ่มตั้งแต่ปีการศึกษา 2561 เป็นต้นมา 

มหาวิทยาลัยได้นำระบบการประเมินคุณภาพภายใน ASEAN University Network Quality Assurance 

(AUN-QA)  มาใช้ในการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศกึษาในระดับหลักสูตร เพื่อให้การเรียน

การสอนสอดคล้องกับการจัดการศกึษาทีมุ่่งเน้นผลลัพธ์ของการเรียนรู ้(Expected Learning Outcomes) 

ไปสู่ผลลัพธ์ (Outcome-based Education) โดยมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-Centered) ซึ่งถือเป็น

ส่วนสำคัญหลักที ่จะผลักดันการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยให้สามารถยกระดับคุณภาพสู่

มาตรฐานสากลและก้าวสู่ความเป็นนานาชาติได้ 

ปัจจุบัน มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้สนับสนุนการสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้บริหาร อาจารย์

ผู้รับผิดชอบหลักสูตร รวมถึงบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน เพื่อจะช่วยสนับสนุนความเข้มแข็งทางการศึกษา

ให้กับมหาวิทยาลัยที่จะขับเคลื่อนไปสู่การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรที่ดีขึ้นและเพิ่มศักยภาพทางการ

แข่งขันได้ในอนาคต 

 

2. วัตถุประสงค ์เพื่อให้ผูเ้ข้าร่วมโครงการ : 

2.1 มีความเข้าใจในวัตถุประสงค์ กรอบแนวคิด และสาระของเกณฑ์ AUN-QA version 4.0 

2.2 สามารถนำกรอบแนวคิดของเกณฑ์ AUN-QA ไปพัฒนาและบริหารจัดการหลักสูตร 

2.3 สามารถวิเคราะห์หาประเด็น (GAP analysis) ที่ควรนำไปพัฒนาปรับปรุงการบริหารจัดการ

หลักสูตรโดยใช้แนวคิดจากเกณฑ์ AUN-QA เพื่อจัดทำแผนพัฒนาหลักสูตรและการจัด 

การเรียนการสอนได้อย่างสอดคล้อง 

2.4 ได้แนวทางในการประเมินตนเองและเขียนรายงานการประเมินตนเองได้อย่างสอดคล้องกับ

สาระของเกณฑ์ AUN-QA version 4.0 
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3. กำหนดวัน เวลา และสถานที่จัดโครงการ 

ระยะเวลา 2 วัน  ระหว่างวันที่ 28 – 29 มนีาคม 2567 เวลา 08.30 – 16.30 น.  

ณ ห้องประชุมแคทลียาควีนสิรกิิติ์ อาคารเฉลิมพระเกียรตสิมเด็จพระศรีนครินทร์  

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่ 

 

4. ผู้เข้าร่วมโครงการ : จำนวน 140 คน ประกอบด้วย 

4.1 วิทยากร       จำนวน 1 คน 

4.2 ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัย     จำนวน 1 คน 

4.3 อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจำหลักสูตร จำนวน 115 คน 

4.4 บุคลากรผูป้ฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพ   จำนวน 18 คน 

4.5 บุคลากรกองพัฒนาคุณภาพ     จำนวน 5 คน 

 

5. วธิีการดำเนินกิจกรรม 

รองศาสตราจารย์ ดร.วิเชียร  ชุติมาสกุล เป็นวิทยากรในการบรรยายให้ความรู้ในการวิเคราะห์ 

GAP Analysis ของเกณฑ์ AUN-QA ในแต่ละ Criteria และระดับ Requirement โดยให้มีการแบ่งกลุ่ม

ผูเ้ข้าร่วมโครงการเพื่อฝกึปฏิบัติ ในการวิเคราะห์ GAP Analysis ซึ่งใช้กรณีศึกษาจากผลการประเมินจริง 

ในปีการศึกษา 2565 ของแต่ละหลักสูตรที ่เข้าร่วมโครงการ และให้มีการซักถาม แลกเปลี ่ยน

ข้อเสนอแนะ รวมถึงปัญหาในการดำเนินงานด้วยเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร เพื่อใช้เป็นแนวทางใน

การดำเนินงานในรอบปีการศกึษาถัดไป 

 

6. ตัวชีว้ัดและเป้าหมาย 

ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถพัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตร การเรียนการสอนให้สอดคล้อง  

ตามมาตรฐานสากล รวมถึงได้แนวทางในการประเมินตนเองและเขียนรายงานการประเมินตนเอง  

เพื่อเตรียมความพรอ้มในการประเมินคุณภาพการศกึษา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

เชงิคุณภาพ  

ความเข้าใจในกระบวนการวิเคราะห์ประเด็นที่ควรพัฒนา (GAP analysis)  ระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ย 3.51) 
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7. สรุปผลการประเมินโครงการ 

7.1 จำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม มีจำนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 55.30 ของจำนวนผู้เข้าร่วม

ทั้งหมด 132 คน โดยแบ่งออกเป็น 

ประเภทของผู้เข้าร่วม จำนวน 

1) ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัย/คณบดี/รองคณบดี/ผูช่้วยคณบดี 10 

2) อาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร 32 

3) อาจารย์ประจำหลักสูตร/อาจารย์ผูส้อน 17 

4) ผูป้ฏิบัติงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาคณะ/เจ้าหน้าที่หลักสูตร 12 

5) ผูท้ี่เกี่ยวข้อง / ผูท้ี่สนใจ 2 

รวม 73 

 

7.2 ผลการประเมินโครงการในแต่ละประเด็นคำถาม  มีการออกแบบประเมินโครงการ 

ทั้งก่อนเข้าร่วมโครงการ ความคาดหวัง และผลที่ได้รับหลังจากเข้าร่วมโครงการ โดยสอบถามระดับ

การรับรู้ตามมาตราลิเคิร์ท 5 ระดับ โดยมีการแปลค่าตามช่วงคะแนน ดังนี้ 

 

ช่วงคะแนน   4.21 - 5.00 ระดับ มากที่สุด 

    3.41 – 4.20 ระดับ มาก 

    2.61 – 3.40 ระดับ ปานกลาง 

    1.81 – 2.60 ระดับ น้อย 

    1.00 – 1.80 ระดับ น้อยที่สุด 
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โดยมีผลการประเมินดังนี้ 

ประเด็นคำถาม ค่าเฉลี่ย แปลผล 

ก่อนเข้าร่วม 
  

1.1 ความเข้าใจในวัตถุประสงค์ กรอบแนวคิด และสาระของเกณฑ์ AUN-QA  

มากน้อยเพยีงใด 

3.08 เข้าใจระดับปานกลาง 

1.2 ความคาดหวังในการนำความรู้ความเข้าใจท่ีได้รับไปบริหารจัดการหลักสูตร/

นำไปจัดทำรายงานการประเมินตนเอง/นำไปใชใ้นส่วนท่ีเกี่ยวข้อง ระดับใด 

4.16 คาดหวังระดับมาก 

หลังเขา้ร่วม 
  

2.1 ความเข้าใจในวัตถุประสงค์ กรอบแนวคิด และสาระของเกณฑ์ AUN-QA 4.03 เข้าใจระดับมาก 

2.2 ความสามารถหรือความมั่นใจในการทำสิ่งเหล่านี้   

2.2.1 ระบุช่องว่าง (GAP) ระหว่างสิ่งท่ีดำเนนิการในปัจจุบันกับเป้าหมาย 

ตามเกณฑ์ 

3.86 มั่นใจระดับมาก 

2.2.2 วางแผนพัฒนากระบวนการทำงานให้เป็นไปตามเกณฑ ์ 3.96 มั่นใจระดับมาก 

2.2.3 ระบุวิธีการปฏบัิตท่ีิดท่ีีสุดท่ีจะช่วยให้สามารถดำเนนิการได้ตามเกณฑ์ 3.93 มั่นใจระดับมาก 

2.2.4 กำหนดแนวทางการดำเนนิงานท่ีเป็นไปตามเกณฑ์ 4.01 มั่นใจระดับมาก 

2.2.5 จัดทำ SAR ให้ตรงกับเป้าหมายท่ีเกณฑ์กำหนด 3.97 มั่นใจระดับมาก 

2.3 การได้ร่วมซกัถาม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวมถึงได้ทราบแนวทางและ

ข้อเสนอแนะในการดำเนนิงาน 

3.59 ระดับมาก 

2.4 ความพงึพอใจภาพรวมต่อการจัดโครงการอบรมคร้ังน้ี 4.36 พอใจระดับมากที่สุด 

 

7.3 ผลประเมินตามตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ มีผลการประเมินดังนี้ 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผลลัพธ ์ การบรรลุตัวชี้วัด 

1. ความเข้าใจในกระบวนการวิเคราะห์

ประเด็นที่ควรพัฒนา (GAP analysis)  

ระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ย 3.51) 

ระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ย 3.96*) 
บรรลุ 

2. ได ้ร ่วมซ ักถาม แลกเปลี ่ยนความ

คิดเห็น รวมถึงได ้ทราบแนวทางและ

ข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน 

 
ระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ย 3.59) 
 

3. ความพึงพอใจภาพรวมต่อการจัด

โครงการอบรม 
 

ระดับมากที่สุด 

(ค่าเฉลี่ย 4.36) 
 

*หมายเหตุ ใชค้่าเฉลี่ยจากประเด็นคำถามข้อที่ 2.1 และ 2.2.1 – 2.2.5 
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7.4 ข้อเสนอแนะ/ข้อคดิเห็นต่อการจัดโครงการ 

 1) ให้มกีารจัดโครงการในรูปแบบนี ้อย่างต่อเนื่องในปีถัดไป   ความถี่ 14 

 2) ช่ืนชมวิทยากร       ความถี่ 7  

3) ควรจัดอบรมผู้ประเมนิให้มคีวามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน ความถี่ 4 

 4) ควรจัดใหม้ีการ Sharing หรอื KM จากหลักสูตรที่เป็น Best Practice ความถี่ 3 

 4) ควรเพิ่มระยะเวลา Workshop หรอื ทำการบ้าน   ความถี่ 2 

 

8. ผู้เข้าร่วมโครงการ  

กำหนดกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 140 คน ซึ่งต้องเข้าร่วมครบทั้ง 2 วัน มีผลดังนี้ วันที่ 28 มีนาคม 

2567 มีผู้เข้าร่วม จำนวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 94.29 ของจำนวนกลุ่มเป้าหมาย และวันที่ 29 

มีนาคม 2567 มีผู้เข้าร่วม จำนวน 119 คน คิดเป็นรอ้ยละ 85.00 ของจำนวนกลุ่มเป้าหมาย  
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9. รูปภาพโครงการ 
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