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คำนำ 

 
 คณะศิลปศาสตร์ดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ตาม
มาตรา 79 แห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มีวัตถุประสงค์เพื่อให้การบริหาร
จัดการความเสี่ยงของคณะฯ มีประสิทธิภาพ ลดเหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นโดยไม่คาดคิดและ
ส่งผลกระทบต่อคณะฯ และใช้เป็นเครื่องมือในการสนับสนุนให้การดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด  
โดยนำกรอบการบริหารจัดการความเสี ่ยงตามแนวทางของ COSO-ERM Framework มาปรับปรุง
พัฒนาการบริหารจัดการให้เหมาะสมกับบริบทของคณะฯ รวมถึงนำมาใช้กำหนดโครงสร้างการบริหาร
จัดการความเสี่ยงที่เชื ่อมโยงกันทั่วทั้งองค์กร และการจัดวางระบบการกำกับการดำเนินงานด้านการ
บริหารความเส่ียงครอบคลุมทุกส่วนงานภายในคณะฯ โดยมีเป้าหมายเพื่อให้กิจกรรมควบคุมเป็นส่วนหนึ่ง
ของการปฏิบัต ิงานประจำ และเชื ่อมโยงกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะและ
มหาวิทยาลัย 
 รายงานการจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567       
จะสามารถควบคุม ป้องกัน แก้ไข และลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
การดำเนินงาน สนับสนุนการปฏิบัติงานตามพันธกิจให้บรรลุเป้าหมาย สร้างความมั่นใจว่าการดำเนินงาน
ของคณะฯ จะบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ รวมถึงความสอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย
อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 

 คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้ดำเนินการบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องตาม
นโยบายและคู่มือการบริหารความเส่ียงของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ วัตถุประสงค์เพื่อให้การดำเนินงานด้านการ
บริหารความเส่ียงของคณะฯ มีความมั่นคงและยั่งยืนอย่างมีคุณค่า โดยตระหนักถึงภัยคุกคามท่ียังไม่มาถึง 
เพื่อลดโอกาสของความสูญเสียหรือผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้น และสร้างความมั่นใจให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกภาคส่วนได้เช่ือมั่นในการดำเนินงานของคณะฯ การมีระบบการบริหารจัดการท่ีดีจึงถือเป็นส่ิงสำคัญท่ี
จะขับเคล่ือนให้คณะฯ บรรลุวิสัยทัศน์ท่ีกำหนด 
 คณะฯ จึงได้จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567     
โดยวิเคราะห์และอ้างอิงข้อมูลจากแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ของ
คณะฯ และนำกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO Framework มาปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานให้เหมาะสมกับบริบทของคณะฯ  
 แผนการบริหารจัดการความเส่ียงคณะศิลปศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ได้ผ่าน
การพิจารณาจากคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการรประจำคณะฯ 
ตามลำดับ มีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ มีแนวทางการบริหารจัดการที่ชัดเจนภายใต้
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และครอบคลุมความเสี่ยง 4 ประเภท ได้แก่ ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยทุธ์ 
(Strategic Risk) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational 
Risk) และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk) โดยได้วิเคราะห์และประเมิน
ความเส่ียง ลำดับความสำคัญ และกำหนดผู้รับผิดชอบการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด 
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นโยบายความเสี่ยงคณะศิลปศาสตร์ 
 

 คณะศิลปศาสตร์ดำเนินงานด้านการบริหารความเส่ียงตามนโยบายของมหาวิทยาลัยแม่โจ้
ที่ผ่านความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยตามตัวชี้วัดและเป้าหมายที่กำหนด ตามกรอบแนวทางการ
บริหารจัดการความเส่ียงแบบบูรณาการของ COSO-ERM Framework ดังนี้ 

1. ให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง โดยเป็นไปตามแนวปฏิบัติที่ดีและเป็นสากล ครอบคลุมพันธกิจทุกด้าน เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มแก่
องค์กร 

2. ทุกหน่วยงานรวมทั้งผู้บริหารทุกระดับและบุคลากรทุกคนตระหนักและให้ความสำคัญ
กับการบริหารจัดการเหตุการณ์ท่ีอาจจะส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัยและส่วน
งานท้ังท่ีเป็นความเส่ียงและโอกาส โดยบริหารจัดการให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

3. ให้กำหนดกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกับท่ัวทั้งองค์กร 
4. ให ้ม ีการต ิดตาม ประเม ินผล การทบทวนเหต ุการณ์ความเส ี ่ยงให ้สอดกับ

สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลง และปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงอย่าง
สม่ำเสมอต่อเนื่อง ให้สอดคล้องกับเป้าหมายและบริบทท่ีเปล่ียนแปลง 

5. ให้มีการเทคโนโลยีสารสนเทศมาให้เพื่อการจัดการท่ีดี มีประสิทธิภาพ 
6. ให้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการทำงาน จนเกิดเป็นวัฒนธรรม

องค์กรและเป็นส่วนหนึ่งของการทำงานปกติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ส่วนที่ 1 
บทนำ 

 
ข้อมูลพื้นฐาน 
 

 คณะศิลปศาสตร์ เป็นหน่วยงานระดับคณะภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
ตั ้งอยู่เลขที่ 63 หมู่ 4 ตำบลหนองหาร อำเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ การบริหารจัดการคณะฯ        
อยู่ภายใต้การกำกับของรัฐตามภารกิจ ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และ
การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยใช้งบประมาณเงินแผ่นดินท่ีได้รับจัดสรรและเงินรายได้ของคณะฯ 
 ปัจจุบ ันคณะฯ จัดการศึกษา 2 ร ูปแบบ ได้แก ่ หลักสูตรและรายวิชาศึกษาทั ่วไป            
โดยหลักสูตรมี 2 ระดับ คือ ระดับปริญญาตรี จำนวน 4 หลักสูตร คือ 1) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  2) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์บูรณาการ  3) หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยสำหรับชาวต่างประเทศ  4) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
นวัตกรรมสังคม และระดับปริญญาโท จำนวน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การพัฒนาสุขภาพชุมชน และจัดการศึกษารายวิชาศึกษาท่ัวไปให้กับทุกหลักสูตรในมหาวิทยาลัย  
 คณะฯ มีวิสัยทัศน์ ปรัชญาการศึกษา สมรรถนะหลัก ค่านิยม อัตลักษณ์บัณฑิต เอกลักษณ์ 
ดังนี้ 
 วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็นที่ยอมรับใน 
ระดับชาติและนานาชาติ 
 ปรัชญาการศึกษา :  ศาสตร์แห่งความเข้าใจคุณค่าความเป็นมนุษย์และการส่ือสารเพื่อ 
พัฒนาสังคมอย่างสร้างสรรค์ 
 สมรรถนะหลัก :  บูรณาการศาสตร์ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์สู่สังคม 
 ค่านิยม :  สร้างสรรค์ ซื่อสัตย์ รับผิดชอบ รอบรู้ 
 อัตลักษณ์บัณฑิต : นักปฏิบัติท่ีมีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาและทันต่อการเปล่ียนแปลง  
 เอกลักษณ์ :  เป็นองค์กรด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ท่ีเช่ือมโยงการเรียนรู้ด้าน 
การเกษตร 
 

พันธกิจ :   1. จัดการเรียนการสอนด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ท่ีทันสมัยสอดคล้องความต้องการของ 
     ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและตลาดแรงงาน  
 2. พัฒนาและส่งเสริมงานวิจัยด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ท่ีได้มาตรฐานทางวิชาการและ 
     สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาสังคมได้ 
 3. ส่งเสริมการบริการวิชาการท่ีเพิ่มศักยภาพในการพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิตของท้องถิ่น  
     ชุมชน และสังคม 
 4. ส่งเสริมการทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และส่ิงแวดล้อม  
 5. ส่งเสริมการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพโดยเน้นหลักธรรมาภิบาล 
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วัตถุประสงค ์: 1. เพื่อผลิตบัณฑิตทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ให้เป็นผู้ท่ีรู้จักคิด มีเหตุผล  
   มีความสามารถทางการส่ือสารทางภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ และการใช้เทคโนโลยี 
   สารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
  2. เพื่อบริการสอนวิชาศึกษาท่ัวไปแก่นักศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
  3.  เพื่อศึกษา ค้นคว้า ผลิต และเผยแพร่งานวิจัยทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  
   รวมทั้งสร้างความร่วมมือทางวิชาการในระดับชาติและนานาชาติ 
  4.  เพื่อส่งเสริมการสร้างผลงานทางวิชาการและบริการวิชาการแก่สังคม 
  5.    เพื่อทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม และอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม รวมทั้งการเสริมสร้างสุขภาวะ 
   แก่สังคม 
  6. เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการคณะให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล มีความ 
   รับผิดชอบ มีจิตสำนึกท่ีดีต่อสังคม รู้จักใช้ชีวิตอย่างมีความสุข 
 
เป้าหมายหลักของผู้บริหารในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ 
 เป้าหมายของคณบดีคณะศิลปศาสตร์  

1) ผลิตบัณฑิตให้เป็นนักปฏิบัติมืออาชีพ 
2) ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญในสาขาวิชา 
3) ส่งเสริมสนับสนุนและผลักดันบุคลากรทุกสายงานมีตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
4) การหารายได้ทุกแหล่งเงิน (วิจัย/บริการวิชาการ) 
5) ขับเคล่ือนการสร้างนวัตกรรมท่ีเป็นประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสังคม 

 เป้าหมายของรองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายบริหาร 
1) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจ 
2) ส่งเสริมผลักดันบุคลากรสายวิชการและสายสนับสนุนขึ้นสู่ตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
3) ผลักดันการบริการวิชาการท่ีหารายได้ให้คณะ 
4) ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมบริการวิชาการให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและยั่งยืน สร้าง 

เครือข่ายชุมชนให้เป็นห้องเรียนท่ีมีชีวิตให้แก่นักศึกษา 
5) ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาทักษะอาชีพและการเป็นผู้ประกอบการแก่นักศึกษาผ่าน 

กระบวนการสหกิจศึกษา 
6) สร้างเครือข่ายด้านพัฒนาบุคลากรและนักศึกษากับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
7) ขับเคล่ือนและผลักดันการดำเนินงานสำนักงานสีเขียวตามนโยบาย Green University  

ให้มีผลการดำเนินงานผ่านเกณฑ์ประเมินสำนักงานสีเขียว 
 เป้าหมายของรองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายวิชาการ  

1) พัฒนาหลักสูตรของคณะฯ ให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร 
2) สร้างเครือข่ายด้านวิชาการและด้านวิจัยกับหน่วยงานภายในประเทศ 
3) ยกระดับคุณภาพงานวิจัยให้เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ 
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4) ผลักดันวารสารวิชาการคณะศิลปศาสตร์สู่นานาชาติ 
5) พัฒนาหลักสูตรระยะส้ัน (Non-Degree) 
6) ติดตามการได้งานทำของบัณฑิต และการสำเร็จการศึกษาตามแผนท่ีกำหนด 

 เป้าหมายของรองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายวางแผนและติดตามประเมินผล 
1) ขับเคล่ือนและผลักดันการดำเนินงานทุกพันธกิจคณะให้บรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมาย 
2) วางแผนและบริหารงบประมาณและกลยุทธ์การเงิน 
3) สร้างเครือข่ายด้านพัฒนาบุคลากรและนักศึกษากับหน่วยงานต่างประเทศ 
4) บริหารความเส่ียงและจัดวางควบคุมภายใน 
5) ผลักดันผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและระดับคณะให้ 

อยู่ในระดับ 4 
 เป้าหมายของผู้ช่วยคณบดีคณะศิลปศาสตร์  

1) สร้างเครือข่ายขับเคล่ือนกิจกรรมพัฒนานกัศึกษาตามพันธกิจคณะและมหาวิทยาลัย 
2) ขับเคล่ือนกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและศิษย์เก่า 
3) ขับเคล่ือนกิจกรรมด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมท่ีบูรณาการกับพันธกิจของคณะ 

 เป้าหมายของผู้อำนวยการสำนักงานคณบดีคณะศิลปศาสตร์  
1) ขับเคล่ือนและผลักดันการดำเนินงานสำนักงานสีเขียวของคณะ 
2) ปรับปรุงภูมิทัศน์ภายในและภายนอกอาคารให้มีความเป็นระเบียบและสวยงาม 
3) จัดระบบสารสนเทศท่ีเอื้อต่อการบริหารจัดการ 
4) สนับสนุนและผลักดันให้บุคลากรสายสนับสนุนขึ้นสู่ตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
5) กำกับติดตามและสนับสนุนการดำเนินงานเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายทุกพันธกิจ 
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มิติยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ ตามแผนปฏิบัติการประจำปี 2567 
มิติยุทธศาสตร์ 

การพัฒนา 
เป้าประสงค ์

มิติที่ 1 การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 100 ปี 
(SPO) 

1.1 ความสำเร็จตามนโยบายสภามหาวิทยาลัย และการขับเคลื่อน
โครงการ Flagship สำคัญตามนโยบายสภามหาวิทยาลัย                                                         

 1.2 มีศักยภาพในการผลิตผลิตภัณฑ์อินทรีย์ต้ังแต่ต้นทางจนถึงปลายทาง 
(Organic Farm & fruit) 

 1.3 ต่อยอดผลิตภัณฑ์อินทรีย์สู่กลางน้ำและปลายน้ำ (Organic food & 
outlet) 

 1.4 เป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวชั้นนำของประเทศไทยทั้งในด้านกายภาพ 
โครงสร้างพ้ืนฐาน การจัดการเรียน การวิจัยและนวัตกรรม (Green 
University) 

 1.5 เป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัลที่มีการนำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในทุก   
พันธกิจของมหาวิทยาลัยอย่างเต็มรูปแบบ สอดคล้องกับทิศทางการ
พัฒนาของโลก (Digital University) 

มิติที่ 2  การขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตาม
พันธกิจหลัก (MOC) การผลิต บัณฑิต 
หลักสูตร และการพัฒนานักศึกษา 

2.1 มีหลักสูตรที่ทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก จัดการการเรียนการ
สอนที่มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 2.2 เสริมสร้างทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และ
ส่งเสริมและผลักดันหลักสูตรใหม่ การพัฒนานักศึกษา 5 ด้าน 

มิติที่ 2 การขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตาม
พันธกิจหลัก (MOC) : การผลิต งานวิจัยและ 

2.3 บุคลากรมีศักยภาพในการผลิตงานวิจัยที่สอดคล้องกบัทิศทางการวิจัย
ของคณะและมหาวิทยาลัย 

นวัตกรรมด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 2.4 ผลงานวิจัยถูกนำไปใช้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนและเชิงพาณิชย์ 
ที่ได้มาตรฐานทางวิชาการและสามารถนำไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาสังคมได้ 

2.5 ผลงานวิจัยได้รับการตีพิมพ์และอ้างอิงในระดับชาติและนานาชาติ 

มิติที่ 2 การขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตาม 2.6 แสวงหางบประมาณบริการวชาการจากแหลงทนภายนอก 
พันธกิจหลัก (MOC) :  การบริการวิชาการที่
เพ่ิมศักยภาพในการพัฒนาสังคมและคุณภาพ
ชีวิตของท้องถ่ินชุมชน 

2.7 มีการบริการวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพ่ือเป็นแหล่ง
เรียนรู้และพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต ของท้องถ่ิน ชุมชนที่ตอบสนอง
ความต้องการของชุมชน 

 2.8 มีการบริการวิชาการที่ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษา 
 2.9 การบริการวิชาการเพ่ือสร้างเสริมรายได้คณะ 
มิติที่ 2 การขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตาม
พันธกิจหลัก (MOC): การทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถ่ินและ
สิ่งแวดล้อม 

2.10 ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
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มิติยุทธศาสตร์ 
การพัฒนา 

เป้าประสงค ์

มิติที่ 2 การขับเคลื่อนผลการดำเนินงานตาม
พันธกิจหลัก (MOC) : การบริหารจัดการตาม 

2.11 ส่งเสริมบุคลากรในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของคณะและ
มหาวิทยาลัย 

หลักธรรมาภิบาลและการพัฒนาบุคลากร 2.12 การพัฒนาบุคลากรตาม Training roadmap (สายวิชาการและ
สนับสนุนวิชาการ) 

 2.13 บุคลากรสายวิชาการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ 
 2.14 บุคลากรมีคุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 
มิติที่ 3 การขับเคลื่อนความเป็นนานาชาติ 3.1 มีกิจกรรมความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันในต่างประเทศ 
 3.2 บัณฑิตมีสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษไม่ต่ำกว่าระดับ B1 ตามกรอบ 

CEFR 
มิติที่ 4 การพลิกโฉมมหาวิทยาลัย 
(Reinventing) 

4.1 เสริมสร้างทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 

มิติที่ 5 การเพ่ิมรายได้ลดรายจ่าย (Income) 5.1 การบริหารจัดการอย่างคล่องตัวและมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิ
บาลและโปรง่ใส 

มิติที่ 6 การพัฒนาตามยุทธศาสตร์ /        
อัตลักษณ์ / ภารกิจเฉพาะของส่วนงาน 

6.1 มีหลักสูตรที่ทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก จัดการการเรียนการ
สอนที่มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 6.2 มีการบริการวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพ่ือเป็นแหล่ง
เรียนรู้และพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิตของท้องถ่ินชุมชนที่ตอบสนอง
ความต้องการของชุมชน 

 6.3 ผลงานวิจัยได้รับการตีพิมพ์และอ้างอิงในระดับชาติและนานาชาติ 
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ส่วนที่ 2 
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง คณะศิลปศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 
 การดำเนินงานจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี ่ยงคณะศิลปะศาสตร์ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 ได้กำหนดกรอบการบริหารความเสี่ยงที่ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์การบริหาร
จัดการความเส่ียง โดยเช่ือมโยงกับวิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการ
ประจำปีงบประมาณ 2567 ของคณะฯ ข้อมูลรายงานการตรวจสอบระบบประจำปีจากกองตรวจสอบ
ภายใน ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน การสอบถามจากผู้รับผิดชอบการดำเนินงานตามพันธกิจ
ตามประเด็นความเสี่ยง การวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกคณะฯ เพื่อใช้เป็นพื้นฐานในการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงสภาพแวดล้อมท่ี
นำมาใช้เป็นองค์ประกอบ ได้แก่ วัฒนธรรมองค์กร ค่านิยมองค์กร นโยบายของผู้บริหารคณะฯ ระบบ
สารสนเทศ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ เป็นต้น 
 โดยขั้นตอนการกำหนดประเด็นความเสี่ยงได้จัดทำในรูปแบบการประชุมคณะกรรมการ
ควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง ในคราวประชุมครั้งที ่ 1/2567 เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2567 
จากนั้นได้นำเข้าพิจารณาในท่ีประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ ในคราวประชุมครั้งท่ี 2/2567 เมื่อวันท่ี 
21 กุมภาพันธ์ 2567 ตามลำดับ 
 

กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง 8 ข้ันตอน ประกอบด้วย 
1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 
2. การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 
3. การะบุเหตุการณ์เส่ียง (Risk Event Identification) 
4. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
5. การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) 
6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
7. ข้อมูลสารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication) 
8. การติดตามและการประเมินผล (Monitoring) 
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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในคณะศิลปศาสตร์ 
จุดแข็ง (strength) 

1. บุคลากรมีความรู้ความเช่ียวชาญในศาสตร์ท่ีหลากหลายทางมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ซึ่งเอื้อต่อการจัดการเรียนกานสอน และสร้างหลักสูตรเชิงสหวิทยาการ 

2. มีบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญด้านภาษาท่ีหลากหลายเอื้อต่อการเข้าสู่ความเป็นนานาชาติ 
3. เป็นหน่วยงานหลักท่ีรับผิดชอบรายวิชาศึกษาท่ัวไปท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานของ

มหาวิทยาลัย 
4. มีบุคลากรรุ่นใหม่ท่ีมีพลังในการพัฒนาองค์กรและพร้อมรับการเปล่ียนแปลง 

จุดอ่อน (Weakness) 
1. บุคลากรสายวิชาการมีผลงานวิจัยและมีตำแหน่งทางวิชาการน้อย 
2. บุคลากรสายวิชาการท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกยังมนีอ้ย 
3. การบริการวิชาการเพื่อสร้างเสริมรายได้ยังมีน้อย 

โอกาส (Opportunity) 
1. มหาวิทยาลัยแม่โจ้ต้ังอยู่ในสถานท่ีท่ีส่ิงแวดล้อมดีและค่าครองชีพไม่สูง 
2. การมีท่ีต้ังอยู่ในจังหวัดเชียงใหม่และภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขงเอื้อต่อการพัฒนางานวิจัยทาง

สังคมและวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย 
3. ลักษณะสังคมพหุวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม่เอื้อต่อกรพัฒนาองค์ความรู้ด้านสังคม 

ภาษา สุขภาวะ และมีบทบาทต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
4. การพัฒนาความร่วมมือระหว่างประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนและนานาชาติ ทำให้

เกิดความร่วมมือทางวิชาการ วิจัย และศิลปวัฒนธรรม 
อุปสรรค (Threat) 

1. คณาจารย์ทุกคนมีภาระงานสอนท่ีเกินภาระงานปกติ ทำให้ส่งผลกระทบต่อการ
ดำเนินงานพันธกิจอื่นของคณะ 

2. มหาวิทยาลัยของประเทศไทยกับต่างประเทศมีความเหล่ือมระหว่างเวลาการเปิดภาค
การศึกษา ทำให้มีผลกระทบต่อการจัดกิจกรรมเครือข่ายของบุคลากรและนักศึกษา 

 

วัตถุประสงคก์ารบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. เพื่อให้คณะศิลปศาสตร์เป็นองค์กรท่ีมีความมั่นคงและยั่งยืน 
2. เพื่อให้มีการเฝ้าระวัง ป้องกัน และการบริหารจัดการ เพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิด ลด

ผลกระทบ และลดความรุนแรงจากปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ อันจะนำไปสู่ความ
สูญเสีย และไม่บรรลุเป้าหมาย 

3. เพื่อให้มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ 
 
และได้ทำการวิเคราะห์และประเมินเหตุการณ์ ในขั้นตอนท่ี 3-6 จำนวน 8 ประเด็นความเส่ียง ดังนี้ 
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ประเด็นความเสี่ยงท่ี 1  
การได้มาซ่ึงประเด็นความเสี่ยง 
  

1. หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาสุขภาวะเพื่อสังคม  
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2567)  

(1) มีจำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท่ีมีคุณสมบัติครบตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
 จำนวน 3 คน ได้แก่ 

 อาจารย์ ดร.ปิยะพันธุ์  นันตา       เกษียณอายุงาน ปี 2568  
            ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิณนภา  หมวกยอด    เกษียณอายุงาน ปี 2581  
       ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อานนท์  สีดาเพ็ง    เกษียณอายุงาน ปี 2584  

(2)   อยู่ระหว่างดำเนินการจัดทำ OBE2 เสนอตามข้ันตอนของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
  - คณะกรรมการปรับปรุงและคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตร (มกราคม-กุมภาพันธ์ 2567) 
  - คณะกรรมการวิชาการคณะฯ (มีนาคม 2567) 
  - คณะกรรมการประจำคณะฯ (มีนาคม 2567) 
  - คณะกรรมการกล่ันกรองหลักสูตร (22 พฤษภาคม 2567) 
  - คณะกรรมการวิชาการบัณฑิตศึกษา (3 กรกฎาคม 2567) 
  - คณะกรรมการด้านวิชาการ (17 กรกฎาคม 2567) 
  - คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (24 กรกฎาคม 2567) 
  - คณะกรรมการสภาวิชาการ (3 สิงหาคม 2567) 
  - สภามหาวิทยาลัย (24 สิงหาคม 2567) 
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ประเภทความเส่ียงท่ี 1  :  ด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 1  : หลักสูตรปรับปรุงท่ีได้รับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยในปีการศึกษา 2567 ส่วนงานและผู้รับผิดชอบประเด็นความเส่ียง 

1.อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
2. หัวหน้างานบริการการศึกษาและกิจการนักศึกษา 
3. รองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายวิชาการ 

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) : 
KRI 1 : จำนวนหลักสูตรปรับปรุงท่ีผ่านความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย (1 หลักสูตร) 

ปัจจัยภายในและภายนอกท่ีนำไปสู่ประเด็นความเส่ียง 
ปัจจัยเส่ียงภายใน ปัจจัยเส่ียงภายนอก 

1.หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาสุขภาวะเพื่อสังคม (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ.2567) นำเสนอรายละเอียดหลักสูตร (OBE2) ไม่ทันตามกระบวนการของ
มหาวิทยาลัย 

- 

ผลกระทบความเส่ียงต่อคณะ/มหาวิทยาลัย 
หากดำเนินไม่ทันกระบวนการจะทำให้หลักสูตรต้องหยุดรับนักศึกษา และนักศึกษาท่ีมีอยู่เดิมในหลักสูตรจะไม่สามารถสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 

เกณฑ์การประเมินระดับความเส่ียง : โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและความรุนแรงของผลกระทบ 
ระดับ 5 (สูงมาก)      เกือบทุกครั้ง การดำเนินงานไม่ทันตามกระบวนการ ทำให้หลักสูตรต้อง หยุดการรับนักศึกษา  
ระดับ 4 (สูง)          ค่อนข้างสูงหรือบ่อย ๆ หลักสูตรจัดทำเอกสาร OBE2 ไม่แล้วเสร็จ  
ระดับ 3 (ปานกลาง)  บางครั้ง หลักสูตรจัดทำเอกสาร OBE2 แล้วเสร็จ อยู่ระหว่างพิจารณาตามกระบวนการ   
ระดับ 2 (น้อย)        นาน ๆ ครั้ง OBE2 ผ่านความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย สามารถเปิดรับนักศึกษาได้ในปีการศึกษา 2567 
ระดับ 1 (น้อยมาก)   น้อยมากหรือไม่น่าเกิด OBE2 ผ่านความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย สามารถเปิดรับนักศึกษาได้ในปีการศึกษา 2567 ผ่านการพิจารณาในระบบ 

CHECO 



10 
ประเมินระดับความเส่ียง 

ผลกระทบ โอกาสเกิด (L)  ระดับความเส่ียง ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ วิธีจัดการความเส่ียง 
(I) 1 2 3 4 5  คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I) คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I)  
5 5 10 15 20 25  L I คะแนน ระดับ L I คะแนน ระดับ ลดความเส่ียง 
4 4 8 12 16 20  5 4 20 สูงมาก 2 2 4 ต่ำ  
3 3 6 9 12 15           
2 2 4 6 8 10           
1 1 2 3 4 5           

 
มาตรการ/กิจกรรมควบคุมท่ีมี มาตรการ/กิจกรรมควบคุมปรับปรุง/เพิ่มเติม หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 

1.อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจัดทำ OBE2 เสนอตามข้ันตอน
ของมหาวิทยาลัย 
2.งานบริการการศึกษาฯ กำกับติดตามการดำเนินงานให้เป็นไป
ตามระยะเวลาท่ีกำหนดตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย และ
รายงานต่อรองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายวิชาการ 

- งานบริการการศึกษาฯ  
สำนักงานคณบดีคณะศิลปศาสตร์ 

 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 2 
การได้มาซึ่งประเด็นความเส่ียง 

 ปัจจุบัน มีอาจารย์ท่ีมีผลงานวิจัย  3 คน 3 เรื่อง 473,400 บาท 
   1. ผศ.ดร.ลัดดา จิตตคุตตานนท์    =  140,000 บาท   
  2. ผศ.ดร.จิรวัฒน์ รักชาติ           =  173,400 บาท 
           3. อ.ณัฏฐพงษ์ สายพิณ      =  160,000 บาท 
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ประเภทความเส่ียงท่ี 1  :  ด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 2  : จำนวนเงินวิจัยด้านสังคมศาสตร์มีน้อย ส่วนงานและผู้รับผิดชอบประเด็นความเส่ียง 

1. หัวหน้างานบริการวิชาการและวิจัย 
2. รองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายวิชาการ 

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) : 
KRI 1 : จำนวนเงินวิจัยจากแหล่งทุนภายในและภายนอก (800,000 บาท) 

ปัจจัยภายในและภายนอกท่ีนำไปสู่ประเด็นความเส่ียง 
ปัจจัยเส่ียงภายใน ปัจจัยเส่ียงภายนอก 

1. อาจารย์ประจำท่ีทำงานวิจัยในปีงบประมาณ 2567 มีจำนวนน้อย - 
2. อาจารย์ประจำส่วนใหญ่มีภาระงานสอนเกินภาระงานสอนปกติ  
3. อาจารย์ประจำท่ีมีงานวิจัยก่อนหน้ายังทำงานวิจัยไม่แล้วเสร็จ (คณะฯ ได้ขยายเวลาได้ถึง 2 ปี)  
4. อาจารย์ประจำบางส่วนยังไม่เคยมีผลงานวิจัย  

ผลกระทบความเส่ียงต่อคณะ/มหาวิทยาลัย 
จำนวนเงินวิจัยไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

เกณฑ์การประเมินระดับความเส่ียง : โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและความรุนแรงของผลกระทบ 
ระดับ 5 (สูงมาก)      เกือบทุกครั้ง มีจำนวนเงินวิจัยมากกว่า 3,000,001 บาท ขึ้นไป  
ระดับ 4 (สูง)          ค่อนข้างสูงหรือบ่อย ๆ มจีำนวนเงินวิจัย 2,000,001 – 3,000,000 บาท 
ระดับ 3 (ปานกลาง)  บางครั้ง มจีำนวนเงินวิจัย 1,000,001 – 2,000,000 บาท 
ระดับ 2 (น้อย)        นาน ๆ ครั้ง มจีำนวนเงินวิจัย 500,001-1,000,000 บาท 
ระดับ 1 (น้อยมาก)   น้อยมากหรือไม่น่าเกิด มจีำนวนเงินวิจัย น้อยกว่า 500,000 บาท  
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ประเมินระดับความเส่ียง 
ผลกระทบ โอกาสเกิด (L)  ระดับความเส่ียง ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ วิธีจัดการความเส่ียง 

(I) 1 2 3 4 5  คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I) คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I)  
5 5 10 15 20 25  L I คะแนน ระดับ L I คะแนน ระดับ ลดความเส่ียง 
4 4 8 12 16 20  4 4 16 สูง 3 2 6 ต่ำ  
3 3 6 9 12 15           
2 2 4 6 8 10           
1 1 2 3 4 5           

 

มาตรการ/กิจกรรมควบคุมท่ีมี มาตรการ/กิจกรรมควบคุมปรับปรุง/เพิ่มเติม หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 
1. ประชาสัมพันธ์แหล่งทุนวิจัยท้ังภายในและภายนอกแก่บุคลากร 
2. จัดสรรทุนวิจัยและเปิดรับข้อเสนอตลอดปีงบประมาณ 
3. ผลักดันการทำงานวิจัยเป็นทีม 
4. งานบริการวิชาการและวิจัย กำกับ ติดตามการดำเนินงาน โดยให้ผู้วิจัย
รายงานความก้าวหน้าการดำเนินงาน และรายงานต่อคณะกรรมการวิจัย
พิจารณา 

- งานบริการวิชาการและวิจัย  
สำนักงานคณบดีคณะศิลปศาสตร์ 

 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 3 
การได้มาซึ่งประเด็นความเส่ียง 

1. มีงานวิจัยท่ีถูกนำไปใช้ประโยชน์ท่ีต่อเนื่องมาจากปีงบประมาณ 2566 จำนวน 9 เรื่อง 
รอการพิจารณาจากระบบ KPI Monitoring ว่าจะสามารถนับได้หรือไม่ 
2. ปีงบประมาณ 2567 ยังไม่มีจำนวนงานวิจัยท่ีถูกนำไปใช้ประโยชน์ 
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ประเภทความเส่ียงท่ี 1  :  ด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 3  : ผลงานวิจัยท่ีไปใช้ประโยชน์มีน้อย ส่วนงานและผู้รับผิดชอบประเด็นความเส่ียง 

1. หัวหน้างานบริการวิชาการและวิจัย 
2. รองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายวิชาการ 

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) : 
KRI 1 : จำนวนครั้งท่ีนำผลงานวิจัยท่ีนำผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ (10 ครั้ง) 

ปัจจัยภายในและภายนอกท่ีนำไปสู่ประเด็นความเส่ียง 
ปัจจัยเส่ียงภายใน ปัจจัยเส่ียงภายนอก 

1. ใบรับรองการนำไปใช้ประโยชน์ของงานวิจัยท่ีดำเนินการต่อเนื่องระหว่างปี       
2566-2567 ยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำใบรับรองให้เป็นปัจจุบัน 

 

2. ปี 2567 ยังไม่มีบุคลากรคณะฯ นำผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์  
ผลกระทบความเส่ียงต่อคณะ/มหาวิทยาลัย 

ผลงานวิจัยของบุคลากรไม่ได้ถูกนำไปใช้ประโยชน์ตามท่ีระบุไว้ในสัญญารับทุน 
เกณฑ์การประเมินระดับความเส่ียง : โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและความรุนแรงของผลกระทบ 

ระดับ 5 (สูงมาก)      เกือบทุกครั้ง มีผลงานวิจัยท่ีนำไปใช้ประโยชน์ 2 ครั้ง หรือน้อยกว่า 
ระดับ 4 (สูง)          ค่อนข้างสูงหรือบ่อย ๆ มีผลงานวิจัยท่ีนำไปใช้ประโยชน์ 3-5 ครั้ง  
ระดับ 3 (ปานกลาง)  บางครั้ง มีผลงานวิจัยท่ีนำไปใช้ประโยชน์ 6-8 ครั้ง 
ระดับ 2 (น้อย)        นาน ๆ ครั้ง มีผลงานวิจัยท่ีนำไปใช้ประโยชน์ 9-11 ครั้ง 
ระดับ 1 (น้อยมาก)   น้อยมากหรือไม่น่าเกิด มีผลงานวิจัยท่ีนำไปใช้ประโยชน์ 12 ครั้ง หรือมากกว่า 
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ประเมินระดับความเส่ียง 

ผลกระทบ โอกาสเกิด (L)  ระดับความเส่ียง ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ วิธีจัดการความเส่ียง 
(I) 1 2 3 4 5  คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I) คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I)  
5 5 10 15 20 25  L I คะแนน ระดับ L I คะแนน ระดับ ลดความเส่ียง 
4 4 8 12 16 20  5 5 25 สูงมาก 3 2 6 ต่ำ  
3 3 6 9 12 15           
2 2 4 6 8 10           
1 1 2 3 4 5           

 
มาตรการ/กิจกรรมควบคุมท่ีมี มาตรการ/กิจกรรมควบคุมปรับปรุง/เพิ่มเติม หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 

1.มีการจัดทำใบรับรองการนำไปใช้ประโยชน์ของงานวิจัยท่ี
ดำเนินการต่อเนื่อง 
2.งานบริการวิชาการและวิจัย กำกับ ติดตาม ให้บุคลากรท่ี
ทำงานวิจัยแล้วเสร็จไปใช้ประโยชน์ตามท่ีระบุไว้ในสัญญารับ
ทุน และรายงานผลการดำเนินงานต่อรองคณบดีคณะศิลป
ศาสตร์ฝ่ายวิชาการ 

- งานบริการวิชาการและวิจัย สำนักงานคณบดี  
คณะศิลปศาสตร์ 

 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 4 
การได้มาซึ่งประเด็นความเส่ียง 
              ปัจจุบันคณะฯ ยังไม่มีผลงานวิจัย/ผลงานวิชาการท่ีได้รับตีพิมพ์เผยแพร่  
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ประเภทความเส่ียงท่ี 1  :  ด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 4  : ผลงานวิจัยท่ีได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่มีน้อย ส่วนงานและผู้รับผิดชอบประเด็นความเส่ียง 

1. หัวหน้างานบริการวิชาการและวิจัย 
2. รองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายวิชาการ 

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) : 
KRI 1 : จำนวนผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารท่ีได้รับการยอมรับตามเกณฑ์ (15 เรื่อง) 

ปัจจัยภายในและภายนอกท่ีนำไปสู่ประเด็นความเส่ียง 
ปัจจัยเส่ียงภายใน ปัจจัยเส่ียงภายนอก 

1.ปัจจุบันคณะฯ มีผลงานวิจัยท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ จำนวน 5 เรื่อง  
ผลกระทบความเส่ียงต่อคณะ/มหาวิทยาลัย 

การดำเนินงานไม่บรรลุเป้าหมาย 
เกณฑ์การประเมินระดับความเส่ียง : โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและความรุนแรงของผลกระทบ 

ระดับ 5 (สูงมาก)      เกือบทุกครั้ง มีผลงานตีพิมพ์ 26-30 เรื่อง   
ระดับ 4 (สูง)          ค่อนข้างสูงหรือบ่อย ๆ มีผลงานตีพิมพ์ 21-25 เรื่อง  
ระดับ 3 (ปานกลาง)  บางครั้ง มีผลงานตีพิมพ์ 16-20 เรื่อง  
ระดับ 2 (น้อย)        นาน ๆ ครั้ง มีผลงานตีพิมพ์ 11-15 เรื่อง  
ระดับ 1 (น้อยมาก)   น้อยมากหรือไม่น่าเกิด มีผลงานตีพิมพ์ 1-10 เรื่อง  
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ประเมินระดับความเส่ียง 

ผลกระทบ โอกาสเกิด (L)  ระดับความเส่ียง ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ วิธีจัดการความเส่ียง 
(I) 1 2 3 4 5  คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I) คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I)  
5 5 10 15 20 25  L I คะแนน ระดับ L I คะแนน ระดับ ลดความเส่ียง 
4 4 8 12 16 20  5 5 25 สูงมาก 3 2 6 ต่ำ  
3 3 6 9 12 15           
2 2 4 6 8 10           
1 1 2 3 4 5           

 
มาตรการ/กิจกรรมควบคุมท่ีมี มาตรการ/กิจกรรมควบคุมปรับปรุง/เพิ่มเติม หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 

1.มีการปรับปรุงหลักเกณฑ์สนับสนุนการตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานวิชาการของคณะฯ 
2.งานบริการวิชาการและวิจัย กำกับ ติดตามให้บุคลากรท่ี
ทำงานวิจัยแล้วเสร็จไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารท่ีได้รับการ
ยอมรับตามเกณฑ์ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด3. 

- งานบริการวิชาการและวิจัย สำนักงานคณบดี 
คณะศิลปศาสตร์ 

 

ประเด็นความเส่ียงท่ี 5 
การได้มาซึ่งประเด็นความเส่ียง 

 มีการระบุกิจกรรมหารายได้จากการบริการวิชาการแก่สังคมในแผนบริการวิชาการแก่สังคม 
 ในปีงบประมาณ 2567  
 -ยังไม่มีการจัดกิจกรรม
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ประเภทความเส่ียงท่ี 1  :  ด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 5  : การหารายได้จากการบริการวิชาการมีจำนวนน้อย ส่วนงานและผู้รับผิดชอบประเด็นความเส่ียง 

1. หัวหน้างานบริการวิชาการและวิจัย 
2. รองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายบริหาร 

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) : 
KRI 1 : จำนวนเงินรายได้จากการให้บริการวิชาการ (100,000 บาท) 

ปัจจัยภายในและภายนอกท่ีนำไปสู่ประเด็นความเส่ียง 
ปัจจัยเส่ียงภายใน ปัจจัยเส่ียงภายนอก 

ยังไม่มีการจัดกิจกรรมโครงการเพื่อหารายได้จากการบริการวิชาการตามแผน 
ปฏิบัติงาน 

 

ผลกระทบความเส่ียงต่อคณะ/มหาวิทยาลัย 
การดำเนินงานไม่บรรลุเป้าหมาย 

เกณฑ์การประเมินระดับความเส่ียง : โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและความรุนแรงของผลกระทบ 
ระดับ 5 (สูงมาก)      เกือบทุกครั้ง มีรายได้จากการบริการวิชาการน้อยกว่า 70,000 บาท 
ระดับ 4 (สูง)          ค่อนข้างสูงหรือบ่อย ๆ มีรายได้จากการบริการวิชาการ  70,001 – 80,000  บาท 
ระดับ 3 (ปานกลาง)  บางครั้ง มีรายได้จากการบริการวิชาการ  80,001 - 90,000 บาท 
ระดับ 2 (น้อย)        นาน ๆ ครั้ง มีรายได้จากการบริการวิชาการ  90,001 - 100,000 บาท 
ระดับ 1 (น้อยมาก)   น้อยมากหรือไม่น่าเกิด มีรายได้จากการบริการวิชาการ 100,001 บาทขึ้นไป  
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ประเมินระดับความเส่ียง 
ผลกระทบ โอกาสเกิด (L)  ระดับความเส่ียง ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ วิธีจัดการความเส่ียง 

(I) 1 2 3 4 5  คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I) คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I)  
5 5 10 15 20 25  L I คะแนน ระดับ L I คะแนน ระดับ ลดความเส่ียง 
4 4 8 12 16 20  5 5 25 สูงมาก 2 2 4 ต่ำ  
3 3 6 9 12 15           
2 2 4 6 8 10           
1 1 2 3 4 5           

 
มาตรการ/กิจกรรมควบคุมท่ีมี มาตรการ/กิจกรรมควบคุมปรับปรุง/เพิ่มเติม หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 

1.คณะฯ มีการจัดทำแผนการปฏิบัติงานเพื่อแสวงหารายได้
จากการบริการวิชาการแก่สังคม 
2.งานบริการวิชาการและวิจัย กำกับ ติดตามการดำเนินงาน
และรายงานต่อรองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายบริหาร 

- งานบริการวิชาการและวิจัย สำนักงานคณบดี 
คณะศิลปศาสตร์ 

 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 6 
การได้มาซึ่งประเด็นความเส่ียง 

 - ปีงบประมาณ 2566 คณะฯ มีการจ่ายค่าสอนพิเศษ 3,608,050 บาท และค่าสอนกลุ่มใหญ่ จำนวน 177,200 บาท รวมทั้งส้ิน 3,785,250 บาท 
- มีการโอนงบประมาณเงินรายได้ประจำปี 2566 เพื่อใช้เป็นค่าสอนจำนวน 1,685,250  บาท คิดเป็นร้อยละ 13.41  
- ปีงบประมาณ 2567 คณะฯ ประมาณรายได้ จำนวนเงิน 12,559,700 บาท 
(ประมาณการค่าสอนร้อยละ 12 เท่ากับ 1,507,164 บาท 
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ประเภทความเส่ียงท่ี 1  :  ด้านการเงิน (Financial Risk) 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 6  :  ค่าใช้จ่ายไม่ลดลงจากแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ส่วนงานและผู้รับผิดชอบประเด็นความเส่ียง 

1. หัวหน้างานคลังและพัสดุ 
2. รองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายวางแผนและติดตามประเมินผล 

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) : 
KRI 1 : จำนวนค่าใช้จ่ายท่ีลดลงจากแผนการใช้จ่ายงบประมาณเงินรายได้ (1,500,000 บาท) 

ปัจจัยภายในและภายนอกท่ีนำไปสู่ประเด็นความเส่ียง 
ปัจจัยเส่ียงภายใน ปัจจัยเส่ียงภายนอก 

1.การควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณ  
ผลกระทบความเส่ียงต่อคณะ/มหาวิทยาลัย 

คณะฯ ไม่มีเงินสะสมสำหรับบุคลากรท่ีจะเกษียณอายุงาน 
เกณฑ์การประเมินระดับความเส่ียง : โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและความรุนแรงของผลกระทบ 

ระดับ 5 (สูงมาก)      เกือบทุกครั้ง จำนวนค่าใช้จ่ายท่ีลดลงจากปีท่ีผ่านมา จำนวนเงนิน้อยกว่า 900,000 บาท 
ระดับ 4 (สูง)          ค่อนข้างสูงหรือบ่อย ๆ จำนวนค่าใช้จ่ายท่ีลดลงจากปีท่ีผ่านมา จำนวนเงนิ 900,001 – 1,100,000 บาท 
ระดับ 3 (ปานกลาง)  บางครั้ง จำนวนค่าใช้จ่ายท่ีลดลงจากปีท่ีผ่านมา จำนวนเงนิ 1,100,001 – 1,300,000 บาท 
ระดับ 2 (น้อย)        นาน ๆ ครั้ง จำนวนค่าใช้จ่ายท่ีลดลงจากปีท่ีผ่านมา จำนวนเงนิ 1,300,001 – 1,500,000 บาท 
ระดับ 1 (น้อยมาก)   น้อยมากหรือไม่น่าเกิด จำนวนค่าใช้จ่ายท่ีลดลงจากปีท่ีผ่านมา จำนวนเงนิ 1,500,001 บาทขึ้นไป 
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ประเมินระดับความเส่ียง 

ผลกระทบ โอกาสเกิด (L)  ระดับความเส่ียง ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ วิธีจัดการความเส่ียง 
(I) 1 2 3 4 5  คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I) คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I)  
5 5 10 15 20 25  L I คะแนน ระดับ L I คะแนน ระดับ ลดความเส่ียง 
4 4 8 12 16 20  5 4 20 สูงมาก 2 2 4 ต่ำ  
3 3 6 9 12 15           
2 2 4 6 8 10           
1 1 2 3 4 5           

 
มาตรการ/กิจกรรมควบคุมท่ีมี มาตรการ/กิจกรรมควบคุมปรับปรุง/เพิ่มเติม หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 

1.มีการรายงานสถานะทางการเงินต่อคณบดี/
คณะกรรมการประจำคณะฯ ทุกไตรมาส 

- งานคลังและพัสดุ สำนักงานคณบดีคณะศิลปศาสตร์ 

 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 7 
การได้มาซึ่งประเด็นความเส่ียง 

 - ปัจจุบันมีอาจารย์ท่ีมีคุณสมบัติท่ีจะเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 2 คน คือ 
                 อาจารย์แพรวา รัตนทยา    เกษียณอายุงาน ปี 2567  
      อาจารย์ธัญญารัตน์ มะลาศรี   เกษียณอายุงาน ปี 2568  
    - มติคณะทำงานวิเคราะห์หลักสูตรและแผนรับนักศึกษามหาวิทยาลัย ให้หลักสูตรฯ ทบทวน และแก้ไข Concept Paper ตามข้อเสนอแนะ และจัดทำ  

   Gantt chart แสดงขั้นตอน/กระบวนเสนอ OBE2 ให้สภามหาวิทยาลัยอนุมัติในเดือน พฤษภาคม 2568 และเสนอหลักสูตรในระบบ Checo ในเดือน 
   พฤศจิกายน 2568 
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ประเภทความเส่ียงท่ี 1  :  ด้านการดำเนินงาน (Operational Risk) 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 7  :  อาจารย์ประจำท่ีมีตำแหน่งทางวิชาการมีน้อย ส่วนงานและผู้รับผิดชอบประเด็นความเส่ียง 

1. หัวหน้างานบริหารและธุรการ 
2. รองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายบริหาร 

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) : 
KRI 1 : จำนวนบุคลากรสายวิชาการาของคณะฯ ท่ีมีตำแหน่งทางวิชาการ (25 คน) 

ปัจจัยภายในและภายนอกท่ีนำไปสู่ประเด็นความเส่ียง 
ปัจจัยเส่ียงภายใน ปัจจัยเส่ียงภายนอก 

ปัจจุบันคณะฯ มีบุคลากรสายวิชาการท่ีมีตำแหน่งทางวิชาการจำนวน 20 คน 
และจะเกษียณอายุงานในเดือนกันยายน 2567 จำนวน 1 คน 
มีบุคลากรสายวิชาการท่ีอยู่ระหว่างกระบวนการยืน่ขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการ 
จำนวน 7 คน 

 

ผลกระทบความเส่ียงต่อคณะ/มหาวิทยาลัย 
บุคลากรสายวิชาการมีจำนวนไม่เพียงพอท่ีจะเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

เกณฑ์การประเมินระดับความเส่ียง : โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและความรุนแรงของผลกระทบ 
ระดับ 5 (สูงมาก)      เกือบทุกครั้ง มีอาจารย์ประจำท่ีมีตำแหน่งทางวิชาการน้อยกว่า 23 คน  
ระดับ 4 (สูง)          ค่อนข้างสูงหรือบ่อย ๆ มีอาจารย์ประจำท่ีมีตำแหน่งทางวิชาการ 23 คน 
ระดับ 3 (ปานกลาง)  บางครั้ง มีอาจารย์ประจำท่ีมีตำแหน่งทางวิชาการ 24 คน 
ระดับ 2 (น้อย)        นาน ๆ ครั้ง มีอาจารย์ประจำท่ีมีตำแหน่งทางวิชาการ 25 คน  
ระดับ 1 (น้อยมาก)   น้อยมากหรือไม่น่าเกิด มีอาจารย์ประจำท่ีมีตำแหน่งทางวิชาการ 26 คน  
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ประเมินระดับความเส่ียง 
ผลกระทบ โอกาสเกิด (L)  ระดับความเส่ียง ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ วิธีจัดการความเส่ียง 

(I) 1 2 3 4 5  คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I) คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I)  
5 5 10 15 20 25  L I คะแนน ระดับ L I คะแนน ระดับ ลดความเส่ียง 
4 4 8 12 16 20  5 5 25 สูงมาก 2 2 4 ต่ำ  
3 3 6 9 12 15           
2 2 4 6 8 10           
1 1 2 3 4 5           

 
มาตรการ/กิจกรรมควบคุมท่ีมี มาตรการ/กิจกรรมควบคุมปรับปรุง/เพิ่มเติม หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 

1.งานบริหารและธุรการ กำกับ ติดตามบุคลากรสาย
วิชาการท่ีอยู่ระหว่างกระบวนการยืน่ขอกำหนดตำแหน่ง
ทางวิชาการและรายงานต่อคณะกรรมการพัฒนาบุคลาการ 
2.กำหนดตัวบุคคลท่ีจะผลิตผลงานวิชาการ 

- งานบริหารและธุรการ 
สำนักงานคณบดีคณะศิลปศาสตร์ 
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ประเภทความเส่ียงท่ี 1  :  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ประเด็นความเส่ียงท่ี 8  :  เกิดการทุจริตในการนำทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ส่วนตัว ส่วนงานและผู้รับผิดชอบประเด็นความเส่ียง 

1. หัวหน้างานบริหารและธุรการ 
2. รองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายบริหาร 

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) : 
KRI 1 : จำนวนการร้องเรียน (ไม่มีข้อร้องเรียน) 

ปัจจัยภายในและภายนอกท่ีนำไปสู่ประเด็นความเส่ียง 
ปัจจัยเส่ียงภายใน ปัจจัยเส่ียงภายนอก 

การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ส่วนตัว  
ผลกระทบความเส่ียงต่อคณะ/มหาวิทยาลัย 

คณะ/มหาวิทยาลัย เส่ือมเสียช่ือเสียง 
เกณฑ์การประเมินระดับความเส่ียง : โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและความรุนแรงของผลกระทบ 

ระดับ 5 (สูงมาก)      เกือบทุกครั้ง คณะฯ เส่ือมเสียช่ือเสียง 
ระดับ 4 (สูง)          ค่อนข้างสูงหรือบ่อย ๆ มีการร้องเรียนเกิดขึ้น 3 ครั้ง 
ระดับ 3 (ปานกลาง)  บางครั้ง มีการร้องเรียนเกิดขึ้น 2 ครั้ง 
ระดับ 2 (น้อย)        นาน ๆ ครั้ง มีการร้องเรียนเกิดขึ้น 1 ครั้ง  
ระดับ 1 (น้อยมาก)   น้อยมากหรือไม่น่าเกิด ไม่มีการร้องเรียนเกิดขึ้น 
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ประเมินระดับความเส่ียง 
ผลกระทบ โอกาสเกิด (L)  ระดับความเส่ียง ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ วิธีจัดการความเส่ียง 

(I) 1 2 3 4 5  คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I) คะแนน=โอกาส(L)xผลกระทบ (I)  
5 5 10 15 20 25  L I คะแนน ระดับ L I คะแนน ระดับ ลดความเส่ียง 
4 4 8 12 16 20  2 5 10 สูง 1 2 2 ต่ำ  
3 3 6 9 12 15           
2 2 4 6 8 10           
1 1 2 3 4 5           

 
มาตรการ/กิจกรรมควบคุมท่ีมี มาตรการ/กิจกรรมควบคุมปรับปรุง/เพิ่มเติม หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 

จัดให้มีการรับข้อร้องเรียนเข้ากระบวนการ โดยผ่าน
คณะกรรมการพิจารณา 

- งานบริหารและธุรการ สำนักงานคณบดี 
คณะศิลปศาสตร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



25 
 
ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 
 คณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยงคณะศิลปศาสตร์ ประกอบด้วยบุคลากร
คณะฯ ทุกส่วนงานร่วมเป็นคณะกรรมการ โดยได้ร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูล และพิจารณาจัดทำแผนการบริหาร
จัดการความเสี่ยงคณะศิลปศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 มีการกำกับติดตามการดำเนินงานตาม
แผนฯ และจัดส่งให้มหาวิทยาลัย 
 
การติดตามและการประเมินผล (Monitoring) 
 การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารความเส่ียง ทำให้ทราบถึง
สถานะของการจัดการ การดำเนินงานตามกิจกรรมควบคุมว่าเป็นไปตามท่ีมอบหมายไว้หรือไม่ มีผลการ
ดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่เพียงใด ผลดัชนีช้ีวัดความเส่ียง (KRI) ซึ่งเป็นเสมือนตัวเตือนภัย ตัว
บ่งช้ีก่อนเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงมีแนวโน้มอยู่ในระดับใด รวมถึงการประเมินความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่ว่า
สามารถลดลงในระดับท่ีคณะฯ ยอมรับได้หรือไม่ เพื่อให้สามารถตัดสินใจพิจารณาทบทวนหรือปรับเปล่ียน
แผนการจัดกิจกรรมควบคุมและส่ังการมอบหมายดำเนินการท่ีสำคัญสอดคล้องและทันต่อสถานการณ์ ได้แก่ 

1) กำหนด ติดตามผล ดัชนีตัวบ่งช้ีความเส่ียง (KRI) 
2) ติดตามการนำแผนบริหารความเส่ียงไปปฏิบัติ และผลการบริหารจัดการความเส่ียง 
3) ประเมินระดับความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่ เปรียบเทียบกับความเส่ียงท่ีคณะฯ ยอมรับได้ 
4) ประเมินผลตามเป้าหมายท่ีกำหนด 
5) ทบทวน ปรับปรุงกลยุทธ์ หรือแผนบริหารความเส่ียง กิจกรรมควบคุมให้มีความเหมาะสม

และสอดคล้องกับสถานการณ์ 
6) รายงานความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนการบริหารความเส่ียง  
7) ประเมินระดับความเส่ียงภายหลังการดำเนินงานตามแผน



 
 
 
 
 
 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
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(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)

ความเส่ียงด้านนโยบายและ
กลยุทธ์

1.หลักสูตรปรับปรุงท่ีได้รับอนุมัติจาก
สภามหาวิทยาลัยในปีการศึกษา 2567

5 4 20 สูงมาก ลดความเส่ียง หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการพัฒนาสุขภาวะเพ่ือสังคม 

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2567) น าเสนอ
รายละเอียดหลักสูตร (OBE2) ไม่ทันตาม
กระบวนการของมหาวิทยาลัย

จ านวนหลักสูตรปรับปรุงท่ีผ่านความ
เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย

1 หลักสูตร 2 2 4 ต ่า 1.อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจัดท า 
OBE2 เสนอตามข้ันตอนของ

มหาวิทยาลัย
2.งานบริการการศึกษาฯ ก ากับติดตาม
การด าเนินงานให้เป็นไปตามระยะเวลา
ท่ีก าหนดตามกระบวนการของ

 กันยายน 2567 อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร/งานบริการ

การศึกษาฯ

2.จ านวนเงินวิจัยด้านสังคมศาสตร์มี
น้อย

4 4 16 สูง ลดความเส่ียง 1. อาจารย์ประจ าท่ีท างานวิจัยใน
ปีงบประมาณ 2567 มีจ านวนน้อย
2. อาจารย์ประจ าส่วนใหญ่มีภาระงานสอน
เกินภาระงานสอนปกติ
3. อาจารย์ประจ าท่ีมีงานวิจัยก่อนหน้ายัง
ท างานวิจัยไม่แล้วเสร็จ (คณะฯ ได้ขยาย
เวลาได้ถึง 2 ปี)

4. อาจารย์ประจ าบางส่วนยังไม่เคยมี
ผลงานวิจัย

จ านวนเงินวิจัยจากแหล่งทุนภายใน
และภายนอก

800,000 บาท 3 2 6 ปานกลาง 3. ประชาสัมพันธ์แหล่งทุนวิจัยท้ัง
ภายในและภายนอกแก่บุคลากร
4. จัดสรรทุนวิจัยและเปิดรับข้อเสนอ
ตลอดปีงบประมาณ
5. ผลักดันการท างานวิจัยเป็นทีม
6. งานบริการวิชาการและวิจัย ก ากับ 
ติดตามการด าเนินงาน โดยให้ผู้วิจัย

รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงาน 
และรายงานต่อคณะกรรมการวิจัย
พิจารณา

 กันยายน 2567 งานบริการวิชาการและ
วิจัย

3.ผลงานวิจัยท่ีไปใช้ประโยชน์มีน้อย 5 5 25 สูงมาก ลดความเส่ียง 1. ใบรับรองการน าไปใช้ประโยชน์ของ
งานวิจัยท่ีด าเนินการต่อเน่ืองระหว่างปี     
  2566-2567 ยังไม่ได้ด าเนินการจัดท า
ใบรับรองให้เป็นปัจจุบัน
2. ปี 2567 ยังไม่มีบุคลากรคณะฯ น า
ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์

จ านวนคร้ังท่ีน าผลงานวิจัยท่ีน า
ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์

10 คร้ัง 3 2 6 ปานกลาง 7.มีการจัดท าใบรับรองการน าไปใช้
ประโยชน์ของงานวิจัยท่ีด าเนินการ
ต่อเน่ือง
8.งานบริการวิชาการและวิจัย ก ากับ 
ติดตาม ให้บุคลากรท่ีท างานวิจัยแล้ว
เสร็จไปใช้ประโยชน์ตามท่ีระบุไว้ใน
สัญญารับทุน และรายงานผลการ

ด าเนินงานต่อรองคณบดีคณะศิลป
ศาสตร์ฝ่ายวิชาการ

 กันยายน 2567 งานบริการวิชาการและ
วิจัย

4.ผลงานวิจัยท่ีได้รับการตีพิมพ์
เผยแพร่มีน้อย

5 4 20 สูงมาก ลดความเส่ียง ปัจจุบันคณะฯ มีผลงานวิจัยท่ีตีพิมพ์
เผยแพร่ จ านวน 5 เร่ือง

จ านวนผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสารท่ีได้รับการยอมรับตามเกณฑ์

15 เร่ือง 3 2 6 ปานกลาง 9.มีการปรับปรุงหลักเกณฑ์สนับสนุน
การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการของ
คณะฯ
10.งานบริการวิชาการและวิจัย ก ากับ 
ติดตามให้บุคลากรท่ีท างานวิจัยแล้ว
เสร็จไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารท่ี
ได้รับการยอมรับตามเกณฑ์ภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด

 กันยายน 2567 งานบริการวิชาการและ
วิจัย

ระดับ risk

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :
ผู้รับผิดชอบประเด็น/

กิจกรรม

ประเภทความเส่ียง

ก าหนดแล้วเสร็จ
โอกาสท่ี
จะเกิด

ผล กระ 
ทบ

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ (Risk Appetite)

คะแนน 
risk

ระดับ risk
มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง

ประเด็นความเส่ียง ปัจจัยท่ีน าไปสู่ประเด็นความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (ก่อน)ด าเนินกิจกรรม

วิธีการจัดการ
 risk

โอกาสท่ี
จะเกิด

ผล กระ
 ทบ

คะแนน 
risk

มจ-ส-01

แผนบริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
หน่วยงาน  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง

แผน/แผน มจ-ส-01



2

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)

ระดับ risk

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :
ผู้รับผิดชอบประเด็น/

กิจกรรม

ประเภทความเส่ียง

ก าหนดแล้วเสร็จ
โอกาสท่ี
จะเกิด

ผล กระ 
ทบ

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ (Risk Appetite)

คะแนน 
risk

ระดับ risk
มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง

ประเด็นความเส่ียง ปัจจัยท่ีน าไปสู่ประเด็นความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (ก่อน)ด าเนินกิจกรรม

วิธีการจัดการ
 risk

โอกาสท่ี
จะเกิด

ผล กระ
 ทบ

คะแนน 
risk

แผนบริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
หน่วยงาน  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง

5.การหารายได้จากการบริการ
วิชาการมีจ านวนน้อย

5 5 25 สูงมาก ลดความเส่ียง ยังไม่มีการจัดกิจกรรมโครงการเพ่ือหา
รายได้จากการบริการวิชาการตามแผน
ปฏิบัติงาน

จ านวนเงินรายได้จากการให้บริการ
วิชาการ

100,000 บาท 2 2 4 ต ่า 11.คณะฯ มีการจัดท าแผนการ
ปฏิบัติงานเพ่ือแสวงหารายได้จากการ
บริการวิชาการแก่สังคม
12.งานบริการวิชาการและวิจัย ก ากับ 

ติดตามการด าเนินงานและรายงาน
ต่อรองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่าย
บริหาร

 กันยายน 2567 งานบริการวิชาการและ
วิจัย

ความเส่ียงด้านการเงิน 6.ค่าใช้จ่ายไม่ลดลงจากแผนการใช้จ่ายงบประมาณ5 4 20 สูงมาก ลดความเส่ียง การควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณ จ านวนค่าใช้จ่ายท่ีลดลงจากแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณเงินรายได้

400,000 บาท 2 2 4 ต ่า 13.มีการรายงานสถานะทางการเงินต่อ
คณบดี/คณะกรรมการประจ าคณะฯ ทุก
ไตรมาส

 กันยายน 2567 งานคลังและพัสดุ

ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน 7.อาจารย์ประจ าท่ีมีต าแหน่งทาง
วิชาการมีน้อย

5 5 25 สูงมาก ลดความเส่ียง ปัจจุบันคณะฯ มีบุคลากรสายวิชาการท่ีมี
ต าแหน่งทางวิชาการจ านวน 20 คน
และจะเกษียณอายุงานในเดือนกันยายน 

2567 จ านวน 1 คน
มีบุคลากรสายวิชาการท่ีอยู่ระหว่าง
กระบวนการย่ืนขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ จ านวน 7 คน

จ านวนบุคลากรสายวิชาการาของ
คณะฯ ท่ีมีต าแหน่งทางวิชาการ

25 คน 2 2 4 ต ่า 14.งานบริหารและธุรการ ก ากับ 
ติดตามบุคลากรสายวิชาการท่ีอยู่
ระหว่างกระบวนการย่ืนขอก าหนด

ต าแหน่งทางวิชาการและรายงานต่อ
คณะกรรมการพัฒนาบุคลาการ
15.ก าหนดตัวบุคคลท่ีจะผลิตผลงาน
วิชาการ

 กันยายน 2567 งานบริหารและธุรการ

ความเส่ียงด้านการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ

8.เกิดการทุจริตในการน าทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ส่วนตัว

2 5 10 สูง ลดความเส่ียง การน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ส่วนตัว จ านวนการร้องเรียน ไม่มีข้อ
ร้องเรียน

1 2 2 ต ่า 16.จัดให้มีการรับข้อร้องเรียนเข้า
กระบวนการ โดยผ่านคณะกรรมการ
พิจารณา

 กันยายน 2567 งานบริหารและธุรการ

3. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

4. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)

1

1

6.ค่าใช้จ่ายไม่ลดลงจากแผนการใช้จ่ายงบประมาณ

7.อาจารย์ประจ าท่ีมีต าแหน่งทางวิชาการมีน้อย

8.เกิดการทุจริตในการน าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ส่วนตัว

1. ความเส่ียงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

ประเด็นความเส่ียง

1.หลักสูตรปรับปรุงท่ีได้รับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยในปีการศึกษา 2567

2. ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk)

5

1

2.จ านวนเงินวิจัยด้านสังคมศาสตร์มีน้อย

3.ผลงานวิจัยท่ีไปใช้ประโยชน์มีน้อย

4.ผลงานวิจัยท่ีได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่มีน้อย

5.การหารายได้จากการบริการวิชาการมีจ านวนน้อย

สรุปการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2567

หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริการจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ .ศ. 2562 (โดยท่ีสมควรให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารจัดการความเส่ียง เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประงค์ตามยุทธศาสตร์ท่ีหน่วยงานของรัฐก าหนด )

ประภทความเส่ียง จ านวนกิจกรรม/ประเด็นความเส่ียง

แผน/แผน มจ-ส-01
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(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)

ระดับ risk

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :
ผู้รับผิดชอบประเด็น/

กิจกรรม

ประเภทความเส่ียง

ก าหนดแล้วเสร็จ
โอกาสท่ี
จะเกิด

ผล กระ 
ทบ

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ (Risk Appetite)

คะแนน 
risk

ระดับ risk
มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง

ประเด็นความเส่ียง ปัจจัยท่ีน าไปสู่ประเด็นความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (ก่อน)ด าเนินกิจกรรม

วิธีการจัดการ
 risk

โอกาสท่ี
จะเกิด

ผล กระ
 ทบ

คะแนน 
risk

แผนบริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
หน่วยงาน  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง

1. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียงในแผน  จ านวน กิจกรรม

2. มีประเด็นความเส่ียงในแผน จ านวน ประเด็น

16

8

วันท่ี...................................................

....................................................................

(อาจารย์ ดร.ปารดา  เดชะประทุมวัน)

รองคณบดีคณะศิลปศาสตร์ฝ่ายวิชาการ รักษาการแทนคณบดีคณะศิลปศาสตร์

ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงและการควบคุมภายใน คราวประชุมคร้ังท่ี   1/2567 เม่ือวันท่ี 20 กุมภาพันธ์ 2567

ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารส่วนงาน คราวประชุมคร้ังท่ี 2/2567 เม่ือวันท่ี  21 กุมภาพันธ์ 2567

แผน/แผน มจ-ส-01
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มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มีวิสัยทัศน์ “เป็นมหาวิทยาลัยชั้นนำที่มีความเป็นเลิศทางการเกษตรในระดับ

นานาชาติ” ด้วยการดำเนินพันธกิจทั้งด้านการศึกษา การวิจัย การบริการวิชาการ ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และ

บริหารจัดการให้บรรลุเป้าหมาย มหาวิทยาลัยแม่โจ้เป็นมหาวิทยาลัยที ่มีความโดดเด่นทางด้านการเกษตร 

มหาวิทยาลัยมุ่งที่จะผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถในวิชาการและวิชาชีพ โดยเฉพาะการเป็นผู้ประกอบการ 

(Entrepreneurs)ท ี ่ท ันต ่อกระแสการเปล ี ่ยนแปลงโดยเน ้นทางด ้านการเกษตร ว ิทยาศาสตร ์ประย ุกต์  

ภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาที ่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ  ชุมชน

ท้องถิ่น และสังคมของประเทศ และเป็นแหล่งรวบรวมความรู้ทางการเกษตรที่ครบวงจร ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง

ของสภาพแวดล้อมในปัจจุบันที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ทั้งด้านเศรษฐกิจ การเมือง การแข่งขัน เทคโนโลยี กฎหมายใหม่ 

ๆ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ และการเกิดโรคระบาดใหม่ ล้วนเป็นปัจจัยสำคัญที่อาจส่งผลกระทบ

ต่อการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยและส่วนงานต่าง ๆ 

มหาวิทยาลัยได้ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารความเสี่ยง และเพ่ือให้มีการบริหารจัดการที่

ดี (Good Governance) จึงได้นำกรอบบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO หรือ COSO-ERM Framework 

มาพัฒนาปรับปรุงใช้ในการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัย เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียได้รับ

ประโยชน์สูงสุดจากการบริหารความเสี่ยงภายใต้หลักธรรมาภิบาล ซึ่งจะช่วยให้มหาวิทยาลัยบรรลุตามวัตถุประสงค์

และเป้าหมายที่กำหนดไว้ พร้อมกับส่งเสริมและสนับสนุนให้ เกิดขึ้นทั่วทั้งองค์กร ซึ่งการบริหารความเสี่ยงจะเกิด

ประโยชน์สูงสุดเมื่อทุกส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยมีความเข้าใจตรงกัน สามารถปฏิบัติตามแนวทางและขั้นตอนที่

เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงจัดทำคู่มือการบริหารความเสี่ยงขึ้น เพื่อให้ทุกส่วนงานใช้เป็น

แนวทางในการบริหารความเสี่ยงของตนเอง  

 

งานมาตรฐานการควบคุมภายใน  

กองพัฒนาคุณภาพ สำนักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

  กันยายน 2566 

 

 

 

 

คำนำ 
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สารบัญ 

          หน้า 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน         4-9 

• ความสำคัญและประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 

• กฎหมาย ระเบียบด้านการบริหารความเสี่ยง 

• วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง    

• นโยบายการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยแม่โจ้      

• โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง       

• หน้าที่ความรับผิดชอบตามโครงสร้างบริหารความเสี่ยง 

• กรอบการบริหารความเสี่ยง    

ส่วนที่ 2 แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง      10-31 

• ความหมายความจำกัดความที่เก่ียวข้องกับการบริหารความเสี่ยง   

• ขั้นตอนและกระบวนการบริหารความเสี่ยง     

1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 

2. การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  

3. การระบุเหตุการณ์เสี่ยง (Risk Event Identification) 

4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

7. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 

8. การติดตามและการประเมินผล (Monitoring) 

ส่วนที่ 3 แนวปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง      32-33 

• แนวปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน 

• เอกสารที่ต้องจัดส่งมหาวิทยาลัย 

ส่วนที่ 4 ภาคผนวก          34-47  

• ตัวอย่างการวิเคราะห์/การจัดทำแผน/การรายงานผล 

• คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
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ส่วนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐาน 

ความสำคัญและประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยง เป็นองค์ประกอบของการกำกับดูแลกิจการที่ดีภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

เพราะนอกจากจะสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยสามารถดำเนินงานได้บรรลุเป้าหมายแล้ว ยังเป็นการเพิ่มมูลค่าความ

น่าเชื่อถือ และความเชื่อมั่นในการดูแลและปกป้องทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย รวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย 

ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของระบบงานอันจะนำไปสู่ความยั่งยืนของมหาวิทยาลัย   

กฎหมาย ระเบียบด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง 

❖ พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 โดยกำหนดให้หน่วยงานของรัฐ   

จัดให้มกีารบริหารความเสี่ยง 

❖ หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี ่ยง

สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562  

❖ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง

ระดับองค์กร กระทรวงการคลัง กรมบัญชีกลาง (กุมภาพันธ์ 2564) 

❖ พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 มาตรา 21  ส่วนที่ 6 หลักธรรมาภิบาล  

❖ ข้อบังคับธรรมาภิบาลมหาวิทยาลัยแม่โจ้ พ.ศ. 2563  

วัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ได้กำหนดวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงให้สอดคล้องกับ

วิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ไว้ดังนี้ 

1. เพ่ือให้มหาวิทยาลัยเป็นองค์กรที่มีความม่ันคงและยั่งยืน 
2. เพื่อให้มีการเฝ้าระวัง ป้องกัน และบริหารจัดการ เพื่อลดโอกาสที่จะเกิด และลดความรุนแรง 

ของผลกระทบ ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ อันนำไปสู่ความสูญเสีย ความล้มเหลว และเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ 
และพันธกิจของมหาวิทยาลัย  

3. เพ่ือให้มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล อย่างเป็นระบบ 
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ประกาศมหาวิทยาลัยแม่โจ ้

นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 

การบริหารจัดการความเสี่ยง ถือเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารองค์กรอย่างมีธรรมมาภิบาล โดย

ปัจจัยหลักของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ประสบความสำเร็จ เกิดจากความมุ่งมั่นของหัวหน้าหน่วยงานและผู้

กำกับดูแล 

มหาวิทยาลัยได้ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง จึงได้กำหนดนโยบายให้

หน่วยงานทั้งระดับมหาวิทยาลัย ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน  ได้แก่ คณะ/วิทยาลัย/สำนัก/หน่วยงานวิสาหกิจ หรือ

เรียกอย่างอื่นอย่างใดที่เทียบเท่ามีการบริหารจัดการความเสี่ยง  รวมถึงให้ทุกหน่วยงานตระหนัก มีความรู้ ความ

เข้าใจ รับทราบเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง และใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานให้เป็นไปใน

ทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร โดยคำนึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์เป้าหมายขององค์กร ตามแนวทางในการบริหาร

จัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยที่ผ่านความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยให้ประสบผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดและ

เป้าหมายที่กำหนดไว้ ตลอดการเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการ

กำกับดูแลที่ดี สร้างความคุ้มค่า รวมถึงเพิ่มคุณค่าให้แก่มหาวิทยาลัย และเป็นการส่งเสริมให้องค์กรมีระบบบริหาร

จัดการที่ดี (Good Governance) โดยใช้กรอบบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการตามแนวทางของ COSO 

หรือ COSO-ERM Framework จึงกำหนดนโยบายบริหารจัดการความเสี่ยง  ดังนี้  

1. ให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดย
เป็นไปตามแนวปฏิบัติที่ดีและเป็นสากล ครอบคลุมพันธกิจทุกด้าน  เพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กร   

2. ให้ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัย รวมทั้งผู ้บริหารทุกระดับและบุคคลากรทุกคนตระหนักและให้
ความสำคัญกับการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจจะส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัยและ
ส่วนงานทั้งที่เป็นความเสี่ยงและโอกาส โดยบริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  

3. ให้มีการกำหนดกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร 
4. ให้มีการติดตาม ประเมินผล การทบทวนเหตุการณ์ความเสี่ยงให้สอดกับสภาพแวดล้อมทั้งภายใน และ

ภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลง และปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอต่อเนื่อง ให้สอดคล้องกับเป้าหมาย
และบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 

5. ให้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือการจัดการที่ดี มีประสิทธิภาพ 
6. ให้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการทำงาน จนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรและเป็น  

ส่วนหนึ่งของการทำงานปกติของมหาวิทยาลัย  
 
 

ประกาศ ณ วันที่ 23  เมษายน  พ.ศ.2565 
 



คู่ มื อ บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง  M J U  | 6 

 

                                                
 
 

โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง 

  มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้กำหนดโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เชื่อมโยงกันเพื่อให้การ

บริหารจัดการความเสี่ยงเกิดขึ้นทั่วทั้งองค์กร มีการสื่อสารและถ่ายทอดข้อมูลด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงจาก

ทุกระดับภายในองค์กร และสนับสนุนข้อมูลสำคัญเพื่อการตัดสินใจในระดับบริหาร ผ่านคณะกรรมการควบคุม

ภายในและบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัย   

แม่โจ้  และสภามหาวิทยาลัยแม่โจ้ ตามลำดับ 

  มหาวิทยาลัยแม่โจ้ กำหนดการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 2 ระดับ ดังนี้ 

1. ระดับมหาวิทยาลัย 

2. ระดับคณะ วิทยาลัย สำนัก หน่วยงานวิสาหกิจ หรือเรียกชื่อเป็นอย่างอ่ืนที่มีฐานเทียบเท่า 

 

 
 

 โดยงานมาตรฐานการควบคุมภายใน กองพัฒนาคุณภาพ ทำหน้าที่ในการถ่ายทอดนโยบายด้ านการ

บริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย ไปสู่การปฏิบัติในทุกส่วนงาน ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกส่วนงานมีการ

บริหารจัดการความเสี่ยงตามแนวทางที่มหาวิทยาลัยกำหนด ผ่านผู้ประสานงานการบริหารจัดการความเสี่ยงประจำ

ส่วนงาน และหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย 
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หน้าที่และความรับผิดชอบตามโครงสร้างบรหิารจัดการความเสี่ยง 

บทบาทและหน้าที่และความรับผิดชอบท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง 

หน่วยงาน บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบ 
สภามหาวิทยาลยัแม่โจ ้ 1. กำกับ ดูแลและส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยง 

2. ให้ความเห็นชอบแผนบริหารจดัการความเสีย่ง 
3. ให้ความเห็นชอบเหตุการณ์ความเสี่ยงท่ีสำคัญและมาตรการการจดัการความเสีย่งท่ีอาจส่งผลกระทบ

ต่อการบริหารงานของมหาวิทยาลยั 

คณะกรรมการบรหิารความ
เสี่ยง มหาวิทยาลัยแม่โจ ้

1.  กำหนดนโยบายในการขับเคลือ่นระบบบริหารจดัการความเสีย่งของมหาวิทยาลัยต่อสภา
มหาวิทยาลยั 

2. กำกับดูแล ติดตาม การจัดทำแผน ประเมินผลและรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยงให้ครอบคลุม
ความเสี่ยงท่ีมีนัยสำคัญของมหาวิทยาลัย 

3.  พิจารณาแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีฝ่ายบริหารเลือกใช้ให้มีความเหมาะสม 
4. ประเมินผลการดำเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค รวมทั้งเสนอแนะแนวทางการพัฒนาระบบการบรหิาร

จัดการความเสี่ยง รวมถึงให้คำปรึกษาแนะนำให้มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารจัดการความเสี่ยงที่มี
ประสิทธิผล เกิดการบูรณาการตามหลักการกำกับดูแล การบริหารจัดการความเสี่ยง และการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ 

5.  ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่กฎหมายกำหนด ตามที่สภามหาวิทยาลัยมอบหมายหรือตามที่อธิการบดีขอ
คำปรึกษา 

คณะกรรมการตรวจสอบ สอบทานให้ส่วนงานมีการประเมินและบรหิารจดัการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ  
(อำนาจหน้าท่ีตามข้อบังคับมหาวทิยาลัยแมโ่จ้ ว่าด้วยธรรมาภิบาล พ.ศ.2563 ) 

อธิการบดี/คณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัยแม่โจ ้
 
 

 

1.  ส่งเสริมสนับสนุนนโยบายด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง สร้างความมั่นใจว่าไดม้ีการปฏิบัตติาม
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังมหาวิทยาลัย 

2.  ส่งเสริมวัฒนธรรมการบริหารจัดการความเสีย่งให้เกิดขึ้นทั่วทั้งมหาวิทาลัย  
3.  กำกับดูแลและติดตามความเสีย่งท่ีสำคัญของทั้งมหาวิทยาลยั ทำให้มั่นใจ ได้ว่ามีการบรหิารจดัการ

ความเสีย่งท่ีครอบคลมุและเหมาะสม 
คณะกรรมการควบคุมภายใน
และบริหารความเสี่ยง (ระดับ
มหาวิทยาลัย) 

1. ดำเนินการตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่กระทรวงการคลัง
กำหนด 

2. นำเสนอนโยบายการบริหารความเสี่ยงพร้อมนำไปสู่การปฏิบัติในการบริหารจัดการความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน (ระดับมหาวิทยาลัยและระดับส่วนงาน/หน่วยงาน) 

3. พัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ของมหาวิทยาลัย ให้
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

4. จัดทำและนำเสนอแผนการบริหารจัดการความเสี ่ยง และจัดวางการควบคุมภายใน ระดับ
มหาวิทยาลัย  

5. รับผิดชอบการประเมินความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย  
6.  รายงานผลการบริหารจัดการความเส ี ่ยงและการควบคุมภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ต่อ

คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 
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หน่วยงาน บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบ 
7. ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาให้ทุกส่วนงาน/หน่วยงานดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายในตามนโยบาย กรอบและแนวทางที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
8. ส่งเสริมให้บุคลากรในส่วนงานตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน ปฏิบัติให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการทำงานปกติ  
9. ส่งเสริม สนับสนุน และรับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยงและจัดวางระบบการควบคุมภายใน

ให้มีประสิทธิภาพ 
10. รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในและรายงานผลการประเมินการควบคุมภายในระดับ

มหาวิทยาลัยแก่กระทรวงเจ้าสังกัด เพื่อนำส่งให้กับกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ภายใน 90 
วัน หลังสิ้นปีงบประมาณและเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยเพื่อทราบ 

คณบด/ี ผู้อำนวยการสำนัก /
ผู้อำนวยการหน่วยงาน
วิสาหกิจ หรือเทยีบเท่า 

1. กำกับดูแลการปฏิบัติงานของสว่นงานให้มีการประเมินความเสีย่ง บริหารจดัการความเสี่ยง ติดตาม
ความเสีย่งท่ีสำคัญ และมีการรายงานความเสี่ยงตามแนวทางของมหาวิทยาลัย พร้อมทั้งสื่อสารให้
เกิดความเข้าใจร่วมกันท้ังส่วนงาน เพือ่ให้มั่นใจได้ว่ามีการบรหิารจดัการความเสี่ยงท่ีครอบคลุม 
เหมาะสม 

2.  ส่งเสริมให้บุคลากรในส่วนงานตระหนักถึงความสำคญัของการบริหารจดัการความเสี่ยงปฏิบตัิให้เป็น
ส่วนหน่ึงของกระบวนการทำงานปกติ  

3. ส่งเสรมิสนับสนุนและรับผิดชอบการจัดวางระบบการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพ 
 

ส่วนงาน/หน่วยงาน 1. วิเคราะห์และประเมินความเสีย่งท่ีสอดคล้องตามนโยบายการบริหารจัดการความเสีย่ง 

2. จัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของส่วนงาน  

3. เสนอรายงานแผนบรหิารจดัการความเสี่ยง ต่อคณะกรรมการความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหาร

ของส่วนงาน และเสนอต่อมหาวิทยาลัย 

4. ดำเนินการตามแนวปฏิบตัิตามแผนในภาระงานท่ีเกี่ยวข้อง 
กองพัฒนาคุณภาพ 1. นำเสนอนโยบาย ขั้นตอนและกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงมหาวิทยาลัย  เพื่อพิจารณา  
2. ประสานงานส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาให้ทุกส่วนงานดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงตาม

นโยบายและกรอบแนวทางที่มหาวิทยาลัยกำหนด  
3. จัดให้มีเครื่องมือและวิธีการเพื่อสนับสนุนการประเมินความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ  
4.  วิเคราะห์และประเมินความเพียงพอเหมาะสมของกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เสนอ

แนวทางเพื่อทบทวนกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย  
5. ติดตามและวิเคราะห์ข้อมูลผลการบริหารจัดการความเสี่ยง เสนอให้ข้อมูลต่อคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
6. สื่อสารและประสานงานกับหน่วยงานอื่น และให้คำแนะนำเกี่ยวกับแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

ให้แก่ส่วนงาน 
กองตรวจสอบภายใน 1. สอบทานและประเมินประสิทธิผลของกระบวนการบริหารจดัการความเสีย่ง 

2. จัดทำรายงานผลการสอบทานการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในเสนอต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ 
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กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยได้กำหนดกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร

จัดการความเสี่ยงกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่เชื่อมโยงตั้งแต่การกำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) 
ยุทธศาสตร์ (Strategic) และเป้าประสงค์ (Objective) ของมหาวิทยาลัยที ่กำหนดไว้ โดยสิ ่งที ่จะบอกได้ว่า
มหาวิทยาลัยสามารถบรรลุเป้าประสงค์ท่ีวางไว้ได้หรือไม่ คือการวัดผลด้วยตัวชี้วัดความสำเร็จ (Key Performance 
Indicator) ที่กำหนดค่าเป้าหมายไว้ล่วงหน้า 

 

 
มหาวิทยาลัย มีการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบและมีแนวทางในการบริหารจัดการ      

ความเสี่ยงที่ชัดเจน ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ครอบคลุมเหตุการณ์ความเสี่ยงสำคัญ 6 ประเภท ได้แก่         

1) ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

2) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  

3) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk)  

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)  

5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology Risk)  

6) ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputation Risk)   

โดยมีการบูรณาการความเสี่ยงภายในองค์กรที่เชื่อมโยงข้อมูลจากระดับมหาวิทยาลัยสู่ระดับ

ส่วนงาน (Top - Down) และจากระดับส่วนงานสู่ระดับมหาวิทยาลัย (Bottom - Up) มุ่งเน้นการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงในพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนที่สำคัญของมหาวิทยาลัย ดำเนินการตามขั้นตอนการบริหาร ความ

เสี่ยงที่มหาวิทยาลัยกำหนด และทุกส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยดำเนินงาน โดยมีเป้าหมายเดียวกันภายใต้กรอบ

การบริหารจัดการความเสี่ยงที่ให้ความสำคัญกับเหตุการณ์ความเสี่ยงทั้งในระดับมหาวิทยาลัยและระดับส่วนงาน/

หน่วยงาน 
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ส่วนที่ 2  
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
ภาพที่ 3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์ในบริบทของพันธกิจ วิสัยทัศน์ และค่านิยมหลัก 

เพ่ือกำหนดทิศทางและผลการดำเนินงานขององค์กร 
ที่มา : The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission (COSO, 2017) 
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1. ความหมายความจำกัดความที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง 
1.1  การบริหารจัดการความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ์ ที่อาจเกิดขึ้น

และส่งผลกระทบต่อหน่วยงาน ซี่งกระบวนการดังกล่าวได้รับการออกแบบให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น 
ประเมินผลกระทบ และกำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นในระ ดับ
หนึ ่งว ่าการดำเนินงานในองค์กรจะบรรลุว ัตถุประสงค์ตามที ่ต ั ้งเป้าหมายไว้  รวมถึงเพื ่อเพิ ่มศักยภาพและ                
ขีดความสามารถและเพ่ิมมูลค่าให้หน่วยงาน 

1.2 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน อาจเกิดขึ้น หรือไม่เกิดขึ้นก็ได้ใน
อนาคต ซึ่งหากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบเชิงลบ เกิดความสูญเสีย ความเสียหายต่อความสำเร็จในการบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร  หรือทำให้เป้าประสงค์ของหน่วยงานเบี่ยงเบนไป ซึ่งปัจจัยที่ทำให้เกิดขึ้นอาจ
มาจากทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกมหาวิทยาลัย เช่น การเปลี่ยนแปลงนโยบายภาครัฐ นโนยายผู้บริหารหรือ
เกิดความไม่แน่นอนในการบริหารงาน การขยายตัวหรือการหดตัวทางเศรษฐกิจ ความผันผวนทางการเงิ น ความ
ต้องการของผู้รับบริการ กลุ่มประชากร Disruptive Technology สภาพภูมิอากาศ และการเกิดโรคระบาด (ทั้งที่
เป็นตัวเงินและ ไม่ใช่ตัวเงิน) เป็นต้น 

1.3 โอกาสเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่ของการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงว่ามีโอกาส
เกิดข้ึนมากน้อยเพียงใด  

1.4 ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ความรุนแรงของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่หากเกิดขึ้นแล้วจะ
ส่งผลกระทบในด้านต่าง ๆ ซึ่งผลกระทบนั้นพิจารณาได้ทั้งเชิงปริมาณ ได้แก่ ผลเสียหายด้านการเงิน และผลกระทบ
เชิงคุณภาพได้แก่ ชื่อเสียงภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของบุคลากรและ
นักศึกษา และประสิทธิผลของการดำเนินงาน 

1.5 ประเมินค่าคะแนนการยอมรับโอกาสที่จะเกิด หมายถึง การประเมินค่าคะแนนการยอมรับ
ความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์นั้น 

1.6 ประเมินค่าคะแนนการยอมรับผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ หมายถึง การประเมินค่าคะแนน
การยอมรับความเสียหายที่มีต่อหน่วยงานหากเกิดเหตุการณ์นั้นจริง 

1.7 การจัดลำดับความเสี่ยง เป็นการพิจารณาความเสี่ยงภายใต้มิติของโอกาสเกิดและผลกระทบ 
ซึ่งการประเมินผลกระทบจะต้องพิจารณาผลกระทบทุกด้าน แล้วเลือกผลกระทบที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
มหาวิทยาลัย โดยอ้างอิงกับตารางเกณฑ์ผลกระทบที่แสดงไว้ในภาคผนวก  หากระดับค่าคะแนนทั้งโอกาสเกิดและ
ผลกระทบของความเสี่ยงใดไม่อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ให้นำความเสี่ยงนั้นไปวางแผนบริหารจัดการโดย
คำนึงถึงต้นทุนทีใ่ช้ในการจัดการกับคุณค่าหรือผลประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 

1.8 ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk)  กำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง 
และน้อย  

➢ ระดับความเสี่ยงต่ำ  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดมีโอกาสเกิดขึ้นน้อยหรือน้อยมาก หากเกิดขึ้น

แล้วส่งผลกระทบต่อองค์กรน้อย/หรือน้อยมาก สามารถยอมรับความเสี่ยงนั้นได้ โดยไม่ต้องเพ่ิมการจัดการ  
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➢ ระดับความเสี่ยงปานกลาง หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสเกิดปานกลาง หากเกิดขึ้นแล้ว

ส่งผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง อยู่ในระดับที่อาจยอมรับความเสี่ยงได้ เพ่ิมหรือไม่ต้องเพ่ิมการจัดการก็ได้ เป็นเขต

เฝ้าระวัง แต่ต้องมอบหมายให้มีการติดตามควบคุมอย่างใกล้ชิด ไม่ให้ความเสี่ยงสูงขึ้น  

➢ ระดับความเสี่ยงสูง หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสเกิดขึ้นสูง หากเกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบ

ต่อองค์กรสูง ไม่สามารถท่ีจะยอมรับความเสี่ยงนั้นได้ ต้องมีแผนการจัดการ  

➢ ระดับความเสี่ยงสูงมาก  หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก หากเกิดขึ้นแล้วส่งผล

กระทบต่อองค์กรในระดับสูงมาก ไม่สามารถท่ีจะยอมรับความเสี่ยงนั้นได้ ต้องมีแผนการจัดการทันที  

1.9 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) หมายถึง จำนวน (Amount) หรือ ข้อความ 
(Statement) ของความเสี่ยงในภาพกว้าง (Broad Level) ที่องค์กรสามารถยอมรับได้ กำหนดขึ้นโดยฝ่ายบริหารใช้
เป็นแนวทางในการกำหนดกลยุทธ์องค์กร เพื่อการจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสม  การกำหนด Risk Appetite 
ขึ้นอยู่กับ 

➢ ปัจจัยภายใน  ระดับของการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Aversion)  

➢ ปัจจัยภายนอก ระดับของความไม่แน่นอนของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจขององค์กร 

1.10  ระดับความเบี่ยงเบนจากระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) คือ ระดับ

ความเบี่ยงเบนจากระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ที่กำหนดไว้ (ตัววัดผลการดำเนินงานที่เกี ่ยวข้องกับการบรรลุ

วัตถุประสงค์) เพื่อช่วยให้องค์กรมั่นใจได้ว่าได้มีการดำเนินการบริหารความเสี่ยงอยู่ภายในระดับที่ยอมรับได้ ( Risk 

Appetite : RA) ซึ่งทำให้องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ 

1.11   ดัชนีตัวชี ้วัดความเสี ่ยง (Key Risk Indicator : KRI) คือ ตัวบ่งชี ้ความเสี ่ยงเป็น

เครื่องมือที่จะช่วยติดตามความเสี่ยง รวมถึงเป็นสัญญานเตือนภัย  เพื่อให้สามารถคาดการณ์เหตุการณ์ความเสี่ยง  

ในอนาคต และมีมาตรการป้องกันก่อนเกิดเหตุการณ์ความเสียหาย โดยใช้สถิติและ/หรือการวัดความเสี่ยงจากการ

ดำเนินงานของมหาวิทยาลัย  ดัชนีตัวชี้วัดความเสี่ยงอาจมีหลายตัวก็ได้ ขึ้นอยู่กับการระบุสาเหตุความเสี่ยงหรือ

ปัจจัยหรือข้อมูลที่สะท้อนให้เห็นถึงแนวโน้มของระดับความเสี่ยง สามารถใช้เป็นตัวเตือนภัยล่วงหน้าได้ (Warning 

Sign) เป็นเครื่องมือสำคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยง ใช้เพื่อการติดตามและเฝ้าระวังเหตุการณ์ความเสี่ยงในแต่

ละช่วงเวลา 

• ควรเป็นตัวชี้วัดนำ (Leading Indicator)  

• ควรเป็นข้อมูลเชิงสถิติ หรือข้อมูลที่สามารถวัดค่าได้จริง 

• สัมพันธ์กันกับเหตุการณ์ความเสี่ยง อาจเชื่อมโยงมาจากสาเหตุของความเสี่ยง 

• สามารถกำหนดตัวชี้วัดความเสี่ยงได้มากกว่า 1 ตัวชี้วัด /1 เหตุการณ์ความเสี่ยง 
 

1.12  ปัญหา (Problem)  หมายถึง ช่องวาง (GAP) ระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ กับ สิ่งที่ต้องการจะ

เป็น / คาดหวัง 
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ความแตกต่างระหว่างปัญหา (Problem) และความเสี่ยง (Risk) 

เนื่องจากมักมีความเข้าใจที่ไม่ถูกต้องและมักมีการนำปัญหามาระบุเป็นความเสี่ยงอยู่เสมอ 

ดังนั้นจึงได้แสดงความแตกต่างระหว่างปัญหา และความเสี่ยง ดังตารางต่อไปนี้ 

 

รายการ ปัญหา ความเสี่ยง 
การเกิดเหตุการณ์ 
(เทียบกรอบเวลา) 
 

เกิดเหตุการณ์อยู่ในปัจจุบัน • ยังไม่เกิดเหตุการณ์ในปัจจุบัน หรืออาจเคย
เกิดข้ึนมาแล้วในอดีต (แต่ปัจจุบันยังไม่มี
เหตุการณ์เกิดข้ึน) 

• มีความไม่แน่นอน อาจเกิดข้ึน หรือไม่
เกิดข้ึนก็ได้ในอนาคต 

การเกิดความเสียหาย 
สูญเสีย(ผลกระทบ) 

ได้รับผลกระทบเชิงลบ เกิดความ
สูญเสีย ความเสียหายแล้วในปัจจุบัน 

ยังไม่ได้รับผลกระทบเชิงลบ ยังไม่เกิดความ
สูญเสีย ความเสียหาย ในปัจจุบัน 

การจัดการ/แก้ไข หรือ
โครงสร้างการจัดการ 

• เชิงรับ (แก้ไข) 

• ใช้กระบวนการแก้ไขปัญหา
(Problem Solving) ผ่านกลไกการ
บริหารจัดการองค์กร ตามสายการ
บังคับบัญชา ที่มีอำนาจหน้าที่ความ
รับผิดชอบตามโครงสร้างองค์กร โดย
ขึ้นอยู่กับลักษณะของปัญหา และ
ระดับความรุนแรงของปัญหา 

• สามารถดำเนินการจัดการ 
และแก้ไขปัญหาได้โดยทันที 

• เชิงรุก (ป้องกัน เตรียมพร้อมรับมือ) 

• ใช้กระบวนการบริหารความเสี่ยง ( Risk 
Management) โดยการกำกับดูแลของ
คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและผู้บริหารของคณะ
และส่วนงาน 

• สามารถดำเนินการ จัดการ กำกับดูแล      
มีระบบควบคุมภายในที่ดีต่อปัจจัยเสี่ยง   
(Risk Factor) สาเหตุเสี่ยง (Risk Cause)  
ที่สำคัญรวมถึงระบบตอบสนองที่ดี ที่มี
ประสิทธิภาพเมื่อความเสี่ยงเกิดข้ึน เพ่ือลด
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่สามารถรับมือได้ 
และยอมรับได้ 

 

1.13.  ประเภทของความเสี่ยงแบ่งเป็น 6 ประเภทดังนี้ 

ประเภทความเสี่ยง  ขอบเขตความหมาย ตัวอย่าง 
1. ความเสี่ยงด้าน

นโยบายและ     
กลยุทธ์   
(Strategic Risk) 

• ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์ 
และการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์อย่างไม่
เหมาะสม รวมถึงความไม่สอดคล้องกันระหว่าง
นโยบาย , เป้าหมายกลยุทธ์, โครงสร้าง องค์กร, 

• กำหนดกลยุทธ์ผิดพลาดไม่
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ
องค์กร/ไม่สอดคล้องกับ
สภาวการณ์ที่เปลี่ยนไป 
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ประเภทความเสี่ยง  ขอบเขตความหมาย ตัวอย่าง 
ภาวะการแข่งขัน , ทรัพยากรและ
สภาพแวดล้อมอันส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ 
หรือทิศทางเป้าหมายองค์กร 

• เป็นความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อวิสัยทัศน์ 
เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย  
ส่วนงาน หรือหน่วยงาน ทำให้ไม่บรรลุผลสำเร็จ
ตามท่ีมุ่งหวัง 

•  เป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของ
สถานการณ์เหตุการณ์ภายนอก 

•  เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจเชิง  
กลยุทธ์คลาดเคลื่อนล่าช้าหรือนำการตัดสินใจ
นั้นมาใช้อย่างไม่ถูกต้อง 

• กิจกรรมตามแผนกลยุทธ์ไม่
สามารถนำไปสู่การบรรลุ
วัตถุประสงค์องค์กรได้ 

• กลยุทธ์ขององค์กรขาดการ
พัฒนาให้ทันต่อสถานการณ์จน
ไม่สามารถแข่งขันกับคู่แข่งได้ 

2. ความเสี่ยงทางด้าน
การเงิน 
(Financial Risk) 

• เป็นความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการเงิน และ
ฐานะทางการเงินของส่วนงาน หรือหน่วยงาน 
อาท ิเสถียรภาพความมั่นคงการเงิน สภาพ
คล่องทางการเงิน การบริหาร ทางการเงินและ
งบการเงิน ความไม่สมดุลของรายรับและ
รายจ่าย การสูญเสียงบประมาณ โอกาสทาง
การเงินนโยบายทางการเงินที่ล้าสมัย ล่าช้า
ผิดพลาด 

• เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ
การเงิน การบัญชี รวมไปถึงสถานะทางการเงิน 
รายงานทางการเงิน 

• เป็นความเสี่ยงจากการบริหารการเงินที่
ผิดพลาด คลาดเคลื่อนขาดประสิทธิภาพ และ
ไม่ทันต่อสถานการณ์ 

• เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากการประมาณการงบใช้
จ่าย ไม่เพียงพอหรือไม่สอดคล้องกับขั้นตอน
การดำเนินการ 

• รายได้ลด/รายจ่ายเพ่ิม 

• การรายงานทางการเงิน /
สถานะการเงิน 

• การจัดสรรงบประมาณไม่
เหมาะสม  ตั้งงบประมาณ
ผิดพลาด/เบิกจ่ายงบประมาณ
ไม่ทันตามกำหนดเวลา/
งบประมาณไม่เพียงพอต่อ 
การดำเนินงาน 

• องค์กรขาดสภาพคล่องใน 
การชำระหนี้ 

• เกิดหนี้สูญจากลูกหนี้ 

• การเปลี่ยนแปลงของราคา
วัตถุดิบ, อัตราแลกเปลี่ยน
,ดอกเบี้ย ฯลฯ 
 

3. ความเสี่ยงด้านการ
ดำเนินงาน 

• ความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติงานทุก ๆ 
ขั้นตอนอ่ืน เนื่องมาจากขาดการกำกับดูแลที่ดี
หรือขาดการควบคุมภายในที่ดีโดยครอบคลุมถึง

• บุคลากรขาดทักษะ,ความ
ชำนาญและความรู้เฉพาะทาง 
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ประเภทความเสี่ยง  ขอบเขตความหมาย ตัวอย่าง 
(Operational 
Risk)   

ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับกระบวนการ/ อุปกรณ์/ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ/ บุคลากรในการ
ปฏิบัติงานและความปลอดภัยของทรัพย์สิน 

• เป็นความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงาน
ตามภารกิจหน้าที่ในงานประจำที่สำคัญของ
หน่วยงานทำให้เกิดความผิดพลาด บกพร่อง
ติดขัด หยุดชะงัก ล่าช้า หรือไม่สามารถ
ดำเนินการได้ 

• เป็นความเสี่ยง ที่เกิดเนื่องจากระบบงานภายใน 
กระบวนการทำงาน เทคโนโลยี หรือนวัตกรรม
ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน เป็นความเสี่ยงที่
เกี่ยวเนื่องกับความเพียงพอของทรัพยากรต่าง 
ๆ ข้อมูลสารสนเทศ บุคคล วิธีการและ
ประสิทธิผลในการดำเนินการ 

• เกิดอุบัติเหตุ หรือได้รับอันตราย
จากการปฏิบัติงาน 

• เทคโนโลยีล้าสมัย 

• ถูกละเมิดลิขสิทธิ์ 

• สร้างมลพิษแก่ชุมชนรอบข้าง 

• สร้างความเดือดร้อนแก่ 
ประชาชน/ผู้มีส่วนได้เสีย 

4. ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบ 
(Compliance 
Risk) 

• เป็นความเสี่ยงที่เป็นผลสืบเนื่องกับการปฏิบัติ
ตามกฎ ระเบียบต่าง ๆ การเปลี่ยนแปลงกฎ 
ระเบียบต่าง ๆ 

• ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น เนื่องจากความไม่
ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือความไม่ 
ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ
ต่าง ๆ รวมถึงข้อบังคับเก่ียวกับสิ่งแวดล้อม กฎ
และระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกับความปลอดภัย
และสุขภาพของพนักงาน และข้อบังคับอ่ืน ๆ ที่
กำหนดไว้เพ่ือปกป้องพนักงานจากผลกระทบ
ของ การปฏิบัติงานขององค์กร 

• ความเสี่ยงจากการที่ปฏิบัติหย่อนยานกว่า
มาตรฐานการดำเนินงานจรรยาบรรณ ความ
คาดหวังของสังคมและสาธารณชน และ
ประเด็นธรรมาภิบาล  

• การทุจริตทุกด้าน/ทุกกรณี 

• เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการทำนิติกรรมสัญญา 
การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการดำเนินงาน 

• การขาดการรายงานตาม
กฎระเบียบ หรือการไม่ปฏิบัติ
ตามกฎหมายระเบียบ และ
ข้อบังคับต่าง ๆ 

• มีเจตนาหรือความตั้งใจที่จะ
กระทำผิดหรือทุจริต 

• ดำเนินงานไม่เสร็จตามกำหนด
ในสัญญา/การผิดสัญญาข้อ
ผูกพัน 

• กระบวนการดำเนินงานไม่
เป็นไปตามข้อตกลง 

• ผู้เสียผลประโยชน์หรือบุคลากร
ในองค์กรต่อต้านกฎระเบียบ
ใหม่ 

• องค์กรได้รับความเสียหาย
ในทางใดทางหนึ่งจากการ
เปลี่ยนแปลงกฎหมาย 
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ประเภทความเสี่ยง  ขอบเขตความหมาย ตัวอย่าง 

• ความเข้าใจไม่ตรงกันในการสื่อ
ข้อความตามกฎเกณฑ์/ข้อมูลที่
เผยแพร่เกี่ยวกับกฎเกณฑ์และ
กฎหมายไม่ถูกต้อง 

5. ความเสี่ยงด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Digital 
Technology 
Risk) 

• เป็นความเสี่ยงเทคโนโลยีดิจิทัลที่ครอบคลุมการ
บริหารจัดการ และการเรียนการสอน และ
ประสิทธิภาพการดำเนินงานด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล/สารสนเทศ อาทิ ความม่ันคงปลอดภัย 
(Security)  การเข้าถึงระบบงาน และข้อมูล
เฉพาะผู้ที่ได้รับอนุญาตเท่านั้น 
(Confidentiality) ความถูกต้องเชื่อถือได้ของ
ข้อมูล (Integrity) และ ความพร้อมใช้งานของ
ระบบงานและข้อมูล (Availability และการ
รองรับเทคโนโลยีใหม่ (5G) ความทันสมัย และ
พร้อมใช้งานในทุกระบบ 

• การเข้าถึงระบบงาน และข้อมูล
เฉพาะผู้ที่ได้รับอนุญาตเท่านั้น 
(Confidentiality) ความ
ถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูล 
(Integrity) และความพร้อมใช้
งานของระบบงานและข้อมูล 
(Availability และการรองรับ
เทคโนโลยีใหม่ (5G) 

6. ความเสี่ยงด้าน
ความน่าเชื่อถือของ
องค์กร 
(Reputation 
Risk) 

• เป็นความเสี่ยงเกี่ยวข้องกับความเข้าใจ 
ความรู้สึก ตลอดจนการรับรู้และมุมมองที่มีต่อ
ส่วนงาน/หน่วยงาน และ/หรือมหาวิทยาลัย 

• เป ็นความเส ี ่ยงที่ อาจบ ั ่นทอนภาพล ักษณ์ 
ช ื ่อเส ียงของส่วนงาน/หน่วยงานและ/หรือ
มหาวิทยาลัย 

• เป็นความเสี่ยงที่อาจถูกนำไปเผยแพร่จนเกิด 
ผลกระทบทางลบต่อส่วนงาน หน่วยงาน และ/
หรือมหาวิทยาลัย 

• ข่าวเชิงลบของหน่วยงาน
แพร่กระจายอย่างรวดเร็ว 
นักศึกษา อาจารย์และบุคลากร
ขาดความรับผิดชอบ และความ
รู้เท่าทันในการใช้สื่อ จนส่งผล
ให้เกิดความเสียหายต่อชื่อเสียง
ของมหาวิทยาลัย 

 

หมายเหตุ : 

    1.  หากสาระของความเสี่ยงเข้าข่ายข้อใดข้อหนึ่งในประเภทความเสี่ยง ก็ถือว่าเป็นความเสี่ยงใน

ประเภทนั้น ๆ ได ้

2. รายการความเสี ่ยงบางตัว อาจกำหนดเป็นประเภทได้มากกว่า 1 ประเภท เช่น เป็นทั้ง      

ความเสี่ยงด้านชื่อเสียงและด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ เป็นต้น หากมีความจำเป็นต้องจัดกลุ่มเป็นความเสี่ยง

ประเภทใด ประเภทหนึ่งให้พิจารณาประเภทที่เข้าเงื่อนไขมากกว่า 
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2. ขั้นตอนและกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยแม่โจ ้
   มหาวิทยาลัยแม่โจ้ได้ใช้กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงที่กระทบกับ

เป้าหมายและตัวชี ้วัดความสำเร็จ (Key Performance Indicator : KPI) ที่กำหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ จากนั ้นก็

พิจารณาปัจจัยเสี่ยงขององค์กรและหน่วยงาน/ส่วนงานที่มีส่วนในการรับผิดชอบต่อเป้าหมายและตัวชี้วัดแต่ละด้าน

ต่าง ๆ ซึ่งการประเมินความเสี่ยงให้สามารถจัดการความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ทันเวลา อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

และเป้าหมายขององค์กรบรรลุผล  

   มหาวิทยาลัยจึงได้กำหนดขั้นตอนกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อให้ทุกส่วนงานภายใน

มหาวิทยาลัยสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยอ้างอิงหลักการ

ตามแนวปฏิบัติมาตรฐานสากล COSO-ERM แบบบูรณาการประกอบด้วย 8 ขั้นตอนดังนี้ 

1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 

2. การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  

3. การระบุเหตุการณ์เสี่ยง (Risk Event Identification) 

4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

7. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 

8. การติดตามและการประเมินผล (Monitoring) 

 
จากแผนภาพดังกล่าว สามารถอธิบายขั้นตอนได้ดังต่อไปนี้ 
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1. สภาพแวดลอ้มภายในองค์กร (Internal Environment) 
   การพิจารณาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กรและส่วนงาน เป็นพื้นฐานสำคัญในการบริหาร

จัดการ และการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรและส่วนงานจำเป็นที่ผู้บริหาร รวมถึงบุคลากรทุกคนจะต้องมี

ความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกัน เพื่อประโยชน์ในการตัดสินใจในการบริหารจัดการ และการดำเนินการที่สำคัญร่วมกัน 

เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้ สภาพแวดล้อมภายใน มีองค์ประกอบมาจากหลายปัจจัย อาทิ  วัฒนธรรมองค์กร 

ค่านิยม นโยบายของผู้บริหาร แนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากร กระบวนการทำงาน ระบบสารสนเทศ กฎ 

ระเบียบ ข้อบังคับ เป็นต้น จึงจำเป็นที่ทุกคนจะต้องศึกษา ทำความเข้าใจร่วมกัน นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการทำความ

เข้าใจในบริบทการเปลี่ยนแปลงสำคัญขององค์กรและหน่วยงาน ทั้งจากปัจจัยภายใน และภายนอก ที่ส่งผลกระทบ

ต่อส่วนงาน หรือหน่วยงานซึ่งจะทำให้สามารถเข้าใจบริบทสถานการณ์ขององค์กรและส่วนงาน/หน่วยงานโดยอาจใช้

วิธีการ/เทคนิค ได้แก่ การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis), การวิเคราะห์บริบท

ขององค์กร (Context Analysis) 
 

2. การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  
   การกำหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นขั้นตอนท่ีมีความสำคัญเปรียบเสมือน

ทิศทาง และเป้าหมายในการบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานซึ่งจะทำให้การบริหารจัดการ  

ความเสี่ยงมีความเชื่อมโยง ส่งเสริม สนับสนุนการบริหารยุทธศาสตร์ การบริหารงานประจำที่สำคัญของมหาวิยาลัย 

และส่วนงานให้ประสบความสำเร็จตามคาดหวัง โดยมีกิจกรรมที่ต้องดำเนินการ ดังนี้  

1. กำหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ และหรือสอดคล้องกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ  ภารกิจของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน เพื่อการ

กำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและสนับสนุนการดำเนินงานระหว่างกันในทุกระดับของมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญที่จะ

ทำให้เกิดความสำเร็จได้ในภาพรวม   

2. ส่วนงานภายในมหาวิทยาลัย ควรต้องกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการดำเนินงานที่

สอดคล้องและสนับสนุนกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ดำเนินการตามนโยบายและ

แนวทางด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย วิเคราะห์และระบุเหตุการณ์ความไม่แน่นอนที่อา จ

เกิดข้ึน และส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในระดับส่วนงานและวัตถุประสงค์ระดับมหาวิทยาลัย 

3. กำหนดค่าเป้าหมายที่มหาวิทยาลัย หรือส่วนงานยอมรับได้โดยอาจใช้วิธีการ/เทคนิค ได้แก่ 

การประชุมของฝ่ายบริหาร คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน เป็นต้น 
 

3. การระบุเหตุการณ์เสี่ยง (Risk Event Identification) 
   เป็นการระบุความเสี่ยง/เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นทั้งหมด ที่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุผลสำเร็จตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ต้องการของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ซึ่งอาจมีทั้งเหตุการณ์ที่เป็นโอกาส (ผลกระทบเชิง
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บวก) และความเสี ่ยง (ผลกระทบเชิงลบ) ให้ระบุออกมา และแยกแยะให้ชัดเจน  โดยพิจารณาถึงบริบทการ

เปลี่ยนแปลงทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ที่อาจทำให้เกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์

และเป้าหมาย รวมถึงการทำความเข้าใจต่อเหตุการณ์ความเสี่ยงในด้านของปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) สาเหตุความ

เสี่ยง (Risk Cause) และด้านผลกระทบที่จะตามมา (Consequences) หากเหตุการณ์ที่มีความเสี่ยงเกิดขึ้น ซึ่งเป็น

การทำความเข้าใจความเสี่ยงได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
 

หมายเหตุ : ปัจจัยภายใน อาทิ การเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมองคก์ร, 

นโยบายการบริหารและการจัดการ, ความรู้/ความสามารถทักษะของ

บุคลากร, กระบวนการทำงาน, ข้อมูล/ระบบสารสนเทศ, เครื ่องมือ

อุปกรณ์ เป็นต้น  

ปัจจัยภายนอก อาทิ การเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ/สังคม/การเมือง/

กฎหมาย, คู่แข่ง,เทคโนโลยี, ภัยธรรมชาติ, สิ่งแวดล้อม, พฤติกรรมความ

เชื่อมั่นในภาพลักษณ์ เป็นต้น 

3.1 ดำเนินการระบุรายการความเสี่ยง หรือเหตุการณ์ที่สำคัญ ทั้งนี้หากมีรายการความเสี่ยงใน

กลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกันจำนวนหลายรายการ ควรวิเคราะห์ความเชื่อมโยงและความต่อเนื่องระหว่างกัน ซึ่งจะ

ทำให้สามารถคัดเลือกความเสี่ยงหลักขึ้นมาบริหารจัดการอย่างมุ่งเป้า (Focus) และมีประสิทธิภาพ รวมถึงทำให้

สามารถบริหารจัดการครอบคลุมความเสี่ยงย่อยอื่น ๆ ได้อีกด้วย อาจใช้หลายวิธีการ/เทคนิคประกอบกัน ได้แก่ การ

สัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูง/ผู้ทรงคุณวุฒิ (Interview), การสำรวจความกังวลใจของผู้ปฏิบัติงาน (Survey), การระบุ

ความเสี่ยงที่เคยเกิดขึ้นในอดีต (Event Tracking), ฐานข้อมูลความเสี่ยงที่เคยเกิดขึ้น, การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ

ระบุเหตุการณ์จากทุกส่วนงาน เป็นต้น  

3.2 วิเคราะห์และคัดเลือกปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)/ สาเหตุเสี่ยง (Risk Cause) สำคัญ ที่

จะทำให้เกิดความเสี่ยงในอนาคต จากการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายใน หรือปัจจัยภายนอก โดยแสดงความ

เชื่อมโยงอย่างเป็นเหตุเป็นผล และหากมีข้อมูลประกอบการตัดสินใจจะทำให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

   เป็นการค้นหาว่ามีเหตุการณ์ความเสี่ยงใดบ้าง ที่อาจเกิดขึ้นแล้วมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน/หน่วยงาน โดยพิจารณาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ซึ่ง

จำแนกประเภทความเสี่ยงเป็น 6 ประเภท คือ 

1. ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk)  
2. ความเสี่ยงทางด้านการเงิน (Financial Risk)  
3. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk)   
4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)   
5. ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology Risk)  
6. ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputation Risk)  
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ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้กำหนดให้ทุกส่วนงานต้องทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริต (Fraud) หรือการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม ของส่วนงาน 
(Conflict of Interest) ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ภายใต้ประเภทความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)   

3.3 วิเคราะห์ผลกระทบ และผลที่จะตามมา (Consequences) หากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง
ขึ้นในอนาคตโดยอาจใช้วิธีการ/เทคนิค ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติเพื่อพิจารณาแนวโน้มของการเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยง การระดมความคิดจากผู้บริหาร/ผู้ปฏิบัติงานหรือส่วนงานที่เกี่ยวข้อง การใช้ประสบการณ์ของ
ผู้ประเมินในการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงโดยการวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงจากการเก็บข้อมูลปัญหาหรือ
ข้อผิดพลาดที่เคยพบ หรือเคยเกิดขึ ้นในอดีตและได้มีการบันทึกไว้ในกระบวนการทำงาน/การวิเคราะห์จาก
กระบวนงาน/การใช้แบบสอบถามความคิดเห็นไปยังผู้รับผิดชอบกิจกรรมต่าง ๆ /การศึกษาข้อมูลจากองค์กรที่มีการ
ปฏิบัติงานประเภทเดียวกันหรือใกล้เคียงกัน  เป็นต้น 
 

4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
   หลังจากท่ีเราได้ระบุ และทำความเข้าใจเหตุการณ์ความเสี่ยงแล้ว จำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องทำการ

ประเมินระดับความเสี่ยงในปัจจุบัน เพ่ือนำไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างเพียงพอ 

และเหมาะสม และอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

   เป็นการประเมินเพื่อหาระดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง

และผลกระทบด้านต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัย/ส่วนงานได้รับ โดยการประเมินให้ใช้เกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนดหรือ

เกณฑ์ท่ีส่วนงานกำหนดขึ้นเองภายใต้บริบทของส่วนงานแต่ควรให้สอดรับกับเกณฑ์ของมหาวิทยาลัย ซึ่งการประเมิน

จะใช้ข้อมูลในอดีตและการคาดการณ์ในอนาคตมาพิจารณาร่วมกัน 

 โอกาสเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่ของการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงว่ามีโอกาสเกิดขึ้น

มากน้อยเพียงใด  

ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ความรุนแรงของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่หากเกิดขึ้นแล้วจะส่ง 

ผลกระทบในด้านต่าง ๆ ซึ่งผลกระทบนั้นพิจารณาได้ทั้งเชิงปริมาณ ได้แก่ ผลเสียหายด้านการเงิน และผลกระทบเชิง

คุณภาพได้แก่ ชื่อเสียงภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ บุคลากรและนักศึกษา 

และประสิทธิผลของการดำเนินงาน 

  ความเสี ่ยงที ่ยอมรับได้ (Risk Appetite) คือ เหตุการณ์ความไม่แน่นอนที ่มหาวิทยาลัย/       

ส่วนงาน/หน่วยงานยอมรับให้เกิดขึ้นและคงอยู่ โดยที่ภารกิจของมหาวิทยาลัยยังดำเนินไปโดยบรรลุเป้าหมายได้ 

ทั้งนี้ การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุความเสี่ยง ผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมาย

ของหน่วยงานว่าจะสามารถรถยอมรับได้มากน้อยเพียงใด โดยจะประเมินจากสองมิติ คือ  

ประเมินค่าคะแนนการยอมรับโอกาสที่จะเกิด หมายถึง การประเมินค่าคะแนนการยอมรับความ

เป็นไปได้ที่เหตุการณ์นั้นจะเกิด 
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E  =

H  =

M  =

L  =

ขอเขตพ้ืนท่ี
 ความเส่ียงสูงมาก (Extreme  Risk , E)

 ความเส่ียงสูง (High  Risk ,H)

 ความเส่ียงปานกลาง (Medium  Risk , M)

 ความเส่ียงต่่า (Low Risk , L)

ประเมินค่าคะแนนการยอมรับผลกระทบเม่ือเกิดเหตุการณ์ หมายถึง การประเมินค่าคะแนนการ

ยอมรับความเสียหายที่มีต่อหน่วยงานหากเกิดเหตุการณ์นั้นจริง 

  การจัดลำดับความเสี่ยง (Risk Rating) เป็นการพิจารณาความเสี่ยงภายใต้มิติของโอกาสเกิดและ

ผลกระทบ ซึ ่งการประเมินผลกระทบจะต้องพิจารณาผลกระทบทุกด้านแล้วเลือกผลกระทบที่สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย โดยอ้างอิงกับตารางเกณฑ์ผลกระทบที่แสดงไว้ หากระดับค่าคะแนนทั้งโอกาสเกิด

และผลกระทบของความเสี่ยงใดไม่อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ให้นำความเสี่ยงนั้น ไปวางแผนบริหารจัดการ

โดยคำนึงถึงต้นทุนที่ใช้ในการจัดการกับคุณค่าหรือผลประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 

 คะแนนความเสี่ยง หมายถึง การให้ค่าคะแนนของความเสี่ยง (ตัวเลข) โดยนำระดับของโอกาสที่จะ

เกิดความเสี่ยง คูณ ผลกระทบของความเสี่ยง ซึ่งจะทำให้ทราบว่าในแต่ละเหตุการณ์ความเสี่ยงมีค่าคะแนนมากน้อย

เพียงใด เพื่อให้หน่วยงานสามารถทราบความรุนแรงของความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง และนำคะแนนดังกล่าวมา

จัดลำดับความสำคัญ ว่าควรพิจารณาดำเนินการตามวิธีการลดความเสี่ยงที่มีค่าคะแนนสูงสุดก่อน  โดยใช้สูตร

คำนวณ ดังนี้  
 

สูตร : โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (L) X ผลกระทบความเสี่ยง (I) = ค่าคะแนนความเสี่ยง 

 

แผนผังเมทริกซ์ (Risk Matrix) ดังนี้ 

 
 

ระดับค่าคะแนนความเสี่ยง ระดับค่าคะแนนความเสี่ยงที่ยอมรับได้ วิธีจัดการความเสี่ยง 

L I ค่าคะแนน ระดับ L I ค่าคะแนน ระดับ (4T) ยอมรับ /ลด/โอน
ถ่าย/และหลีกเลี่ยง 5 5 25 E (สูงมาก) 2 3 6 M (ปานกลาง) 
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ตัวอย่างเกณฑ์การประเมินโอกาสเกิด (Likelihood) 
ระดับ คะแนน โอกาสในการเกิด (Likelihood) 

สูงมาก 5 • ส่งผลใหเ้ป้ายุทธศาสตรห์มายของมหาวิทยาลยัไม่ประสบความสำเรจ็ 

• สูญเสียมลูค่าทรัพย์สินตั้งแต่ 10 ล้านบาทข้ึนไป 

• ความคืบหน้าในการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการศึกษาน้อยกว่ารอ้ยละ 60 

• มีการเผยแพร่ข่าวเชิงลบในระดับชาติเป็นระยะเวลามากกว่า 6 เดือน 

• มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นเสียชีวิต 

สูง 4 • ส่งผลใหเ้ป้าหมายยุทธศาตร์ของมหาวิทยาลัยล่าช้าและไมเ่ป็นไปตามแผนเกินระดับที่ยอมรับได้ 

• สูญเสียมลูค่าทรัพย์สินตั้งแต่ 2.5 แสนบาท-10 ล้านบาท 

• ความคืบหน้าในการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการศึกษาอยู่ระหว่างร้อยละ 60-70 

• มีการเผยแพร่ข่าวเชิงลบเป็นระยะเวลามากกว่า 6 เดือน 

• มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นเสียชีวิต 

ปานกลาง 3 • ส่งผลใหเ้ป้าหมายยุทธศาตร์ของมหาวิทยาลัยล่าช้าและไมเ่ป็นไปตามแผนแตย่ังอยู่ในระดับท่ีพอ
ยอมรับได ้

• สูญเสียมลูค่าทรัพย์สินตั้งแต่ 50,000 บาท - 2.5 แสนบาท 

• ความคืบหน้าในการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการศึกษาอยู่ระหว่างร้อยละ 71-80 

• มีการเผยแพร่ข่าวเชิงลบเป็นระยะเวลามากกว่า 6 เดือน 

• มีการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน 

น้อย 2 • ส่งผลใหเ้ป้าหมายยุทธศาตร์ของมหาวิทยาลัยล่าช้าและไมเ่ป็นไปตามแผนเพียงเล็กน้อย 

• สูญเสียมลูค่าทรัพย์สินตั้งแต่ 10,000 บาท - 50,000 บาท 

• ความคืบหน้าในการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการศึกษาอยู่ระหว่างร้อยละ 81-90 

• มีการเผยแพร่ข่าวเชิงลบเป็นระยะเวลาน้อยกว่า 1 เดือน 

• มีการบาดเจ็บเล็กน้อยและสามารถบรรเทาได้ 

น้อยมาก 1 • ส่งผลใหเ้ป้าหมายยุทธศาตร์ของมหาวิทยาลัยล่าช้าแต่ยังคงเป็นไปตามแผน 

• สูญเสียมลูค่าทรัพย์สินไม่เกิน 10,000 บาท 
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ระดับ คะแนน โอกาสในการเกิด (Likelihood) 
• ความคืบหน้าในการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการศึกษาเกินกว่าร้อยละ 90 

• ไม่มีการเผยแพร่ข่าวเชิงลบ /ไม่มกีารบาดเจ็บรุนแรง 

 
ระดับ คะแนน โอกาสในการเกิด (Likelihood) 

สูงมาก 5 เกิดข้ึนมากกว่า 1 ครั้งต่อปี 
สูง 4 เกิดข้ึนเท่ากับ 2 ครั้งต่อปี 

ปานกลาง 3 เกิดข้ึนทุก ๆ 3 ปี 
น้อย 2 เกิดข้ึนทุก ๆ 4 ปี 

น้อยมาก 1 เกิดข้ึน 4 ปี ขึ้นไป 
 

ระดับ คะแนน โอกาสในการเกิด (Likelihood) 

สูงมาก 5 โอกาสเกิดมากกว่า 99% หรือเกิดบ่อย หรืออาจเกิดขึ้นได้ภายในวันถึงสัปดาห์ 
สูง 4 โอกาสเกิดมากกว่า 50 % หรืออาจเกิดข้ึนได้ง่าย  หรืออาจเกิดข้ึนได้สัปดาห์ถึงรอบเดือน 

ปานกลาง 3 โอกาสเกิดมากกว่า 10 % หรืออาจเกิดข้ึนได้เพราะเคยเกิดขึ้นแล้ว  หรืออาจเกิดขึ้นภายใน
รอบครึ่งปี 

น้อย 2 โอกาสเกิดมากกว่า 10 % หรืออาจเกิดข้ึนได้เพราะเคยเกิดขึ้นแล้ว  หรืออาจเกิดขึ้นภายใน
รอบปี 

น้อยมาก 1 โอกาสเกิดน้อยกว่า 1 % หรือเป็นไปไปได้แต่เฉพาะในกรณีฉุกเฉินหรือเกิดขึ้นได้ยากแม้ใน
อนาคตในระยะยาว หรือเป็นเหตุการณ์ 100 ปีมีครั้ง 

 

ตัวอย่างเกณฑ์การวัดผลกระทบ (Impact) 
 

ระดับ คะแนน การดำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

สูงมาก 5 หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงานมากกว่าร้อยละ 90 ขึ้นไป 

สูง 4 หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงานตั้งแต่ ร้อยละ 81 - 90  

ปานกลาง 3 หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงานตั้งแต่ ร้อยละ 71 - 80  

น้อย 2 หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงานตั้งแต่ ร้อยละ 61 - 70  

น้อยมาก 1 หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงานน้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 60 
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ระดับ คะแนน การดำเนินงานไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

การดำเนินงาน (บุคลากร) 

สูงมาก 5 ไม่เป็นไปตามเป้าหมายมากกว่า 
41 % 

ถูกเลิกจ้างหรือออกจากงานเนื่องจากเป็นอันตรายต่อ
ร่างกาย และชีวิตผู้อื่นโดยตรง 

สูง 4 ไม่เป็นไปตามเป้าหมายมากกว่า 
31-40 % 

ถูกลงโทษทางวินัย ตัดเงินเดือน ไม่ได้ขึ้นเงินเดือน 

ปานกลาง 3 ไม่เป็นไปตามเป้าหมายมากกว่า 
21-30 % 

ถูกทำทัณฑ์บน ความรุนแรงส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของ
ผู้อื่น และสร้างบรรยากาศการปฏิบัติงานที่ไม่เหมาะสม 

น้อย 2 ไม่เป็นไปตามเป้าหมายมากกว่า 
11-20 % 

สร้างความไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงานบ่อยครั้ง 

น้อยมาก 1 เป็นไปตามเป้าหมายน้อยกว่า หรือ
เท่ากับ  10 % 

สร้างความไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงานนาน ๆ ครั้ง 

 

ระดับ คะแนน การดำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

สูงมาก 5 • เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลที่ทำให้สามารถระบุถึงตัวเจ้าของข้อมูลได้โดยตรง 

• เกี่ยวข้องกับข้อมูลที่มีความอ่อนไหวสูง หรือในแง่ท่ีบุคคลตามข้อมูลดังกล่าวอาจได้รับ
ผลกระทบร้ายแรง เช่น การแบล็คเมล์ ความเครียดขั้นรุนแรง การออกจากงาน หรืออาจ
ได้รับอันตรายแก่กายหรือจิตใจ หรือ สุ่มเสี่ยงต่อการถูกใช้ในการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็น
ธรรม 

• กระทบสิทธิต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งในเชิงร่างกาย จิตใจ และทรัพย์สิน 
สูง 4 • เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลที่ทำให้สามารถระบุถึงตัวเจ้าของข้อมูลได้โดยตรง แต่อาจไม่ 

เกี่ยวข้องกับข้อมูลที่มีความอ่อนไหวสูง หรือ บุคคลตามข้อมูลดังกล่าวอาจไม่ได้รับ
ผลกระทบร้ายแรง และไม่กระทบสิทธิต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งในเชิงร่างกาย 
จิตใจ และทรัพย์สิน 

ปานกลาง 3 • เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลที่ทำให้สามารถระบุถึงตัวเจ้าของข้อมูลได้โดยอ้อม เช่น ต้อง
ประกอบกับข้อมูลในแหล่งอ่ืน 

• เกี่ยวข้องกับข้อมูลที่มีความอ่อนไหวปานกลาง เช่น อาจสร้างผลกระทบทำให้เกิดความ
อับอาย เช่น ข้อมูลการเข้าหลังและออกก่อนเวลาทำงาน หรือการเข้าถึงเว็บไซต์ที่ไม่
เหมาะสม แต่ไม่ได้เป็นการกระทำผิดกฎหมาย 

น้อย 2 • เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลที่ทำให้สามารถระบุถึงตัวเจ้าของข้อมูลได้โดยอ้อม เช่น ต้อง
ประกอบกับข้อมูลในแหล่งอ่ืน แต่ไม่เกี่ยวข้องกับข้อมูลที่มีความอ่อนไหวปานกลาง 
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ระดับ คะแนน การดำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

น้อยมาก 1 • เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลที่เปิดเผยโดยทั่วไป แต่อาจมีผลกระทบในแง่ของการสร้าง
ความรำคาญต่อเจ้าของข้อมูล 

 

ระดับ คะแนน คำอธิบาย 

สูงมาก 5 รายได้ลดลง 5 % ของรายได้ที่ได้รับในปีที่
ผ่านมา 

สูญเสียทรัพย์สินที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน 
> 10 ล้านบาท 

สูง 4 รายได้ลดน้อยลง 3% ของรายได้ท่ีได้รับในปี
ที่ผ่านมา 

สูญเสียทรัพย์สินที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน 
> 7.000,000 บาท – 10 ล้านบาท 

ปานกลาง 3 รายได้เท่าเดิมหรือเพ่ิมขึ้นไม่เกิน 10 % ของ
รายได้ที่ได้รับในปีที่ผ่านมา 

สูญเสียทรัพย์สินที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน 
> 3,000,000 – 7,000,000 บาท 

น้อย 2 รายได้เพ่ิมข้ึน 10 % ของรายได้ที่ได้รับในปี
ที่ผ่านมา 

สูญเสียทรัพย์สินที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน 
> 500,000 – 3,000,000 บาท 

น้อยมาก 1 รายได้เพ่ิมข้ึน 20 % ของรายได้ที่ได้รับในปี
ที่ผ่านมา 

สูญเสียทรัพย์สินที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน 
ไม่เกิน 500,000.000 บาท 

 

ระดับ คะแนน คำอธิบาย 

สูงมาก 5 มีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยและองค์กรณ์ภายนอก/มีการฟ้องร้องดำเนินคดีและเรียกร้อง
ค่าเสียหายที่สำคัญ ซึ่งเป็นคดีที่สำคัญมาก รวมถึงการฟ้องร้องที่เกิดจากการรวมตัวกันของผู้ที่
ได้รับความเสียหาย/เกิดคดีฟ้องร้องทางแพ่ง และอาญา และตกลงความกันไม่ได้ก่อให้เกิดการ
เสียชื่อเสียงในระดับประเทศ ผู้ถูกฟ้องร้องถูกให้ออก 
 

สูง 4 มีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย/มีการละเมิดข้อกฎหมายที่สำคัญ/เกิดคดีฟ้องร้องทางแพ่ง และ
อาญา และตกลงความกันได้ก่อให้เกิดการเสียชื่อเสียงในระดับประเทศ ผู้ถูกฟ้องร้องถูกให้พัก
งาน 
 

ปานกลาง 3 มีผลกระทบในระดับ คณะ/วิทยาลัย/สำนัก หน่วยงาน ที่เรียชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่า/มี
การฝ่าฝืนกฎหมายที่สำคัญ ที่มีการสอบสวนหรือรายงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง
การดำเนินคดีและ/หรือเรียกร้องค่าเสียหายหากเป็นไปได้/ เกิดคดีฟ้องร้องทางแพ่ง และ
อาญา และตกลงความกันได้ก่อให้เกิดการเสียชื่อเสียงในระดับจังหวัด ผู้ถูกฟ้องร้องถูก
ตักเตือน 
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ระดับ คะแนน คำอธิบาย 

น้อย 2 มีผลกระทบภายในระดับงาน/ฝ่าย/มีการละเมิดข้อกฎหมายที่ไม่มีนัยสำคัญ/เกิดคดีฟ้องร้อง
ทางแพ่ง และตกลงความกันได้ 

น้อยมาก 1 มีผลกระทบดา้นบุคลากร /มีการไม่ปฏิบัตติามกฎระเบียบข้อบังคับที่ไม่มีนัยสำคญั/ไม่เกดิคดีฟ้องร้อง 

 

ระดับ คะแนน การดำเนินงานด้านระบบสารสนเทศ 

สูงมาก 5 เกิดความสูญเสียต่อระบบ IT ที่สำคัญทั้งหมด และ
เกิดความ เสียหายอย่างมากต่อความปลอดภัยของ
ข้อมูลต่าง ๆ 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหยุดชะงัก
มากกว่า 24 ชั่วโมง 

สูง 4 เกิดปัญหากับระบบ IT ที่สำคัญ และระบบความ
ปลอดภัยซึ่ง ส่งผลต่อความถูกต้องของข้อมูล
บางส่วน 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหยุดชะงัก
มากกว่า 12-24 ชั่วโมง 

ปานกลาง 3 ระบบมีปัญหาและมีความสูญเสียไม่มาก ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหยุดชะงัก
มากกว่า 3-12 ชั่วโมง 

น้อย 2 เกิดเหตุที่แก้ไขได้ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหยุดชะงัก
มากกว่า 1-3 ชั่วโมง 

น้อยมาก 1 เกิดเหตุที่ไม่มีความสำคัญ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหยุดชะงัก
น้อยกว่าหรือเท่ากับ 1 ชั่วโมง 

 

ระดับ 
 

คะแนน มีผลกระทบ
ต่อ 

ถูกฟ้องร้อง/
ร้องเรียน 

การนำเสนอข่าว ความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 

สูงมาก 5 มหาวิทยาลยั คดีขึ้นสู่ศาลถูก
ตัดสินว่าผิด 

พาดหัวข่าวทาง
สถานีโทรทัศน/์สื่อสังคม
ออนไลน ์

ระดับความพึงพอใจน้อยกว่า
หรือเท่ากับ 65 %  

สูง 4 หลายส่วนงาน คดีอยู่ในช้ันศาล กรอบข่าวทางสถานีโทรทัศน/์
หนังสือพิมพ์/สื่อสังคม
ออนไลน ์

ระดับความพึงพอใจน้อยกว่า
หรือเท่ากับ 65 -70 %  

ปานกลาง 3 เฉพาะภายใน 
ส่วนงาน 

ออกสื่อ ข่าวระหว่างส่วนงาน/เว็ป
ปอร์ด 

ระดับความพึงพอใจน้อยกว่า
หรือเท่ากับ 70-75 %  

น้อย 2 เฉพาะหน่วยงาน
ภายในสวนงาน 

ภายใน
มหาวิทยาลยั 

ข่าวภายในส่วนงาน/เว็ปปอร์ด ระดับความพึงพอใจน้อยกว่า
หรือเท่ากับ 75-80 %  

น้อยมาก 1 เฉพาะบุคคล ภายในส่วนงาน ข่าวภายในส่วนงาน พึงพอใจมากกว่า 80 %  
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  การประเมินกิจกรรมการควบคุมที่มีอยู่ (Control Self-Assessment) เป็นการทบทวนความมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในที่ส่วนงานได้มีการดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน ( Existing 

Control) ความครอบคลุม ความเพียงพอและเหมาะสมที่จะสามารถให้ความมั่นใจได้ว่า การดำเนินงานจะบรรลุได้

ตามเป้าหมายที่ต้องการ 
 

5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
 ผู้บริหารจำเป็นที่จะต้องนำความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงที่คงเหลือ (หลังการควบคุมปัจจุบัน) ใน

ระดับสูง-สูงมาก มาเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยง (ยอมรับ ลด กระจาย/ถ่ายโอน หรือหลีกเลี่ยง) รวมถึงจัดทำ

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง และนำไปปฏิบัติเป็นกิจกรรมควบคุมที่สำคัญ เพื่อลดระดับความเสี่ยงลงมาให้อยู่ใน

ระดับท่ีหน่วยงานสามารถยอมรับได้ กำหนดกลยุทธ์ตอบสนองความเสี่ยง (4 T) ดังน ี้ 

 

 
▪ จัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณามาตรการ/กิจกรรม/โครงการที่สอดคล้อง

เชื่อมโยงกับการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง สาเหตุเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม (ปัจจุบัน) ซึ่งจะทำให้เห็นสิ่งที่ต้องดำเนินการ

ว่ามีวัตถุประสงค์ในการลดโอกาสเกิด (Likelihood) หรือ ลดผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยง เพื่อที่จะทำให้

ระดับความเสี่ยงลดลง ให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ของหน่วยงาน  

▪ กำหนด (เปลี่ยน/ปรับ/เพิ่ม/ลด) กิจกรรมควบคุม ที่สอดคล้องกับแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

ทั้งในรูปแบบของนโยบายผู้บริหาร กิจกรรมประจำ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน หรืออ่ืน ๆ เพื่อช่วยให้มั่นใจว่าความเสี่ยง

จะได้รับการตอบสนองความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ 

▪ มอบหมาย ถ่ายทอด นำไปปฏิบัติ 
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6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  
 เป็นกิจกรรมที่กำหนดขึ้นเพ่ือจัดการความเสี่ยงให้เพียงพอและเหมาะสมกับระดับความเสี่ยง มีการ

จัดกลุ่มของกิจกรรมควบคุมออกเป็น 4 แบบดังนี้ 

1. การควบคุมแบบป้องกัน (Preventive control) เป็นกิจกรรมที่กำหนดขึ้นเพื่อป้องกัน

หรือลดความเสี่ยงทั้งลดโอกาสในการเกิด และลดผลกระทบที่จะได้รับ ตัวอย่างการควบคุมแบบป้องกัน ได้แก่      

การติดตั้งอุปกรณ์เตือนภัย การจัดให้มีเวรยามรักษาความปลอดภัย การแบ่งแยกหน้าที่เจ้าหน้าที่การเงินและ

เจ้าหน้าที่บัญชีออกจากกนั การฝึกอบรมบุคลากร  

2. การควบคุมแบบค้นพบ (Detective control) เป็นกิจกรรมที่กำหนดขึ้นเพ่ือให้สามารถ

ค ้นหาความผ ิดพลาดหร ือความเส ียหายที ่ เก ิดข ึ ้นได ้อย ่างรวดเร ็ว เพ ื ่อนำไปส ู ่การแก ้ ไขได ้ท ันเวลา  

ตัวอย่างการควบคุมแบบค้นพบ ได้แก่ การตรวจนับเงินสดและทรัพย์สิน การสอบทานการปฏิบัติงาน การกระทบ

ยอดเงินฝากธนาคาร การตรวจสอบกล้องวงจรปิด 

3.  การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective Control) เป็นกิจกรรมที่กำหนดขึ้นเพื่อแก้ไข

ข้อผิดพลาดที่เคยเกิดขึ้นแล้วให้ถูกต้อง หรือไม่ให้เกิดซ้ำ ตัวอย่างการควบคุมแบบแก้ไข ได้แก่ การสำรองข้อมูล   

การจัดหาเครื่องสำรองไฟฉุกเฉิน การติดตั้งอุปกรณ์ดับเพลิง อุปกรณ์เซพตี้ การประชุมร่วมกันเพื่อกำหนดแนว

ทางแก้ไข 

4. การควบคุมแบบส่งเสริม (Directive control) เป็นกิจกรรมที่กำหนดขึ้นเพื่อจูงใจหรือ

กระตุ้นให้เกิดความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ ตัวอย่างการควบคุมแบบส่งเสริม ได้แก่ การให้รางวัลเชิดชูเกียรติต่าง ๆ 

การมอบประกาศเกียรติคุณ การจ่ายค่าตอบแทนพิเศษ 
 

7. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 
 ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร เปรียบเสมือนฐานที่สำคัญของกระบวนการบริหารความเสี่ยง

เกี่ยวข้องกับทุกขั้นตอนและกิจกรรม ในการดำเนินการบริหารจัดการและตัดสินใจที่สำคัญต้องอยู่บนฐานของข้อมูล

สารสนเทศและข้อเท็จจริงที่เพียงพอ มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ และทันเวลา  แต่อย่างไรก็ตามทุกข้อมูลมีต้นทุน 

ดังนั้นจึงมีความจำเป็นที่จะต้องคัดเลือกเฉพาะข้อมูลที่มีความจำเป็นเท่านั้น 

 นอกจากนี้เพื่อให้สามารถบริหารจัดการและนำข้อมูลไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ตาม

วัตถุประสงค์ จำเป็นต้องมีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ในรูปแบบ ช่องทาง และช่วงเวลาที่เหมาะสมกับผู้ใช้ข้อมูลใน

แต่ละข้ันตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง และการดำเนินงานในกิจกรรมควบคุมอีกด้วย 
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8. การตดิตามและการประเมินผล (Monitoring) 
  การติดตามและประเมินผล ถือว่าเป็นอีกขั้นตอนที่มีความสำคัญ ซึ่งจะช่วยให้กลไกกระบวนการ

บริหารจัดการความเสี่ยงขับเคลื่อนไปอย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้ทราบถึงสถานะของการจัดการ การดำเนินการตาม

กิจกรรมควบคุมว่ามีการดำเนินการตามที่มอบหมายไว้หรือไม่? มีผลการดำเนินการเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่? ผล

ดัชนีชี้วัดความเสี่ยง (KRI) ซึ่งเป็นเสมือนตัวเตือนภัย ตัวบ่งชี้ก่อนเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงมีแนวโน้มในระดับที่น่า

กังวลใจหรือไม่อย่างไร? รวมถึงผลประเมินระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ว่าสามารถลดลงในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้

แล้วหรือยัง? เพื่อให้เกิดการตัดสินใจพิจารณาทบทวนในการปรับเปลี่ยนแผนจัดการกิจกรรมควบคุมและสั่งการ

มอบหมายดำเนินการที่สำคัญท่ีสอดคล้อง และทันต่อสถานการณ์ ดังนี้ 

• กำหนด และติดตามผล ดัชนีตัวบ่งชี้/ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI) 

• ติดตามการนำแผนจัดการความเสี่ยงไปปฏิบัติ และผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 

• ประเมินผลระดับความเสี่ยงที่คงเหลือ เทียบกับระดับความเสี่ยงที่หน่วยงานยอมรับได้ 

• ประเมินผลตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่กำหนด 

• พิจารณาทบทวน ปรับปรุง เปลี ่ยนแปลงกลยุทธ์ หรือแผนจัดการความเสี ่ยง กิจกรรมควบคุม 

(เพ่ิมเติม) ให้เหมาะสม และสอดคล้องกับสถานการณ์ 

 

  Key Risk Indicator (KRI) ชี ้ว ัดความเสี ่ยง หรือ KRI จะเป็นตัวช ี ้ว ัดก่อนเกิดเหตุการณ์        

ความเสี่ยง (Leading Indicator) ซึ่งเป็นเสมือนสัญญาณแจ้งเตือนภัย เพื่อให้เกิดการจัดการได้เร็ว ได้ทันกาลก่อนที่

เหตุการณ์ความเสี่ยงจะเกิดขึ้น 

   การกำหนด KRI ที่ด ี

• ควรสะท้อน แจ้งเตือนความเสี่ยงได้ชัดเจน เป็นรูปธรรม สามารถเก็บข้อมูล และสะท้อน 

ความเสี่ยงได้บ่อยพอสมควร เพ่ือสามารถเตือนภัยได้ทันเวลา อาทิ รายสัปดาห์ รายเดือนรายไตรมาส เป็นต้น 

• ควรมีเท่าที่จำเป็นเท่านั้น ไม่ควรมีมากเกินจำเป็นเพราะมีต้นทุนในการเก็บข้อมูล และบางครั้ง KRI 1 

ตัว อาจสามารถตอบได้มากกว่า 1 ความเสี่ยง 

• ควรเก็บได้ง่าย สะดวก ชัดเจน ตรงประเด็น 

  นอกจากนี้ในการตัดสินใจทางการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ในบางครั้งยอมที่จะเพ่ิม

ระดับความเสี่ยงให้สูงขึ้น เพื่อให้สามารถเตรียมพร้อมรับมือการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นกับมหาวิทยาลัยและ    

ส่วนงาน ทั้งที่เป็นโอกาสใหม่ ๆ และภัยคุกคามในอนาคต รวมถึงเพื่อพิจารณาในการลดกิจกรรมการควบคุมที่มาก

เกินจำเป็นจนทำให้เกิดความล่าช้า ขาดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล จนเกิดผลเสียหายต่อมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 

แต่อย่างไรก็ตามยังจำเป็นที่จะต้องควบคุมระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับเหมาะสมที่มหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ยอมรับ

ได ้
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  การติดตามผลการปฏิบัติตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อให้มั่นใจว่าการจัดการความเสี่ยงมี

ประสิทธิภาพ มีความเหมาะสม หรือควรปรับเปลี่ยนหากแผนนั้นไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ การติดตามผลควร

ดำเนินการโดยผู้บริหารและบุคลากรภายในส่วนงานเอง ในบางกรณีอาจให้ที่ปรึกษาหรือผู้ เชี่ยวชาญอิสระจาก

ภายนอกมหาวิทยาลัย/ส่วนงานช่วยในการติดตามเป็นครั้งคราวได้  

 

  มหาวิทยาลัยกำหนดให้มีการรายงานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของแผนบริหารจัดการ     

ความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยทุก รอบ 6 เดือน 9 

เดือนและ 12 เดือน โดย 

  ครั้งที่ 1 เป็นการติดตามผลการดำเนินงานตั้งแต่เดือนตุลาคม-มีนาคม และจัดส่งรายงานภายใน

เดือนเมษายน 

  ครั้งที่ 2 เป็นการติดตามผลการดำเนินงานตั้งแต่เดือนเมษายน-มิถุนายน และจัดส่งรายงานภายใน

เดือนกรกฎาคม 

  ครั้งที่ 3 เป็นการติดตามผลการดำเนินงานตั้งแต่เดือนกรกฎาคม – กันยายน และจัดส่งรายงาน

ภายในเดือนตุลาคม 

*** สำหรับส่วนงานสามารถกำหนดความถี่ในการติดตามทุกไตรมาส หรือ 1 เดือน 3 เดือน 6 เดือนก็ได้ 

อย่างไรก็ตามส่วนงานจะต้องจัดส่งรายงานผลการติดตามมายังมหาวิทยาลัยทุกรอบตามแนวทางการดำเนินงาน

ที่มหาวิทยาลัยกำหนดในแต่ละปี *** 

 

 การรายงานผลการปฏิบัติการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง มหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ต้อง

ทำการประเมินระดับความเสี่ยงหลังการบริหารจัดการ เพ่ือวิเคราะห์แนวโน้มประสิทธิผล/ประสิทธิภาพของแผนการ

บริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้พิจารณาจากข้อมูลสำคัญ 3 ส่วน ประกอบกัน ดังนี้ 

- ผลการดำเนินกิจกรรมตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง : พิจารณาความสำเร็จและ

ผลลัพธ์ที่ได้ จากการดำเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงทั้งในรายกิจกรรม และในภาพรวมของแต่ละ

เหตุการณ ์

- ข้อมูลผลตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI) : พิจารณาข้อมูลเชิงสถิติที่สามารถเก็บข้อมูลได้ตาม

รอบระยะเวลาของการรายงานผล เปรียบเทียบกับค่าเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ 

- ตารางแสดงระดับความเสี่ยง (โซนสี) : พิจารณาระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ตามเกณฑ์

ที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
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แนวทางการสรุปผลการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 การสรุปผลการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยทั่วไปเมื่อมหาวิทยาลัย/ส่วนงานได้ทำการประเมินระดับ

ความเสี่ยงหลังการบริหารจัดการแล้ว นำไปพิจารณาเปรียบเทียบกับระดับความเสี่ยงก่อนการบริหารจัดการจะ

สามารถสรุปผลการบริหารจัดการความเสี่ยง ได้ดังนี้  

➢ ระดับความเสี่ยงหลังการบริหารจัดการอยู่ในระดับต่ำ (โซนสีเขียว) หมายถึงสามารถบริหาร

จัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ แล้วกิจกรรมที่ดำเนินการตามแผนฯ เพียงพอแล้วที่จะควบคุมความเสี่ยง

ได้  

➢ ระดับความเสี่ยงหลังการบริหารจัดการอยู่ในระดับปานกลาง (โซนสีเหลือง)  หมายถึงสามารถ

บริหารจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ระดับหนึ่งแต่ยังต้องดำเนินกิจกรรมตามแผนฯ ที่กำหนดไว้อย่าง

ต่อเนื่อง  

➢ ระดับความเสี่ยงหลังการบริหารจัดการอยู่ในระดับสูง (โซนสีส้ม) หรือสูงมาก (โซนสีแดง) 

หมายถึง การบริหารจัดการความเสี ่ยงยังไม่สามารถทำให้ระดับความเสี ่ยงลดลงอยู ่ในระดับที ่ยอมรับได้             

เป็นความเสี่ยงที่ต้องนำไปบริหารจัดการต่อในปีถัดไป ซึ่งส่วนงาน/หน่วยงาน อาจกำหนดเป็นแผนฯ ระยะยาว

มากกว่า 1 ปีงบประมาณ หรืออาจต้องทำการทบทวนเพ่ือปรับปรุงแผนบริหารจัดการความเสี่ยงให้เหมาะสมมากขึ้น 
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ส่วนที่ 3 

แนวปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง 
เพื่อให้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งมหาวิทยาลัย จึงได้กำหนด

นโยบายให้หน่วยงานทั้งระดับมหาวิทยาลัย ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน ได้แก่ คณะ/วิทยาลัย/สำนัก/หน่วยงาน

วิสาหกิจ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง ให้เป็นไปตามนโยบาย คู่มือ แนวทางการดำเนินงาน และรายงานการ

วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงทีม่หาวิทยาลัยกำหนด ดังนี้  

1. ให้นำประเด็นความเสี่ยงในปีงบประมาณที่ผ่านมา มาวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง เพ่ือ

พิจารณานำมาดำเนินการต่อเนื่องในปีงบประมาณถัดไป 

2. ให้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่คาดว่าจะเกิดขึ้นใหม่และถ้าเกิดจะส่งผลกระทบต่อการ

บรรลุยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ ของมหาวิทยาลัย   โดยคำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก และ

สภาพแวดล้อมภายในร่วมด้วย โดยต้องวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงในประเภทความเสี่ยงที่ 1- 4 ประกอบด้วย  

1) ด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

2) ด้านการดำเนินงาน (Operation Risk)  

3) ด้านการเงิน (Financial Risk)  

4) ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk) ต้องทำการวิเคราะห์และประเมินความ

เสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต (Fraud) หรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ

ผลประโยชน์ส่วนรวม (Conflict of Interest) ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

 ทั้งนี้ ความเสี่ยงประเภทที่ 5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Digital Technology Risk) 

และ 6) ความเสี่ยงด้านความน่าเชื ่อถือขององค์กร (Reputation Risk) ส่วนงาน/หน่วยงาน จะนำไปพิจารณา

วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง เพ่ือจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน/ส่วนงานเพิ่มเติมด้วยก็ได้ 

 โดยให ้นำประเด ็นความเส ี ่ยงท ี ่ม ีค ่าคะแนนส ูงมาก -ส ูง มาระบ ุในแผนบร ิหารจ ัดการ 

ความเสี่ยง ทั้งนี้ ควรพิจารณาประเด็นความเสี่ยงมีค่าคะแนนปานกลาง-ต่ำ มีโอกาสเกิดน้อย แต่เมื่อเกิดขึ้นแล้วมี

ผลกระทบสูงมาก สามารถพิจารณานำมาระบุไว้ในแผนบริหารจัดการความเสี่ยงได้  (ประเด็นความเสี่ยงที่มีค่า

คะแนนปานกลาง-ต่ำ    มีโอกาสเกิดน้อย ผลกระทบน้อย ควรมีมาตรการ/กิจกรรมควบคุมความเสี่ยง  เพราะถ้า

นำมาระบุไว้ในแผนทั ้งหมดจะทำให้แผนบริหารจัดการความเสี ่ยงขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือ

ประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงลดลง) 
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*** เอกสารการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ต้องจังส่งต่อมหาวิทยาลัยเป็นประจำทุกปี*** 

 

1. คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงในระดับส่วนงาน ประจำปีงบประมาณ /หรือ
มอบหมายหน้าที ่

2. การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง (ทุกส่วนงานใช้แบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยกำหนด /เกณฑ์
การประเมินสามารถแก้ไขได้ตามบริบทของแต่ละส่วนงาน) (เอกสารแนบ 1) 

3. แผนบริหารจัดการความเสี่ยง (ตามแบบ มจ-ส-01) (เอกสารแนบ 2) 

4. รายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง  (ตามแบบ มจ-ส-02) (เอกสารแนบ 3) 
 

หมายเหตุ : 
➢ ให้ทุกส่วนงานจัดทำรูปเล่มการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับส่วนงาน/หน่วยงาน ตามองค์ประกอบ

การจัดทำรูปเล่ม พร้อมจัดส่งเสนอต่อมหาวิทยาลัย โดยจัดส่งผ่านงานมาตรฐานการควบคุมภายใน กอง
พัฒนาคุณภาพ จัดส่งเอกสารในรูปแบบไฟล์ PDF เท่านั้น และจัดส่งผ่านระบบ ERP กองพัฒนาคุณภาพ 
สำนักงานมหาวิทยาลัย  

 

โดยสามารถดาวน์โหลดเอกสารและแบบฟอร์ม องค์ประกอบรูปเล่มได้ที่หน้าเว็บไซต์ ของกองพัฒนาคุณภาพ 
ระบบ Intranet ที่ https://oqes.mju.ac.th กล่องเอกสาร งานมาตราฐานการควบคุมภายใน 

 

   

*** หมายเหตุ  : แนวทางการดำเนินงานและแนวทางการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง ในแต่ละ

ปีงบประมาณ อาจมีการเพิ่มเติมประเด็นสำคัญได้ ทั้งนี้อ้างอิงตามกฎหมาย ระเบียบแนวปฏิบัติจาก 

หน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง และตามบริบทของส่วนงาน/หน่วยงาน *** 

 

 

****************** 

 

 

 

https://oqes.mju.ac.th/


 
 

ประเภทความเสี่ยงที่ 1  : ด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk) ส่วนงานและผู้รับผิดชอบประเด็นความเสี่ยง :  
ประเด็นความเสี่ยงที่ 1.1 : การไม่บรรลุมหาวิทยาลัยกลุ่มที่ 2 ภายในปี 2570  รองอธิการบดี (รศ.จักรพงษ์ พิมพ์พิมล) 

 ผู้อำนวยการกองแผนงาน 
ตัวบ่งชี้ความเสี่ยง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) : 

KRI 1 :  
KRI 2 :  

ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่นำไปสู่ประเด็นความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยงภายใน  ปัจจัยเสี่ยงภายนอก 

1. ……………………….. 
2. ………………………… 
3. ………………………… 

 1. …………………………. 
2. …………………………. 
3. ……………………………. 

ผลกระทบความเสี่ยงต่อมหาวิทยาลัย 
1.  
 

เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง : โอกาสที่จะเกิดความเสียหายและความรุนแรงของผลกระทบ 
ระดับ โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood : L) ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact : I) 

5 
(สูงมาก) 

   

4 
(สูง) 

   

3 
(ปานกลาง) 

   

ตัวอย่าง : รายงานวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง  

EQIQ
Placed Image

EQIQ
Placed Image

EQIQ
Placed Image

EQIQ
Placed Image

EQIQ
Placed Image

EQIQ
Placed Image

EQIQ
Placed Image

EQIQ
Placed Image



2 
(น้อย) 

   

1 
(น้อยมาก) 

   

 
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) 

KRI1: 
 
   
ประเมินระดับความเสี่ยง   

 

ผลกระทบ โอกาสเกิด (L) 
(I) 1 2 3 4 5 
5 5 10 15 20 25 
4 4 8 12 16 20 
3 3 6 9 12 15 
2 2 4 6 8 10 
1 1 2 3 4 5 

ระดับความเสี่ยง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้  
วิธีจัดการความเสี่ยง 

คะแนน = โอกาส (L) x ผลกระทบ (I) คะแนน = โอกาส (L) x ผลกระทบ (I) 
L I คะแนน ระดับ L I คะแนน ระดับ 

ลดความเสี่ยง 
5 4 20 สูงมาก 3 3 9 ปานกลาง 

  
      
      

 
มาตรการ/กิจกรรมควบคุมที่มี มาตรการ/กิจกรรมควบคุมปรับปรุง/เพิ่มเติม หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 

1.  1.   
2.   

  
  

 

EQIQ
Placed Image

EQIQ
Placed Image

EQIQ
Placed Image



E  =

H  =

M  =

L  =

ขอเขตพ้ืนท่ี
 ความเส่ียงสูงมาก (Extreme  Risk , E)

 ความเส่ียงสูง (High  Risk ,H)

 ความเส่ียงปานกลาง (Medium  Risk , M)

 ความเส่ียงต่่า (Low Risk , L)

คำอธิบายแบบฟอร์มวิเคราะห์และประเมินค่าคะแนนความเสี่ยง (เอกสารแนบ 1) 

(1) ระบุประเภทความเสี่ยง 1 – 4  ที่ต้องดำเนินการวิเคราะห์  

1) ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

2) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  

3) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk)  

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)  

(**ส่วนประเภทความเสี่ยง 5) ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputation Risk)  และ 6) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

(Digital Technology Risk)  ส่วนงาน/หน่วยงาน สามารถพิจารณาประเมินและวิเคราะห์เพิ่มเติมได้ตามความต้องการตามบริบทของส่วน

งาน**)  

(2) ระบุประเด็นความเสี่ยงเพื่อประเมินและวิเคราะห์ (คือ เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน อาจเกิดขึ้น หรือไม่เกิดขึ้นก็ได้ในอนาคต ซึ่งหาก

เกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบเชิงลบ เกิดความสูญเสีย ความเสียหายต่อความสำเร็จในการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร) 

(3) ระบุส่วนงานและผู้รับผิดชอบประเด็นความเสี่ยง 

(4) ระบุตัวบ่งช้ีความเสี่ยง/สัญญาณเตือนภัย Key Risk Indicator (KRI)   เป็นเสมือนสัญญาณบ่งช้ีที่ทำให้เกิดความเสี่ยง และสามารถแจ้ง

เตือนภัยของความเสี่ยง 

(5) ระบุปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกท่ีนำไปสู่ประเด็นความเสี่ยง 

- ปัจจัยภายใน อาทิ การเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมองค์กร/ นโยบายการบริหารและการจัดการ/ ความรู้/ความสามารถทักษะของ

บุคลากร/ กระบวนการทำงาน/ ข้อมูล/ ระบบสารสนเทศ/ เครื่องมืออุปกรณ์ เป็นต้น  

- ปัจจัยภายนอก อาทิ การเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ/สังคม/การเมือง/กฎหมาย/ คู่แข่ง/ เทคโนโลยี/ภัยธรรมชาติ/ สิ่งแวดล้อม/ 

พฤติกรรมความเชื่อมั่นในภาพลักษณ์ เป็นต้น 

(6) ระบุผลกระทบความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้นต่อมหาวิทยาลัย/ส่วนงานหน่วยงาน 

(7) ระบุเกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง : โอกาสที่จะเกิดความเสียหายและความรุนแรงของผลกระทบ 

(8) ระบุตัวระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้จากตัวบ่งช้ีความเสี่ยง/สัญญาณเตือนภัย Key Risk Indicator (KRI)  (4)   

(9) ประเมินระดับความเสี่ยง 

- ระบุค่าคะแนนโอกาสเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่ของการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงว่ามีโอกาสเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด  

- ระบุค่าคะแนนผลกระทบ (Impact) หมายถึง ความรุนแรงของเหตกุารณ์ความเสี่ยงท่ีหากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบในด้านต่าง ๆ 

- ระบุค่าคะแนนรวม (โอกาส X กระทบ) อาจจะเกิดความเสี่ยง (ก่อน) ดำเนินกิจกรรมจากการวิเคราะห์ 

 

 

- ระบุระดับความเสีย่ง สูงมาก/สูง/ปานกลาง/ต่ำ 

 
 

(10) ระบุมาตรการ/กิจกรรมลดความเสี่ยงที่มีปัจจุบันและที่เพิ่มเติม /ส่วนงาน-หน่วยงานผู้รับผดิชอบกิจกรรม 

 

 



1

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)

ความเส่ียงด้านนโยบาย
และกลยุทธ์

5 5 25 สูงมาก ลดความเส่ียง 3 3 9 ปานกลาง

ความเส่ียงด้านการเงิน 4 4 16 สูง โอนถ่าย
ความเส่ียง

1 1 1 ต ่า

ความเส่ียงด้านการ
ด าเนินงาน

4 3 12 สูง ลดความเส่ียง 5 1 5 ปานกลาง

ความเส่ียงด้านการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ

4 2 8 ปานกลาง ยอมรับ
ความเส่ียง

2 3 6 ปานกลาง

ความเส่ียงด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล

5 4 20 สูงมาก ยอมรับ
ความเส่ียง

2 2 4 ต ่า

ความเส่ียงภาพลักษ์องค์กร 5 3 15 สูง ยอมรับ
ความเส่ียง

1 2 2 ต ่า

1. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียงในแผน  จ านวน กิจกรรม

2. มีประเด็นความเส่ียงในแผน จ านวน ประเด็น

ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงและการควบคุมภายใน คราวประชุมคร้ังท่ี   00/0000 เม่ือวันท่ี 

ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารส่วนงาน คราวประชุมคร้ังท่ี 00/0000 เม่ือวันท่ี 

5. ความเส่ียงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology Risk)

6. ความเส่ียงด้านความน่าเช่ือถือขององค์กร (Reputation Risk)

3. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

4. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)

1. ความเส่ียงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

ประเด็นความเส่ียง

2. ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk)

ระดับ risk

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

สรุปการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2567

หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริการจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ .ศ. 2562 (โดยท่ีสมควรให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารจัดการความเส่ียง เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประงค์ตามยุทธศาสตร์ท่ีหน่วยงานของรัฐก าหนด )

ประภทความเส่ียง จ านวนกิจกรรม/ประเด็นความเส่ียง

ผู้รับผิดชอบประเด็น/
กิจกรรม

ประเภทความเส่ียง

ก าหนดแล้วเสร็จ
โอกาสท่ี
จะเกิด

ผล กระ 
ทบ

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ (Risk 
Appetite)

คะแนน 
risk

ระดับ risk
มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง

ประเด็นความเส่ียง ปัจจัยท่ีน าไปสู่ประเด็นความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (ก่อน)ด าเนินกิจกรรม

วิธีการ
จัดการ risk

โอกาส
ท่ีจะเกิด

ผล กระ
 ทบ

คะแนน 
risk

มจ-ส-01

แผนบริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 25XXXX
หน่วยงาน  XXXXXXX  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง

ฟอร์ม RISK MJU ( มจ-ส01-02)/แผน มจ-ส-01

EQIQ
Placed Image

EQIQ
Placed Image

EQIQ
Placed Image



E  =

H  =

M  =

L  =

ขอเขตพ้ืนท่ี
 ความเส่ียงสูงมาก (Extreme  Risk , E)

 ความเส่ียงสูง (High  Risk ,H)

 ความเส่ียงปานกลาง (Medium  Risk , M)

 ความเส่ียงต่่า (Low Risk , L)

คำอธิบายแบบฟอร์มแผนบริหารจัดการความเสี่ยง (มจ-ส-01) (เอกสารแนบ 2) 

 ระบุตัวชี้วัดความสำเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม :  

1. ดำเนินกิจกรรมควบคมุตามแผนอย่างน้อยร้อยละ ........ ?   

2. สามารถลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ....... ?    

(1) ระบุประเภทความเสี่ยง 1 – 4   

1) ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

2) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  

3) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk)  

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)  

5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology Risk) (ถ้ามี) 

6) ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputation Risk)  (ถ้ามี) 

(2) ระบุประเด็นความเสี่ยงจากการประเมินและวิเคราะห์ โดยพิจารณาค่าคะแนนของความเสี่ยง (ตัวเลข) จัดลำดับความสำคัญ พิจารณา

ดำเนินการตามวิธีการลดความเสี่ยงท่ีมีค่าคะแนนสูงสุดก่อน  

(3) ระบุค่าคะแนนโอกาสเกิด (Likelihood) ก่อนดำเนินกิจกรรมลดความเสี่ยง 

(4) ระบุค่าคะแนนผลกระทบ (Impact) ก่อนดำเนินกิจกรรมลดความเสีย่ง 

(5) ระบุค่าคะแนนรวม (โอกาส X กระทบ) ก่อนดำเนินกิจกรรมลดความเสี่ยง 

(6)  ระบุระดับความเสีย่ง ก่อนดำเนินกิจกรรมลดความเสี่ยง 

(7) ระบุวิธีการตอบสนองความเสี่ยง (การจัดการความเสี่ยง 4 T) : 1.การยอมรับความเสี่ยง (Take)/2. การลดความเสี่ยง (Treat)/ 3. การ

กระจ่าย/การถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer)/ 4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate) 

(8) ระบุปัจจยัที่นำไปสู่ประเด็นความเสี่ยง (ระบุเฉพาะปัจจัยภายใน)  

(9) ระบุตัวบ่งช้ีความเสี่ยง/สัญญาณเตือนภัย Key Risk Indicator (KRI) 

(10) ระบุหน่วยนับตัวช้ีวัด KRI เช่น ร้อยละ/ จำนวน/ เรื่อง/ ค่าเฉลี่ย เปน็ต้น ตามความเหมาะสม ตามบรบิทของตัวช้ีวัดที่กำหนด 

(11) ระบุค่าคะแนนความเสี่ยงโอกาสทีจ่ะเกิดที่ยอมรับได้ เมื่อดำเนินการจัดการความเสีย่งแล้วเสร็จ 

(12)  ระบุค่าคะแนนผลกระทบความเสีย่งที่ยอมรับได้ เมื่อดำเนินการจดัการความเสี่ยงแล้วเสร็จ 

(13)  ระบุค่าคะแนนรวม (โอกาส X กระทบ) ความเสีย่ง ที่ยอมรับได้  

  

 

(14)  ระบุระดับความเสีย่ง สูงมาก/สูง/ปานกลาง/ต่ำ ที่ยอมรับได้ 

 
(15)  ระบุมาตรการ/กิจกรรมลดความเสี่ยงท่ีจะดำเนินการลดความเสี่ยง 

(16)  ระบุกำหนดวันแล้วเสร็จของมาตรการ/กจิกรรมลดความเสี่ยง 

(17)  ระบุผูร้ับผดิชอบประเด็น/กิจกรรม 

 



1

โอกาสท่ี

จะเกิด

ผล กระ 

ทบ

คะแนน 

risk
ระดับ risk

โอกาสท่ีจะ

เกิด
ผล กระ ทบ คะแนน risk ระดับ risk KRI เป้าหมาย ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)
ความเส่ียงด้าน

นโยบายและกลยุทธ์

5 5 25 สูงมาก 5 5 25 สูงมาก 0 √   

ความเส่ียงด้าน

การเงิน

4 3 12 สูง 4 3 12 สูง 0 O

ความเส่ียงด้าน

การด าเนินงาน

5 1 5 ปานกลาง 3 3 9 ปานกลาง -4 X

ความเส่ียงด้าน

การปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ

1 3 3 ต่ า 1 3 3 ต่ า 0 √   

1.กิจกรรมลดความเส่ียงมีท้ังหมด 33 กิจกรรม

กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ

กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ

กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ

2.ประเด็นความเส่ียงของแผนบริหารจัดการความเส่ียงมีท้ังหมดจ านวน 7 ประเด็น  

2.1 ความเส่ียงลดลงหรืออยู่ในระดับท่ียอมรับได้ เม่ือเทียบคะแนนท่ีประเมินไว้ก่อนด าเนินกิจกรรม ประเด็น  คิดเป็นอัตราร้อยละ

ประเด็น  คิดเป็นอัตราร้อยละ

ท้ังน้ี หน่วยงานมีตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนบริหารความเส่ียง ในภาพรวม ดังน้ี  ผลกการด าเนินงาน
          1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 0 กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ

          2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 0 ประเด็น  คิดเป็นอัตราร้อยละ

เคร่ืองหมาย √  หมายถึง สถานะกิจกรรมด าเนินงานแล้วเสร็จ

เคร่ืองหมาย O หมายถึง สถานะกิจกรรมอยู่ระหว่างการด าเนินงาน

เคร่ืองหมาย X หมายถึง สถานะกิจกรรมไม่ได้ด าเนินการ

มจ-ส-02
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง XXXXX มหาวิทยาลัยแม่โจ้
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  รอบ 6 เดือน ณ วันท่ี  31  มีนาคม  2567

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

ประเภทความเส่ียง
ผลการด าเนินงานมาตรการ/กิจกรรมลดความเส่ียง (รวมถึง

ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข)

ผู้รับผิดชอบประเด็น/

กิจกรรม

มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง
สถานะ

กิจกรรม
ประเด็นความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ (Risk Appetite) ค่าคะแนนความเส่ียง (หลังด าเนินกิจกรรม)
ค่าคะแนนความ

เส่ียงคงเหลือ

ระดับความ

เส่ียงคงเหลือ

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

วันท่ี...................................................

(....................................................................)

***หมายเหตุ***
....................................................................

ต าแหน่ง  คณบดี………………………

1.1 กิจกรรมด าเนินการแล้วเสร็จ จ านวน

1.2 กิจกรรมยังอยู่ระหว่างด าเนินการ จ านวน

เป้าหมาย %
70

70 0.00

มีผลการด าเนินงานดังน้ี

สรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง  ประจ าปีงบประมาณ 2567 รอบ 6 เดือน ณ วันท่ี  31  มีนาคม   2567

มีผลการด าเนินงานดังน้ี

0.00

0.00

0.00

1.3 กิจกรรมไม่ได้จัดท า/ยังไม่ได้ด าเนินการ จ านวน

0.00

0.00

2.2 ความเส่ียงไม่ลดลงและยังคงมีอยู่ เม่ือเทียบกับคะแนนท่ีประเมินไว้ในแผน

มีผลการด าเนินงานดังน้ี

0.00

ฟอรม์ RISK MJU ( มจ-ส01-02)/ผล  มจ-ส-02

EQIQ
Placed Image

EQIQ
Placed Image



E  =

H  =

M  =

L  =

ขอเขตพ้ืนท่ี
 ความเส่ียงสูงมาก (Extreme  Risk , E)

 ความเส่ียงสูง (High  Risk ,H)

 ความเส่ียงปานกลาง (Medium  Risk , M)

 ความเส่ียงต่่า (Low Risk , L)

คำอธิบายแบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง (มจ-ส-02) (เอกสารแนบ 3) 
 ระบุตัวชี้วัดความสำเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : Copy แบบ มจ-ส 01 

1. ดำเนินกิจกรรมควบคมุตามแผนอย่างน้อยร้อยละ ........ ?   

2. สามารถลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ....... ?    

(1) ระบุประเภทความเสี่ยง 1 – 4   

1) ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

2) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  

3) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk)  

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)  

5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology Risk) (ถ้ามี) 

6) ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputation Risk)  (ถ้ามี) 

(2) ระบุประเด็นความเสี่ยงจากการประเมินและวิเคราะห์ โดยพิจารณาค่าคะแนนของความเสี่ยง (ตัวเลข) จัดลำดับความสำคัญ พิจารณา

ดำเนินการตามวิธีการลดความเสี่ยงท่ีมีค่าคะแนนสูงสุดก่อน  

(3) –  (6)  ระบุค่าคะแนนผลกระทบความเสีย่งที่ยอมรับได้ เมื่อดำเนินการจัดการความเสี่ยงแล้วเสร็จ 

- ระบุค่าคะแนนรวม (โอกาส X กระทบ) ความเสีย่ง ที่ยอมรับได้  

  

 

-  ระบุระดับความเสีย่ง สูงมาก/สูง/ปานกลาง/ต่ำ  

 
(7) -  (10) ระบุค่าคะแนน โอกาสที่จะเกิดและผลกระทบความเสี่ยง/ ระบุค่าคะแนนรวม (โอกาส X กระทบ) ความเสี่ยง จากข้อมลูรายงาน

ผลการดำเนินงานแต่ละรอบของการรายงาน อาทิ รอบ 6 เดือน 31  มีนาคม 2567 (ค่าคะแนนความเสี่ยงคงอยู่ ณ ปัจจุบัน) / ระบุ

ระดับความเสี่ยง สูงมาก/สูง/ปานกลาง/ต่ำ  

(11) ระบุค่าคะแนนคงเหลือ ณ ปัจจุบนั เช่น ค่าคะแนนที่ยอมรับได้ ช่องที่ (9)  

(12) ระบุระดับความเสีย่งคงเหลือ ช่องที่ (10) 

(13) ระบุมาตรการ/กิจกรรมลดความเสี่ยงท่ีจะดำเนินการลดความเสี่ยง 

(14) ระบุผลการดำเนินงานมาตรการ/กิจกรรมลดความเสี่ยง (รวมถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข) 

(15) ระบุสถานะการดำเนินงานของกิจกรรม  

 - เครื่องหมาย √  หมายถึง สถานะกิจกรรมดำเนินงานแล้วเสร็จ 

 - เครื่องหมาย O หมายถึง สถานะกิจกรรมอยู่ระหว่างการดำเนินงาน  

 - เครื่องหมาย X หมายถึง สถานะกิจกรรมไม่ไดด้ำเนินการ หรือยกเลิกกิจกรรม  

** ในกรณีมีการยกเลิกกิจกรรมต้องระบุกิจกรรมใหม่ หรือระบุเหตุผลอันสมควรในช่องผลการดำเนินกจิกรรม และการยกเลิกหรือ

เปลี่ยนแปลงกจิกรรมต้องไม่กระทบต่อประเด็นความเสี่ยง   

(16) -  (18) ระบุตัวบ่งช้ีความเสีย่ง/สญัญาณเตือนภัย Key Risk Indicator (KRI) เป้าหมาย /ผลของเป้าหมาย ณ ปัจจุบัน 

(19) ระบุผู้รับผดิชอบประเด็น/กจิกรรม 
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ส่วนที่ 4 ภาคผนวก 

ตัวอยา่งการประเมินและวิเคราะห์/ 

การจัดทำแผน/การรายงานผล 
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“ตัวอย่าง “แบบฟอร์มการวิเคราะห์และประเมินค่าคะแนนความเสี่ยง  
รายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ 2567 

 
ประเภทความเสี่ยง  :        ด้านกลยุทธ์ (S) ด้านการเงิน (F)         ด้านการดำเนินงาน (O) 

   √  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C) ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (D) ด้านภาพลักษณ์องค์กร (R) 
 

ประเด็นความเสี่ยง : การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวข้อง การละเมิดจริยธรรมทางสังคม และ/หรือการทุจริตในหน้าที่   

 
การได้มาซึ่งประเด็นความเสี่ยง : ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานเข้าร่วมการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน โดยมีเจตนารมณ์ที่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐนำข้อมูลผลการประเมินไปพัฒนาและยกระดั บคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานตนเองได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต และยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) โดยให้ดำเนินการตามเกณฑ์ ระเบียบวิธี และคู่มือการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) และคู่มือแนวทางการประเมินความเสี่ยง
การทุจริต ประจำปีงบประมาณพ.ศ. 2567 ของสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ  (สำนักงาน ป.ป.ท.)  ซึ่ง สำนักงาน ป.ป.ท. ได้
ขับเคลื่อนให้หน่วยงานภาครัฐ มีระบบ มาตรการ หรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่ก่อให้เกิดการทุจริต โดยได้จัดทำเครื่องมือการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตเชิงคุณภาพ เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตของหน่วยงานภาครัฐ และเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐสามารถ
นำมาตรการในการป้องกันการทุจริตไปสู่การปฏิบัติให้เห็นผลเป็นรูปธรรม  

จากข้อมูลข้างต้น มีความสอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัย 9 ด้าน ด้านที่ 1 ด้านกฎระเบียบ ข้อบังคับ มหาวิทยาลัยต้องมีการออกและการ แก้ไข
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเอ้ือต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามมาตรา 7 แห่ง พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยแม่โจ้ พ.ศ.2560 และจะต้องสอดคล้อง
กับแนวปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาและแนวปฏิบัติตามหลักความรับผิดชอบต่อสังคม หลักเสรีภาพทางวิชาการ หลักความอิสระ และหลัก
ความเสมอภาค และยังเชื่อมโยงกับประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเชิงรุก (SPO) โดยมีเป้าประสงค์คือ ความสำเร็จของการบริหาร
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จัดการและพัฒนามหาวิทยาลัยตามนโยบายสภามหาวิทยาลัย  ทั้งนี้ เมื่อทำการประเมินและวิเคราะห์เหตุการณ์ที่อาจจะเกิดความเสี่ยงการทุจริตและการไม่ปฏิบัติ
ตามกฎ ระเบียบที่เก่ียวข้อง ตามแนวทางคู่มือการประเมินการทุจริต พบว่า มีความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต สูง -สูงมาก รายละเอียดดังนี้ 

 
เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต หรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคล กับผลประโยชน์ส่วนรวม  

ความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริต สาเหตุความเสี่ยง โอกาส
เกิด 

ผลกระท
บ 

ระดับความ
เสี่ยง 

1. การเบิกจ่ายเงินที่ไม่ถูกต้องตาม
กฎ ระเบียบ/หรือไม่มีระเบียบ
รองรับ 

▪ บุคลากรที่เกี่ยวข้อง หรือคณะกรรมการที่มีอำนาจพิจารณากลั่นกรองขาด
ความรู้ความเข้าใจด้านระเบียบการเงินการคลังและพัสดุ ส่งผลให้มีการ
ตรวจสอบและเรียกเงินคืนจากผู้ปฏิบัติ 

▪ การใช้เอกสารและ/หรือหลักฐานข้อมูลอันเป็นเท็จ เพ่ือประโยชน์ส่วนบุคคล 
โดยเจตนาหรือโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ อาทิ เบิกค่าใช้จ่ายในการ เดินทางไป
ราชการ  (เบี้ยเลี้ยง, ค่าพาหนะ, ค่าน้ำมันเชื้อเพลิง) หรือค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ไม่
ตรง กับความเป็นจริง 

▪ กระบวนการดำเนินงานไม่เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด 
▪ เกิดการที่ปฏิบัติหย่อนยานกว่ามาตรฐานที่กำหนด 
▪ บุคลากรขาดความตระหนักต่อบทบาทความรับผิดชอบ ของตนเองต่อสังคม 

หรือขาดจริยธรรมในการทำงาน 
▪ ขาดการกำกับติดตามและความเข้าใจในหน้าที่ความรับผิดชอบ 
▪ บุคลากรมีการคิดวิเคราะห์ในงานที่แตกต่างกัน ส่งผลให้การทำงานไม่เป็น

มาตรฐานเดียวกัน 

5 5 E 
(สูงมาก) 
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ความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริต สาเหตุความเสี่ยง โอกาส
เกิด 

ผลกระท
บ 

ระดับความ
เสี่ยง 

2. การทุจริตด้านการรับ-จ่ายเงิน/  
เงินทดรองราชการ 

▪ การทุจริตด้านการยืมเงินทดรองจ่าย/เงินทดรองราชการ (เงินสดย่อย) โดย
นำไปใช้ส่วนตัว 

▪ การยักยอกเงินจากการรับเงินโดยไม่บันทึกบัญชี 
▪ การปลอมแปลงเอกสารการรับ-จ่ายเงิน 

5 5 E 
(สูงมาก) 

3.  การทุจริตในกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

▪ การจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ (ล็อกสเปค) อาทิ กำหนด
คุณลักษณะสิ่งของให้ใกล้เคียงกับยี่ห้อใดยี่ห้อหนึ่ง /หรือระบุยี่ห้อสิ่งของที่จะ
ซื้อเจาะจง เว้นแต่มีข้อยกเว้นไว้ เช่น ยารักษาโรค เครื่องอะไหล่ เป็นต้น 

▪ ไม่เปิดโอกาสให้มีการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม หรือกีดกัน 
▪ ราคาสินค้าไม่เป็นไปตามราคาตลาดหรือได้รับสินค้าไม่มีคุณภาพ  
▪ การทุจริตในการจัดซื้อ/จัดจ้างพัสดุระหว่างผู้จัดหาพัสดุและผู้รับจัดหาพัสดุ

หรือผู้มีส่วนได้เสีย 

3 5 H 
(สูง) 

4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว/กลุ่มหรือ
พวกพ้อง 

▪ การใช้อุปกรณ์สำนักงาน เช่น อุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ โน้ตบุ๊ก เครื่องพิมพ์
คอมพิวเตอร์ ในเรื่องส่วนตัวทั้งในและนอกเวลาราชการ 

▪ การใช้รถราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวทั้งในและนอกเวลาราชการ  
▪ พฤติกรรมในลักษณะเอ้ือประโยชน์ให้กับกลุ่ม หรือพวกพ้อง 

5 5 E 
(สูงมาก) 

5. การเรียกรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใด/การมี
ผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัย
อำนาจหน้าที่ 

▪ ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียก รับ เงิน, สิ่งของ, สินบน ,ของขวัญและของรางวัลทั้ง
ส่วนรวมและ ส่วนตน 

▪ ขาดความตระหนักในการใช้หลักธรรมาภิบาลในการดำเนินงาน 

3 5 H 
(สูง) 
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ความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริต สาเหตุความเสี่ยง โอกาส
เกิด 

ผลกระท
บ 

ระดับความ
เสี่ยง 

6. การละเมิดหรือการกระทำผิด
จริยธรรม/จรรยาบรรณ ในการ
ดำเนินงานทุกด้าน 

▪ บุคลากรขาดความตระหนักต่อบทบาทความรับผิดชอบของตนเองต่อสังคม 
หรือขาดจริยธรรมในการทำงาน 

▪ ขาดการวางแผนการดำเนินงานที่จะนำไปสู่การบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาล 

3 5 H 
(สูง) 

7. การทุจริตทางด้านการศึกษา ▪ การลอกเลียนผลงานทางวิชาการของอาจารย์ และนักศึกษาปริญญาโทและ
นักศึกษาปริญญาเอก หรือผู้ที่ต้องการเลื่อนขั้น มีการลอกเลียนผลงานทาง
วิชาการของบุคคลอ่ืนไปเป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์หรือเป็นส่วนหนึ่งของ
ตนเอง โดยไม่ได้อ้างอิงและไม่ได้รับอนุญาต 

▪ การแก้เกรด / การแก้ผลการเรียน/การทำวุฒิปลอมของนักศึกษา/การทำวุฒิ
ปลอมอาจารย์ของผู้สอน 

▪ เข้าเรียนแทน, สอบแทน/ การทุจริตในการทำข้อสอบ 

3 5 H 
(สูง) 

8. การคัดลอกผลงานวิจัย ผลงาน
วิชาการผู้อื่น/ การทุจริตในการ
บริหารจัดการเงินทุนวิจัย 

▪ การคัดลอกผลงานวิจัย ผลงานวิชาการผู้อื่น 
▪ การทุจริตในการบริหารจัดการเงินทุนวิจัย 
▪ การลอกบทความของบุคคลอ่ืน หรือนำไปเขียนหนังสือขาย อันเป็นการขัดต่อ

การแสวงหาประโยชน์จากงานอันมีลิขสิทธิ์ตามปกติ ของเจ้าของลิขสิทธิ์ตาม
มาตรา 27 พรบ.ลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 โดยไม่ได้รับอนุญาต  

▪ การโฆษณาทางเว็บไซต์ และแพลตฟอร์มออนไลน์ การนำบทความหรือ
เนื้อหาของเว็บไซต์อ่ืนมาใช้ในการโฆษณาในเว็บไซต์ของตนเอง 

5 5 E 
(สูงมาก) 
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ข้อมูลอ้างอิง :  
(1) รายงานข้อมูลข้อร้องเรียนการทุจริต ปีงบประมาณ 2566 

(2) รายงานผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ 2563 -2566 

(3) รายงานผลการสอบสวนหาข้อเท็จจริง  ปีงบประมาณ 2563 -2566 

(4) รายงานปฏิบัติติงานประจำปีงบประมาณ 2563 - 2565 กองตรวจสอบภายใน 

 

ประเภทความเสี่ยงที่ 4 : ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)   ส่วนงานและผู้รับผิดชอบประเด็นความเสี่ยง :  
ประเด็นความเสี่ยงท่ี 4.1 : การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ที่เก่ียวข้อง การละเมิดจริยธรรมทางสังคม และ/หรือ 
      การทุจริตในหน้าที่   
 

 รองอธิการบดี (รศ.ดร.เกรียงศักดิ์  ศรีเงินยวง) 
 หัวหน้าฝ่ายกฎหมาย 
 
 

ตัวบ่งชี้ความเสี่ยง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) : 
(KRI) 1 : จำนวนข้อร้องเรียนการทุจริตในหน้าที่ (ระบบศูนย์ข้อร้องเรียนมหาวิทยาลัย) 

(KRI) 2 : จำนวนกรณีท่ีไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่เก่ียวข้องการละเมิดจริยธรรมทางสังคมและ/หรือการทุจริตในการดำเนินงาน (วินัยร้ายแรง) จากฝ่ายกฎหมาย 

(KRI) 3 : การตรวจพบการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบจากกองตรวจสอบภายใน 

(KRI) 4 : คะแนนการประเมินของมหาวิทยาลัยด้านธรรมาภิบาล ตามเกณฑ์ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
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ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่นำไปสู่ประเด็นความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยงภายใน  ปัจจัยเสี่ยงภายนอก 

1. เกิดจากการที่ปฏิบัติงานหย่อนยานกว่ามาตรฐานที่กำหนด /กระบวนการ
ดำเนินงานไม่เป็นไปตามข้ันตอนที่กำหนด เช่น ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ไม่สอดคล้องกับมาตรฐานจริยธรรม จรรยาบรรณ และหลักธรรมภิบาล การใช้
อำนาจภายในช่วยเหลือพวกพ้องเกื้อกูลกัน 

2. บุคลากรขาดความตระหนักต่อบทบาทความรับผิดชอบ ของตนเองต่อสังคม          
ขาดจริยธรรมในการทำงาน และหลักธรรมาภิบาล (พฤติกรรมความโลภส่วน
บุคคล 

3. การเลือกปฏิบัติ/ขาดจิตสำนึกในหน้าที่ 
 
 

 1. กฎ ระเบียบมีจำนวนมาก และบางครั้งถูกยกเลิกหรือมีการแก้ไข
เพ่ิมเติม 

2. เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) มีการเปลี่ยนแปลง  

3. ผลประโยชน์ สิ่งเร้าจากภายนอก และเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์เกิดขึ้น 
โดยเฉพาะการพัฒนาและปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำทุจริตโดยใช้
เทคโนโลยีใหม่ ๆ 

4. กฎหมายการทุจริตทางด้านการศึกษา ในประเทศไทยคือ พ.ร.บ.
ลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 ว่าด้วยการละเมิดลิขสิทธิ์ 

5. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบในเรื่องผลงานวิชาการท่ีเกิดผลกระทบต่อ
การละเมิดจริยธรรมทางวิชาการ 

6. ค่านิยมผิด ๆ ในสังคมเรื่องการทุจริต 
 

ผลกระทบความเสี่ยงต่อมหาวิทยาลัย 
1. ภาพลักษณ์ความน่าเชื่อถือ ความโปร่งใส ความเชื่อมั่นในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยต่อสาธารณะเป็นไปในทางลบ 
2. สูญเสียด้านเวลาและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน 
3.  มหาวิทยาลัยถูกฟ้องร้อง/ ดำเนินคดีตามกฎหมายจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ได้รับ ผลกระทบจากการละเมิดกฎ ระเบียบของบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัย 
4. ความน่าเชื่อถือของนักศึกษาและชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยอาจเสียหายอย่างรุนแรง ส่งผลต่อโอกาสในอนาคตและโอกาสในการทำงาน 
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เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง : โอกาสที่จะเกิดความเสียหายและความรุนแรงของผลกระทบ 
ระดับ โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood : L) ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact : I) 

5 
(สูงมาก) 

▪ ข้อรองเรียนการทุจริต มากกว่า 15 เรื่อง/ปี 
▪ การตรวจพบการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ มากกว่า 15 ส่วน

งานขึ้นไป 
▪ การสอบสวนความผิด (วินัยรายแรง) มากกว่า 3 เรื่องขึ้นไป/ปี 
▪ ผลคะแนน ITA 55.00-64.99 (ระดับ D) 

▪ เป็นข่าวทางสถานีโทรทัศน์/สื่อสิ่งพิมพ์/สื่อสังคมออนไลน์ เสียภาพลักษณ์ 

ความน่าเชื่อถือ ความโปร่งใส ความเชื่อม่ัน 

▪ เกิดความสูญเสียเวลาและทรัพย์สินที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินตั้งแต่  

10 ล้านบาท ขึ้นไป  

▪ ร้ายแรงเกิดการฟ้องร้องดำเนินคดีและเรียกร้องค่าเสียหายที่สำคัญ ซึ่ง
เป็นคดีที่สำคัญมากรวมถึงการฟ้องร้องที่เกิดจากการรวมตัวกันของผู้ที่
ได้รับความเสียหาย 

4 
(สูง) 

▪ ข้อรองเรียนการทุจริต จำนวน 11-15 เรื่อง/ปี 
▪ การตรวจพบการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 11-15 ส่วนงาน 
▪ การสอบสวนความผิด (วินัยรายแรง) จำนวน 3 เรื่อง 
• ผลคะแนน ITA คะแนน 65.00-74.99 (ระดับ C) 

▪ เป็นข่าวบนสื่อสังคมออนไลน์ เสียภาพลักษณ์ความน่าเชื่อถือ ความ

โปร่งใส  

ความเชื่อมั่น ในการบริหารงานระดับประเทศ 

▪ เกิดความสูญเสียเวลาและทรัพย์สินที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินตั้งแต่  

5,000,000 บาท – 10,000,000 บาท 

▪ กระทบมากในการละเมิดข้อกฎหมายที่สำคัญ 
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3 
(ปาน
กลาง) 

▪ ข้อรองเรียนการทุจริต จำนวน 6-10 เรื่อง 
▪ การตรวจพบการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 6-10 ส่วนงาน 
▪ การสอบสวนความผิด (วินัยรายแรง) จำนวน 2 เรื่อง/ปี 
• ผลคะแนน ITA คะแนน 75.00 – 84.99 (ระดับ B) 

▪ เกิดการวิพากษ์วิจารณ์ภายในมหาวิทยาลัย เสียภาพลักษณ์ความ

น่าเชื่อถือ  

ความโปร่งใส ความเชื่อมั่น 

▪ เกิดความสูญเสียเวลาและทรัพย์สินที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินตั้งแต่  

1,000,000 บาท  –  5,000,000 บาท  

▪ กระทบปานกลางในการฝ่าฝืนกฎ ข้อกฎหมายที่สำคัญที่มีการสอบสวน
หรือรายงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการดำเนินคดีและ/ หรือ
เรียกร้อง ค่าเสียหายหากเป็นไปได้ 

2 
(น้อย) 

▪ ข้อรองเรียนการทุจริต 1- 5 เรื่อง/ปี 
▪ การตรวจพบการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 1-5 ส่วนงาน 
▪ การสอบสวนความผิด (วินัยรายแรง) 1 เรื่อง/ปี 
• ผลคะแนน ITA คะแนน 85.00-94.99 (ระดับ A) 

▪ ไม่เกิดเป็นข่าว เสียภาพลักษณ์ความน่าเชื่อถือ ความโปร่งใส ความเชื่อมั่น 

ในการบริหารงานภายในมหาวิทยาลัย 

▪ เกิดความสูญเสียเวลาและทรัพย์สินที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินตั้งแต่  

100,000  - 1,000,000 บาท 

▪ กระทบเล็กน้อยในการฝ่าฝืนกฎระเบียบ ข้อบังคับและการละเมิดข้อ
กฎหมายแต่ไม่ก่อให้เกิดความเสียหาย 

1 
(น้อยมาก) 

▪ ไม่เกิดข้อรองเรียนการทุจริต 
▪ ทุกส่วนงานปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ  
▪ การสอบสวนความผิด (วินัยรายแรง) 0 เรื่อง 
• ผลคะแนน ITA คะแนน 95-100 (ระดับ AA) 

▪ ไม่ส่งผลกระทบใด ๆ  ต่อภาพลักษณ์ความน่าเชื่อถือ ความโปร่งใส ความ

เชื่อมั่นของมหาวิทยาลัย 

▪ เกิดความสูญเสียเวลาและทรัพย์สินที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน ไม่เกิน  

    100,000 บาท 

▪ แทบไม่กระทบเลย 
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ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) 
1. จำนวนข้อร้องเรียนการทุจริตในหน้าที่ (ระบบศูนย์ข้อร้องเรียนมหาวิทยาลัย) จำนวน 5 เรื่อง /ปี 
2. จำนวนกรณีท่ีไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่เก่ียวข้องการละเมิดจริยธรรมทางสังคมและ/หรือการทุจริตในการดำเนินงาน (วินัยร้ายแรง)  จากฝ่ายกฎหมาย จำนวน 

1 เรื่อง /ปี 
3. การตรวจพบการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบจากกองตรวจสอบภายใน ไม่เกิน 5 ส่วนงาน 
4. ร้อยละการประเมินของมหาวิทยาลัยด้านธรรมาภิบาล ตามเกณฑ์ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ร้อยละ 85 
 
ประเมินระดับความเสี่ยง 

  

 

ผลกระทบ โอกาสเกิด (L) 
(I) 1 2 3 4 5 
5 5 10 15 20 25 
4 4 8 12 16 20 
3 3 6 9 12 15 
2 2 4 6 8 10 
1 1 2 3 4 5 

ระดับความเสี่ยง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้  วิธีจัดการความ
เสี่ยง คะแนน = โอกาส (L) x ผลกระทบ (I) คะแนน = โอกาส (L) x ผลกระทบ (I) 

L I คะแนน ระดับ L I คะแนน ระดับ  ลดความเสี่ยง 
 ถ่ายโอน

ความเสี่ยง 
3 5 15 สูง 2 2 4 ต่ำ 

  
      
      

 
มาตรการ/กิจกรรมควบคุมที่มี มาตรการ/กิจกรรมควบคุมปรับปรุง/เพิ่มเติม หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ 

1. กำหนดบทลงโทษทางวินัย และปฏิบัติจริง
ตามบทลงโทษ/และมีมาตรการลงโทษผู้ที่

1. สร้างความเข้าใจ หรือให้ความรู้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานแก่บุคลากร 

ผู้รับผิดชอบ : 
1. รองอธิการบดี (รศ.ดร.เกรียงศักดิ์  ศรี

เงินยวง)  
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กระทำผิด เป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ชัดเจน 

2. มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

3. ปรับปรุงกฎ ระเบียบ ให้สอดคล้องกับการ 
เปลี่ยนแปลง และประชาสัมพันธ์สร้าง
ความรู้ ความเข้าใจเรื่องกฎระเบียบแก่
บุคลากรที ่เกี่ยวข้อง 

4. รณรงค์และส่งเสริมให้ผู้บริหารและบุคลากร
ทุกหน่วยงานมีคุณธรรมและดำเนินงานด้วย
ความโปร่งใสตรวจสอบได้ 

5. สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการรับสินบนทุก
รูปแบบ อาทิ การรับของขวัญ/สินน้ำใจ/ค่า
อำนวยความสะดวกต่าง ๆ 

6. สร้างเครือข่ายเฝ้าระวังความเสี่ยง 
7. จัดให้มีการรับข้อร้องเรียนเข้าสู่

กระบวนการรับข้อร้องเรียนตลอด การ
กำหนดมาตรการคุ้มครองความปลอดภัย
ของผู้แจ้งเบาะแส 

8. ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการอ้างอิง
ผลงานทางวิชาการ 

2. การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากร มีทัศนคติ 
ค่านิยมในการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตยสุจริต มีจิตสำนึกที่ดี 
รับผิดชอบต่อหนา้ที่ ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของ
เจ้าหนา้ที่ของรัฐ 

 

2. หัวหน้าฝ่ายกฎหมาย 
ส่วนงานผู้รับผิดชอบ : ฝ่ายกฎหมาย 

3. สร้างความเข้าใจการตรวจสอบเอกสารหลักฐานการเบิก
จ่ายเงิน แก่บุคลากร 

4. สร้างความเข้าใจ หรือให้ความรู้ระเบียบหลักเกณฑ์ยืมเงิน
ราชการและเงินทดรองราชการ (การยืมเงิน การชดใช้เงิน
ยืม และการเร่งรัดติดตามสัญญาเงินยืม) 

5. ประชาสัมพันธ์คู่ม ือมาตรฐานการปฏิบัต ิงานการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้องแก่บุคลากร 

ผู้รับผิดชอบ : 
1. ผู้อำนวยการกองคลัง 
2. หัวหน้างานการเงิน 
3. หัวหน้างานบริหารพัสดุ 

ส่วนงานผู้รับผิดชอบ : กองคลัง 

6. กิจกรรมเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ หรือ จัดการ
ฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของบุคลากร 

7. การจัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรม หรือ
คณะทำงานขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ใน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของ
บุคลากร 

 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
1. ประธานสภาพนักงาน 
2. หัวหน้างานสภาพนักงาน 

ส่วนงานผู้รับผิดชอบ : งานสภาพนักงาน 
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9. เผยแพร่กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องทุกช่องทาง 
10. อบรมจริยธรรมและจรรยาบรรณในการ

ทำงาน/เสริมสร้างจริยธรรม จรรยาบรรณ 
และ ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 

11. ตรวจสอบการขอเบิกเงินให้เป็นไปตาม
ระเบียบ /ให้ความรู้ ความเข้าใจ แก่
บุคลากรเพ่ือให้เบิกได้อย่างถูกต้อง 

12. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถมี
ความเชี่ยวชาญด้าน กฎระเบียบ และ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

13. พัฒนาระบบสารสนเทศทางการเงินที่มี
ประสิทธิภาพและทันสมัย และทำให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ระบบการเงินรับ 
(e-Fin) 

14. รายงานข้อมูลในรายงานนับเงินสดย่อย
ประจำวัน และนำเงินฝากธนาคารในวัน
ถัดไปจัดทำใบนำส่งภายในวันถัดไปหลังจาก
ที่นำเงินฝากธนาคาร 

8. แบ่งแยกหน้าที่ผู้รับเงิน กับผู้บันทึกบัญชีออกจากกัน 
9. รายงานทางการเงิน (รายรับ-รายจ่าย) ทุกไตรมาสต่อ

ผู้บริหารส่วนงาน/หน่วยงาน 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
1. ผู้บริหารทุกส่วนงาน/หน่วยงาน 

ส่วนงานผู้รับผิดชอบ : ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน 

  

 

 

 



1

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)

1.1 การไม่บรรลุมหาวิทยาลัยกลุ่มท่ี 2 

ภายในปี 2570

5 4 20 สูงมาก ลดความเส่ียง 1. ทรัพยากรทางการเงินท่ีได้รับจัดสรรไม่เพียงพอ 1. รางวัลด้านผู้ประกอบการ 25 รางวัล 3 3 9 ปานกลาง กย.67

2. งบประมาณแหล่งทุนภายนอกสนับสนุนการสร้าง

ผู้ประกอบการ/ธุรกิจใหม่

25 ล้านบาท

3. บุคลากรสถาบันอุดมศึกษาและนักศึกษาท่ี

แลกเปล่ียนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม

100 คน 1.	โครงการยกระดับวิสาหกิจชุมชนและผู้ประกอบการใหม่

ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเกษตรใหม่

4. ระบบนิเวศด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือเร่ง

พัฒนาผู้ประกอบการ

5 ระบบ 2.	โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยแม่โจ้สู่มหาวิทยาลัยท่ี

เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเกษตรสมัยใหม่ 

(ต่อเน่ือง)

4. งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรมเพ่ือ

พัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้าง

นวัตกรรมกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม

31 ล้านบาท 3.	โครงการยกระดับระบบนิเวศนวัตกรรมเพ่ือเสริมศักยภาพ

ผู้ประกอบการธุรกิจเทคโนโลยี นวัตกรรม เกษตรและอาหาร

ข้ันสูง (ต่อเน่ือง)

4.	โครงการสร้างเคล่ือนย้ายบุคลากรระหว่างมหาวิทยาลัย

และอุตสาหกรรม

5. โครงการยกระดับและสร้างเครือข่ายตลาดสินค้าเกษตร

ด้วยการตลาดดิจิทัล

6. โครงการผลิตก าลังคนช้ันสูงด้านการเกษตรอัจฉริยะ

7. โครงการยกระดับการบริหารบุคลากรรองรับการพลิกโฉม

มหาวิทยาลัย

กย.67 1.	รองอธิการบดี (รศ.ดร.

เกรียงศักด์ิ ศรีเงินยวง)

2.	หัวหน้าฝ่ายพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์

8. โครงการปฏิรูปกฎระเบียบข้อบังคับเพ่ือพลิกโฉม

มหาวิทยาลัย

กย.67 1.	รองอธิการบดี (รศ.ดร.

เกรียงศักด์ิ ศรีเงินยวง)

2.	หัวหน้าฝ่ายกฎหมาย

2. ความเส่ียงด้านการเงิน 

(F)

2.2 รายรับไม่สมดุลกับค่าใช้จ่ายในอนาคต 4 5 20 สูงมาก ลดความเส่ียง 1. รายได้จากแหล่งอ่ืน นอกเหนือจากค่าธรรมเนียม

การศึกษามีน้อย ไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย

1. รายได้จากการขายสินค้าและบริการ (งบรายงาน

ทางการเงินประจ าปี)

ไม่น้อยกว่าร้อย

ละ 15 จากปีท่ี

ผ่านมา

2 2 4 ต ่า 1. จัดต้ัง บริษัทร่วมทุน (Holding Company) ของ

มหาวิทยาลัยแม่โจ้

กย.67

2. มหาวิทยาลัยอยู่ระหว่างการวิเคราะห์ รายรับ 

รายจ่าย ต้นทุนต่อหน่วยของหลักสูตรการศึกษา และ

ความคุ้มค่าของการด าเนินงาน

2. ก าไรสุทธิ (รายได้สูง/ต่ ากว่าค่าใช้จ่ายสุทธิ งบ

รายงานทางการเงินประจ าปี)

ไม่น้อยกว่าร้อย

ละ 15 จากปีท่ี

ผ่านมา

2. จ าแนกประเภทและวางแผนการใช้ประโยชน์ทรัพย์สินแต่

ละประเภทก าหนดหลักเกณฑ์การลงทุนจากทรัพย์สินแต่ละ

ประเภท

มิย.67

3. กฎระเบียบบางอย่างของมหาวิทยาลัยท่ียังไม่เอ้ือและ

ไม่ชัดเจน เช่น ระเบียบการจัดเก็บ และจัดสรรรายได้

จากการให้บริการ และการท างานร่วมกับหน่วยงาน

ภายนอก และ ระเบียบการบริหารงานบุคคลท่ียังไม่เอ้ือ

ให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้หลากหลาย รวมถึง

การใช้ทรัพยากรมนุษย์ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

1. ความเส่ียงด้านนโยบาย

และกลยุทธ์

(S)

ส่ือสารและสร้างความเข้าใจ และสร้างระบบบริหารจัดการ

เพ่ือให้เกิดการบูรณาการความร่วมมือจากส่วนงาน 

หน่วยงาน หรือบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในประเด็นท่ี

เก่ียวข้องร่วมชับเคล่ือนการด าเนินงานโครงการพลิกโฉม

มหาวิทยาลัย ดังน้ี

1.หัวหน้าฝ่ายขับเคล่ือน

ยุทธศาสตร์ฯ 

(ผศ.ดร.ธเนศ ไชยชนะ)

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

2. ขาดการส่ือสารเพ่ือสร้างหรือบูรณาการความ

ร่วมมือจากส่วนงาน หน่วยงาน หรือบุคลากรภายในท่ีมี

ความเช่ียวชาญในประเด็นท่ีเก่ียวข้อง

ผู้รับผิดชอบกิจกรรม

1. ผู้ช่วยอธิการบดี (รศ.

ดร.ชัยยศ สัมฤทธ์ิสกุล)

2. ผู้อ านวยการกอง

บริหารงานทรัพย์สินและ

กิจการพิเศษ      3.

ผู้อ านวยการกองแผนงาน

ปัจจัยท่ีน าไปสู่ประเด็นความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (ก่อน)ด าเนินกิจกรรม

วิธีการ

จัดการ risk
โอกาส

ท่ีจะเกิด

ผล 

กระ ทบ

คะแนน

 risk
ระดับ risk

มจ-ส-01

แผนบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567
หน่วยงาน   มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง

ประเภทความเส่ียง
ก าหนดแล้ว

เสร็จ

โอกาส

ท่ีจะเกิด

ผล กระ

 ทบ

        ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้    

  (Risk Appetite)

คะแนน

 risk
ระดับ risk

มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง

ประเด็นความเส่ียง

มจ-ส-01 -02 MJU 2024/แผน มจ-ส-01



2

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

ผู้รับผิดชอบกิจกรรม

ปัจจัยท่ีน าไปสู่ประเด็นความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (ก่อน)ด าเนินกิจกรรม

วิธีการ

จัดการ risk
โอกาส

ท่ีจะเกิด

ผล 

กระ ทบ

คะแนน

 risk
ระดับ risk

แผนบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567
หน่วยงาน   มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง

ประเภทความเส่ียง
ก าหนดแล้ว

เสร็จ

โอกาส

ท่ีจะเกิด

ผล กระ

 ทบ

        ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้    

  (Risk Appetite)

คะแนน

 risk
ระดับ risk

มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง

ประเด็นความเส่ียง

3. ขาดแผนกลยุทธ์ทางการเงินท่ีเหมาะสมส าหรับการ

ด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย

3. ด าเนินงานแผนกลยุทธ์ด้านการเงินท่ีครอบคลุม

สภาวการณ์ต่าง ๆ

กย.67

4. ขาดแผนธุรกิจ (Business Plan) 4. จัดท าแผนธุรกิจ (Business Plan) ระดับมหาวิทยาลัย กย.67

5. กฎ ระเบียบบางอย่างของมหาวิทยาลัยท่ียังไม่เอ้ือ

ต่อการหารายได้

5. วิเคราะห์ รายรับ รายจ่าย ต้นทุนต่อหน่วยของหลักสูตร

การศึกษาและความคุ้มค่า

กย.67

6. เกิดหน้ีสูญจากลูกหน้ี เช่น ค่าธรรมเนียมการศึกษา

ค้างจ่าย / ลูกหน้ีค่าสินค้าและบริการอ่ืน ๆ

6. แนวทางการออมเงินสะสมในกองทุนเพ่ือความม่ันคง

เพ่ิมเติม

มิย.67

7. การต้ังส ารองความเส่ียง 20-25% (ต้ังจ่ายไม่เกิน 

75-80% ของประมาณการรายรับ)/มีการต้ังงบส ารอง งบ

กลาง ท้ังระดับมหาวิทยาลัยและส่วนงาน

มิย.67

8. ก าหนดมาตรการการช าระหน้ีของนักศึกษาก่อนการ

ลงทะเบียนหรือก่อนส าเร็จการศึกษา

กย.67 1.	รองอธิการบดีด้าน

วิชาการ

2.	ผู้ช่วยอธิการบดี (ผศ.

ดร.ปรีดา ศรีนฤวรรรณ)

3.	ผู้อ านวยการส านัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ

9. แผนการใช้ประโยชน์จาก Sport Stadium ให้เกิด

ประโยชน์และสร้างรายได้

มิย.67 1. ผู้ช่วยอธิการบดี (ผศ.

ว่าท่ีร้อยตรี ดร.นิโรจน์  

สินณรงค์)

2. ผู้อ านวยการกอง

พัฒนานักศึกษา

3. ความเส่ียงด้านการ

ด าเนินงาน (O)

3.1 จ านวนนักศึกษาใหม่ไม่เป็นไปตาม

เป้าหมาย

5 4 20 สูงมาก ลดความเส่ียง 1. หลักสูตรไม่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียท้ังในประเทศและต่างประเทศ

1. จ านวนนักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา 2567 

(ปริญญาตรี) ทุกหลักสูตร

ร้อยละ 80 ของ

แผนการรับ

หลักสูตร

2 2 4 ต ่า 1. ปรับปรุงระบบการประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษา

เชิงรุก

เมย.67

2. การจัดการศึกษายังไม่รองรับการเป็นนานาชาติ 2. จ านวนนักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา 2567 

(บัณฑิตศึกษา) ทุกหลักสูตร

ร้อยละ 80 ของ

แผนการรับ

หลักสูตร

2. จัดท าระบบการรับสมัครและคัดเลือกผู้เรียนส่วนกลาง ท้ัง

ระบบรับตรง และผ่านระบบ Admission ท่ีสอดคล้องกับ

คุณสมบัติและจ านวนรับท่ีเหมาะสมของหลักสูตรท่ีได้ก าหนด

ไว้ และสอดคล้องกับแผนการรับนักศึกษา

เมย.67

3. ขาดแผนแม่บทวิชาการ 3. จ านวนนักศึกษาต่างชาติทุกระดับ/ทุกหลักสูตร 300 คน 3. ทบทวนปรับเปล่ียนช่ือหลักสูตร และ/หรือปรับช่ือของ

หลักสูตรเพ่ือให้มีความทันสมัย สอดคล้องและตอบสนองกับ

บริบทและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป

กค.67

1.	รองอธิการบดีด้าน

วิชาการ

2.	ผู้ช่วยอธิการบดี (ผศ.

ดร.ปรีดา  ศรีนฤวรรณ)

3.	ผู้อ านวยการส านัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ

4.	คณะ/วิทยาลัย

1.รองอธิการบดี (รศ.จักร

พงษ์ พิมพ์พิมล)

2.ผู้อ านวยการกอง

แผนงาน

3.คณบดีทุกคณะ/วิทยาลัย

มจ-ส-01 -02 MJU 2024/แผน มจ-ส-01
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(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

ผู้รับผิดชอบกิจกรรม

ปัจจัยท่ีน าไปสู่ประเด็นความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (ก่อน)ด าเนินกิจกรรม

วิธีการ

จัดการ risk
โอกาส

ท่ีจะเกิด

ผล 

กระ ทบ

คะแนน

 risk
ระดับ risk

แผนบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567
หน่วยงาน   มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง

ประเภทความเส่ียง
ก าหนดแล้ว

เสร็จ

โอกาส

ท่ีจะเกิด

ผล กระ

 ทบ

        ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้    

  (Risk Appetite)

คะแนน

 risk
ระดับ risk

มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง

ประเด็นความเส่ียง

4. ขาดความยืดหยุ่นของการจัดการศึกษาในระดับ

บัณฑิตศึกษา

4. การวิเคราะห์แนวโน้มและความต้องการของผู้เรียนและ

พยากรณ์จ านวนรับให้สอดคล้องกับจุดคุ้มทุน

กย.67

5. กระบวนการวิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียท่ียังไม่เช่ือมโยงกับการออกแบบหลักสูตร

5. ปรับปรุงข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศท่ีเก่ียวข้องให้

สอดคล้องกับประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา

กย.67 1.	รองอธิการบดี (รศ. ดร.

เกรียงศักด์ิ ศรีเงินยวง)

2.	หัวหน้าฝ่ายกฎหมาย

ความเส่ียงด้านการ

ด าเนินงาน (O)

3.2 การผลิตบัณฑิตไม่ตรงต่อความต้องการ

ของตลาดแรงงาน และการเป็น

ผู้ประกอบการ

5 4 20 สูงมาก ลดความเส่ียง 1. หลักสูตรไม่ตอบโจทย์ความต้องการของ

ตลาดแรงงาน และการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจ

1. บัณฑิตท่ีได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ปี

ร้อยละ 70 2 3 6 ปานกลาง 1. ท าแบบส ารวจ/หรือวิจัยความต้องการแรงงาน และการ

เป็นผู้ประกอบการในแต่ละสาขา ต่อเน่ืองประจ าทุกปี

เมย.67

2. ขาดการก ากับติดตาม และประเมินผลหลักสูตรให้

เป็นไปตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ และ

ผลลัพธ์การเรียนรู้

2. ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 4.20 คะแนน 2.	โครงการประเมินความพึงพอใจนักศึกษาต่อหลักสูตร   

ผู้ใช้บัณฑิต ความผูกพันของผู้เรียน

เมย.67

3. บัณฑิตท่ีจบมาแล้วไม่อยากท างานตรงตามสาขาท่ี

เรียน

3. รายได้เร่ิมต้นเฉล่ียต่อเดือนของบัณฑิตระดับ

ปริญญาตรี

15,000 บาท 3. ทบทวน/ปรับปรุงการเปิดสอนสาขาวิชาเฉพาะทางเพ่ือ

ผลิตบัณฑิตท่ีตอบโจทย์ตลาดงานมากข้ึน

กค.67

4. จัดท าแผนแม่บทวิชาการให้สอดคล้องกับทิศทางการ

พัฒนาก าลังคนของประเทศ,การอุดมศึกษา, การพัฒนา

มหาวิทยาลัย

กย.67

5. จัดท าหลักสูตรตาม Backward Curriculum Design กย.67

6. ด าเนินการจัดการหลักสูตรการศึกษาตลอดชีวิต 

(Life-long Learning)

กย.67

7. ก าหนด Graduate attribute  ในระดับมหาวิทยาลัย กย.67

8. จัดท าหลักสูตรร่วม (Dual Degree) หลักสูตรคู่ (Double

 Degree)

กย.67

ความเส่ียงด้านการ

ด าเนินงาน (O)

3.3 การเตรียมสมรรถนะของบุคลากรไม่

สอดคล้องกับทิศทางเป้าหมายและ

ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย

5 4 20 สูงมาก ลดความ

เส่ียง/ถ่าย

โอนความ

เส่ียง

1. เกณฑ์ภาระงานท่ีล้าสมัยไม่สอดคล้องกับพันธกิจ/

ภารกิจของบุคลากรท่ีมีปรับเปล่ียนการท างาน ให้

สอดคล้องกับสถานการณ์ ทิศทางเป้าหมายของ

มหาวิทยาลัย ประเทศ และโลกปัจจุบัน

1. แผนพัฒนาบุคลากรครอบคลุมการพัฒนา

สมรรถนะของบุคลากรท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายทุก

ด้านของมหาวิทยาลัย

ภายใน 2 ปี 2 2 4 ต ่า 1. วิเคราะห์โครงสร้างอัตราก าลังให้สอดรับกับพันธกิจของ

มหาวิทยาลัย

มิย.67 1. รองอธิการบดีท่ี (รศ.จักร

พงษ์ พิมพ์พิมล)

2. ผู้อ านวยการกองแผนงาน

2. อัตราก าลัง และความสามารถในการตอบสนองกล

ยุทธ์ให้ทันสถานการณ์ปัจจุบัน

2. สมรรถนะบุคลากรท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ สู่การเป็นมหาวิทยาลัย กลุ่ม 2

ภายใน 2 ปี 2. ทบทวนปรับปรุงแผนอัตราก าลังระยะ 5 ปี กย.67

4. ขาดการน าข้อมูลความต้องการของตลาดแรงงาน 

และการตอบโจทย์การเป็นผู้ประกอบการมา

ประกอบการออกแบบหลักสูตร

1.	รองอธิการบดี (รศ.จักร

พงษ์ พิมพ์พิมล)

2.	ผู้อ านวยการกอง

แผนงาน

1.	รองอธิการบดีด้าน

วิชาการ

2.	ผู้ช่วยอธิการบดี (ผศ.

ดร.ปรีดา  ศรีนฤวรรณ)

3.	ผู้อ านวยการส านัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ

4.	คณบดีทุกคณะ/วิทยาลัย
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(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

ผู้รับผิดชอบกิจกรรม

ปัจจัยท่ีน าไปสู่ประเด็นความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (ก่อน)ด าเนินกิจกรรม

วิธีการ

จัดการ risk
โอกาส

ท่ีจะเกิด

ผล 

กระ ทบ

คะแนน

 risk
ระดับ risk

แผนบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567
หน่วยงาน   มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง

ประเภทความเส่ียง
ก าหนดแล้ว

เสร็จ

โอกาส

ท่ีจะเกิด

ผล กระ

 ทบ

        ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้    

  (Risk Appetite)

คะแนน

 risk
ระดับ risk

มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง

ประเด็นความเส่ียง

3. บุคลากรขาดการพัฒนาทักษะ/ความช านาญและ

ความรู้เฉพาะทาง การขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความ

เช่ียวชาญ สมรรถนะท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในแต่

ละสายงาน

พันธกิจ/ภารกิจ

3. ทบทวนปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร/จัดท าแผนพัฒนา

บุคลากรตามสายงานอาชีพและกลุ่มงาน

กย.67

4. ขาดการพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ 4. พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลท่ีรองรับการท างาน

ร่วมกับหน่วยงานภายนอกของบุคลากร

กย.67

5.บุคลากรยึดติดกับการท างานแบบเดิม/ไม่สนใจ

พัฒนาตนเอง

5. จัดท าสมรรถนะบุคลากรของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ให้แล้ว

เสร็จ (ฉบับสมบูรณ์) ท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ

มหาวิทยาลัย

กย.67

4. ความเส่ียงด้านการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)

3 5 15 สูง 1. จ านวนข้อร้องเรียนการทุจริตในหน้าท่ี (ระบบ

ศูนย์ข้อร้องเรียนมหาวิทยาลัย)

จ านวน 5 

เร่ือง/ปี

2 2 4 ต ่า 1. สร้างความเข้าใจ หรือให้ความรู้กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับ

การปฏิบัติงานแก่บุคลากร

สค.67

จ านวน 5 

เร่ือง/ปี

2. การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากร มีทัศนคติ 

ค่านิยมในการปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตยสุจริต มีจิตส านึกท่ีดี 

รับผิดชอบต่อหน้าท่ี ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของ

เจ้าหน้าท่ีของรัฐ

กย.67

3. สร้างความเข้าใจการตรวจสอบเอกสารหลักฐานการเบิก

จ่ายเงิน แก่บุคลากร

สค.67

3. การตรวจพบการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบจาก

กองตรวจสอบภายใน

ไม่เกิน 5 ส่วน

งาน

4. สร้างความเข้าใจ หรือให้ความรู้ระเบียบหลักเกณฑ์ยืมเงิน

ราชการและเงินทดรองราชการ (การยืมเงิน การชดใช้เงินยืม

 และการเร่งรัดติดตามสัญญาเงินยืม)

สค.67

3. การเลือกปฏิบัติ/ขาดจิตส านึกในหน้าท่ี 4. คะแนนการประเมินของมหาวิทยาลัยด้านธรร

มาภิบาล ตามเกณฑ์ประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)

ร้อยละ 85 5. ประชาสัมพันธ์คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานการขอ

อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้องแก่บุคลากร

มิย.67

6. กิจกรรมเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ หรือ จัดการ

ฝึกอบรมท่ีมีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล

จริยธรรมของบุคลากร

กย.67

7. การจัดต้ังทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรม หรือ

คณะท างานขับเคล่ือน เร่ืองจริยธรรมเพ่ือสร้างการรับรู้ใน

มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของบุคลากร

กย.68

1.เกิดจากการท่ีปฏิบัติงานหย่อนยานกว่ามาตรฐานท่ี

ก าหนด /กระบวนการด าเนินงานไม่เป็นไปตามข้ันตอน

ท่ีก าหนด เช่น ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ไม่

สอดคล้องกับมาตรฐานจริยธรรม จรรยาบรรณ และ

หลักธรรมภิบาล การใช้อ านาจภายในช่วยเหลือพวก

พ้องเก้ือกูลกัน

2. บุคลากรขาดความตระหนักต่อบทบาทความ

รับผิดชอบ ของตนเองต่อสังคม          ขาดจริยธรรม

ในการท างาน และหลักธรรมาภิบาล (พฤติกรรมความ

โลภส่วนบุคคล

1.	ประธานสภาพนักงาน

2.	หัวหน้างานสภาพนักงาน

1. รองอธิการบดี (รศ.ดร.

เกรียงศักด์ิ  ศรีเงินยวง)

2. ผู้อ านวยการกองบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

3. หัวหน้าฝ่ายพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์

4.1 การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ท่ี

เก่ียวข้อง การละเมิดจริยธรรมทางสังคม 

และ/หรือ การทุจริตในหน้าท่ี

2. จ านวนกรณีท่ีไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบท่ี

เก่ียวข้องการละเมิดจริยธรรมทางสังคมและ/หรือ

การทุจริตในการด าเนินงาน (วินัยร้ายแรง) จากฝ่าย

กฎหมาย

ลดความเส่ียง 1.	รองอธิการบดี (รศ.ดร.

เกรียงศักด์ิ  ศรีเงินยวง) 

2.	หัวหน้าฝ่ายกฎหมาย

1.	ผู้อ านวยการกองคลัง

2.	หัวหน้างานการเงิน

3.	หัวหน้างานบริหารพัสดุ

มจ-ส-01 -02 MJU 2024/แผน มจ-ส-01
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(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

ผู้รับผิดชอบกิจกรรม

ปัจจัยท่ีน าไปสู่ประเด็นความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (ก่อน)ด าเนินกิจกรรม

วิธีการ

จัดการ risk
โอกาส

ท่ีจะเกิด

ผล 

กระ ทบ

คะแนน

 risk
ระดับ risk

แผนบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567
หน่วยงาน   มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง

ประเภทความเส่ียง
ก าหนดแล้ว

เสร็จ

โอกาส

ท่ีจะเกิด

ผล กระ

 ทบ

        ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้    

  (Risk Appetite)

คะแนน

 risk
ระดับ risk

มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง

ประเด็นความเส่ียง

8. แบ่งแยกหน้าท่ีผู้รับเงิน กับผู้บันทึกบัญชีออกจากกัน กย.67

9. รายงานทางการเงิน (รายรับ-รายจ่าย) ทุกไตรมาสต่อ

ผู้บริหารส่วนงาน/หน่วยงาน

มิย.67

5. ความเส่ียงด้าน

เทคโนโลยีดิจิทัล (T)

5.1 ภัยคุกคามด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

Cyber Threat

3 4 12 สูง ลดความเส่ียง 1. ขาดการป้องกันการรักษาความปลอดภัยในเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ส่วนตัว (PC)

1. จ านวนคร้ังการถูกโจมตี หรือได้รับการแจ้งเตือน

เหตุการณ์ละเมิดความม่ันคงปลอดภัยจากองค์กร

ภายนอก

0-5 คร้ัง/ปี 2 2 4 ต ่า 1. จัดหา/จัดซ้ือโปรแกรม Software ท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกต้องตาม

กฎหมาย เช่น ซอฟต์แวร์แอนต้ีไวรัสท่ีน่าเช่ือถือ/ ติดต้ัง

โปรแกรม Antivirus และ Update โปรแกรมอย่างสม่ าเสมอ

2. ผู้ใช้งานขาดความรู้ความเข้าใจ ขาดความตระหนักรู้

เก่ียวกับภัยคุกคามทางไซเบอร์

2. จ านวนเว็บไซต์ หรือระบบสารสนเทศท่ีได้รับ

ผลกระทบจากการโจมตี (เกิดความขัดข้องจนไม่

สามารถใช้งานได้ พ้ืนท่ีเชียงใหม่,แพร่, ชุมพร)

0-3 คร้ัง/ปี 2. ประชาสัมพันธ์ปฏิบัติตามกฎของการรักษาความปลอดภัย

ทางไซเบอร์อย่างเคร่งครัด และติดตามข่าวสารด้านภัย

คุกคามไซเบอร์อยู่เสมอ

3. การเข้าถึงข้อมูลภายในมหาวิทยาลัย โดยไม่ได้รับ

อนุญาต

3. จัดท าแผนความต่อเน่ืองการให้บริการระบบเครือข่ายและ

ระบบสารสนเทศ และทบทวน ปรับปรุงแผนส ารองกรณี

ฉุกเฉินอย่างสม่ าเสมอ ACP Plan (Academic Continuity

 Plan)

4. การติดดต้ังและใช้งานโปรแกรม Software ท่ีไม่มี

ลิขสิทธ์ิถูกต้องตามกฎหมาย

4. จัดท าระบบส ารองข้อมูลก าหนดติดต้ังระบบเครือข่ายและ

ระบบสารสนเทศให้พร้อมรับกรณีฉุกเฉิน

5. ส ารองอุปกรณ์ระบบเครือข่ายและระบบฐานข้อมูลหรือ

จัดหาอุปกรณ์ทดแทนเพ่ือ ท างานทดแทนอุปกรณ์ท่ีเสียหาย

6. มีระบบ Help Desk ในการแก้ไขปัญหาการใช้งานเบ้ืองต้น

6. ความเส่ียงภาพลักษ์

องค์กร (R)

6.1 การเสียช่ือเสียงและภาพลักษณ์ในเชิง

ลบกับมหาวิทยาลัย

5 3 15 สูง ยอมรับ

ความเส่ียง

1. บุคลากรหรือนักศึกษากระท าการเผยแพร่ข้อมูลท่ี

ส่งผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์

1. ความส าเร็จในการท าความเข้าใจ หรือช้ีแจงข่าว

เชิงลบได้อย่างทันเวลา

ทันเวลา 2 2 4 ต ่า 1. การก าหนดข้ันตอน กรอบเวลา และผู้รับผิดชอบในการ

ตอบข่าวสารเชิงลบท่ีเก่ียวข้องกับมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ข้อมูล

ข่าวสารท่ีครบถ้วน ถูกต้อง ทันเวลา

มิย 67

2. มหาวิทยาลัยไม่ทันต่อสถานการณ์ในการตอบสนอง

ภาพลักษณ์เชิงลบ

2. เพ่ิมช่องทางการเรียนรู้ข่าวสารอย่างกว้างขวางและท่ัวถึง

 ส่ือสารอย่างต่อเน่ือง

มีค.67

1.	รองอธิการบดี (รศ.ดร.

เกรียงศักด์ิ ศรีเงินยวง)

2.	หัวหน้าฝ่ายส่ือสาร

องค์กร

1. ผู้บริหารทุกส่วนงาน/

หน่วยงาน

มจ-ส-01 -02 MJU 2024/แผน มจ-ส-01
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(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

ผู้รับผิดชอบกิจกรรม

ปัจจัยท่ีน าไปสู่ประเด็นความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (ก่อน)ด าเนินกิจกรรม

วิธีการ

จัดการ risk
โอกาส

ท่ีจะเกิด

ผล 

กระ ทบ

คะแนน

 risk
ระดับ risk

แผนบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567
หน่วยงาน   มหาวิทยาลัยแม่โจ้

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง

ประเภทความเส่ียง
ก าหนดแล้ว

เสร็จ

โอกาส

ท่ีจะเกิด

ผล กระ

 ทบ

        ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้    

  (Risk Appetite)

คะแนน

 risk
ระดับ risk

มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง

ประเด็นความเส่ียง

3. การประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างการรับรู้ต่อสาธารณชน

ยังไม่เพียงพอ ไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย

3. จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้นักศึกษากับผู้บริหารได้

พบปะ พูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือจัดเวทีให้

นักศึกษามีพ้ืนท่ีแสดงความคิดเห็น

สค.67

4. มหาวิทยาลัยขาดหน่วยงานกลางหรือผู้รับผิดชอบ

หลักในการกล่ันกรองเน้ือหาข้อมูลเก่ียวกับการ

ด าเนินงานของมหาวิทยาลัยท่ีต้องมีการแถลงต่อ

สาธารณะ

4. เพ่ิมช่องทางการส่ือสารให้นักศึกษาเข้าใจ/ ให้ข้อมูล

ข่าวสารท่ีถูกต้องจากแหล่งท่ีเช่ือถือได้

มิย.67

1. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียงในแผน  จ านวน กิจกรรม

2. มีประเด็นความเส่ียงในแผน จ านวน ประเด็น

ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย คราวประชุมคร้ังท่ี 22/2566 เม่ือวันท่ี 13  ธันวาคม  2566

1.	คณบดีทุกคณะ-วิทยาลัย

2.	ผู้ช่วยอธิการบดี (ผศ.

ว่าท่ีร้อยตรี ดร.นิโรจน์  

สินณรงค์)

3.	ผู้อ านวยการกองพัฒนา

นักศึกษา

3. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

3.2 การผลิตบัณฑิตไม่ตรงต่อความต้องการของตลาดแรงงาน และการเป็นผู้ประกอบการ

3.3 การเตรียมสมรรถนะของบุคลากรไม่สอดคล้องกับทิศทางเป้าหมายและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย

8

5

6. ความเส่ียงด้านความน่าเช่ือถือขององค์กร (Reputation Risk)

ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงและการควบคุมภายใน คราวประชุมคร้ังท่ี 2/2566 เม่ือวันท่ี 29  พฤศจิกายน  2566

5. ความเส่ียงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology Risk)

1. ความเส่ียงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

สรุปการจัดท าแผนการบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจ าปีงบประมาณ 2567

หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริการจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ .ศ. 2562 (โดยท่ีสมควรให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารจัดการความเส่ียง เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประงค์ตามยุทธศาสตร์ท่ีหน่วยงานของรัฐก าหนด)

ประเภทความเส่ียง จ านวนกิจกรรม/ประเด็นความเส่ียงประเด็นความเส่ียง

2. ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk) 9

4. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)

5

9

2.1 รายรับไม่สมดุลกับค่าใช้จ่ายในอนาคต

3.1 จ านวนนักศึกษาใหม่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

4.1 การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ท่ีเก่ียวข้อง การละเมิดจริยธรรมทางสังคมและ/หรือการทุจริตในหน้าที

5.1 ภัยคุกคามด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Cyber Threat)

6.1 การเสียช่ือเสียงและภาพลักษณ์ในเชิงลบกับมหาวิทยาลัย 4

6

54

8

81.1 การไม่บรรลุมหาวิทยาลัยกลุ่มท่ี 2 ภายในปี 2570

ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแม่โจ้  คราวประชุมคร้ังท่ี 4/2566 เม่ือวันท่ี 18  ธันวาคม  2566

น าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยแม่โจ้  ในคราวประชุมคร้ังท่ี 1/2567  ในวันท่ี  27  ธันวาคม  2567
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โอกาส
ท่ีจะ
เกิด

ผล 
กระ 
ทบ

คะแนน 
risk

ระดับ 
risk

โอกาส
ท่ีจะ
เกิด

ผล 
กระ 
ทบ

คะแนน 
risk

ระดับ 
risk

KRI เป้าหมาย ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ความเส่ียง
ด้านนโยบาย
และกลยุทธ์

3 3 9 สูง 3 3 9 สูง 9 สูง 1. โครงการคัดเลือกนักศึกษาหรือ
บัณฑิตศึกษาท่ีสามารถเติบโตเป็น
ผู้ประกอบการใหม่  พร้อมส่งเสริม
สนับสนุนในการเข้าร่วมการประกวด
ผู้ประกอบการใหม่ทุกเวที ท่ีมีการจัดข้ึน 
โดยเป็นท่ีปรึกษา แนะน าแนวทางก่อนเข้า
ประกวด

การประกวดแข่งขันการน าเสนอแผนธุรกิจในกิจกรรม
เส้นทางสู่นวัตวณิชย์ 
คร้ังท่ี 10 (Research to Market : R2M) ระดับภูมิ
ภาคเหนือ

√   จ านวนรางวัลส าหรับ
ผู้ประกอบการใหม่ท่ีเป็น
นักศึกษาหรือบัณฑิต

รางวัล 20

√   

3. ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาและ
บุคลากรสร้างเครือข่ายความร่วมมือ กับ
ภาคเอกชนและอุตสาหกรรม เพ่ือ 

สนับสนุนยกระดับความสามารถในการ
เป็นผู้ประกอบการ

สถาบันบริการตรวจสอบคุณภาพฯ มหาวิทยาลัยแม่
โจ้ จัดโครงการยกระดับเกษตรกรและสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขันด้วยมาตรฐานเกษตร

อินทรีย์ ประจ าปีงบประมาณ 2566

○

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

ผู้รับผิดชอบประเด็น/กิจกรรม
ระดับความ
เส่ียงคงเหลือ

2. จัดโครงการประกวดผู้ประกอบการใหม่
ภายในมหาวิทยาลัย  พร้อมสนับสนุนผู้
ชนะหรือผ่านการคัดเลือกเข้าสู่การ
ประกวดระดับท่ีสูงข้ึน

• คณบดีทุกคณะ/วิทยาลัย
• ผอ.อุทยานวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีเกษตรและอาหาร
ส่วนงานผู้รับผิดชอบหลัก : 
 อุทยานวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีเกษตรและอาหาร  

ทยานวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีเกษตรและอาหาร ได้
น าทีมนักศึกษาตัวแทนมหาวิทยาลัยแม่โจ้ เข้าร่วม
การประกวดแข่งขันการน าเสนอแผนธุรกิจในกิจกรรม
เส้นทางสู่นวัตวณิชย์ คร้ังท่ี 10 (Research to 
Market : R2M) ระดับภูมิภาคเหนือ
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ประเด็นความเส่ียง

มหาวิทยาลัยไม่บรรลุผลการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของ
มหาวิทยาลัยกลุ่ม 2 (พัฒนา
เทคโนโลยีและส่งเสริมการ
สร้างนวัตกรรม Technology
 Development and 
Innovation) ตามแผนท่ี
ก าหนด

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  รอบ 6 เดือน ณ วันท่ี  31  มีนาคม  2567

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

ประเภทความ
เส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ 
(Risk Appetite)

สถานะ

กิจกรรม

ผลการด าเนินงานมาตรการ/กิจกรรมลดความเส่ียง 
(รวมถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข )

มาตรการ/
กิจกรรมลดความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (หลังด าเนิน
กิจกรรม)

ค่า
คะแนน
ความ
เส่ียง

คงเหลือ
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มจ-ส-02

ประเด็นความเส่ียง

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  รอบ 6 เดือน ณ วันท่ี  31  มีนาคม  2567

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

ประเภทความ
เส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ 
(Risk Appetite)

สถานะ

กิจกรรม

ผลการด าเนินงานมาตรการ/กิจกรรมลดความเส่ียง 
(รวมถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข )

มาตรการ/
กิจกรรมลดความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (หลังด าเนิน
กิจกรรม)

ค่า
คะแนน
ความ
เส่ียง

คงเหลือ

ความเส่ียง
ด้านการเงิน

3 3 9 สูง 4 3 12 สูง 12 สูง 1.  จัดท า/ปรับปรุงแผนการจัดหารายได้
ให้ครอบสภาวะการปัจจุบัน และสินทรัพย์
ท่ีมีตัวตนและไม่มีตัวตน

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ โดยกองบริหารงานทรัพย์สินและ
กิจการพิเศษ จัดโครงการ “กฎหมายและแนว
ทางการใช้ท่ีราชพัสดุของมหาวิทยาลัยในก ากับของ
รัฐ”

○ ร้อยละของเงินรายได้ต่อ
จ านวนเงินงบประมาณท้ังหมด

ร้อยละ 30

2. จัดท าแผนส ารองในการจัดหารายได้ใน
สภาวะการฉุกเฉิน อาทิเช่น การเกิดโรค
ระบาด /ภัยพิบัติน้ าทวม

ยังไม่มีการด าเนินงาน x

3. ส่งเสริมให้เกิดหน่วยธุรกิจใหม่ข้ึนใน
มหาวิทยาลัย/หรือหาความร่วมมือจาก
ภาคธุรกิจ

กองบริหารงานทรัพย์สินและกิจการพิเศษ อยู่
ระหว่างด าเนินการจัดต้ัง บริษัท เอ็ม .เจ.ยู. โฮลด้ิง 
จ ากัด (M.J.U. Holding Company) อยู่ระหว่าง
ระดมทุน ในการจัดต้ัง

○

4. การเพ่ิมจ านวนนักศึกษาใหม่ในทุก
ระดับการศึกษา

จ านวนนักศึกษาใหม่ จ านวน 6,368 คน จาก
เป้าหมาย จากแผน 4,610 คน (138.13%)

√   • รองอธิการบดี (รอง
ศาสตราจารย์ ดร.ญาณิน 
โอภาสพัฒนกิจ)
• ผู้ช่วยอธิการบดี (ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา  

ศรีนฤวรรณ)ความเส่ียง
ด้านการ

ด าเนินงาน

คุณลักษณะ/คุณสมบัติของ
บัณฑิตไม่ตอบสนอง
ผู้ประกอบการ

2 4 8 ปาน

กลาง

2 4 8 ปาน

กลาง

8 ปานกลาง 1. ทบทวนการจัดการเรียนการสอนและ
วิธีการจัดการศึกษา เพ่ือให้ทันต่อการ
เปล่ียนแปลงในยุคของ Digital 
Disruption, AI และ Metaverse /
รวมถึงการจัดท าหลักสูตรท่ีตอบสนอง
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชา
วิศวกรรมอาหาร คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรม
เกษตร มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จัดโครงการ Digital 
Demo Day ส าหรับนักศึกษาและผู้ท่ีสนใจในเร่ือง
การเรียนรู้ทักษะติจิทัลและเทคโนโลยี โดย
วัตถุประสงค์ในการจัดโครงการเพ่ือให้นักศึกษามี
ทักษะและองค์ความรู้ท่ีส าคัญต่อการด ารงวิชาชีพยัง
มีการเสวนา หัวข้อ "Digital Inspiration" ,

√   1. ร้อยละบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีท่ีมีงานท า และ
ประกอบอาชีพอิสระ

ร้อยละ 70.00 • รองอธิการบดี (รศ.ดร.
ญาณิน  โอภาสพัฒนกิจ)
• ผู้ช่วยอธิการบดี (ผศ.ดร.
ปรีดา ศรีนฤวรรณ)
• ผู้อ านวยการส านักบริหาร
และพัฒนาวิชาการ
• คณบดีทุกคณะ/วิทยาลัย

• ผู้ช่วยอธิการบดี (ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.ชัยยศ 
สัมฤทธ์ิสกุล)
• ผู้อ านวยการบริหารงาน
ทรัพย์สินฯ
ส่วนงานผู้รับผิดชอบหลัก : 
กองบริหารงานทรัพย์สิน 
และกิจการพิเศษ  

ความม่ันคงทางการเงิน (เงิน
รายได้ของมหาวิทยาลัยไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย)
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รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง  มหาวิทยาลัยแม่โจ้
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ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

ประเภทความ
เส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ 
(Risk Appetite)

สถานะ

กิจกรรม

ผลการด าเนินงานมาตรการ/กิจกรรมลดความเส่ียง 
(รวมถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข )

มาตรการ/
กิจกรรมลดความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (หลังด าเนิน
กิจกรรม)

ค่า
คะแนน
ความ
เส่ียง

คงเหลือ

2 4 8 ปาน

กลาง

2 4 8 ปาน

กลาง

8 ปานกลาง 2. ส่งเสริมให้มีการจัดการเรียนการสอน
แบบ Active Learning และการวัดผล
ผู้เรียนตาม Los

√   2. ค่าเฉล่ียความพึงพอใจผู้ใช้
บัณฑิตทุกระดับการศึกษา

คะแนน 4.15 ส่วนงานผู้รับผิดชอบส านัก
บริหารและพัฒนาวิชาการ

5 4 20 สูงมาก 4 4 16 สูงมาก 16 สูงมาก 3. ค่าเฉล่ียรายได้ต่อเดือน
เร่ิมต้นของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี

บาท 15,000.00

3. พิจารณาทบทวน/เพ่ิมหลักสูตร Skill 

future Credit และสามารถ Reskill และ
 Upskill โดยให้เอกชนเข้ามามีส่วนร่วม
มากข้ึน

คณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยโจ้ ต้อนรับคณะศึกษาดู

งานจากสาธารณรัฐประชาชนจีน น าทีมโดย
ผู้อ านวยการ Zheng Chuwei International 
Education Platform,จากสาธารณรัฐประชาชนจีน

√   

4. สร้างความร่วมมือในการพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการสอนกับภาค
ธุรกิจ/ภาคอุตสาหกรรม

มีการวางแผนการพัฒนาปรับปรุงระบบร่วมกับผู้ท่ี
เก่ียวข้องท่ีมีความเช่ียวชาญ และเจ้าหน้าทีท่ี
รับผิดชอบด้านหลักสูตรของส่วนงาน/หน่วยงาน ท้ังน้ี
 ได้มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บังคับบัญชา
เป็นระยะ ๆ

√   

ความเส่ียง
ด้านการ
ด าเนินงาน

ผลงานวิจัยไม่ตอบสนองความ
ต้องการของประเทศ

2 3 6 ปาน

กลาง

4 3 12 สูง 12 สูง 1.  การก าหนดวัตถุประสงค์ในการให้ทุน
วิจัย โดยการก าหนดเป้าหมายของการ
ผลิตผลงานวิจัยให้ตอบโจทย์มหาวิทยาลัย
กลุ่มท่ี 2

เปิดรับข้อเสนอการวิจัยทุนสนับสนุนงานมูลฐาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยก าหนดหลักเกณฑ์ให้
นักวิจัย ก าหนดเป้าหมาย ผลลัพธ์ส าคัญ และ
ผลกระทบระดับสูง สู่การเป็นมหาวิทยาลัยกลุ่มท่ี 2

√   ร้อยละงานวิจัยท่ีน าไปใช้
ประโยชน์เชิงพาณิชย์

ช้ิน 40.00 • รองอธิการบดี (ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ พาวิน  มะโน
ชัย)
• ผู้อ านวยการส านักวิจัยและ
ส่งเสริมวิชาการการเกษตร

คณะสารสนเทศและการส่ือสารจัดโครงการเสริม
หลักสูตรให้นักศึกษาท่ีสนใจท างานในสายงานกราฟิก
ได้มีทักษะให้ได้มาตรฐาน adobe certified 
professional โครงการเสริมหลักสูตรให้นักศึกษาท่ี
สนใจท างานในสายงานกราฟิกได้มีทักษะให้ได้
มาตรฐาน adobe certified professional
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ประเภทความ
เส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ 
(Risk Appetite)

สถานะ
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ค่าคะแนนความเส่ียง (หลังด าเนิน
กิจกรรม)
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คะแนน
ความ
เส่ียง

คงเหลือ

2.   สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาค
ธุรกิจ/ภาคอุตสหกรรม  ในการสร้าง
ผลงานวิจัยท่ีตอบโจทย์แหล่งทุนโดยตรง 
โครงการสัมมมนาวิชาการนวัตกรรมเกษตร
 อาหาร และ สุขภาพ โดยมีหัวข้อดังน้ี
-  เกษตรกรไทยกับเทรนด์ความย่ังยืน

ส านักวิจัยและส่งเสริมวิชาการเกษตร มหาวิทยาลัย
แม่โจ้ จัดงานสัมมนาวิชาการ นวัตกรรมเกษตร 
อาหาร และ สุขภาพ ระหว่างวันท่ี 6 - 7 ธันวาคม 
2565  ซ่ึงแบ่งกลุ่ม

√   หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ :
ส านักวิจัยและส่งเสริม
วิชาการการเกษตร

3.  พัฒนาระบบฐานข้อมูลนักวิจัย พร้อม
สร้างเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยงให้ผู้ใช้งาน
วิจัย หรือบุคคลท่ีสนใจ เข้าถึงผลงานวิจัย
และผู้วิจัยได้สะดวกย่ิงข้ึน

พัฒนาระบบฐานข้อมูลนักวิจัย ข้อมูลผลงานวิจัย 
เพ่ือให้ผู้ใช้งานวิจัยหรือบุคคลท่ีสนใจเข้าถึง
ผลงานวิจัยและผู้วิจัยได้ง่ายและสะดวกย่ิงข้ึน

√   • ผู้อ านวยการอุทยาน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
การเกษตร และอาหาร 
(MAP) 

4.  ยกย่องเชิดชูนักวิจัยมอบรางวัลด้าน
ทรัพย์สินทางปัญญา ให้กับนักวิจัยและ
หน่วยงานท่ีย่ืนขอจดสิทธิบัตร

อุทยานวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการเกษตรและอาหาร 
(MAP) มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จัดให้มีพิธีลงนามอนุญาต
ให้ใช้สิทธิในผลงานวิจัย ระหว่าง มหาวิทยาลัยแม่โจ้
 กับ บริษัท อุตสาหกรรม เทคโนโลยีชีวภาพ (ประเทศ
ไทย) จ ากัด

√   หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : 
อุทยานวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยีการเกษตรและ
อาหาร (MAP)

3 4 12 สูง 5 5 25 สูงมาก 25 สูงมาก 1. สร้างความเข้าใจ หรือให้ความรู้

กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานแก่
บุคลากร

จัดโครงการสร้างความรู้ความเข้าใจเม่ือวันท่ี 24 

พฤศจิกายน 2566
√   คร้ัง 0

2.  ปรับปรุงประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ
ของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับบริบท
การเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ตาม
พรบ. แม่โจ้ 2560 และยุทธศาสตร์การ
พัฒนามหาวิทยาลัย

มีการทบทวนปรับปรุงระเบียบท่ีเป็นไปตามแผน √   

1. จ านวนกรณีท่ีไม่ปฏิบัติ

ตามกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้อง
การละเมิดจริยธรรมทาง
สังคมและ/หรือการทุจริตใน
การด าเนินงาน (วินัยร้ายแรง)
 จากฝ่ายกฎหมาย

การไม่ปฏิบัติตามกฎ 

ระเบียบ ท่ีเก่ียวข้อง การ
ละเมิดจริยธรรมทางสังคม
 และ/หรือการทุจริตใน
หน้าท่ี

ความเส่ียง

ด้านการ
ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ

• รองอธิการบดี (รอง

ศาสตราจารย์ ดร.เกรียงศักด์ิ 
 ศรีเงินยวง)
• หัวหน้าฝ่ายกฎหมาย
ส่วนงานผู้รับผิดชอบหลัก :
ฝ่ายกฎหมาย   
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ผู้รับผิดชอบประเด็น/กิจกรรม
ระดับความ
เส่ียงคงเหลือ

มจ-ส-02

ประเด็นความเส่ียง

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  รอบ 6 เดือน ณ วันท่ี  31  มีนาคม  2567

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

ประเภทความ
เส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ 
(Risk Appetite)

สถานะ

กิจกรรม

ผลการด าเนินงานมาตรการ/กิจกรรมลดความเส่ียง 
(รวมถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข )

มาตรการ/
กิจกรรมลดความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (หลังด าเนิน
กิจกรรม)

ค่า
คะแนน
ความ
เส่ียง

คงเหลือ

3 4 12 สูง 2 2 4 ปาน

กลาง

4 ปานกลาง 3.  การเสริมสร้างวัฒนธรรมองคกรให
บุคลากร มีทัศนคติ คานิยมในการ
ปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตยสุจริต มีจิตส านึกท่ี
ดี รับผิดชอบตอหนาท่ี ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ

ยังไม่ได้เร่ิมด าเนินกิจกรรมโครงการ เน่ืองจากติดงาน
 วันเกษตร 90 ปี

x 2. การตรวจพบการไม่ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบจากกอง
ตรวจสอบภายใน

ส่วนงาน 5

3 4 12 สูง 5 5 25 สูงมาก 25 สูงมาก 4. ก าหนดบทลงโทษทางวินัย และปฏิบัติ

จริงตามบทลงโทษ

มีการก าหนดโทษเป็นลายลักษณ์อักษร √   ร้อยละ 85

5.  โครงการสร้างความเข้าใจการ
ตรวจสอบเอกสารหลักฐานการเบิกจ่ายเงิน
 แก่บุคลากร

ยังไม่ได้เร่ิมด าเนินกิจกรรมโครงการ เน่ืองจากติดงาน
 วันเกษตร 90 ปี

x

6.  โครงการสร้างความเข้าใจ หรือให้
ความรู้ระเบียบหลักเกณฑ์ยืมเงินราชการ
และเงินทดรองราชการ  (การยืมเงิน การ
ชดใช้เงินยืม และการเร่งรัดติดตามสัญญา

เงินยืม)

ยังไม่ได้เร่ิมด าเนินกิจกรรมโครงการ เน่ืองจากติดงาน
 วันเกษตร 90 ปี

x

ความเส่ียง
ด้าน
เทคโนโลยี
ดิจิทัล

การถูกโจรกรรมข้อมูลท่ี
ส าคัญของมหาวิทยาลัย

3 4 12 สูง 1 3 3 ต ่า 3 ต่ า 1. นโยบายท่ีชัดเจนเพ่ือรองรับ พ.ร.บ.
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล PDPA 
(Personal Data Protection Act)

กองเทคโนโลยีดิจิทัล ได้มีการจัดท าประกาศ นโยบาย
 และบรรจุกิจกรรมความเส่ียงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศลงในแผนยุทธศาสตร์ดิจิทัลมหาวิทยาลัย
แม่โจ้ระยะ 5 ปี ซ่ึงมีการด าเนินการมาตรการความ
ปลอดภัยของข้อมูลตามพรบ.ข้อมูลส่วนบุคคล 
(PDPA)

√   จ านวนคร้ังท่ีมีการโจรกรรม
ข้อมูลส าคัญจากระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย

คร้ัง 0 • ผู้ช่วยอธิการบดีด้าน
เทคโนโลยีและดิจิทัล 
ผู้ช่วยศาตารจารย์ ดร.ว่าท่ี
ร้อยตรี นิโรจน์  สิณนรงค์

3. คะแนนการประเมินของ

มหาวิทยาลัยด้านธรรมาภิบาล
 ตามเกณฑ์ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA)
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 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  รอบ 6 เดือน ณ วันท่ี  31  มีนาคม  2567

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

ประเภทความ
เส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ 
(Risk Appetite)

สถานะ

กิจกรรม

ผลการด าเนินงานมาตรการ/กิจกรรมลดความเส่ียง 
(รวมถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข )

มาตรการ/
กิจกรรมลดความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (หลังด าเนิน
กิจกรรม)

ค่า
คะแนน
ความ
เส่ียง

คงเหลือ

2. จัดหาอุปกรณ์และระบบป้องกันภัยท่ี
ทันสมัยจากการคุกคามด้านเทคโนโลยี 
และจัดงบประมาณต่ออายุหรือจัดซ้ือ

จัดหาอุปกรณ์/ระบบป้องกันภัยจากการคุกคาม
ทางด้านเทคโนโลยี และด าเนินการจัดท างบประมาณ
ในการต่ออายุการใช้งานอุปกรณ์ควบคุมและบริหาร
จัดการการเข้าใช้งานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

√   • ผู้อ านวยการกองเทคโนโลยี
และดิจิทัล

3. จัดท ามาตรการป้องกันภัยคุกคามจาก 
Cyber, Digital Transformation

มีระบบการตรวจสอบ และติดตามผู้ใช้งาน
อินเทอร์เน็ตด้วยอุปกรณ์ควบคุมและบริหารจัดการ
การเข้าใช้งานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ มีการ

จัดเก็บรักษาข้อมูล

√   

4. ทบทวนแผนส ารองเพ่ือรองรับ
สถานการณ์ฉุกเฉิน

จัดท าประกาศแนวนโยบายและแนวปฏิบัติ ในการ
การรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ
มหาวิทยาลัยแม่โจ้

√   

ความเส่ียง
ด้านความ
น่าเช่ือถือของ

องค์กร

การเสียภาพลักษณ์และ
ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย

5 5 25 สูงมาก 3 1 3 ต ่า 3 ต่ า 1. การก าหนดข้ันตอนกรอบเวลาและ
ผู้รับผิดชอบในการตอบข่าวสารเชิงลบท่ี
เก่ียวข้องกับมหาวิทยาลัย/ให้ข้อมูลข

าวสารท่ีครบ ถ้วนถูกตอง ทันเวลา

มีการวางแผนรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน อาทิท่ีเกิด
จาก นักศึกษา บุคลากร จากปัญหาไฟฟ้า จากอัคคีภัย
 หรือจากปัจจัยท้ังภายในและภายนอกต่าง ๆ ท่ีอาจ

ก่อให้เกิดความ เสียหายและส่งผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์ ช่ือเสียง

√   จ านวนคร้ังของการเป็นข่าวท่ี
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
ภาพลักษณ์และช่ือเสียงของ

มหาวิทยาลัย

คร้ัง 0 • รองอธิการบดี          (รอง
ศาสตราจารย์ ดร.เกรียงศักด์ิ 
 ศรีเงินยวง)

• หัวหน้าฝ่ายส่ือสารองค์กร
หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : 
ฝ่ายส่ือสารองค์กร  

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : 
กองเทคโนโลยีและดิจิทัล
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 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  รอบ 6 เดือน ณ วันท่ี  31  มีนาคม  2567

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

ประเภทความ
เส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ 
(Risk Appetite)

สถานะ

กิจกรรม
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กิจกรรมลดความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (หลังด าเนิน
กิจกรรม)

ค่า
คะแนน
ความ
เส่ียง

คงเหลือ

2.  เพ่ิมชองทางการส่ือสารให้บุคลากร, 
นักศึกษา, ภาคสาธารณะเข้าใจ รวมถึงให้
ข้อมูลข่าวสารท่ีถูกตอง และต้องมาจาก
แหลงขาวท่ีเช่ือถือได้

จัดท ารายการเด๋ียวถามให้ เพ่ือเพ่ิมช่องทางการ
ส่ือสาร ตอบค าถามท่ีนักศึกษา บุคลากร และค าถาม
ท่ัวไป ท่ีอยากได้ค าตอบ

√   • ผู้ช่วยอธิการบดี (ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ว่าท่ีร้อยตรี ดร .
 นิโรจน์  สินณรงค์)

3.  จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูให
นักศึกษากับผู้บริหาร ไดพบปะ พูดคุย
แลกเปล่ียนความคิดเห็น/ใหนักศึกษามี

พ้ืนท่ีแสดงความคิดเห็น

โครงการ อธิการบดีและผู้บริหารมหาวิทยาลัยแม่โจ้
พบปะบุคลากร ประจ าปี 2566
และรายการ MJU TALK SS3

√   
• ผู้อ านวยการกองพัฒนา
นักศึกษาหน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบหลัก : กอง
พัฒนานักศึกษา 

1.กิจกรรมลดความเส่ียงมีท้ังหมด มีผลการด าเนินงานดังน้ี

1.1 กิจกรรมด าเนินการแล้วเสร็จ จ านวน 75.00

1.2 กิจกรรมยังอยู่ระหว่างด าเนินการ จ านวน 10.71

1.3 กิจกรรมไม่ได้จัดท า/ยังไม่ได้ด าเนินการ จ านวน 14.29

100.00

2.ประเด็นความเส่ียงของแผนบริหารจัดการความเส่ียงมีท้ังหมดจ านวน มีผลการด าเนินงานดังน้ี

2.1 ความเส่ียงลดลงหรืออยู่ในระดับท่ียอมรับได้ เม่ือเทียบคะแนนท่ีประเมินไว้ก่อนด าเนินกิจกรรม 57.14

2.2 ความเส่ียงไม่ลดลงและยังคงมีอยู่ เม่ือเทียบกับคะแนนท่ีประเมินไว้ในแผน 42.86

100.00

4

3

ประเด็น  
ประเด็น  คิดเป็นอัตราร้อยละ

ประเด็น  คิดเป็นอัตราร้อยละ

กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ

กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ

กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ

28

21

3

4

7

สรุปผลการด าเนินงานการบริหารความเส่ียงตามกิจกรรม  ประจ าปีงบประมาณ 2566 รอบ 6 เดือน ณ วันท่ี  31  มีนาคม  2567

กิจกรรม
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KRI เป้าหมาย ผล

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

ผู้รับผิดชอบประเด็น/กิจกรรม
ระดับความ
เส่ียงคงเหลือ

มจ-ส-02

ประเด็นความเส่ียง

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง  มหาวิทยาลัยแม่โจ้

 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  รอบ 6 เดือน ณ วันท่ี  31  มีนาคม  2567

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

ประเภทความ
เส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง ท่ียอมรับได้ 
(Risk Appetite)

สถานะ

กิจกรรม

ผลการด าเนินงานมาตรการ/กิจกรรมลดความเส่ียง 
(รวมถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข )

มาตรการ/
กิจกรรมลดความเส่ียง

ค่าคะแนนความเส่ียง (หลังด าเนิน
กิจกรรม)

ค่า
คะแนน
ความ
เส่ียง

คงเหลือ

ท้ังน้ี หน่วยงานมีตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนบริหารความเส่ียง ในภาพรวม ดังน้ี  ผลกการด าเนินงาน
          1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 21 กิจกรรม คิดเป็นอัตราร้อยละ

          2. สามารถลดความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 4 ประเด็น  คิดเป็นอัตราร้อยละ

***หมายเหตุ***

เคร่ืองหมาย √  หมายถึง สถานะกิจกรรมด าเนินงานแล้วเสร็จ

เคร่ืองหมาย O หมายถึง สถานะกิจกรรมอยู่ระหว่างการด าเนินงาน

เคร่ืองหมาย X หมายถึง สถานะกิจกรรมไม่ได้ด าเนินการ ต่าแหน่ง................................................................

วันที ......................เดือน....................พ.ศ.25XX

(…………………….....…………………………………………)

80 75.00
80 57.14

ชื อ.........................................................................

เป้าหมาย %


