
แบบ ปค.4

หนว่ยงาน มหาวิทยาลัยแมโ่จ้

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน

สําหรับระยะเวลาการดําเนินงานสิ�นสุด ประจําป�งบประมาณ 2567 (ณ 30 กันยายน 2567)

1.  สภาพแวดล้อมการควบคุม (5 หลักการ) 1.1 มหาวิทยาลัยมุ่งเน้นยึดมั�นในคุณค่าในการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน รวมถึงการปลูกฝ�งให้มีความ
โปรง่ใส ถูกต้อง ตรวจสอบได้ โดยยึดหลักความซื�อสัตย์ สุจริต เที�ยงธรรม
1.2 มหาวิทยาลัยมีการแต่งตั�งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี�ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยแม่
โจ้ เพื�อกํากับดูแลการควบคุมภายใน มีการมอบหมายอํานาจหน้าที� โดยให้สามารถปฏิบัติหน้าที�ได้อยา่งอิสระ
รวมถึงผลักดันและสนับสนุนให้ทุกสว่นงานภายในมหาวิทยาลัยมีการดําเนินงานการควบคุมภายใน รวมถึงมี
การสง่เสริมสนับสนุนการดําเนินงานให้เกิดการปฏิบัติจริง มีความมุ่งมั�นผลสมัฤทธิ�ของงาน รวมถึงมีการ
ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงการดําเนินงานอยา่งต่อเนื�อง เพื�อให้การปฏิบัติงานเป�นไปตามวัตถุประสงค์
และเป�าหมายได้อยา่งมีประสิทธภิาพ
1.3 มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างองค์กร รวมถึงมีการกําหนดสายการบังคับบัญชา และมอบอํานาจหน้าที�ความรับ
ผิดชอบที�เหมาะสมชัดเจนเป�นลายลักษณ์อักษร รวมทั�งมีการกําหนดนโยบายระดับองค์กร มีแผนงาน แนวทาง
การดําเนินงาน เพื�อให้การบริหารจัดการมีประสทิธภิาพ ประสิทธผิล เกิดการพัฒนา รวมถึงการดําเนินงานที�
เป�นไปในทิศทางเดียวกันทั�วทั�งองค์กรตามนโยบายที�กําหนด ตลอดจนการบรรลุวัตถุประสงค์ของสว่นงานและ
มหาวิทยาลัย
1.4 มหาวิทยาลัยมีการเสริมสร้างความสัมพันธที์�ดีภายใน รวมทั�งสร้างแรงจูงใจในการทํางาน ตลอดการสร้าง
บรรยากาศที�ดีที�ชว่ยกระตุ้นให้เกิดการสื�อสารภายในมหาวิทยาลัย เชน่ การสง่เสริมสนับสนุนในการยื�นขอ
ตําแหน่งทางวิชาการ และการขอตําแหน่งที�สูงขึ�นของสายสนับสนุน รวมถึงการถ่ายทอดนโยบายทิศทางการ
ดําเนินงานป�จจุบันและทิศทางการดําเนินงานต่อไปในอนาคตของมหาวิทยาลัย จากผู้บริหารระดับสูง สู่
บุคลากรทุกระดับได้ทราบและรับรู้ รวมถึงการให้ผลตอบกลับแก่บุคลากรด้วยการให้เกียรติบัตร เกียรติคุณ
หรือรางวัลตอบแทน รวมทั�งมีการสง่เสริมสร้างทิศทาง แนวทางความก้าวหน้าในวิชาชีพ (ตําแหน่ง) ที�ชัดเจน
และรว่มผลักดันให้ไปสูเ่ป�าหมาย โดยการสนับสนุน สง่เสริม ให้กําลังใจ และสง่เสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร
อยูเ่สมอ เพื�อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เป�าหมายที�กําหนด และมีการจัดสรรสวัสดิการที�มีประโยชน์และมี
คุณค่า ดูแลผลประโยชน์ให้เหมาะสม ยุติธรรม และคุ้มค่า มีระบบประเมินที�ชัดเจน และมีการประเมินอยา่ง
ตรงไปตรงมาโดยอ้างอิงจากข้อมูลการทํางานของบุคลากรแต่ละคน
1.5 มหาวิทยาลัยมีการจัดทําคําสั�งมอบหมายงาน มอบอํานาจหน้าที�ความรับผิดชอบให้กับบุคลากรอยา่ง
เหมาะสมและชัดเจน เป�นลายลักษณ์อักษร พร้อมทั�งแจ้งให้บุคลากรรับทราบและถือปฏิบัติทั�วทั�งองค์กร มีการ
สง่เสริมให้บุคลากรทุกคนพัฒนาตนเองอยา่งต่อเนื�อง และเป�ดโอกาสให้ได้รับการอบรมอยา่งสม�าเสมอ และมี
การควบคุม กํากับดูแล การปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน/สว่นงาน ให้เป�นไปตามระบบการควบคุมภายในอยา่ง
ต่อเนื�อง และสม�าเสมอ มีการประชุมรว่มกัน เพื�อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมทั�งมีการสร้าง
บรรยากาศของการควบคุม เพื�อให้เกิด ทัศนคติที�ดีต่อการควบคุมภายใน โดยสง่เสริมให้บุคลากรทุกคนภายใน
องค์กรเกิดจิตสํานึกที�ดีในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ และตระหนักถึงความจําเป�น และความสําคัญของ
การควบคุมภายใน รวมทั�งดํารงรักษาไว้ซึ�งสภาพแวดล้อมของการควบคุมที�ดี โดยการสร้างวัฒนธรรมองค์กร
จากกระบวนการควบคุมภายใน

2.  การประเมินความเสี�ยง (4 หลักการ) 2.1 มหาวิทยาลัยมีการกําหนดวัตถุประสงค์การปฏิบัติงานตามภารกิจ/พันธกิจที�ดําเนินการ และเป�าหมาย
ทิศทางการดําเนินงานอยา่งชัดเจน สอดคล้องกับพันธกิจของหน่วยงาน และมีการสื�อสารให้บุคลากรทราบและ
เข้าใจตรงกัน ซึ�งบุคคลที�เกี�ยวข้องมีสว่นรว่มในการกําหนดวัตถุประสงค์ระดับกิจกรรมและนําไปปฏิบัติจริง
โดยคํานึงถึงความเหมาะสมตามภารกิจของหน่วยงาน และสามารถวัดผลได้
2.2 มหาวิทยาลัยมีการแต่งตั�งคณะกรรมการดําเนินงาน ซึ�งแต่งตั�งจากผู้ที�มีความเกี�ยวข้องในทุกระดับ รวมถึง
ทุกหน่วยงานมีสว่นรว่มในการวิเคราะห์ระบุ ประเมินความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ�นทั�งจากป�จจัยภายในและป�จจัย
ภายนอกโดยกําหนดเกณฑ์พิจารณา และจัดลําดับความเสี�ยงผลกระทบความเสี�ยง และความถี�ที�จะเกิดหรือ
โอกาสที�จะเกิดความเสี�ยง รวมถึงการกําหนดวิธแีละกิจกรรมลดความเสี�ยงตามกรอบแนวทางตามคู่มือที�
มหาวิทยาลัยกําหนด
2.3 มหาวิทยาลัยกําหนดแนวทางการดําเนินงานการควบคุมภายใน โดยให้ทุกสว่นงานทําการทําการวิเคราะห์
และประเมินความเสี�ยงการทุจริตในกระบวนการปฏิบัติงานในพันธกิจด้านการบริหารจัดการ ตามแนวทางการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)
2.4มหาวิทยาลัยมีการจัดทําคู่มือ กําหนดแนวทางการดําเนินงาน แบบฟอร์ม ระยะเวลาการรายงานผลความ
ก้าวหน้า ตลอดการจัดทํารายงานการควบคุมภายใน มีการประเมินผล ทบทวนปรับปรุง การจัดวาง และยุบ/
ยกเลิก/เปลี�ยนแปลงกิจรรมการควบคุม ผ่านระบบสารสนเทศการควบคุมภายใน รวมถึงการตรวจสอบการ
ควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติเพื�อให้ทราบความก้าวหน้า ข้อผิดพราด และข้อจํากัด เพื�อจะได้
ปรับปรุงเพิ�มเติมเปลี�ยนแปลงวิธกีารดําเนินงานให้สามารถนําไปปฏิบัติได้จริงบรรลุเป�าหมายและวัตถุประสงค์
ที�กําหนด สอดคล้องทันเวลาต่อสถานการณ์ป�จจุบัน และสื�อสารข้อบกพรอ่ง หรือจุดอ่อนของการควบคุม
ภายในที�มีนัยสําคัญต่อฝ�ายบริหารและผู้กํากับดูแลได้อยา่งเหมาะสม ทันเวลา

องค์ประกอบของการควบคมุภายใน ผลการประเมนิ/สรุป



3.  กิจกรรมการควบคุม (3 หลักการ) 3.1 มหาวิทยาลัยกําหนดแนวทางและกระบวนการดําเนินงาน ที�จะลด /ควบคุมความเสี�ยง ในกระบวนการ
ปฏิบัติงาน ขั�นตอนการดําเนินงานต่าง ๆ รวมทั�งกําหนดให้มีการประเมินความเพียงพอ ในกิจกรรมควบคุม
และระดับความเสี�ยงที�ยอมรับได้
3.2 มหาวิทยาลัยวิเคราะห์โอกาส รวมถึงมีการประเมินระดับความสําคัญหรือผลกระทบของความเสี�ยง จึงมี
การจัดทําและพัฒนาระบบสารสนเทศการควบคุมภายใน เพื�อสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์
3.3 มหาวิทยาลัยกําหนดนโยบายให้ทุกสว่นงานจัดวางการควบคุมภายใน โดยกําหนดกิจกรรมการควบคุมและ
ผลสําเร็จที�คาดหวังในขั�นตอนการปฏิบัติงาน และดําเนินการตามการจัดวาง รวมทั�งประเมินผลความสําเร็จ
ตามที�คาดหวัง ตลอดการจัดทําคู่มือเพื�อใช้ประกอบการปฏิบัติจริง เป�นลายลักษณ์อักษรอยา่งชัดเจน และมี
การสื�อสารแจ้งให้ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนทราบ ตลอดการมอบหมายหน้าที�ความรับผิดชอบเพื�อสามารถ
ปฏิบัติได้จริง และเป�นทิศทางเดียวกันทั�วทั�งองค์กร เพื�อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์

4.  สารสนเทศและการสื�อสาร (3 หลักการ) 4.1 มหาวิทยาลัยมีการใช้ระบบสารสนเทศในการติดต่อสื�อสารทั�งหน่วยงานภายในและภายนอกที�เหมาะสม
หลายระบบ เพื�อสนับสนุนการดําเนินงานของสว่นงาน เชน่ เว็บไซต์มหาวิทยาลัย https://www.mju.ac.th
ระบบ e-�n (ระบบการเงินการคลัง) ระบบประกันคุณภาพการศึกษา ระบบพัฒนาบุคลากร ระบบ e-project
ระบบ e-meeting ระบบ erp ระบบ MJU Strategic Monitoring ระบบการรับข้อร้องเรียน และระบบ
Dashboard โดยมีฐานข้อมูลด้านการเรียนการสอน การวิจัย บริการวิชาการแก่สังคม ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
และการบริหารจัดการ ตามภารกิจของมหาวิทยาลัย ตลอดการจัดทําระบบสารสนเทศการควบคุมภายใน
(ระบบ ICS) เพื�อให้ทุกสว่นงานภายในมหาวิทยาลัยใช้เป�นเครื�องมือในการดําเนินงานให้เป�นไปทิศทางเดียวกัน
ทั�วทั�งองค์กร
4.2 มหาวิทยาลัยใช้ระบบการบริหารทรัพยากรองค์กร (Enterprise Resource Planning) (ERP) ในการ
วางแผนบริหารจัดการองค์กรให้สามารถใช้ทรัพยากรได้อยา่งมีประสิทธภิาพและเกิดประโยชน์สูงสุด โดย
ระบบจะทําหน้าที�เชื�อมโยงข้อมูลและกระบวนการทั�งหมดที�เกิดขึ�นในมหาวิทยาลัยนั�น ให้สามารถทํางานรว่ม
กันได้เป�นระบบเดียว (Single data) และใช้ Social Media ในด้านต่าง ๆ เพื�อเป�นชอ่งทางการสื�อสารให้
บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยได้รับทราบขา่วสารแจ้งเวียน ประชาสัมพันธใ์นเรื�องต่าง ๆ นอกจากนี�ในการจัด
วางการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยจัดทําระบบสารสนเทศการควบคุมภายใน (ระบบ ICS) และมีการถ่ายทอด
นโยบาย แนวทางการดําเนินงาน ของมหาวิทยาลัยให้แก่สว่นงาน/หน่วยงาน รวมถึงการมีสว่นรว่มของสว่น
งานภายใน ในการรับผิดชอบในกิจกรรมต่าง ๆ อาทิ การวางแผน ดําเนินกิจกรรม ติดตาม และประเมินผลการ
ดําเนินงานการควบคุมภายในให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสว่นงานและมหาวิทยาลัย ตลอดมีการสื�อสารให้
บุคลากรมีความเข้าใจถึงความรับผิดชอบและความสําคัญของการควบคุมภายใน
4.3 มหาวิทยาลัยจัดให้มีการให้บริการด้านต่าง ๆ มีการสื�อสารกับบุคลากรภายนอกมหาวิทยาลัย หลายชอ่ง
ทาง โดยใช้ระบบสารสนเทศในการสื�อสารอยา่งเหมาะสม เข้าถึง และทันต่อเหตุการณ์ อาทิ Social Media
เว็บไซต์/ Facebook/ Twitter/ Instagram/ YouTube/ TikTok / line / calender ของ google เป�นต้น รวมถึง
มีชอ่งทางการร้องเรียน และชอ่งทางการให้ข้อเสนอแนะ ผ่านหน้าเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
https://www.mju.ac.th และสายตรงข้อร้องเรียนต่าง ๆ

5.  กิจกรรมการติดตามผล (2 หลักการ) 5.1 มหาวิทยาลัย ได้จัดวางระบบการติดตาม การรายงาน และการประเมินผลที�เหมาะสม ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอยา่งต่อเนื�อง สม�าเสมอ และรายงานให้ผู้บริหารทราบเป�นลายลักษณ์อักษร โดยมีการติดตามและ
รายงานผลการดําเนินงานรอบ 6 และ 12 เดือน โดยรายงานผ่านหัวหน้าสว่นงานภายในมหาวิทยาลัย และ
รายงานผลต่อที�ประชุมที�เกี�ยวข้อง เพื�อให้มีความมั�นใจว่าระบบการควบคุมภายในมีความเพียงพอ เหมาะสม
หรือต้องดําเนินการปรับปรุงแก้ไข ตลอดจนการรว่มกันพิจารณาแก้ไขขอ้บกพรอ่ง เปลี�ยนแปลงเพิ�มเติม
ปรับปรุงพัฒนาระบบควบคุมภายใน และให้การดําเนินงานเป�นไปตามนโยบาย แนวทางปฏิบัติที�มหาวิทยาลัย
กําหนด
5.2 มหาวิทยาลัยมีสว่นงานที�ทําหน้าที�ตรวจสอบ สอบทานการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย รวมถึงมีการ
รายงานผลการสอบทานและให้ข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารระดับสูง เพื�อรับทราบและสั�งการให้ดําเนินการตาม
ข้อเสนอแนะอีกทางหนึ�ง ตลอดกรณีผลการดําเนินงานไม่เป�นไปตามแผนมีการดําเนินการสั�งการแก้ไขอยา่งทัน
การณ์

ผลการประเมินโดยรวม

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มีการควบคุมภายในเป�นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ
พ.ศ.2561 และเป�นไปตามนโยบาย แนวทางการดําเนินงานการควบคุมภายในที�มหาวิทยาลัยกําหนด ในภาพรวมของมหาวิทยาลัยมีการควบคุมที�เพียงพอ ปฏิบัติตาม
อยา่งต่อเนื�อง รวมถึงสามารถขับเคลื�อนให้ทุกสว่นงานปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป�าหมายที�กําหนด รวมถึงกิจกรรมควบคุมที�มีอยูมี่ความเพียงพอ เหมาะสม
และสามารถลดความเสี�ยงให้อยูใ่นระดับที�ยอมรับได้ในระดับหนึ�ง ซึ�งมหาวิทยาลัยจะดําเนินการควบคุมภายในอยา่งต่อเนื�อง โดยนําความเสี�ยงที�ยังคงอยูแ่ละไม่
สามารถอยูใ่นระดับที�ยอมรับได้ นํามาทบทวนปรับปรุงเปลี�ยนแปลงแก้ไขข้อบกพรอ่ง รวมถึงวิเคราะห์ประเมินความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ�นใหม่ พัฒนากิจกรรมการควบคุม
ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ป�จจุบัน และทันเวลา เพื�อการบริหารงาน ที�มีประสิทธภิาพ ประสิทธผิล เกิดการประหยัด และชว่ยป�องกันหรือลด
ความเสี�ยงจากข้อผิดพลาด บกพรอ่ง ความเสียหาย ความสิ�นเปลือง ความสูญเปล่าของการใช้ทรัพย์สิน หรือการกระทําอันเป�นการทุจริต รวมถึงการพัฒนาเพิ�ม
ศักยภาพของมหาวิทยาลัยต่อไป

เอกสารอ้างอิง:
1. 1532-2566 คณะกรรมการความเสี�ยงควบคุมภายใน ลว 27 พ.pdf

องค์ประกอบของการควบคมุภายใน ผลการประเมนิ/สรุป

https://ics.mju.ac.th/uploads/ic-form-4/2567/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%82%E0%B8%88%E0%B9%89/1532-2566%20%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%99%20%E0%B8%A5%E0%B8%A7%2027%20%E0%B8%9E.pdf



