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1. หลักการและเหตุผล 
ตามที่มหาวิทยาลัยมีการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดับหลักสูตร คณะ 

และมหาวิทยาลัย เป็นประจำทุกปี เพื่อรับรองคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย และเพื่อสร้างความมั่นใจ
ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนการนำผลการดำเนินงานเสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 
2561 มหาวิทยาลัยได้เริ ่มมีการปรับเปลี ่ยนระบบการประกันคุณภาพการศึกษา มาใช้เกณฑ์ AUN-QA  
โดยหลักสูตรนำร่อง และใช้เกณฑ์ CUPT-QMS ในคณะนำร่องและระดับสถาบัน และเริ ่มใช้ครอบคลุม 
ทุกหลักสูตร ทุกคณะ และระดับสถาบัน ตั้งแต่ปีการศึกษา 2562 เป็นต้นมา  

ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 2566 มหาวิทยาลัยได้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาไปแล้วทั้งระดับหลักสูตร 
คณะ และสถาบัน และเพื่อเป็นผลักดันให้มีการนำผลการประเมินและข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา (Area for 
Improvement) ไปพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานระดับมหาวิทยาลัย กองพัฒนาคุณภาพ จึงได้จัดให้มี
โครงการ “พัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานตาม Area for Improvement ปีการศึกษา 2566” ขึ้น เพื่อให้ 
ผู้ที ่เกี ่ยวข้องกับข้อเสนอแนะได้ร่วมกันพิจารณาแนวทางการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานตาม  Area for 
Improvement รวมทั้งให้ข้อคิดเห็นและข้อแลกเปลี่ยนในการดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพ 

 
2. วัตถุประสงค์ : 

1. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมโครงการเข้าใจจุดมุ่งหมายหลักของ Area for Improvement ในแต่ละประเด็น 
2. เพ ื ่อให ้ผ ู ้ เข ้าร ่วมโครงการได ้แนวทางในการปร ับปร ุงพ ัฒนาการดำเน ินงานตาม  Area for 

Improvement ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศตามแนวทางของเกณฑ์ EdPEx 
3. เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการได้ร่วมแลกเปลี่ยนปัญหา อุปสรรค และให้ข้อคิดเห็นในการดำเนินงานเพ่ือ

การประกันคุณภาพ 
 

3. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ผู้เข้าร่วมโครงการเข้าใจจุดมุ่งหมายหลักของ Area for Improvement ในแต่ละประเด็น  
2. ผู้เข้าร่วมโครงการได้แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานตาม Area for Improvement เพ่ือ

ไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 
3. ได้แลกเปลี่ยนปัญหา อุปสรรค และข้อคิดเห็นในการดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพ 

 
4. กำหนดวัน เวลา และสถานที่จัดโครงการ 
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5. ตัวช้ีวัดความสำเร็จของโครงการ 
1. ระดับความเข้าใจจุดมุ่งหมายหลักของ Area for Improvement ในแต่ละประเด็น 
2. ได้ข้อคิดเห็นในการดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพ 
3. ได้แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานตาม Area for Improvement 
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6. วิธีการดำเนินกิจกรรม 
1. ชี้แจงจุดมุ่งหมายหลักของ Area for Improvement ในแต่ละประเด็น เพื่อให้ผู ้รับผิดชอบเข้าใจ

ร่วมกัน 
2. ร่วมหาแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานตาม Area for Improvement ในแต่ละประเด็น 
3. แลกเปลี่ยนปัญหา อุปสรรค และข้อคิดเห็นในการดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพ 

 

7. สรุปผลการประเมินโครงการ 
มีผู ้เข้าร่วมโครงการ จำนวน 72 คน จากกลุ ่มเป้าหมาย จำนวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 97.29 

และมีผู้ตอบแบบประเมินโครงการ จำนวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 จากผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด โดยมี
การแปลค่าใช้ตามช่วงคะแนน ดังนี้ 

 ช่วงคะแนน 4.21 – 5.00  ระดับ  มากที่สุด 
   3.41 – 4.20  ระดับ  มาก 
   2.61 – 3.40  ระดับ  ปานกลาง 
   1.81 – 2.60  ระดับ  น้อย 
   1.00 – 1.80  ระดับ  น้อยที่สุด 

 

ประเด็นการประเมิน เป้าหมาย ผล 
ค่าเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย แปลผล 

1. เข้าใจจุดมุ่งหมายหลักในแต่ละประเด็นของ Area 
for Improvement ที่รับผิดชอบ 

3.51 4.22 
 

มากที่สุด 

2. ได้แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานตาม 
Area for Improvement ที่รับผิดชอบ 

3.51 4.41 มากที่สุด 

3 ได้ร่วมแลกเปลี่ยน/รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานเพ่ือการประกัน
คุณภาพ 

3.51 4.37 มากที่สุด 

4 ความพึงพอใจต่อการจัดโครงการในภาพรวม  3.51 4.44 มากที่สุด 
 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 
ด้านระยะเวลา 
1) ควรควบคุมเวลาหรือกระชับกระบวนการในการจัดโครงการ (5) 
2) ควรใช้ระยะเวลาในการดำเนินโครงการ 2 วัน เนื่องจากข้อมูลค่อนข้างเยอะ เนื้อหาค่อนข้างอัดแน่นเกินไป

สำหรับระยะเวลาเพียง 1 วัน 
ด้านการดำเนินกิจกรรม 

3) เป็นกิจกรรมที่ด ีควรจัดทุกปี เพ่ือให้เข้าใจทิศทางและแนวทางพัฒนาที่ชัดเจน (6) 
4) ควรมีการชี้แจงหรืออธิบายบ่อย ๆ เพ่ือให้ได้ร่วมแลกเปลี่ยน จะทำให้การเขียน SAR ได้ดีขึ้น (2) 
5) อยากให้มีการแลกเปลี่ยนร่วมกันให้มากข้ึนกว่านี้ 
ด้านสถานที่ 
6) สถานที่จัดประชุมไกล  
7) แนะนำจัดในสถานที่ท่ีน่าเข้าร่วมอีกในครั้งต่อไป  
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8. สรุปผลจากการจัดโครงการ 
ได้วิธีการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานตาม Area for Improvement ระดับมหาวิทยาลัย ในแต่ละ 

Sub-Criteria รวมทั้งผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน และนำข้อมูลดังกล่าวมาจัดทำแผนการพัฒนาปรับปรุง 
(Improvement Plan) ปีการศึกษา 2567 ของมหาวิทยาลัย ผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

9. กำหนดการดำเนินงาน 
กำหนดการ 

โครงการพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานตาม Area for Improvement ปีการศึกษา 2566 
“ได้ผลลัพธ์  นำปรับปรุง  มุ่งสู่ความเป็นเลิศ” 

วันจันทร์ที่ 25 พฤศจิกายน 2567  เวลา 08.30-16.30 น.  
ณ เฮือนทวีชล สวนพฤกษศาสตร์ทวีชล อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ 

- - - - - - - - - - - 
 

เวลา กิจกรรม 
08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียนเข้าร่วมโครงการ 
09.00 – 09.15 น. พิธีเปิดโดย รองศาสตราจารย์ ดร.เกรียงศักดิ์ ศรีเงินยวง – รองอธิการบดี 

กล่าวรายงานโดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา ศรีนฤวรรณ - ผู้ช่วยอธิการบดี 
09.15 – 10.30 น.  ทิศทางการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 

โดย  ผู้ช่วยอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา  ศรีนฤวรรณ)  
10.30 – 12.00 น.  ชี้แจงจุดมุ่งหมายหลักของ Area for Improvement จากการประเมินคุณภาพ  

ปีการศึกษา 2566 ในแต่ละ Sub-Criteria  
 ร่วมกันหาแนวทางการพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน  
 ร่วมแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นในการดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

โดย  ผู้ช่วยอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา  ศรีนฤวรรณ) 
      และทีมงานกองพัฒนาคุณภาพ 

12.00 – 13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 16.00 น.  ชี้แจงจุดมุ่งหมายหลักของ Area for Improvement จากการประเมินคุณภาพ  

ปีการศึกษา 2566 ในแต่ละ Sub-Criteria (ต่อ) 
 ร่วมกันหาแนวทางการพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน  
 ร่วมแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นในการดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  

โดย  ผู้ช่วยอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา  ศรีนฤวรรณ) 
      และทีมงานกองพัฒนาคุณภาพ 

16.00-16.30 น. สรุปผลและกล่าวปิดโครงการ 
หมายเหตุ : (1)  อาหารว่างและเครื่องดื่ม บริการในห้องประชุม เวลา 10.30 น. และ 14.30 น. 

(2) กำหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามสถานการณ์และความเหมาะสม 
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10. รายช่ือผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
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11. ภาพกิจกรรม 
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ได้ผลลัพธ์ 

น ำปรับปรุง 

มุ่งสู่ควำมเป็นเลิศ 
 

 

 

 

 

#กองพัฒนำคุณภำพ มหำวิทยำลัยแมโ่จ้ 


