
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

S1 ความสามารถในการ
แข่งขันระดับนานาชาติท่ี
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
(ความเส่ียงใหม่)

(Strategic Risk)  4 4 16 สูง 3 3 9 ปาน
กลาง

ลดความเส่ียง 1. คุณภาพการสอน (Teaching Quality): หลักสูตรยัง
ไม่สอดคล้องกับมาตรฐานสากลหรือไม่สามารถดึงดูด
นักศึกษาต่างชาติได้มากพอ
2. ศักยภาพงานวิจัย (Research Capacity): จ านวน
และคุณภาพงานวิจัยยังไม่สูงพอท่ีจะสร้างผลกระทบ

ระดับนานาชาติ

จ านวนบทความท่ีส่ง
ตีพิมพ์ในวารสาร
นานาชาติ (Scopus/ISI)

ร้อยละ 
40% ข้ึนไป

35–39% ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

3. การตีพิมพ์และการอ้างอิง (Citations): ผลงานวิจัยยัง
ไม่ถูกอ้างอิงในวารสารช้ันน ามากพอ
4. บุคลากรและสมรรถนะ (Faculty & Staff 
Competency): ขาดบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญระดับ
นานาชาติ หรือมีข้อจ ากัดด้านภาษาและทักษะการวิจัย

รายได้จาก
ภาคอุตสาหกรรม

≥ 15% 10–14%

5. ระบบสนับสนุน (Support Systems): โครงสร้าง
พ้ืนฐานด้าน IT, ห้องสมุด, ห้องปฏิบัติการ ยังไม่ทันสมัย

หรือไม่เพียงพอ
6. การบริหารจัดการ (Governance & Management):
 ขาดการเช่ือมโยงและติดตาม KPI อย่างต่อเน่ือง หรือ
การจัดสรรงบประมาณไม่สอดคล้องกับเป้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร์

จ านวนนักศึกษาต่างชาติ
ต่อนักศึกษาท้ังหมด

≥ 8% 5–7% ส านักวิจัยและส่งเสริม
วิชาการเกษตร/ ทุก

คณะ/วิทยาลัย/ อุทยาน
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี
เกษตรและอาหาร (MAP)

ระยะส้ัน: 
ภายใน 3–6 

เดือน

ด้านความเป็นนานาชาติ (Internationalization 
Controls)
1)จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนและวิจัยร่วมกับต่างประเทศ
2)สร้างความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรมในการน างานไป
ใช้จริง

ส านักวิจัยและส่งเสริม
วิชาการเกษตร/ ทุก
คณะ/วิทยาลัย/ อุทยาน
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี
เกษตรและอาหาร (MAP)

ระยะยาว: 
มากกว่า 1 ปี

(มจ-ส-01)

แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2569

ระยะเวลา
ด าเนินการ

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง
        ระดับความเส่ียงท่ียอมรับ

ได้

L I คะแนน ระดับ

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

L I คะแนน ระดับ

รหัส

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

สาเหตุ (Root Causes)ประเภทความเส่ียง
มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง
ผู้รับผิดชอบกิจกรรมLeading Indicators RTRA

ด้านการเรียนการสอนและหลักสูตร (Teaching & 
Curriculum Controls)
1) พัฒนาหลักสูตรใหม่ท่ีตอบโจทย์โลกยุคดิจิทัล , AI, สุข
ภาวะ, ทักษะอนาคต
2) ส่งเสริม Active Learning และการใช้เทคโนโลยีการ

เรียนการสอน
3) เพ่ิมสัดส่วนนักศึกษาต่างชาติและบัณฑิตศึกษา และ
ส่งเสริมสนับสนุนการส าเร็จการศึกษา ปรับหลักสูตรให้
ทันสมัย, ให้ทุนวิจัยแก่อาจารย์, ขยายโอกาสการท างาน
หลังเรียนจบ (เช่น การยืดวีซ่า)

ส านักบริหารและพัฒนา
วิชาการ/ทุกคณะ/
วิทยาลัย / กองพัฒนา
นักศึกษา/ กอง
เทคโนโลยีดิจิทัล

ด้านการวิจัยและนวัตกรรม (Research & Innovation 
Controls)

1) สร้าง/ขยายเครือข่ายวิจัยนานาชาติ
2) จัดต้ังกองทุนสนับสนุนงานวิจัยนานาชาติ / Innovation
 Hub เพ่ิมจ านวนผลงานตีพิมพ์ต่อบุคลากร และสนับสนุน
งบประมาณ, จ้างบุคลากรวิจัย, สร้างความร่วมมือทาง
วิชาการ
3) พัฒนา Research Cluster และ Center of 
Excellence
4) พัฒนาฐานข้อมูลผลงานวิจัยให้ครบถ้วนและทันสมัย
5) ส่งเสริมการตีพิมพ์ใน Scopus, WoS, Impact Factor
 สูง พร้อมรางวัลจูงใจ

6) ส่งเสริมการจดสิทธิบัตร/ลิขสิทธ์ิ และต้ังเป้ารายได้จาก
งานวิจัย

ความเส่ียง

     ระดับความเส่ียงก่อนการ
จัดการ Risk 

Treatment



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

(มจ-ส-01)

แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2569

ระยะเวลา
ด าเนินการ

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง
        ระดับความเส่ียงท่ียอมรับ

ได้

L I คะแนน ระดับ

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

L I คะแนน ระดับ

รหัส

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

สาเหตุ (Root Causes)ประเภทความเส่ียง
มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง
ผู้รับผิดชอบกิจกรรมLeading Indicators RTRA

ความเส่ียง

     ระดับความเส่ียงก่อนการ
จัดการ Risk 

Treatment

ด้านการจัดอันดับและการบริหารจัดการ (Ranking & 
Governance Controls)
1) จัดต้ังคณะท างานเฉพาะกิจเพ่ือขับเคล่ือนการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัย
2) ทีมรับผิดชอบข้อมูล WUR ดูแลการส่งข้อมูล THE และ

 QS
3) จัดท า Dashboard วิเคราะห์ข้อมูลการจัดอันดับ
4) ต้ังคณะกรรมการตรวจสอบข้อมูล THE และ QS

ส านักวิจัยและส่งเสริม
วิชาการเกษตร/ กอง
แผนงาน

ระยะส้ัน: 
ภายใน 3–6 

เดือน

F1 ความม่ันคงทางการเงิน
ของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
(ความเส่ียงเดิม)

 (Financial Risk)    4 4 16 สูง 3 3 9 ปาน
กลาง

ลดความเส่ียง 1. ด้านรายได้ (Revenue)  รายได้ลดลงจากจ านวน
นักศึกษาท่ีลดลง /ขาดความหลากหลายในการสร้าง
รายได้ เช่น งานวิจัย บริการวิชาการ หรือความร่วมมือ
กับภาคเอกชน /	การลงทุนหรือการใช้ทรัพย์สินท่ีไม่
ก่อให้เกิดผลตอบแทนตามเป้าหมาย / การลงทุนใน
โครงการท่ีไม่สามารถคืนทุนได้ในระยะส้ัน

สัดส่วนเงินรายได้ต่อ
งบประมาณท้ังหมด  
(รายได้มหาวิทยาลัย : 
งบประมาณรัฐ)

 40/60  30/70 1) พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้ตรงกับความต้องการ
ตลาด (Digital, AI, Green Economy)
2) เพ่ิมช่องทางการตลาดและประชาสัมพันธ์หลักสูตรระยะ
ส้ัน/ออนไลน์
3) สนับสนุนทุนการศึกษาและระบบผ่อนช าระค่าเรียน เพ่ือ
รักษาจ านวนนักศึกษา

ทุกคณะ/วิทยาลัย,
ส านักบริหารและพัฒนา
วิชาการ

ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

จ านวนเงินในกองทุนสะสม
เพ่ือความม่ันคง ไม่ต่ ากว่า

  ≥ 600 
ล้านบาท

ไม่ต่ ากว่า  
500 ล้านบาท

4) จัดท าข้อมูลย้อนหลัง 5 ปีในรูปแบบกราฟและพายชาร์ต
 เพ่ือสะท้อนทิศทางรายได้–ค่าใช้จ่าย
5) พัฒนาระบบ e-Finance และ e-Procurement เพ่ือ
ลดความเส่ียงจากการใช้เอกสารกระดาษ
6) พัฒนาระบบ Cash Flow Forecasting เพ่ือคาดการณ์
สภาพคล่องล่วงหน้า

กองคลัง

7)วิเคราะห์แนวโน้มและจัดท า Scenario Planning (เช่น 

รายได้ลดลง, จุด Break-even)

กองแผนงาน/ กองคลัง

8) สร้างพันธมิตรกับมหาวิทยาลัยต่างประเทศและเอกชน 
เพ่ือท า Joint Program และ Joint Research
9) พัฒนาบริการวิชาการเชิงพาณิชย์ เช่น การวิจัยตลาด 
การอบรมเฉพาะทาง การใหค าปรึกษาองค์กร
10) ส่งเสริมงานวิจัยเชิงพาณิชย์ และพัฒนาความร่วมมือ
กับภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม

ส านักวิจัยและส่งเสริม
วิชาการการเกษตร / 
อุทยานวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีอาหาร 
(MAP)/ ทุกคณะ/
วิทยาลัย

ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

11) จัดต้ังคณะกรรมการพิจารณาการลงทุน ประเมินความ

คุ้มค่าก่อนลงทุน

กองบริหารงานทรัพย์สิน

และกิจการพิเศษ

12) ลงทุนในระบบดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ และพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลให้บุคลากรและนักศึกษา

กองเทคโนโลยีดิจิทัล

ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

2. ด้านค่าใช้จ่าย (Expenditure) ภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมข้ึน 
เช่น เงินชดเชย เงินเดือน และส่วนต่างจากการเล่ือน
ต าแหน่งของบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน / 
ต้นทุนการด าเนินงานสูง เช่น เงินเดือนบุคลากร ค่าใช้จ่าย
สาธารณูปโภค ค่าบ ารุงรักษาอาคาร และเทคโนโลยี

3. ด้านการบริหารจัดการ (Management & 
Governance)/การเปล่ียนแปลงสถานภาพเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ท าให้ต้องพ่ึงพารายได้และ
การบริหารทรัพย์สินด้วยตนเอง/ ความไม่สมดุลระหว่าง
รายได้และรายจ่าย หากไม่มีการวางแผนธุรกิจและ
การเงินท่ีรอบคอบ/ การบริหารจัดการทางการเงินท่ีไม่มี
ประสิทธิภาพ เช่น ขาดแผนการเงินระยะยาว และการ
จัดสรรงบประมาณไม่สอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์/ 
ขาดระบบติดตาม วิเคราะห์ และรายงานงบการเงินท่ีเป็น

มาตรฐานเดียวกัน/ ความสามารถในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคลและงบประมาณท่ียังมีข้อจ ากัด

ระยะส้ัน: 

ภายใน 3–6 
เดือน



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

(มจ-ส-01)

แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2569

ระยะเวลา
ด าเนินการ

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง
        ระดับความเส่ียงท่ียอมรับ

ได้

L I คะแนน ระดับ

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

L I คะแนน ระดับ

รหัส

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

สาเหตุ (Root Causes)ประเภทความเส่ียง
มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง
ผู้รับผิดชอบกิจกรรมLeading Indicators RTRA

ความเส่ียง

     ระดับความเส่ียงก่อนการ
จัดการ Risk 

Treatment

O1 บุคลากรขาดทักษะและ
สมรรถนะท่ีจ าเป็นในการ
ขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ 
(ความเส่ียงเดิม)

 (Operational 
Risk)

4 4 16 สูง 3 3 9 ปาน
กลาง

ลดความเส่ียง 1. บุคลากรไม่ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาทักษะ
และความรู้ของตนเอง
2. บุคลากรไม่ได้พัฒนาทักษะ/ความรู้ท่ีจ าเป็นต่อพันธกิจ
อย่างเพียงพอ
3. กระบวนการพัฒนาแบบรายบุคคล (IDP) ยังไม่

ครอบคลุมทุกประเภทบุคลากรและส่วนงาน

ร้อยละบุคลากรท่ีเข้าร่วม
โครงการ Re-Skill/   
Up-Skill ตาม Training 
Roadmap

≥ 85% ≥ 75% 1) กลุ่มสายวิชาการ
• เพ่ิม Re-skill / Up-skill Program ด้าน Digital, AI, 
Smart Agriculture
• เพ่ิมหลักสูตรเชิงยุทธศาสตร์ เช่น Digital 
Transformation, Smart Agriculture

• ขยายโครงการแดชบอร์ดวางแผนก าลังคนแบบงานหลาย
หน้าท่ี (Cross-functional Assignment) และการ
แลกเปล่ียนภายใน/ภายนอก

ส านักบริหารและพัฒนา
วิชาการ/ ฝ่ายพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์

ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

ร้อยละบุคลากรท่ีเข้าร่วม
กิจกรรมการเรียนรู้/
พัฒนาตาม IDP

≥ 90% ≥ 80% 2) กลุ่มสายสนับสนุน
• เช่ือมโยงกับ Competency Framework และ Career 
Path
• ปรับปรุงเกณฑ์การสรรหาให้สอดคล้องกับกรอบสมรรถนะ
 (Competency Framework)
• พัฒนาดัชนี Engagement และติดตามผลทุกปี

กองบริหารทรัพยากร
บุคคล/ ฝ่ายพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์

ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

3) กลุ่มผู้บริหาร
• จัดท าโปรแกรมพัฒนาผู้น า (Leadership Pipeline 
Program)เตรียมบุคลากรเข้าสู่ต าแหน่งบริหาร
• เพ่ิมเส้นทางความก้าวหน้าวิชาอาชีพ  (Career Path), 
ระบบแรงจูงใจ และดัชนีการมีส่วนร่วม
• ปรับปรุงการประเมินผลการด าเนินงานเชิงกลยุทธ์ท่ี
สะท้อนผลงานเชิงยุทธศาสตร์

กองบริหารทรัพยากร
บุคคล/ฝ่ายพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์

ระยะส้ัน: 
ภายใน 3–6 
เดือน ถึง 1 ปี

4) มาตรการเชิงโครงสร้าง (ใช้ร่วมกันท้ังองค์กร)

• ปรับปรุงแผนอัตราก าลังให้เช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์และ 
KPI โดยตรง
• จัดท าแดชบอร์ดการวางแผนก าลังคน (Workforce 4) 
Planning Dashboard) เพ่ือติดตามและปรับปรุงอย่าง
ต่อเน่ือง
• ปรับปรุงกรอบสมรรถนะ (Competency Framework) 
ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ใหม่
• ปรับปรุงเกณฑ์การสรรหาให้สอดคล้องกับกรอบสมรรถนะ 
   (Competency Framework) และยุทธศาสตร์

กองบริหารทรัพยากร

บุคคล/กองแผนงาน/ 
ฝ่ายพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์

ระยะกลาง: 

ภายใน 1 ปี

4. วัฒนธรรมองค์กรไม่เปิดรับการเปล่ียนแปลงหรือความ
ท้าทายใหม่
5. ขาดระบบแรงจูงใจและระบบให้คุณให้โทษท่ีจริงจัง
6. ไม่มีแผนการรักษาบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูง (Talent 
Retention Plan)
7. ระบบสรรหาและคัดเลือกไม่สอดคล้องกับความต้องการ

เชิงยุทธศาสตร์
8. ขาดการวางแผนพัฒนาสมรรถนะรายบุคคลอย่าง
ต่อเน่ือง
9. ระบบประเมินผลการปฏิบัติงานไม่สะท้อนยุทธศาสตร์
และผลงานจริง
10. Career Path และระบบความก้าวหน้าไม่ชัดเจน →
 บุคลากรขาดแรงจูงใจ
11. การรักษาบุคลากรยังไม่เข้มแข็ง บุคลากรท่ีมี
ศักยภาพสูงอาจลาออก
12. ขาดการเช่ือมโยงระหว่างสายวิชาการและสาย

สนับสนุน (Mobility/ภารกิจข้ามศาสตร์)



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

(มจ-ส-01)

แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2569

ระยะเวลา
ด าเนินการ

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง
        ระดับความเส่ียงท่ียอมรับ

ได้

L I คะแนน ระดับ

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

L I คะแนน ระดับ

รหัส

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

สาเหตุ (Root Causes)ประเภทความเส่ียง
มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง
ผู้รับผิดชอบกิจกรรมLeading Indicators RTRA

ความเส่ียง

     ระดับความเส่ียงก่อนการ
จัดการ Risk 

Treatment

C1 การทุจริตด้านการเงินและ
บัญชี (ความเส่ียงใหม่)

(Compliance 
Risk)  

4 3 12 สูง 1 1 1 ต่ า ป้องกัน/  ลด
ความเส่ียง

1. ระบบควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชียังไม่เข้มแข็ง
2. การติดตามเงินทดรองและการยืมเงินไม่เป็นระบบ เปิด
ช่องให้เกิดการทุจริต
3. บุคลากรบางส่วนขาดความรู้ความเข้าใจในระเบียบ
การเงินการคลัง

จ านวนการตรวจสอบ
ภายในท่ีพบข้อบกพร่อง
ด้านการเงินและบัญชี (≤ 
2 หน่วยงาน จากท้ังหมด 
28 หน่วยงาน)

ไม่เกิน 5% 1) เสริมสร้างระบบควบคุมภายใน (Internal Control) 
โดยเฉพาะด้านการเงิน การบัญชี และการจัดซ้ือจัดจ้าง 
2) จัดอบรมเจ้าหน้าท่ีเก่ียวกับระเบียบการเงินการคลัง 
พร้อมทดสอบความรู้หลังอบรม

กองคลัง / กอง
ตรวจสอบภายใน

ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

4. การตรวจสอบภายในไม่ครอบคลุมหรือไม่ต่อเน่ือง
5. วัฒนธรรมองค์กรยังไม่เข้มแข็งด้านความโปร่งใสและ
ความรับผิดชอบ
6. การบูรณาการระหว่างฝ่ายการเงิน บัญชี กฎหมาย 
และตรวจสอบภายในยังไม่ชัดเจน

มูลค่าความเสียหาย
ทางการเงินท่ีเกิดข้ึนจริง 
(ไม่ควรเกิดความเสียหาย
ทางการเงินเลย)

Zero 
Appetite 

ไม่เกิน 
100,000 บาท

 ต่อปี

3) สร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
(Integrity Culture) ผ่านการอบรม, การส่ือสารภายใน, 
และการก าหนด KPI ด้านธรรมาภิบาล
4) เช่ือมโยงกับตัวช้ีวัด ITA เพ่ือให้การบริหารความเส่ียง
สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรม

สภาพนักงาน/ กอง
แผนงาน/ ส านักงานสภา
มหาวิทยาลัย 

ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

5) การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) แบบสุ่มตรวจ 
(Spot Check) (การสุ่มตรวจภายในทุกไตรมาส)

กองตรวจสอบภายใน ทุกเดือน

6) จัดกิจกรรมปลูกฝังจริยธรรมและธรรมาภิบาล สร้าง
วัฒนธรรมและจิตส านึกองค์กร
7) ส ารวจทัศนคติบุคลากรและประเมินวัฒนธรรมองค์กร
ด้านจริยธรรมเป็นระยะ (อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง)

สภาพนักงาน ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

8) จัดอบรมกฎหมาย/ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการเงินการ
คลังและการบริหารงานบุคคล

ฝ่ายกฎหมาย ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

9) ใช้ AI Audit Tools ตรวจจับธุรกรรมผิดปกติ เช่น การ
เบิกจ่ายซ้ า, การจัดซ้ือท่ีผิดรูปแบบ

กองตรวจสอบภายใน / 
กองเทคโนโลยีดิจิทัล

ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

10) จัดท าช่องทาง Whistleblowing ท่ีปลอดภัย พร้อม
มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส

กองกลาง/ฝ่ายกฎหมาย /
 กองเทคโนโลยีดิจิทัล

11) ใช้ระบบประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ 360 องศา 
เพ่ือป้องกันการรวมอ านาจและผลประโยชน์ทับซ้อน

กองบริหารทรัพยากร
บุคคล

ระยะส้ัน: 
ภายใน 3–6 

เดือน



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

(มจ-ส-01)

แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2569

ระยะเวลา
ด าเนินการ

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง
        ระดับความเส่ียงท่ียอมรับ

ได้

L I คะแนน ระดับ

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

L I คะแนน ระดับ

รหัส

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

สาเหตุ (Root Causes)ประเภทความเส่ียง
มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง
ผู้รับผิดชอบกิจกรรมLeading Indicators RTRA

ความเส่ียง

     ระดับความเส่ียงก่อนการ
จัดการ Risk 

Treatment

D1 ภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
(Cyber Incidents)

 (Digital 
Technology Risk)

4 4 16 สูง 3 3 9 ปาน
กลาง

ลด/
โอนย้าย/
หลีกเล่ียง 
และยอมรับ
ความเส่ียง

1. ระบบป้องกันภัยคุกคามไซเบอร์ยังไม่ครอบคลุมหรือ
ทันสมัย มีช่องโหว่ในระบบ ERP, e-Learning, และ
ฐานข้อมูลส าคัญ
2. การบริหารจัดการสิทธ์ิการเข้าถึง (Access Control) 
ไม่เข้มแข็ง เกิดการพยายามเข้าสู่ระบบท่ีผิดพลาดบ่อยคร้ัง

ร้อยละความพร้อมของ
ระบบป้องกันภัยคุกคามไซ
เบอร์ (Cybersecurity 
Readiness Index)

≥ 90% ≥ 80% ระยะยาว: 
มากกว่า 1 ปี

3. บุคลากรขาดความรู้และทักษะด้าน Cybersecurity 
ไม่ตระหนักถึงภัยคุกคาม เช่น Phishing, Malware
4. ขาดการทดสอบระบบอย่างต่อเน่ือง (Penetration 
Test, Vulnerability Assessment)

ร้อยละเหตุการณ์ท่ีป้องกัน
ได้ส าเร็จ

≥ 95% ≥ 85%

5. การตอบสนองต่อเหตุการณ์ (Incident Response) 
ยังไม่เป็นระบบ  MTTR อาจล่าช้า
6. การจัดเก็บและส ารองข้อมูลไม่เป็นมาตรฐาน เส่ียงต่อ
การสูญหายหรือถูกโจมตี

ร้อยละผลการประเมิน
ความม่ันคงปลอดภัยด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศจาก
 สกมช.

ผ่าน ≥ 
90% ของ
ข้อประเมิน

ผ่าน ≥ 75% 
ของข้อประเมิน

ฝ่ายส่ือสารองค์กร 
/ ส านักบริหารและ
พัฒนาวิชาการ

ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

7. การบูรณาการระหว่างฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัลกับฝ่าย
กฎหมายและตรวจสอบภายในยังไม่เข้มแข็ง
8. งบประมาณและทรัพยากรบุคลากรด้าน 
Cybersecurity จ ากัด ไม่สามารถลงทุนในระบบป้องกัน
ข้ันสูงได้

6) เพ่ิมการลงทุนและทรัพยากรท่ีจัดสรรในด้าน 
Cybersecurity เช่น การซ้ือ Web Application Firewall
 / MA / SIEM (Security Information and Event 
Management) (พ้ืนท่ีแพร่)
7) จัดต้ัง Digital Risk Committee ภายในมหาวิทยาลัย 
เพ่ือก ากับดูแลความเส่ียงไซเบอร์

มาตรการท่ีเก่ียวข้องกับการปกป้องข้อมูล การก ากับดูแล
ตามกฎหมาย และการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย
1) ส่ือสารนโยบาย Zero Tolerance ต่อภัยคุกคามไซเบอร์
 และสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์

อย่างต่อเน่ือง *
2) จัดอบรมและสร้างความตระหนักรู้ด้านไซเบอร์ 
(Cybersecurity Awareness Training) และแลกเปล่ียน
ข้อมูลภัยคุกคามระหว่างองค์กร (Threat Intelligence 
Sharing) *
3) จัดอบรม Phishing Simulation Training และการใช้
รหัสผ่านท่ีปลอดภัย
4) ปรับปรุง Incident Response Plan (IRP) ให้ทันสมัย
 พร้อมฝึกซ้อมสถานการณ์จ าลอง (Simulation Exercise)
5) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผู้เช่ียวชาญด้านความ

ปลอดภัยไซเบอร์เพ่ือประเมินความเส่ียง และขยายความ
ร่วมมือกับผู้เช่ียวชาญภายนอก

กองเทคโนโลยีดิจิทัล  
ด าเนินการด้านระบบ, 
โครงสร้างพ้ืนฐาน, และ
การป้องกันภัยไซเบอร์
กองตรวจสอบภายใน 

ก ากับดูแลและตรวจสอบ
มาตรการ, ร่วมกับ 
Digital Risk 
Committee

มาตรการท่ีเก่ียวข้องกับระบบเครือข่าย การจัดเก็บ และการ
ให้บริการท่ีม่ันคงต่อเน่ือง
1) ติดต้ังและอัปเดตซอฟต์แวร์ป้องกันไวรัส /มัลแวร์ และ
ทดสอบระบบส ารองข้อมูลเป็นประจ า
2) จัดท า System Upgrade Roadmap เพ่ือทยอย

เปล่ียนระบบท่ีเส่ียง (Legacy Systems)
3) ปรับปรุง Network Redundancy ให้ครอบคลุมทุก
ระบบงานท่ีส าคัญ*
4) จัดท าแผนงานปกป้องสินทรัพย์ดิจิทัล และแผนรับมือภัย
ไซเบอร์*



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

(มจ-ส-01)

แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2569

ระยะเวลา
ด าเนินการ

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง
        ระดับความเส่ียงท่ียอมรับ

ได้

L I คะแนน ระดับ

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

L I คะแนน ระดับ

รหัส

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

สาเหตุ (Root Causes)ประเภทความเส่ียง
มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง
ผู้รับผิดชอบกิจกรรมLeading Indicators RTRA

ความเส่ียง

     ระดับความเส่ียงก่อนการ
จัดการ Risk 

Treatment

R1 การเสียช่ือเสียงและ
ภาพลักษณ์ในเชิงลบกับ
มหาวิทยาลัย (ความเส่ียง
เดิม)

 (Reputation 
Risk) 

3 4 12 สูง 2 1 2 ต่ า ลดความเส่ียง 1. การส่ือสารท่ีผิดพลาด การส่ือสารคลุมเครือ ไม่ชัดเจน 
หรือขัดแย้งกันเอง การตอบสนองต่อวิกฤตล่าช้า หรือไม่มี
แผนรับมือ และการละเลยการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเม่ือเกิดปัญหา

การปรากฏของประเด็น
เชิงลบในส่ือสังคมออนไลน์
 (Social Media 
Monitoring)

2. วัฒนธรรมองค์กรท่ีไม่เอ้ือต่อความโปร่งใส การปกปิด
ข้อมูลหรือไม่เปิดเผยข้อผิดพลาด บุคลากรไม่กล้ารายงาน
ปัญหา และขาดการสร้างวัฒนธรรมด้านธรรมาภิบาล

3. การละเลยการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน ไม่
ปรับปรุงบริการหรือหลักสูตรให้ทันสมัย การไม่ปกป้อง
ข้อมูลส่วนบุคคล และการละเลยความปลอดภัยในพ้ืนท่ี
มหาวิทยาลัย

กองพัฒนานักศึกษา/ 
ฝ่ายส่ือสารองค์กร

ระยะส้ัน: 
ภายใน 3–6 

เดือน

4. การบริหารจัดการไม่โปร่งใส การตัดสินใจหรือการ
ด าเนินงานท่ีขาดความโปร่งใสและตรวจสอบได้ และการ
ทุจริตภายในองค์กร เช่น การใช้ทรัพยากรไม่ถูกต้อง การ
จัดซ้ือจัดจ้างไม่โปร่งใส

5. การละเมิดจริยธรรมทางวิชาการ/การวิจัย การลอก
เลียนผลงาน (Plagiarism) การบิดเบือนข้อมูลวิจัย

ธรรมาภิบาลและจริยธรรมองค์กร (Governance & 
Ethics)
1) ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรท่ีโปร่งใสและรับผิดชอบ
2) จัดอบรมบุคลากรและนักศึกษาเร่ืองจริยธรรม (Ethics 
Training)

ส านักบริหารและพัฒนา
วิชาการ/ กองพัฒนา
นักศึกษา

ระยะส้ัน: 
ภายใน 3–6 

เดือน

6. การจัดการปัญหาภายในไม่เหมาะสม ความขัดแย้ง
ภายในท่ีถูกเผยแพร่ต่อสาธารณะ และการส่ือสารองค์กรท่ี
ไม่ทันต่อสถานการณ์

ฝ่ายส่ือสารองค์กร ระยะกลาง: 
ภายใน 1 ปี

ระบบรับเร่ืองร้องเรียนและการตอบสนอง (Complaint & 
Response System)
1) พัฒนาระบบรับเร่ืองร้องเรียนและติดตามผลท่ีเข้าถึงง่าย
และตอบสนองเร็ว 

2) เน้นการส่ือสารโปร่งใสและรวดเร็ว เพ่ือสร้างความ
เข้าใจและลดข่าวลือ

การสร้างภาพลักษณ์และความสัมพันธ์ภายนอก 
(Reputation & Stakeholder Engagement)
1) สร้างความสัมพันธ์กับส่ือและชุมชนเพ่ือสร้างความ
เข้าใจและความร่วมมือ
2) สร้างแผนฟ้ืนฟูภาพลักษณ์ผ่านกิจกรรม CSR และการ
ประชาสัมพันธ์เชิงบวก
3) ใช้ Social Listening เพ่ือติดตามกระแสสังคม

ประเด็นเชิง
ลบเล็กน้อย 

และ
สามารถ

ช้ีแจงแก้ไข

ได้ภายใน 
48 ช่ัวโมง

พบประเด็น
เชิงลบท่ีมีการ
เผยแพร่ในส่ือ
ท่ีมีผู้ติดตาม
มากกว่า 

100,000 
Followers 

หรือมี 
Engagement
 สูงเกิน 5% 

ของฐาน
ผู้ติดตาม

การส่ือสารและการสร้างความเข้าใจ (Communication
 & Information Management)
1) ส่ือสารอย่างโปร่งใสและรวดเร็ว เพ่ือสร้างความเข้าใจ
และลดข่าวลือ พร้อมส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร
2) จัดท าแผนส่ือสารเชิงกลยุทธ์และทีมส่ือสารเฉพาะกิจ 

(Crisis Management Plan)
3) ก าหนดกระบวนงานการจัดการแถลงข่าว
4) จัดอบรมบุคลากรและนักศึกษา ท้ังด้านจริยธรรมและ
การส่ือสารวิกฤต



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19)

(มจ-ส-01)

แผนบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2569

ระยะเวลา
ด าเนินการ

กิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียง
        ระดับความเส่ียงท่ียอมรับ

ได้

L I คะแนน ระดับ

ตัวบ่งช้ีความเส่ียง / สัญญาณเตือนภัย (KRI) :

L I คะแนน ระดับ

รหัส

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน (KPI) ภาพรวม : 1.  ด าเนินกิจกรรมควบคุมตามแผนอย่างน้อยร้อยละ 80 / 2. สามารถลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

สาเหตุ (Root Causes)ประเภทความเส่ียง
มาตรการ/

กิจกรรมลดความเส่ียง
ผู้รับผิดชอบกิจกรรมLeading Indicators RTRA

ความเส่ียง

     ระดับความเส่ียงก่อนการ
จัดการ Risk 

Treatment

ความปลอดภัยและการจัดการเหตุฉุกเฉิน (Safety & 
Security Management)
1) เพ่ิมการฝึกซ้อมแผนตอบสนองเหตุฉุกเฉิน (Emergency
 Drill)
2) จัดท าคู่มือการจัดการเหตุฉุกเฉินส าหรับบุคลากรและ

นักศึกษา
3) จัดต้ังทีมจัดการวิกฤต Crisis Response Team

กองกายภาพและ
ส่ิงแวดล้อม

ระยะส้ัน: 
ภายใน 3–6 

เดือน

#VALUE!

1. มีกิจกรรมเพ่ือลดความเส่ียงในแผน  จ านวน กิจกรรม

2. มีประเด็นความเส่ียงในแผน จ านวน ประเด็น

5 กิจกรรมใหญ่ (14 กิจกรรมย่อย)

C1: การทุจริตด้านการเงินและบัญชี (ความเส่ียงใหม่)  12 กิจกรรมย่อย

หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริการจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ .ศ. 2562 (โดยท่ีสมควรให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารจัดการความเส่ียง เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประงค์ตามยุทธศาสตร์ท่ีหน่วยงานของรัฐก าหนด )

ประเภทความเส่ียง ประเด็นความเส่ียง จ านวนกิจกรรม/ประเด็นความเส่ียง

1. ความเส่ียงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk)  S1: ความสามารถในการแข่งขันระดับนานาชาติท่ีไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (ความเส่ียงใหม่)

O1: บุคลากรขาดทักษะและสมรรถนะท่ีจ าเป็นในการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ (ความเส่ียงเดิม) 4 กิจกรรมใหญ่ (13 กิจกรรมย่อย)

R1: มหาวิทยาลัยเสียช่ือเสียง หรือ ภาพลักษณ์ (ความเส่ียงเดิม)

4. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)

5. ความเส่ียงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology Risk)

ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแม่โจ้  ในคราวประชุมคร้ังท่ี 2/2568 เม่ือวันท่ี 20 ธันวาคม 2568 และ ในคราวประชุมคร้ังท่ี 1/2569 เม่ือวันท่ี 2 มีนาคม 2569

ผ่านความเห็นชอบจากท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยแม่โจ้  ในคราวประชุมคร้ังท่ี 3/2569  ในวันท่ี 24 มีนาคม 2569

2. ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk) F1: ความม่ันคงทางการเงินของมหาวิทยาลัย (ความเส่ียงเดิม) 12 กิจกรรมย่อย

6

77

6. ความเส่ียงด้านความน่าเช่ือถือขององค์กร (Reputation Risk)

D1: ภัยคุกคามทางไซเบอร์ (Cyber Incidents) (ความเส่ียงเดิมคงเหลือ) 2 กิจกรรมใหญ่ (11 กิจกรรมย่อย)

สรุปการจัดท าแผนการบริหารความเส่ียง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจ าปีงบประมาณ 2569

ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงและการควบคุมภายใน คราวประชุมคร้ังท่ี 1/2568 เม่ือวันท่ี 4  สิงหาคม  2568 และ 2/2568 เม่ือวันท่ี 8 ธันวาคม  2568

ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ในคราวประชุมคร้ังท่ี 21/2568 เม่ือวันท่ี 17 ธันวาคม 2568

4 กิจกรรมใหญ่ (15 กิจกรรมย่อย)

3. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk)


